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I.      INTRODUCCIÓN



La presente investigación esta basada en el Enfoque de las Habilidades Para La Vida, las cuales se definen como las habilidades que se aprenden en la interacción social que posibilitan enfrentar los problemas de la vida cotidiana de una manera mas efectiva y con menos riesgos, convirtiéndose estas habilidades en un elemento importante para el profesional de la carrera de psicología debido a las exigencias sociales cognitivas y emocionales que la labor profesional demandan.

La finalidad de esta investigación es realizar un” diagnosticó que permita identificar las Habilidades Para la Vida que presentan los estudiantes de nuevo ingreso de la carrera de licenciatura en psicología de la Universidad de El Salvador.

Para brindarle su fundamento teórico a la investigación, se llevo a cabo una recopilación bibliografía acerca del tema y Para la recolección de la información se diseño un instrumento consistente en un cuestionario dirigido a los estudiantes del nuevo ingreso. Además se utilizo una prueba estandarizada y una guía de entrevista al personal docente encargados de las cátedras del primer año en psicología. Dichos instrumentos se detallan ampliamente en el apartado de metodología. 

La información obtenida de la aplicación de estos instrumentos se presenta en el apartado de análisis e interpretación de los resultados, esta información permitió establecer el diagnostico. Finalmente se exponen las conclusiones y recomendaciones a las que llego el equipo investigador, a si mismo se da una propuesta de programa de Habilidades Para La Vida, dirigido al personal docente del Departamento de psicología de la Universidad de El Salvador

II.    JUSTIFICACIÓN



Las habilidades para la vida son recursos que facilitan el desarrollo adecuado para el ser humano que le posibilitan enfrentar eficazmente los retos de la vida diaria dando como resultado su propio bienestar y el de otros. Estas habilidades son adquiridas y su potencial radica en el hecho de que lleguen a formar parte de repertorio de competencias personales.

Basándose en lo antes expuesto el grupo investigador considero importante conocer cuales son las habilidades sociales, entre ellas: asertividad y empatia; habilidades Cognitivas: resolución de problemas, pensamiento critico y pensamiento creativo; Habilidades Emocionales: control emocional. Que poseen los estudiantes del primer año de la carrera de Psicología y que además constituyen el repertorio de destrezas que les ayudaran a hacerle frente a los retos que la carrera les imponga.

Para conocer a profundidad este enfoque resulta necesario conocer las investigaciones hechas al respecto a nivel internacional y nacional.

La primera investigación fue realizada en Estados Unidos de Norte América en el año de 1980 por Botvin y sus colaboradores con el objetivo de entrenar a la población joven para resistir el consumo de alcohol y drogas obteniendo buenos resultados sobre todo en la reducción de la iniciación del tabaquismo.

La OMS Y OPS en 1997 promovió algunos programas escolares de enseñanza de habilidades para la vida dirigido a los jóvenes adquiriendo la capacidad de elegir un modo de vida saludable y un óptimo bienestar físico, social y psicológico.

Estos programas se han realizado en varios países de la región como Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, México, Perú, Uruguay, Venezuela y los países del Caribe.

En el Salvador   el primer estudio fue: “Estudio epidemiológico de la situación del adolescente y la salud de los jóvenes “el cual identifico una alta incidencia de embarazos juveniles, de violencia entre los jóvenes  y la penetración entre pandillas juveniles.   En 1997 el Ministerio de Salud y Asistencia Social y la Agencia de Colaboración Alemana encargaron un estudio cualitativo acerca de la adolescencia y la salud sexual y reproductiva. El cual dio lugar a la formación de un equipo técnico multidisciplinario para tratar los temas de salud del adolescente, la estrategia nacional para salud sexual reproductiva incluye el desarrollo de las habilidades para la vida en la adolescencia por medio de los servicios de salud.

En la actualidad el ministerio de salud en conjunto con el MINED (2002) ejecutan   programas que  involucran la temática de  habilidades para la vida, en centros escolares seleccionados de los departamentos de La Libertad, Sonsonate, Santa Ana, San Salvador, hasta la fecha no hay un diagnostico de los resultados obtenidos pues aun los están ejecutando.

Otras investigaciones fueron realizadas por Acosta y Pocasangre, como parte de una practica de la maestría en Psicología Comunitaria en: El entrenamiento en habilidades psicosociales desarrolladas en el 2002 ejecutando con niños y niñas entre las edades de 6 a 14 años de edad del área rural del municipio del Paisnal. Dicho programa evaluó: asertividad, resolución a la presión de grupo, defensa de los propios derechos, toma de decisiones, encontrando que los niños tenían déficit en estas habilidades.

Posteriormente ACISAM (Asociación para la capacitación e investigación para la salud mental) 2002 realizo una investigación con adolescentes y jóvenes de 11 a 26 años de edad de comunidades rurales: Paisnal Y Tacachico. Midiendo el uso del tiempo libre, la resistencia a la presión de grupo, asertividad, toma de decisiones, manejo de emociones, y actitud ante la violencia.

En el año 2003 Estrada realizo un estudio donde investigó las habilidades para la vida que presentan los estudiantes de institutos públicos, específicamente en Apopa, Aguilares y el Paisnal con el objetivo de determinar las diferencias que existen de habilidades psicosociales según la  opción de bachillerato.

Es importante señalar que actualmente (2005) ACISAM (Asociación para la capacitación e Investigación para la Salud Mental) realiza un diagnostico de habilidades para la vida dirigido a las comunidades de: Chalatenango, Apopa, y Sensuntepeque, desarrollada por jóvenes de la Universidad de El Salvador, y jóvenes de la Universidad José Simeón Cañas. Por lo que no se tienen resultados   pues se están ejecutando.

Como se puede observar ninguna de estas investigaciones se han enfocado a estudiar las habilidades de alumnos y alumnas de una carrera universitaria. Es ahí donde surge la inquietud de parte del grupo investigador para dirigir este estudio   y así acrecentar al cuerpo teórico referente al tema y además por que determinara un perfil del psicólogo de las personas que  inicia la carrera de Licenciatura en Psicología  el cual sea tomado en cuenta por el departamento de psicología .

Debido de que hasta el momento no se poseen un estudio minucioso de los estudiantes de nuevo ingreso (la cual podrá contribuir a desarrollar profesionales con una salud mental óptima que se convierta en un prototipo activo para los observantes).

III.   OBJETIVOS


GENERAL:

· Realizar una investigación diagnostica, que permita identificar las habilidades para la vida que presentan los estudiantes de nuevo ingreso de la carrera de Licenciatura en psicología de la Universidad de El Salvador.

ESPECÍFICOS:
· Contrastar las habilidades que presentan los jóvenes de nuevo ingreso con el perfil del psicólogo estipulado por el departamento de psicología de la Universidad de El Salvador
· Identificar las habilidades sociales que presentan los estudiantes de nuevo ingreso de la carrera de Licenciatura en psicología.
· Detectar las habilidades cognitivas que poseen los estudiantes de nuevo ingreso del departamento de Psicología.
· Investigar cuales son la habilidades emocionales que experimentan los estudiante de nuevo ingreso.
· Elaborar y proponer un programa de habilidades para la vida detectadas en la muestra seleccionada.
  IV .MARCO TEÓRICO


1. ANTECEDENTES HISTÓRICOS DE LAS HABILIDADES PARA LA VIDA PARA UN DESARROLLO SALUDABLE

 Uno de los problemas sociales, mas sobresalientes desde décadas atrás es el    consumo de drogas, que por lo general son utilizadas para atenuar y Olvidar los

problemas, por escasas horas; es por ello que A finales de los años     setenta e inicios de los años Ochenta hubo un incremento de presupuesto y gastos con respecto al combate interno de drogas y delincuencia en los Estados Unidos de América. Dicho incremento estuvo dirigido hacia enfoques tradicionales para suministrar información a los niños, adolescentes y jóvenes sobre los peligros de fumar, beber o Consumir drogas ilícitas. Sin embargo estos enfoques fracasaron en gran medida. Los estudios investigativos que evalúan este tipo de enfoques de diseminación de Información e incluso los enfoques que utilizan tácticas de atemorización que recalcan los peligros del consumo de drogas, revelan que, estos enfoques son totalmente ineficaces.

Es entonces que surgen nuevos paradigmas de abordaje y afrontamiento a la problemática. Entre ellas el enfoque de habilidades psicosociales que ha demostrado mayor eficacia en el combate de las drogas y delincuencia. El modelo teórico de habilidades psicosociales, representado por el programa

Denominado Entrenamiento en Habilidades Para la Vida fue ideado por Botvin
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 Y sus colaboradores (1980) 1 nació con la idea de entrenar a la población joven para resistir el consumo de alcohol y drogas. Hay dos categorías generales de Habilidades psicosociales que enseña en sus programas. Una de ellas es el conjunto de aptitudes para el dominio de sí mismo, que acrecientan la sensación de control y habilitación personales (Capacidad de tomar decisiones,

 De manejar las tensiones y la ansiedad). También un conjunto de destrezas sociales, como la comunicación, la conversación, la firmeza y aptitudes Que ayudaran al joven a conocer gente nueva y hacer amigos nuevos (Botvin, 1999)1 
Lo más importante es señalar que se ha demostrado que el enfoque de adquisición de habilidades para una vida saludable o habilidades psicosociales, empleado en la prevención del uso de sustancias ha reducido la iniciación del tabaquismo entre 25 y 87% en periodos de seguimiento de uno a seis años

(“Adquisición de Habilidades para Una Vida Saludable” OPS, 2000) 2. 

A partir de 1979, Botvin, publico un programa escolar muy eficaz de adquisición de habilidades psicosociales destinado a los jóvenes de séptimo a noveno grado.  En la capacitación se emplean estrategias que enseñan a los jóvenes a tener fuerza de voluntad para rechazar las drogas que les ofrecen por medio de mejores habilidades de afirmación personal, toma de decisiones y juicio critico. Las oportunidades de aprender y practicar esas habilidades para resolver problemas    específicos son solamente un aspecto de un programa     de   instrucción más amplio que enseña habilidades psicosociales de naturaleza más general.   
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En base o otras investigaciones el déficit de habilidades (Modelo Desarrollado Originalmente en EE.UU.) maneja la hipótesis de que los niños y adolescentes que no desarrollan habilidades psicosociales, en su proceso normal de socialización presentan una variedad de conductas riesgosas (Mangrulkar y Cols.2001)  en donde los estudios en esta línea sostienen que al realizar inventarios y observaciones sobre las habilidades psicosociales encuentran la falta de habilidades para interactuar de una manera socialmente aceptable con un temprano rechazo por parte de sus pares, enfrascándose estos en conductas poco saludables como: violencia, abuso de alcohol y drogas, volviéndose estos luego un ciclo de comportamientos agresivo y de agresión a sus pares que va aumentando conforme estos niños crecen. Los jóvenes que carecen de habilidades sociales forman bandas reforzando de esta manera el aislamiento de sus pares y sus conductas insalubres.

De acuerdo a la teoría de bandura sobre el aprendizaje social, las personas que experimentan dificultades de desarrollo son menos capaces de plantear metas apropiadas y generar medios para lograr esas metas (Bandura, 1997) 3.
En estas líneas de investigaciones se encontró que las personas que creen que son causalmente importantes en sus propias vidas tienen una tendencia a participar en conductas más preactivas, más constructivas y saludables, las cuales se relacionan con resultados positivos. También se a encontrado que en la capacitación de habilidades emocionales ayuda a controlar los inevitables desacuerdos sociales y conflictos conforme ellos emplean estas habilidades se reduce la ira por medio de mejor comunicación y las consecuencias de la ira no controlada disminuye (Deffenbacher y Cola, 1996).
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Estudios empíricos indican que guiar a niños y adolescentes en la toma de perspectiva y empatia con conductas apropiadas, durante situaciones de conflicto puede desarrollar hábitos de pensamiento y sentimientos acerca de las perspectivas de otras personas y sus sentimientos pueden ayudarles a encontrar soluciones no violentas en vez de recurrir a la agresión (Slaby  y Guerra, 1998) .

En general se ha encontrado que los programas de habilidades psicosociales promueven y previenen conductas riesgosas en los jóvenes: retraso en la edad de inicio de uso del tabaco, alcohol y marihuana, prevenir conductas sexuales de alto riesgo, enseñar el control de la ira, prevenir la delincuencia y la conducta criminal, mejorar las conductas relacionadas con la salud y autoestima, promover el ajuste social positivo y mejoras en el desempeño académico.

En definitiva se afirma que el constructor de habilidades psicosociales funciona como un factor protector natural de carácter mediador entre la realidad del medio y la conducta de contención a niños, adolescentes, para afrontar de manera mas critica y creativa los problemas y conflictos cotidianos de la actualidad, dándoles elementos tanto conductuales cognitivos y emocionales que les ayuden a los problemas y asimilar las experiencias desagravies como oportunidades de crecimiento y reflexión4.
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Reacuerdo a la OPS y OMS. Actualmente están promoviendo programas escolares de enseñanza de habilidades para la vida dirigido a los jóvenes, adquiriendo la capacidad de elegir modos de vida saludables y un óptimo bienestar físico, social y psicológico. Según la cultura, se hace hincapié en diferentes habilidades específicas.  Los programas escolares de adquisición de habilidades para una vida saludable se han realizado en varios países de la Región, como: Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, México, Perú, Uruguay, Venezuela y los países del Caribe (Banco Mundial y OPS, 1998) 2.  La Comunidad del Caribe (CARICOM) ejecuta un proyecto de educación para la salud y la vida familiar destinado a introducir el currículo de adquisición de habilidades para la vida en todos los jardines de infantes y las escuelas primarias y secundarias en los países del Caribe que participan (UNICEF, 1997). 
 El currículo correspondiente aborda varias temas de salud (WHO e internacional Children’s Institute, documento inédito). El proyecto de CARICOM es promovido por diversos organismos de las Naciones Unidas, la Universidad de las Indias Occidentales y los ministerios nacionales de educación y de salud.

En El Salvador  dos estudios fueron la clave para agilizar el trabajo de desarrollo de habilidades para la vida, el primero fue un estudio epidemiológico sobre la situación del adolescente y la salud de los jóvenes, el cual identifico una alta incidencia de embarazo juvenil, de violencia entre los jóvenes,  y la penetración de pandillas juveniles, en 1997 el Ministerio de Salud, UNICEF y la Agencia de Cooperación Técnica Alema (GTZ)  encargaron un estudio cualitativo acerca de la adolescencia y la salud sexual y reproductiva el cual dio lugar a la formación de un equipo técnico a la escala nacional para tratar los temas de salud del adolescente.

La estrategia nacional para salud sexual y reproductiva incluye el desarrollo de habilidades para la vida en la adolescencia por medio de salud, los planes de capacitación del personal de salud fueron diseñados por un equipo interdisciplinario de maestros, diseñadores de planes y psicólogos. La primera unidad del plan trata acerca de las habilidades para la vida y es una adaptación de un plan desarrollado en Costa Rica por la Organización Panamericana de la Salud. (OPS)
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en la actualidad en el Ministerio de Salud y Asistencia Social 5 (se encuentran en acción tres) programas que involucran dentro de estos el tópico de “habilidades para la vida” siendo esta una célula de los programas que ellos ejecutan,”El Arco iris” dirigido a adolescentes de 10 a 14 años de edad, “De buen Palo Mejor Astilla” y “De Adolescentes para Adolescentes” Para que se lleve a cabo la implementación de estos programas, las unidades de salud a través de los promotores de salud, visitan las escuelas de su municipio, solicitan al maestro aquellos niños que presenten características de liderazgo, buen comportamiento en la escuela, buen rendimiento académico.
El Ministerio de Educación hace también lo suyo, con respecto a esta nueva propuesta iniciada en el año 2002 6, como explica bajo el nombre de Dirección Nacional de la Juventud del MINED, además de ser una de las dos coordinadoras del programa: De adolescentes para adolescentes, explica que desde el año 2001 se inicio esta labor, de la siguiente manera:

La creación de la Gerencia de prevención bajo los siguientes modelos: adicciones, educación Integral de la sexualidad y prevención del VIH-SIDA, tomando en cuenta el concepto de habilidades para la vida involucrándolos en los anteriores documentos, para este año (2005) se cuenta con 400 lideres brigadistas siendo estos los que llevan a cabo la función de proporcionar la información a sus compañeros.
Según la Lic. Iris de Reyes Gerente de la División de la Juventud  comenta: que se pretende que desde los primeros años en que el niño  inicia su proceso educativo se pretende formar ciertas habilidades como mejorar su autoestima, su asertividad, controlar su enojo, mantener buenas relaciones interpersonales, etc. 

Un aspecto a destacar es que solo son 100 Instituciones Educativas en las que se realiza la aplicación de este tipo de proyecto siendo esta una actividad extracurricular, los departamentos en los que trabaja actualmente están: Santa Ana, Sonsonate, La Libertad, San Salvador, trabajando en conjunto con otras organizaciones como: Secretaria de la familia, El Banco Mundial, en si contribuyen al desarrollo de estos proyectos.
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Hay que tener en cuenta que en la presente investigación no se pretende evaluar los resultados a largo plazo de estos diversos programas, ya que como muy bien lo expresaba la Lic. Yañes y la Lic. Reyes para este año 2005 no hay registros cuantitativos de los resultados de dichas intervenciones de parte del MINED.
[image: image162.emf]Nº 12 ¿Me agrada ayudar a las personas tratando 

de ubicarme en su situaciones?

frecuente 

91%

aveces 9%

nunca; 0%

1

2

3


Otras investigaciones se han basado en “Entrenamiento en Habilidades Psicosociales” desarrollado en el año 2002 con niños y niñas entre 6 a 14 años, del área rural del municipio del paisnal (Acosta _ Poca sangre, 2002) 7 dicho programa evaluó asertividad, resistir la presión, defensa de los propios derechos, toma de decisiones, encontrando que los niños tenían déficit en estas habilidades. Posteriormente ACISAM 8, 2002 realizo una investigación con adolescentes y jóvenes de los 11 a los 26 años de dos comunidades rurales: El Paisnal y Tacachico: midiendo: el uso del tiempo libre, la resistencia a la presión de grupo, asertividad, toma de decisiones, manejo de emociones y actitud ante la violencia. 
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 2.   Enunciación Específica De Habilidades Para La Vida                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

2.1 Conceptualizaciones 
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 “Son habilidades que se aprenden en la interacción social que posibilitan enfrentar los problemas de la vida cotidiana de una manera más efectiva y con menos riesgo en la población adolescente y joven. Así las habilidades psicosociales se convierten en factores protectores frente a contextos riesgosos y excluyentes”. (OPS 2001)

· “Son aquellas conductas aprendidas que utilizamos en nuestras relaciones interpersonales con la finalidad de obtener un refuerzo del ambiente y posteriormente poder hacer frente a las consecuencias producidas en la aplicación de dicha respuesta” (Restrepo 1998, Kelley en Mora, 1997, P229).
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  “Capacidades que tienen las personas para relacionarse con los demás. Sean estas conductas verbales o no verbales y que les permiten, en la interacción con otros, conseguir lo que se desea y evitar lo que no se desea, sin causar daño a las demás personas que le rodean.”

· “Son aquellas aptitudes necesarias para tener un comportamiento adecuado y positivo que permita enfrentar eficazmente los retos de la vida diaria” (OMS 2001). 
Las habilidades psicosociales (habilidades para la vida) permiten el desarrollo integral del ser humano, dando como resultado su propio bienestar y el de otros.  Estas habilidades son adquiridas y buena parte de su potencialidad radica en el hecho que lleguen a formar parte del repertorio de sus competencias personales. Si están adecuadamente desarrolladas pueden contribuir a contrarrestar y hacer mejor frente al cúmulo de situaciones adversas que las personas enfrentan. (Santacruz y Portillo, 1999).  

Basándose en diversas investigaciones y en teorías del desarrollo humano se han identificado tres categorías claves de habilidades para la vida: (1) Habilidades Sociales o Interpersonales; (2) Habilidades Cognitivas; y (3) Habilidades para Enfrentar Emociones 2. Estas sé interrelacionan entre sí. Sin embargo no pierden su individualidad. De aquí que hay que diferenciar que las habilidades para la vida No abarcan habilidades Técnico / vocacionales (carpintería, costura, programación de computadoras, etc.), habilidades para ayudar a una persona joven a obtener un empleo (Tales como habilidades para entrevista) o habilidades para el manejo de dinero (Como llevar el saldo en una tarjeta de cuentas o la apertura de una cuenta bancaria). En tanto que muchos adolescentes y jóvenes pueden beneficiarse con tales habilidades practicas. Estas no pueden ser clasificadas como habilidades para la vida. Es entonces que se presenta la división de las categorías de las Habilidades Para La Vida:

	HABILIDADES SOCIALES
	HABILIDADES COGNITIVAS
	HABILIDADES PARA EL CONTROL EMOCIONAL

	Habilidades de Comunicación


	Toma de Decisiones


	Habilidades del Manejo del Estrés

	Habilidades Interpersonales
	Solución de Problemas


	Habilidad para el Manejo de La Ira



	Habilidades de Aserción o Asertividad
	Pensamiento Critico


	Habilidad para Enfrentar y Controlar Las Emociones



	Habilidades de Trabajo en Equipo
	Pensamiento Creativo


	Autoestima

	Empatia
	
	


La anterior sub.-clasificación de las habilidades es considerada como “Las Habilidades Para la Vida Clave” pues estas van dirigidas a los adolescentes y jóvenes, es por ello que se aclara, que algunas de la sub.- habilidades solamente se explicaran brevemente. Ya que la presente investigación esta dirigida a identificar las “habilidades para la vida clave, que poseen y no poseen los y las estudiantes de primer año de la profesión de Psicología.  A partir de esta se elaborara una propuesta de programa en aquellas áreas diagnosticadas que ameriten atención” las habilidades a considerar son las siguientes habilidades Sociales: Asertividad y empatia; Cognitivas: pensamiento critico, Pensamiento Creativo, solución de problemas; Emocionales: control emocional. Dichas habilidades son exigidas por el departamento de Psicología en el perfil del Psicólogo que solicita la Universidad de el Salvador, 9
2.2 HABILIDADES SOCIALES 

“Se entenderá por esta habilidad al patrón de interacciones sociales-afectivas expresadazas por los sujetos que contribuyen a una adaptación socialmente aceptable para el individuo y los demás.”

Las interacciones sociales efectivas son fundamentales para funcionar adecuadamente en todos los ámbitos: El hogar, el grupo de pares, las instituciones educativas, etc. En sí el entorno que le rodea al individuo. En otras palabras estas son la base de las relaciones interpersonales. A continuación se explicara en que consiste cada habilidad que se desglosa de las habilidades sociales:

2.2.1 Habilidad de Comunicación 
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La palabra comunicación viene de la acción de decir algo a otra persona, expresarse o dar a conocer una información de cualquier tipo a los demás. Entonces se entiende que el proceso comunicacional entre los seres humanos se desarrolla siempre sobre una trama interrelacional, lo que significa que no existe una comunicación sin relación humana y que, por lo tanto un ingrediente muy importante de la comunicación es el fondo de relación humana sobre el que se produce el intercambio de palabras, símbolos y signos, como formando un cortejo” (Fernández 1989) 
2.2.1.1 La comunicación como habilidad social

En una relación interpersonal lo más importante es la interacción que se da, ya que puede ser una importante fuente de satisfacción si existe una comunicación abierta y clara, para tal efecto esta habilidad necesita ser aprendida a través de un entrenamiento donde se involucran otras habilidades como la Asertividad y Las relaciones interpersonales. Brevemente se puede observar como la asertividad es la manera clara y directa de expresar lo que se siente y piensa en un momento oportuno, “si en gran medida se utilizara esta comunicación franca y abierta se tendría una alta posibilidad de provocar como respuesta en otras personas comunicación de este tipo” (Pick de Weiss, 1993) 10.

De igual forma también se ha demostrado que aquellas personas que se comunican libremente sienten alivio experimentando una mejoría en sus relaciones con otras personas; expresar claramente lo que se desea evita malos entendidos, permite la satisfacción de necesidades y el establecimiento de relaciones constructivas para todos. Es necesario recalcar que la comunicación es una habilidad donde por medio de las palabras, expresiones y posturas, se esta entregando afecto el cual debe ser espontáneo sin esperar contraprestaciones, ni ejercer chantajes.

2.2.2. Relaciones Interpersonales
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Él éxito que se experimenta en la vida depende en gran parte de la manera como nos relacionamos con las demás personas y la base de estas relaciones interpersonales es la comunicación. Sé habla particularmente de la manera en que se suele hablarle a aquellos con quienes usualmente se entra en contacto 

A diario la familia esposo, esposa, hijos, hijas y padres compañeros de trabajo, amigos y vecinos, etc. Muchas veces, ya sea en forma pública o privada, nos referimos a otras personas poco constructivas, especialmente cuando ellas se encuentran ausentes. Un buen pensamiento a creer y es una buena regla al referirse a otras personas en los términos en que se quisiera.

En que ellos se refiriesen a uno. Cuando se este hablando de alguien, siempre hay que preguntar ¿Cómo se sentiría esa persona si estuviera presente?

 En capacidad de impactar positivamente las vidas de aquellas El doctor Shad Helmstetter autor del libro “Que decir cuando este hablando consigo mismo” dice que durante los primeros 18 años de nuestra vida, la persona promedio ha oído por lo menos 148,000 veces las expresiones ¡NO! O NO HAGA ¡ESO! Y durante ese mismo periodo de tiempo son muy pocas las veces que se han escuchado que se puede ser capaz o que tan lejos se puede llegar. Por supuesto que todos tenemos áreas en la vida o actitudes personales que necesitamos mejorar, pero también, todos tenemos grandes cualidades. 

2.2.3 Habilidad de Aserción o Asertividad

La palabra asertividad puede sonar como acierto o afirmación de algo lo cual puede ser correcto; pero también, viendo su significado y aplicación se puede cortar un poco, ya que es una de las palabras mas utilizadas no solo a nivel psicológico, la encontramos a nivel pedagógico y social cada vez queriendo ser

Aprendido por muchos. También La asertividad se refiere a defender los derechos propios expresando lo que se cree, piensa, siente de manera directa, clara y en un momento oportuno, respetando el mismo derecho de los demás.

La asertividad esta orientada a la habilidad de enfrentar presiones, ya que a su vez tiene que ver con la capacidad de expresar sentimientos positivos y negativos, de pedir favores, de decir no y de iniciar y terminar conversaciones, que le faciliten al individuo una adaptación social y un enfrenamiento eficaz de situaciones de presión, al mismo tiempo que le proporciona al sujeto herramientas para defensa de sus intereses de una forma apropiada, con la consiguiente satisfacción y logros de recompensa sociales y significativas. 

Lo anterior no implica que las consecuencias de estas conductas sean siempre positivas por lo cual se debe tener en cuenta que la utilización de estas habilidades dependa de situaciones interpersonales y del contenido social donde se desarrolla, indicando cuando y donde utilizar dichos componentes de respuesta. La asertividad es un proceso de imitación y comprensión que nace 

Desde las enseñanzas de los padres y de la satisfacción de aquella comunicación y comprensión que mostraron al explicar claramente el sentir que acompañaba cada uno de estos actos hacia los hijos.

	Características de una Persona Asertiva

	Ve y acepta la realidad

	Actúa  y habla con base en hechos concretos y  objetivos

	Toma decisiones por voluntad propia

	Acepta sus errores y sus aciertos

	Utiliza sus capacidades personales con gusto

	No siente vergüenza de usar sus capacidades personales

	Es auto afirmativo. Siendo al mismo tiempo gentil y considerado

	No es agresivo, esta dispuesto a dirigir y a que lo dirijan

	Puede madurar, desarrollarse y tener éxito, sin resentimientos.

	Permiten que otros maduren, se desarrollen y tengan éxito


2.2.4 Habilidad Trabajo en Equipo
El reconocimiento del papel tan importante que juegan los grupos en cualquier lugar en que este se encuentre (familia, comunidad, trabajo, estudios, etc.) goza ya de una cierta tradición. “El trabajo en equipo implica una interdependencia activa entre los integrantes de un grupo que comparten y asumen una misma misión de vida o trabajo”. 

Actualmente trabajar en equipo no es una opción, si no la única forma de salir adelante. Así pues, mientras el trabajo en equipo valora la interacción, la colaboración y solidaridad entre los miembros. Así como la negociación para llegar a acuerdos y hacer frente a los posibles conflictos; El trabajo en equipo se caracteriza por la comunicación fluida entre las personas, basada en relaciones de confianza y de apoyo mutuo. Se centra en las metas trazadas en un clima de confianza y de apoyo reciproco entre sus integrantes.

 Donde los movimientos de carácter sinérgico. Se verifica que él todo es mayor al aporte de cada miembro. Todo ello redunda, en última instancia, en la obtención de mejores resultados. Es decir que el trabajo de equipo rápidamente hay que hacer referencia a aspectos como comunicación interpersonal, capacidad de escucha, confianza, toma de decisiones, conflictos, etc., en otras palabras, todos los proceso que se suman en las relaciones humanas.

2.2.5 Empatia y Toma de Perspectiva
Para comprender mas él termino empatia se presenta a continuación el siguiente concepto: es "El esfuerzo que se realiza para reconocer y comprender los sentimientos y actitudes de las personas, así como las circunstancias que los afectan en un momento determinado" Es muy común escuchar que la empatia es la tendencia o actitud que se tiene para ponerse en el lugar de los demás e identificar plenamente sus sentimientos. Sin embargo, esto tiene el riesgo de dejar a la empatia en un nivel meramente emocional: “Si siento lo mismo que el otro, entonces hay verdadera empatia”. La realidad es que la empatia no es el producto del buen humor con que se despierta, como tampoco del afecto que une a las personas. Si esta combinación fuera común, siempre se estaría disponible para escuchar a los demás y dejar momentáneamente las ocupaciones, pensamientos y preocupaciones para atender a los demás. Desgraciadamente las circunstancias pocas veces son tan favorables, por eso la empatia es un valor y una habilidad que se vive habitualmente, totalmente independientemente del estado de ánimo y disposición interior.   

La empatia se facilita en la medida que se conoce a las personas, la relación frecuente facilita descubrir los motivos de enojo, alegría o desanimo de los allegados y su consecuente modo de actuar. Esto se manifiesta claramente entre padres e hijos, en las parejas y con los amigos donde la relación es muy estrecha, quienes parecen haber adquirido “El poder de adivinar” que sucede antes de haber escuchado una palabra, teniendo siempre a la mano la respuesta y el consejo adecuado para la ocasión. Aun así, este valor debe superar ciertos obstáculos: el cansancio, el mal humor, el dolor de cabeza y las preocupaciones propias del trabajo y el estudio. 

Sin embargo es de señalar que en el caso del profesional de la salud mental, este debe de evitar a toda costa que perturben su desempeño en su labor. 

Es decir debe poseer un control de su equilibrio en lo personal y profesional. El problema es cuando se deja llevar por su estado de ánimo y hay una obstinación en permanecer en el propio mundo. Le da a su mente la máxima importancia, comportándose indiferente y poco amable. Y podría caer en el deseo de ser atendido sin antes intentar comprender a los demás. Por tanto “La empatia implica generosidad y genuina comprensión: para olvidarse de uno mismo y hacer el esfuerzo por considerar los asuntos y los sentimientos que los demás quieren participarle”. Este esfuerzo es mayor cuando está el paciente, pues sin darse cuenta se puede limitar la atención, el interés o peor aun menospreciarlo por considerarlo en una posición inferior. Se debe ser enérgico y afirmar que, la empatia como valor y al igual que todos los valores, no hace diferencia entre personas, es una actitud propia de la personalidad, siempre abierta y dispuesta a las necesidades de los otros.

La empatia da un sin fin de posibilidades, primero a los semejantes, quienes buscan con quien compartir y confiar sus problemas, alegrías, triunfos y fracasos, ser escuchados y comprendidos. 

De esta forma se tiene inmejorable oportunidad de procurar el bienestar, desarrollo y perfeccionamiento de las personas, lo cual manifiesta el profundo

Respeto que se les debe.  La habilidad de la empatia desarrolla en los seres humanos la capacidad de motivar y encausar positivamente a las personas, enseñar a tener ese interés por los demás y vivirlo habitualmente, es la mejor forma de transmitir la empatia e identificarse plenamente con los demás, cambiando radicalmente el entorno social en el que se vive.

“Se puede concluir que la empatia es indispensable en todos los aspectos de la vida, sin el seria muy difícil enriquecer las relaciones   interpersonales y para el caso no se podría ejercer una buena relación entre psicólogo y paciente”

2.3 HABILIDADES COGNITIVAS

“Entendiéndose esta como la capacidad de autoevaluarse y reflexionar sobre las propias acciones y la de los demás”.

Para el desarrollo de las habilidades para la Vida se deben combinar las habilidades Sociales y las habilidades cognitivas clave: Toma decisiones y Resolución de Problemas 
2.3.1 Habilidad para la Toma de Decisiones:

Una decisión es una determinación o resolución que se toma o se da en una cosa ante la que existen dos o más alternativas.  Plantea que la toma de decisiones es el proceso mediante el cual se determina lo que se quiere hacer, se define el futuro y las metas a alcanzar se escogen los pasos a seguir y se solucionan problemas.

2.3.1.1 Factores Que Influyen En El Proceso De La Toma De

Decisiones

a) Influencia de otras personas: tienen que ver básicamente con el poder que ejercen terceras personas sobre las ideas y pensamientos de otros, se actúa de acuerdo a lo que estas personas esperan.

b) Información: Son los conocimientos que se obtienen para realizar una adecuada observación de las ventajas y desventajas de una decisión.

c) Experiencia Propia: En este factor es importante tener en cuenta el nivel educativo y socioeconómico, los valores de cada persona y la personalidad, ya que estos van a conformar la experiencia que viva cada persona. El aprendizaje 

d) y las experiencias anteriores servirán como base para la toma de decisiones. 

 Existen varias formas de tomar decisiones, alguna de las cuales implican

 Involucramiento de valores, personalidad y cultura, y otros que no implican involucramiento. 
2.3.1.2   Etapas psicológicas para Tomar Decisiones (Festinger) 
1) Etapa Predecisiva: conflicto y evaluación no tendenciosa de las alternativas.

2) Etapa de Decisión propiamente dicha: elección de una alternativa y rechazo de las otras.

3) Etapa de reducción de distancia: parcialidad en el sentido de valores mas la alternativa escogida y desvalorizar los rechazos (Rodríguez, 1976) 
Respecto a la toma de decisiones  refiere que durante la toma de decisiones surge una capacidad de pensar diferente que contrarresta la tendencia natural  de la mente a la certidumbre, la seguridad y la arrogancia.  Él autor refiere que hay decisiones sencillas (fáciles y divertidas) como también complejas que producen un mayor grado de indecisión. Se dice por tanto que ante una decisión, la real dificultad no es encontrar una alternativa, si no que a los individuos los persuade una hipótesis o explicación solo porque no se puede imaginar una explicación alternativa, produciendo decisiones que generalmente son especulativas. 

2.3.2 Habilidad Para Resolver Problemas  

La solución de problemas en el ser humano podría definirse como un esfuerzo en el que esta de por medio una meta y uno o varios obstáculos. Un problema por otro lado es una situación en la que se intenta alcanzar un objetivo y se hace necesario un medio para conseguirlo. Este objetivo no puede ser alcanzado con el repertorio comportamental normal del individuo, este debe de crear nuevas acciones.

Davidoff (1989) refiere que el ser humano en ocasiones busca deliberadamente desafíos, ciertas personas son más propensas a buscar problemas que otras, pero en la mayoría de las ocasiones, los problemas surgen por sí solos. Esta habilidad permite enfrentar de forma constructiva los problemas en la vida, los problemas importantes que no se resuelven pueden convertirse en una fuente de malestar: Físico: Dolor de cabeza, de estomago, Colon irritable, etc.; Psicológicos: Ansiedad, depresión, rencor, ira, etc. y otros problemas adicionales como: alcoholismo, consumo de sustancias adictivas, marihuana, cocaína, etc.

Otro aspecto de esta habilidad se relaciona con la solución y manejo de conflictos, orientada a la educación de jóvenes en forma constructiva, creativa y pacifica para resolver los pequeños y grandes conflictos cotidianos.  Cuando se tiene, un problema el ser humano inconscientemente hace en su mente una representación del problema que equivale a una preparación para posteriormente lograr una solución, luego se da la recolección de información y datos, valora limitaciones de la información y construye unos objetivos generales, realizando un análisis de la situación. Después de tener esta información el ser humano elabora estrategias o proyectos a realizar o sea que se plantean planes concretos de ejecución para lograr una solución, además de 

Analizar y revisar los posibles resultados, este proceso es conocido como la resolución.  Por ultimo se hace un seguimiento a las soluciones producidas para ver si están funcionando o no, se hace una evaluación. Generalmente se sigue este proceso, pero este pre requisito para el otro, todo depende de la personalidad. Algunos autores después de numerosos estudios han concluido

Que la solución de problemas en ocasiones depende de un destello de discernimiento, en vez de una estrategia sistemática como la planteada anteriormente. Robert Stemberg y Janet Davidson (1982), han identificado tres procesos cognoscitivos generales al discernimiento de problemas desafiantes:

Codificación Selectiva: Ocurre que cuando el que resuelve el problema, percibe

Un hecho que no es obvio pero que es esencial para solucionarlo. La codificación selectiva esta relacionada con la habilidad para separar la información relevante de la irrelevante.

Combinación Selectiva: Se presenta cuando las personas descubren que pueden combinar los elementos que no tienen relaciones obvia.

Comparación Selectiva: Implica la detección de una relación sutil entre conocimientos nuevos y antiguos. Cuando la persona que va a solucionar el problema posee muchos datos, la comparación se puede tornar un tanto compleja, concluyeron además que el discernimiento no parece en el vacío, si no que requiere una serie de condiciones, para que sé de:

Conocimiento previo: Toda solución de problemas requiere de una cierta cantidad de conocimientos, los problemas complejos pueden necesitar mucha información, las experiencias por las que pasa el ser humano aportan elementos generales para la solución de problemas.

Procesos ejecutivos: Para resolver un problema se hace necesario analizarlo cuidadosamente para saber con exactitud que es lo que pasa y elaborar un plan de acción, dentro de los procesos ejecutivos es hacer un seguimiento del proceso de solución para mirar que se ha logrado y que falta por hacer.

Motivación: Cuando los problemas son de tipo trascendental y de difícil solución, se requiere perseverancia y motivación para superarlo. 

Incubación: Tiene que ver con los descansos que toman las personas cuando están tratando de solucionar un problema, durante los descansos y con el cambio de ambiente, los pensamientos pueden variar la dirección con mayor facilidad “Durante la incubación se obtiene la habilidad para abandonar tácticas que no funcionan y retomar elementos nuevos que se adquirieron en el proceso de luchar contra el problema”. Penagos Corzo (1997), refiere: el proceso de resolver problemas puede enfrentar obstáculos importantes como: La incapacidad de cambiar respuestas estereotipadas, La incapacidad de adaptar las formas de percepción, La excesiva familiaridad con un asunto puede frenar la creatividad, Bloqueos sociales o culturales, Bloqueos emocionales. Aquí cabe destacar que creatividad y solución de problemas no son sinónimas. La sola visión de un problema es ya un acto creativo, en cambio su solución puede ser producto de habilidades técnicas, el ver el problema significa integrar, asociar, ver donde otros no han visto; en este acto de darse cuenta intervienen componentes actitudinales, sociales, afectivos, entre otros. Algunas características psicológica contribuyen a la solución de problemas, como son “la confianza en si mismo, el espíritu analítico, la imaginación creadora, la persistencia, el habito de formular hipótesis” (García, 1995) 

García refiere que además de esos factores, las siguientes pautas debidamente asimiladas y aplicadas facilitan la solución de problemas: Disponerse mental y emocionalmente a resolver el problema confiando en si mismos y decididos a encontrar la solución, Percibir claramente la situación y delimitar sus componentes antes de tomar decisiones, de esta manera se pueden distinguir las variables relevantes de las irrelevantes y orientar el pensamiento a soluciones factibles, Cuando no se dispone rápidamente a una solución hay que recurrir al tanteo, al ensayo, incluso al error, Evitar aferrarse a una solución que ha probado ser infructuosa, Cuando las soluciones razonables no funcionan se debe dar confiabilidad a los datos o los supuestos que se manejan, No desalentarse por la complejidad del problema,  Considerar estrategias que, incluso, parezcan conducir a soluciones lógicas, ya sea para aceptarlas o descártalas, de tal manera que el pensamiento creador actué, Personas diferentes a las afectadas por los problemas pueden surgir otro tipo de alternativas de solución.

“Los problemas no se solucionan por si solos o dejándolos al olvido según que requieren que el ser humano haga conciencia de ellos, y utilice estrategias cognitivas para la solución”.

2.3.3 Habilidades De Pensamiento Crítico
El hombre dedica mayor parte de su tiempo a pensar, clasifica, compara, sintetiza, evalúa, conforme examina el material que los sentidos captan.

Cuando se habla del pensamiento se hace referencia a una amplia gama de funciones mentales como: razonar, resolver problemas y formar conceptos; 

Es así como el pensamiento es: “una habilidad importante del ser humano,

La cual le permite establecer relaciones con los demás, con el mundo y con las cosas que le rodean”. Sé, podría decir que el pensamiento crítico es una: “especialización del pensamiento en general, que lo que pretende es que el ser humano vaya más halla de lo obvio”. 

Actualmente el pensamiento critico recibe varios nombres: pensamiento creativo, meta cognición, procesos complejos de pensamiento, procesamiento de alto nivel, etc. Priestley (1995) dice “las investigaciones hechas, demuestran que los individuos no adquieren en la etapa escolar habilidades de pensamiento de alto nivel, es decir tomar la información recibida, las procesan, ejecutan algunas operaciones mentales, pero no logran aplicarla a la vida diaria, al dar una opinión, hacer una critica, un juicio, alguna evaluación, etc.”. 

Los seres humanos poseen innumerables potencialidades y capacidades que en la mayoría de los casos no son estimuladas en las instituciones educativas por no contar con programas que estimulen cognoscitivamente a los individuos o que al menos los induzcan y aprovechar sus capacidades. Por lo tanto lo que se pretende con el pensamiento crítico es: que se generen en los individuos nuevas formas de asimilar el mundo. El pensamiento critico, desde esta perspectiva corresponde a la posición que asumen los individuos frente al mundo que le rodea, emitiendo juicios y valoraciones sobre los suceso que acontecen, pero que no tienen validez sino están acompañados por una argumentación. La pregunta que surge ¿Qué es entonces el pensamiento critico?, según García (1995).

Algunos autores han definido de la siguiente manera el pensamiento crítico:

“Son las actividades requeridas para reconocer y evaluar argumentos” (Schleht, 1989); Pensamiento reflexivo y razonable orientado a saber que decir, que creer, que hacer. (Ennis, 1987), Pensamiento responsable y efectivo que facilita el buen juicio, porque a) se basa en criterios, b) es autocorregible, c) es sensible a los contextos. (Liman, 1988).  
Dentro del pensamiento crítico por lo tanto debe haber lógica para ser cuidadosos en la conducción de este, el pensador debe darse la molestia de asegurarse que se cuenta con pruebas para sustentar la idea. Se ha nombrado

Varias veces la palabra juicio, y es que este es una de las características de este pensamiento, ya que se presenta para aclarar datos confusos y reunir Hechos aparentemente incoherentes.  El pensador critico” aprende a reconocer mas nexos, detalles y relaciones en la maraña de datos e impresiones que le invaden. El pensamiento critico no trata de enseñar que creer y como obrar en concreto, sino en creer y obrar con fundamento”.

Cuando un individuo posee un pensamiento critico, aplica los conocimientos 

Adquiridos a su vida diaria, siendo personas más pensadoras de la información y no meramente receptoras de la misma. Este tipo de pensamiento ayuda a la sobre vivencia no solo de la persona sino del colectivo que le rodea, ya que aporta creatividad, nuevas alternativas, permite afrontar de una manera más eficaz las exigencias del mundo moderno, propiciando un bienestar social.

El objetivo del pensamiento critico es que: los individuos se fijen en las ideas que surgen ante los problemas, los descompongan en partes para hacerlas mas fáciles, luego reúnan ideas frente al problema para tomar una decisión al respecto, aportando opiniones y argumentaciones que sustentan la decisión. 

 Se hace una critica al pensamiento critico “se dice que este tipo de pensamiento   es reactivo, tiene que haber algo que “criticar”. Sugiere que este es útil. Si también se piensa constructivamente y creativamente, es mucho más fácil criticar que crear” .La creatividad indica flexibilidad, originalidad y sensibilidad en el pensamiento y por ende en las ideas, que implican romper con las habituales secuencias de pensamiento iniciando nuevas y diferentes secuencias.

El pensamiento critico tiene que ver con muchos componentes, se ha hablado de argumentación, lógica, creatividad, componentes de tipo cognoscitivo, actitud híñales.

 Para establecer si una persona utiliza el pensamiento crítico se establece una serie de indicadores del pensamiento crítico a saber:

 Lingüístico: saber leer, establecer si hay vaguedad o ambigüedad en los términos, expresar con palabras los contenidos de los textos, etc., Cognoscitivos: diferenciar los hechos comprobados de las opiniones, respetar las evidencias, manejar suficiente información en los temas de su competencia, etc. 

Lógicos: Reconocer lo relevante de lo irrelevante, determinar el grado en que los hechos sustentan las conclusiones, identificar los errores y saber refutarlos,  identificar inconsistencias y contradicciones, descubrir premisas ocultas, inferir nuevas conclusiones, 

Argumentativos: analizar la capacidad de convicción de un argumento, considerar los puntos de vista ajenos y opuestos, construir argumentos racionalmente convincentes,

 Personales – Actitud híñales: confiar mas en los apuntes que en la memoria, buscar alternativas y estar abiertos a ellas,  saber preguntar, respetar las opiniones ajenas, estar siempre dispuestos a enfrentar y resolver problemas etc., 

Expresivos: ser tan claro y preciso como lo exige la situación, realizar ensayos e investigaciones. 

De esta manera se puede ver como el pensamiento critico busca que el individuo entre a participar de una manera mas activa dentro del desarrollo personal y social, realizando aportes.  Constructivos sobre lo que sucede en su entorno. 

2.3.4 Pensamiento Creativo
Sin duda el proceso de la creatividad comienza en la mente, por eso, Jeans Carbonell (1999) 11 opina que cada vez que se piensa en una idea se hace funcionar los controles de un poderoso mecanismo: la mente o el pensamiento y la capacidad de imaginación. Arturo J. Croo ley (1999)  menciona a varios expertos que explican el pensamiento creativo contrastando dos estrategias.

El primero es Guilford, quien sostiene que el pensamiento creativo es divergente, es decir que produce, variabilidad (produce múltiples y nuevas contestaciones de la informaciones). En contraposición, el pensamiento convergente produce singularidad (solo busca la contestación más correcta). Barlett, por su parte, considera que el pensamiento puede ser abierto o cerrado.
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 A sus ves la filosofía Gestalt, identifica el pensamiento reproductivo y el productivo.  Establece que el pensamiento, puede ser lineal o lateral. Por otro lado Rothenburg, clasifica el pensamiento en uno, “Janusiano”, este se relaciona con trabajar dos temas de forma simultanea, también le llama “Homo espacial”, en el cual une dos ideas aparentemente conflictiva, o que se excluyen entre si, para producir la novedad.
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2.3.4.1 Como Identificar El Pensamiento Creativo

Sin duda el proceso de creatividad comienza en la mente, a si que cada vez que se piensa en una idea, se hace funcionar los controles de un poderoso mecanismo: la mente y la capacidad de imaginación.

“El pensamiento creativo requiere de un panorama que permita buscar las ideas y jugar con el conocimiento y la experiencia”, así que el descubrimiento consiste en mirar al mismo objeto que todo el mundo mira y pensar algo diferente, por lo que el pensamiento es creativo y necesita separarse de las formas tradicionales de pensar y envuelve ver las cosas desde un punto de vista nuevo; además cambia los problemas en oportunidades y ayuda a manejar el cambio.

2.3.4.2 La Importancia de Desarrollar la creatividad en el área de salud mental

La creatividad es una característica exclusiva de los seres humanos. Como ejemplo: Los niños suelen ser muy creativos y expresan sin inhibiciones sus ideas. Ser creativos es para ellos algo natural, que no necesita esfuerzo, ni análisis. A medida que los seres humanos avanzan en edad, la habilidad de expresar creatividad suele disminuir o hasta desaparecer. Algunas de las razones pueden ser internas como: prejuicios y autoestima baja y pueden sé externas como: Presión de grupo o ambiente social negativo o podría ser una combinación de estos factores. 

Es aquí donde el profesional de esta área (Psicología) debe estar alerta para identificar si a disminuido o a sido eliminada la habilidad de pensamiento creativo, en tal caso deberá desarrollarla y fortalecerla, pues se ha convertido en una herramienta esencial para el psicólogo. Se cree que la creatividad nace con el individuo o, que esta se aprende, lo importante es cultivarla pues ayuda a desarrollar otras destrezas que exhiben las personas creativas como las que se mencionan a continuación: Ver el alcance de las cosas, Tomar la iniciativa, Estar abiertos a nuevas maneras de hacer las cosas, Generar muchas opciones, Tomar decisiones basadas en los valores, Tomar acción y ser persistentes, Compartir el crédito y compensarse a si mismo y a los demás.

2.3.43 Perfil del psicólogo Creativo

Resumen de las características: Fluidez o soltura, Flexibilidad, Originalidad, Elaboración, Apertura a nueva ideas, Tolerancia  a la Ambigüedad, Amplia gama de intereses, Curiosidad, Entusiasmo, Energía, Imaginación vivida, Juguetón, Persistencia, Comodidad con el cambio, Toma de riesgos, etc.

Características del Psicólogo Creativo ante situaciones adversas del demandante.
	Rol
	Definición
	Acciones del rol

	Convicciones profundas
	Ser ferviente a los que se quiere lograr
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Guiar sus decisiones.
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vencer obstáculos
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defender su posición, adecuadamente
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construir en los pacientes o demandantes, confianza en si mismos

	Influencia
	Preguntar en que aspectos de la situación, tiene influencia para alterar la situación actual y actuar en consecuencia.
	[image: image7.png]


generar una variedad de opciones



	Apropiación
	Asumir responsabilidad de las situaciones, desde su rol como psicólogo  
	[image: image8.png]


generar acción desde el primer momento
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ser ejemplo positivo



	Dimensión
	Poner en perspectiva la situación y ser realista
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generar acciones productivas y constructivas
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evitar ansiedades

	Temporalidad
	Percibir la situación como pasajera y ser optimista
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mantener la moral y el optimismo individual
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crear opciones validas

	Dirección
	Mantener la acción en lo importante
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ofrecer rumbo a seguir
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mostrar las metas claves
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Enseñar a distinguir lo importante de lo que no lo es.

	Crear y tomar riesgos
	Experimentar y ser aventurero
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aprovechar las oportunidades de éxito
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exponer nuevas situaciones

	Creatividad
	Experimentar y ser aventurero
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captar la atención del paciente
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evitar que lo común  represente lo único posible

	Comprometer a los pacientes o los usuarios
	Influenciar para que transformen el conocimiento en acción
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Canalizar la energía del paciente en actividades adecuadas.
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estimular su trabajo


2.4 HABILIDADES EMOCIONALES.
“Serán aquellas referidas a la competencia personal como lo son el control y la regulación emocional”

2.4.1 definición de las Emociones y sus componentes

Es importante mencionar en que consisten las emociones para obtener una mayor comprensión: son los estados anímicos que manifiestan una gran actividad orgánica, que refleja n los comportamientos externos e internos. O es un estado complejo del organismo caracterizado por una excitación  o perturbación que predispone a una respuesta organizada. Las emociones se 

Generan habitualmente como respuesta a un acontecimiento interno o externo. Implica una evaluación de la situación para disponerse a la acción. La duración de alguna emoción puede ser de algunos minutos a varias horas (Bizquera, 2000)  plantea que los tres componentes de la emoción son el neurofisiológico, el comportamental y el cognitivo.
  Neurofisiológico: Respuestas involuntarias como taquicardia, rubor,      sudoración, sequedad en la boca, etc.  Aquí se incluyen los aspectos    fisiológicos de las emociones, por lo que la     emoción es un fenómeno    consciente de capacidad de respuesta. El humano responde a circunstancias y a entradas específicas con combinaciones de reacciones mentales y   fisiológicas.

Las reacciones mentales son parte del conocimiento. Las respuestas fisiológicas varían, pero involucran al sistema respiratorio, cardiovascular y otros sistemas corporales estos son frecuentemente inducidos por sustancias químicas y contribuye el sistema limbito, esto es, el hipotálamo y la amígdala una buena hipótesis acerca del desencadenamiento de emociones se origina en el modelo del cerebro como instrumento de control.

Comportamental: Expresiones faciales (donde se combinan 23 músculos); tono de voz, volumen, ritmo, movimientos del cuerpo, etc. Este componente se puede disminuir.

Cognitivo: Es la vivencia subjetiva que coincide con lo que se denomina 

Sentimiento. Permite etiquetar una emoción, en función del dominio del lenguaje. Solo se puede conocer como auto informe. En síntesis, el proceso

 De la vivencia emocional se puede esquematizar así:

	Evento    [image: image23.png]


   Valoración    [image: image24.png]


   Cambios Fisiológicos      [image: image25.png]


 Predisposición a la Acción 




El proceso de valoración puede tener varias fases. Según Lazarus (1991) hay una valoración primaria sobre la relevancia del evento: ¿Es positiva o negativa para el logro de nuestros objetivos? En una evaluación secundaria se consideran los recursos personales para poder afrontarlo. Los conceptos de emoción, sentimiento y afecto se utilizan como sinónimos, pero es necesario distinguirlas y al igual que los anteriores conceptos no existe consenso en su definición:

Sentimiento: es una actitud originada a partir de una emoción, pero que perdura mas allá del estimulo que la origina.  Propone utilizar sentimiento (fleeling) en el sentido de una percepción sensorial restringiéndole a la toma de conciencia de sensaciones del cuerpo.

Afecto: cualidad de las emociones que puede ser positiva (afecto positivo) o negativo (afecto negativo), si bien la palabra afecto tiene una connotación positiva, a menos que se especifique lo contrario.

2.4.2 Enfrentamiento y Control de Las Emociones.

El afrontamiento de las emociones según (Coping) “consiste en realizar esfuerzos cognitivos y de comportamientos para manejar demandas especificas que se aprecian como una carga o que exceden los recursos personales”. La habilidad para controlar el impulso esta en la base de la voluntad y del carácter. El afrontamiento es un proceso que se desencadena cuando se produce algún fenómeno adverso. En este sentido conviene, por tanto, señalar que el afrontamiento es referido en las emociones negativas que en las positivas. Manejar las emociones requiere una dedicación continua. Mucho de lo que se hace durante el tiempo libre, es un intento de manejar el estado de ánimo. Hay dos formas de enfrentarse a las emociones, centrarse en el problema o en la emoción. 1) Centrado en el Problema. 2) Centrado en la Emoción: Se modifica el significado personal (cognitivo) que genera la emoción; no hay actividad externa, sino un cambio de perspectiva personal ante el problema. A esto se le llama reestructuración cognitiva. El “Control Personal” que uno tiene sobre lo que esta sucediendo es un factor que explica las diferencias individuales en evaluar experiencias comunes. Hay evidencias de que las personas prefieren tener control sobre los acontecimientos y tomar decisiones sobre los aspectos que pueden afectar a su vida. Se acepta que control equivale a salud y que carácter de control es, en cierta medida, patogénico o fuente de problemas (angustia, dolor, peligro). 

La tensión emocional continua puede desembocar en una tensión emocional crónica, que puede impedir, manifestar o exteriorizar, las emociones constituyéndose en un bloqueo emocional, el cual crea una coraza muscular, como si fuera una armadura medieval. Los bloqueos emocionales reflejan una incapacidad de manifestar o exteriorizar una emoción, preferentemente positiva, en un momento dado. Muchas personas sufren bloqueos emocionales cuando menos lo esperan o desean. 

El control emocional significa tomar conciencia de estos bloqueos y actuar de forma apropiada. Lo cual es más difícil de lo que podría suponerse. Hay personas que solo perciben su cuerpo cuando esta mal: enfermad. Dolor, malestar propio de un bloqueo emocional, etc. Estas personas con frecuencia no llegan a experimentar las sensaciones de placer. La educación emocional debe tener presente estos bloqueos emocionales y redescubrir la presencia gozosa de bienestar. Hay que reconocer que a veces resulta difícil establecer una frontera entre control y represión. Tener control significa estar enterado de mis emociones, para dominarlas o regularlas el comportamiento; no abandonarse a impulsos o arrebatos.

 La represión es una reacción mediante la cual una persona rechaza de conciencia los impulsos o pensamientos que provocan la ansiedad. Desde el punto de vista psicoanalítico, una represión muy fuerte puede producir perturbaciones psicológicas y por tanto debería evitarse, pero manteniendo el control.  La evaluación de la situación es un factor esencial en el manejo y control de las emociones. Cuando una persona evalúa que los estímulos sobrepasan sus posibilidades tienden a perder el control y como consecuencia es incapaz de manejar los estados emocionales de forma apropiada. 

Las personas que funcionan bien, generalmente realizan evaluaciones adecuadas y manejan las emociones de tal forma que minimizan sus efectos negativos y maximizan una perspectiva positiva. Solución del problema y la re – evaluación positiva. El autor define las siguientes estrategias que las personas utilizamos para enfrentar a las emociones: confrontación, distanciamiento, autocontrol, buscar apoyo social, aceptar la 
responsabilidad, escape – evitación.
2.4.3 Clasificación De Las Emociones

Presenta la clasificación de las emociones basada en el eje del placer – displacer: emociones negativas, emociones positivas y emociones ambiguas. 
Las emociones negativas son desagradables, se experimenta cuando se bloquea una meta, ante una amenaza o pérdida. Estas emociones requieren energías y movilización para afrontar la situación de manera más o menos urgente. Las emociones positivas en cambio, son agradables, se experimenta cuando se logra una meta. El afrontamiento consiste en el disfrute y bienestar que proporciona la emoción. Las emociones ambiguas, son aquellas que no  son ni positivas, ni negativas; o bien pueden ser ambas según las circunstancia. Por ejemplo las sorpresas.  Conviene tener presentes que las “emociones negativas” no significan “emociones malas”. Hay que tener presente que la inevitabilidad de experimentar emociones negativas cuando se presentan obstáculos en nuestro camino no debe confundirse con la maldad de la persona.  Esta maldad solo es atribuible al comportamiento subsiguiente a la emoción, pero no a la emoción en sí.

	Clasificación de las emociones

	Emociones Negativas
	Emociones Positivas
	Emociones Ambiguas

	Ira: Rabia, cólera, rencor, odio, furia, indignación, resentimiento, aversión, exasperación, tensión, excitación, agitación, acritud, animadversión, animosidad, irritabilidad, hostilidad, violencia, enojo, celos, envidia, impotencia.
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Miedo: temor, horror, pánico, terror, pavor, desasosiego, susto, fobia.
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Ansiedad: angustia, desesperación, inquietud, estrés, preocupación, anhelo, desazón, consternación, nerviosismo.
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Tristeza: depresión, frustración, decepción, aflicción, pena, dolor, pesar, desconsuelo, pesimismo, melón calía, autocompasión, soledad, desaliento, desgano, abatimiento, disgusto, preocupación.
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Vergüenza: culpabilidad, timidez, inseguridad, vergüenza ajena, bochorno, pudor, recato, rubor, sonrojo.
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Aversión: hostilidad, desprecio, acritud, animosidad, antipatía,  resentimiento, rechazo, recelo, asco, repugnancia.


	Alegría: entusiasmo, euforia, excitación, contento, deleite, diversión, placer, estremecimiento, gratificación, satisfacción, capricho, éxtasis, alivio, regocijo.
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Humor: provoca sonrisa, risa, carcajada, hilaridad.

Amor: afecto, cariño, ternura, simpatía, empatia, aceptación, cordialidad, confianza, amabilidad, afinidad, respeto, devoción, adoración, veneración, enamoramiento, ágape, gratitud.
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Felicidad: gozo, tranquilidad, paz interior, dicha, placidez, satisfacción, bienestar.


	Sorpresa, esperanza, compasión.

Emociones Estéticas


2.4.4 Habilidad de Manejo Del Estrés

La tolerancia al estrés es una variable considerada dentro de algunos modelos de inteligencia, emocional, en que es vista como la capacidad para manejar el estrés y las condiciones desencadenantes de ansiedad. En este sentido esta relacionada con la capacidad para identificar y comprender los propios sentimientos y emociones, así, como la de controlar los estados de animo. Es una habilidad que permite enfrentar activa y positivamente las situaciones, sintiendo que se es capaz de influir o tener control sobre la situación

2.4.4.1 El Polo Positivo Y El Negativo Del Estrés

El estrés es observable con signos explícitos de ocurrencia. En el caso de las personas que tienen una habilidad desarrollada para manejar el estrés, son capaces de soportar eventos adversos y situaciones estresantes sin resquebrajarse, pues pueden mantener la calma a pesar de lo que ocurra en su alrededor. En lugar de ignorar que están en un evento estresante o de regirlo, encaran el estrés de una manera activa, centrándose en como superar el problema, no permitiendo que llegue a un punto en que los desborde. El hecho de que puedan mantener la calma y que rara vez se pongan ansiosos, desarrolla un menor desgaste emocional.

En el lado opuesto, las personas con poca o nula capacidad para manejar el estrés acusan una serie de debilidades entre las que se cuenta: Ansiedad incrementada, cuyos síntomas pueden ser irritabilidad, tensión, trastorno del sueño, concentración pobre, indecisión, pobre auto confianza; Miedo y preocupaciones acentuados; efectividad disminuida,    desgaste emocional e incremento en los riesgos en su salud física y mental. Los mayores niveles de ansiedad en los que se ven envueltos afectan su capacidad para tomar decisiones que a su ves se ven socavadas por su poca confianza en si mismas, todo lo cual las llevan a una sensación de temor que como el miedo, es la mas poderosa de todas las emociones, dando lugar a un circulo vicioso,    donde el miedo a fallar los lleva a fracasar (a modo de profecía auto cumplida). Lo anterior lleva a las personas a implementar acciones inefectivas y comportamientos erráticos, que terminan por reforzar el patrón de pensamiento que los lleva a desconfiar de sus propias habilidades, retroalimentando así, su ansiedad que les “confirma” su incapacidad para alcanzar el éxito.

2.4.5 Habilidad para el Control de la Ira
La ira es una sensación de irritación, furia o cólera desencadenada por la indignación y el enojo de sentirse vulnerables a los propios derechos.

La frustración que supone un obstáculo que se interpone en el camino en impide el logro de los objetivos puede ocasionar ira. También puede producir la sensación de ser manipulado, engañado, traicionado, herido, etc. En general se 

Trata de amenazas simbólicas o la autoestima o dignidad personal. La escuela

Cognitiva conductual plantea que la ira de una persona, es en parte, una función de la forma en que se interpreta y da sentido a los acontecimientos externos o internos. Consideran a si mismo, que los procesos cognitivos del individuo enfadado muy frecuentemente convierte a las situaciones “malas” en 

Situaciones “peores”, “el individuo construye los acontecimientos de forma que producen mas ira y luego responde al significado emotivo, de esta realidad construida, en vez de la realidad objetiva” (Deffenbacher y Linch, 1998).

La ira y el miedo son las dos emociones que impulsivamente exigen una respuesta más urgente. Ante la ira hay una impaciencia para actuar. Por otra parte, la ira es una emoción potencialmente más peligrosa, ya que su propósito funcional es destruir. La “ira hacia dentro” consiste en la supresión de la ira hacia alguien para transfórmala en irritación consigo mismo. La ira “hacia fuera” se refiere a expresar la ira hacia otras personas distintas a las que la han provocado, es una forma de desplazamiento. El “control de la ira” se refiere a los intentos de controlar la expresión de la ira, de tal forma que los demás no perciban su estado emocional. 
Si previamente a la situación que provoca la ira se ha producido acontecimientos de predisposición o provocación anticipada, los efectos pueden ser mayores  Si previamente a la situación que provoca la ira se ha producido acontecimientos de predisposición o provocación anticipada, los efectos pueden ser mayores, esto se da por ejemplo, cuando una persona (A) predispone a otra (B) frente a una (C). El esquema puede ser que A dice que B que el C que la esta difamando y que esta actuando en su contra. 
Esto predispone a B para que cuando se encuentre con C la relación sea conflictiva. Si al darse este encuentro, C se comporta de forma suavemente desinteresada o despreciativa, esto puede ser percibido por B de forma aumentada, incrementando el nivel de ira respecto al que se hubiera podido producir si no se hubiese dado el encuentro previo ante A y B (Goleman, 1991)  plantean que determinados procesos cognitivos aumentan la ira: la catastrofizacion y magnificación de lo negativo, las exigencias, ordenes y coacciones (perfeccionismo, necesidad de amor y aprobación, culpa y castigo, baja tolerancia a la frustración) la sobre generalización, el pensamiento absurdo y provocador, las atribuciones erróneas y el pensamiento limitado a un objetivo, el pensamiento polarizado y la sobreestimación e infraestimacion.

2.4.6   Como Efecto de Poseer las Habilidades Sociales, Cognitivas y Emocionales se Disfruta de una Autoestima Saludable.

Una vez que se descubren los patrones de pensamiento y su influencia en las emociones, sentimientos y acciones, se puede ver con claridad cuales son los patrones de pensamiento con respecto a uno mismo, recordando las   voces adultas que participaron en la educación y evaluaron desde la infancia.

Cuando se tiene limitaciones o dificultades, esos patrones ya formados y repetidos hasta el cansancio se vuelven los primeros esquemas a recurrir cuando se trata personalmente.   Identificar cuando existe una lectura personal negativa a partir de las dificultades es paso fundamental en el    aprender en las habilidades para la vida. Como el optimismo, la formación de una autoestima sana debe darse como una cruzada personal, familiar y social.

La elección de esta importante habilidad se basa en rehacer el lenguaje interno, deshaciendo todos aquellos que juzgan equivocadamente a las personas y cambiándolos por definiciones precisas, objetivas, acordes con lo que es el ser  humano y su naturaleza, esto es un reto para el dominio personal y para su transmisión a las demás personas.  No se puede, auto negarse la oportunidad de verse a si mismo con amor y de manera tal que se consiga, ante las dificultades, movilizarse en busca de soluciones inteligentes y capaces, lugar de menospreciarse en ciclos irreparables de daños y desesperación.

La Psicología cognoscitiva es muy clara al mencionar estos patrones negativos de la lectura que se hace de uno mismo, no es difícil conocerlos, pero lo que se convierte en verdadero reto es implantarlos en la actividad cotidiana, haciéndolos tan accesibles a la propia persona como el acto de respirar.  Evaluarse correctamente cuando se enfrenta una dificultad es   tan importante como hacerlo cuando se tiene éxito. Muchos problemas de relación humana se originan por una definición equivocada de uno mismo se cree que nuestro valor personal se eleva y rebasa al de los demás. De pronto y debido a la poca preparación que hay para evitarlo, se empieza a creer que se es especial únicos y merecedores de un imperio propio, despreciando y   humillando a los demás o dejando de aprender de la experiencia que ya no tiene “nada” que enseñar o se genera intolerancia que en el fondo implica la actita de “YO ESTOY BIEN Y LOS DEMÁS NO”. 

 La autoestima toca el núcleo de muchos problemas humanos como la agresión, los prejuicios, el racismo, la doble moral, la violencia, la soberbia, la imposibilidad para     escuchar, la imposición y el autoritarismo. Cuando se trabaja en autoestima es necesario intentar en verdad aprender y garantizar que los repertorios, se entiendan y puedan manejarse  adecuadamente, con facilidad por lo menos con tanta facilidad como se hace  para juzgar y condenar un patrón de conducta repetida, millones de veces y que no se puede vencer con unas cuantas       invitaciones a auto estimarse.   

El impacto de tener o de ir dominando la autoestima es eminentemente social, no solo hay una invitación a juzgar con verdad, automáticamente se empieza a leer así a los demás.  Cuanta importancia reviste poder ver la naturaleza humana, respetarla, entenderla con modelos inteligentes y hacerlo así también con las personas que   rodean. Automáticamente se genera un motor de rápido andar, de buena comunicación, deslizándose en forma positiva por las relaciones humanas.  La autoestima no es un proceso al que se pueda calificar de estático, nunca se acaba de aprender al respecto. Lograr el equilibrio entre capacidad de disfrute, la conciencia y los valores personales y como es el trato a uno mismo, es un   camino que todos deben recorrer. 

Pero si se logra aprender con sencillez y humildad de los propios errores, de los demás y mantener la mente abierta a descubrir limites personales, el avance es más notable.  En la autoestima se hace primordialmente importante aprender lo siguiente:
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 Manejo de los propios errores
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 Prevención responsable de los errores personales
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Aprendizaje y tolerancia de los errores o limitaciones de los demás

[image: image36.png]


Equilibrio  entre las demandas personales y las demandas auto impuestas que son francamente irracionales y desproporcionadas al grado de causar tensiones que en si son evitables.
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 El estricto sentido del deber, que se vuelve  una especie de tirano causando perores daños
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 La voz interna que descalifica continuamente a la persona, minimizándola.
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 La trampa de las comparaciones con las demás personas.
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 El medio social al que dirán y las opiniones de otros que desbastan cuando la autoestima es débil.
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 El manejo del Yo, que adquiere una actitud  soberbia cuando se tiene éxito y sé mínima cuando se falla.


Lo ideal en el campo de la autoestima es:
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  Prevenir responsablemente su recurrencia 
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 Logra un auto imagen positiva, pero que no contemple a los demás como menos que uno, o menos que otro, si no en un plano de igualdad.
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 Lograr el balance de las demandas y juicios internos que equilibren  la vida en todas sus áreas.
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 Relaciones humanas sanas que destilen entendimiento, poder y rescaten la sensibilidad humana.
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 Eliminar el interés vano de las comparaciones sin fin
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 Ser autentico, creativo, uno mismo ante los demás.
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 Tener una filosofía que se una a los demás y que busque servir.
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 Juzgar la, manera de aprender, pero no la forma de ser mejor que otro.
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 Conservar una sana humildad
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 Dejar los comparativos a un lado en el sentido de poner a los demás por encima o por debajo de uno
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  Centrarse en sí mismo en el sentido de ser mas auto competitivo, no disparado por lo que hacen los demás a manera de envidia, esto ultimo evita que las acciones que se tomen sea realmente las  que responden a las necesidades y no a lo que  otros desean, que ni siquiera es un asunto de interés profundo y personal para uno mismo.


3.0 Perfil del psicólogo

Además hay que tomar en cuenta que la presente investigación tendrá como base el perfil del psicólogo para luego realizar  el respectivo análisis de los resultados obtenido de la muestra seleccionada, en esta ocasión describiremos el perfil que el departamento de psicología de la UES solicita a sus aspirantes:
1. capacidad de comunicación, dialogo y relaciones interpersonales

2. goce de estabilidad emocional para atender situaciones excepcionales o perturbadoras de la salud mental

3. critico y propositito frente a las situaciones problemáticas individuales , grupales y sociales

4. innovador de los conceptos, métodos y técnicas psicológicas que le permiten ejercer con eficiencia profesional

5. capacidad para investigar los problemas psicológicos. causas y efectos y las formas de tratamiento apropiadas

6. con sentido de cooperación y solidaridad con las personas e instancias que requieren sus servicios profesionales con ética profesional, honestidad y moralidad notoria de ejemplo para los que solicitan su servicio y para la sociedad.

Pero además de lo planteado por lo que solicita el departamento, se conoce que GUY (1987)
2 realizo una interesante sistematización de una investigación que realizo sobre las características personales asociadas con la elección de la profesión de Psicología, los datos en los que se basa esta revisión están extraídos de encuestas que se realizaron a psicoterapeutas profesionales, este autor distinguió entre motivaciones funcionales, es decir las que resultan beneficiosas para el ejerció de la profesión y motivaciones disfuncionales que son las que pueden minar la eficacia psicoterapéutica y reducir la satisfacción.
Motivaciones funcionales asociadas con la elección de la profesión de psicoterapeutas:

· Interés natural por la gente y curiosidad sobre si mismo y los demás

· Capacidad de escuchar

· Capacidad de conversar

· Empatia y comprensión 

· Capacidad de discernimiento emocional el conocimiento y la aceptación de las propias emociones

· Capacidad introspectiva

· Capacidad de autogeneración

· Capacidad de cariño las personas

· Tolerancia a la intimidad

· Confortable con el poder aquellos  que disfrutan sintiéndose en una posición

· Capacidad de reír

Motivaciones disfuncionales asociadas con la elección de la profesión de Psicoterapeuta

· Aflicción emocional:

· Manejo vicario:  

· Soledad y aislamiento:  

· Deseo de poder

· Necesidad de Amor

Junto a los rasgos personales mencionados, la elección de la profesión del Psicoterapeuta se ha estudiado también en relación con determinadas condiciones familiares.  Como ya hemos indicado, muchos terapeutas admiten que entraron en la profesión buscando satisfacer una necesidad de intimidad. En el origen de esta necesidad suele haber experiencias de marginación social, económica o religiosa durante la infancia, de modo que muchos de estos futuros psicoterapeutas han crecido con una sensación recurrente de ser “diferentes” a los demás.

4.0 Fundamentos teóricos del enfoque de habilidades para la vida

Las teorías acerca de la manera en que los humanos, y específicamente los niños, adolescentes y jóvenes, crecen, aprenden y se comportan, ofrecen el fundamento del enfoque de las habilidades para la vida. En el año 2001 la OPS , realizó una revisión teórica de este perspectiva y plantea que presenta la influencia de las siguientes teorías psicológicas: el desarrollo infantil y adolescente, teoría del aprendizaje social basado en los aportes de Bandura, la teoría de la conducta problemática desarrollada por Richard Jessor, teoría de la influencia social desarrollada por Bandura y por McGuire, la teoría de la solución cognitiva de problemas, teoría de la inteligencias múltiples e inteligencia emocional, desarrollada por Gardner y Goleman, la teoría de la Psicología constructivista y finalmente, en la teoría de la resiliencia y riesgo.  Estas teorías no son mutuamente excluyentes y todas contribuyen al desarrollo del enfoque de habilidades para la vida.

4.1 Teoría Del Aprendizaje Social De Bandura:

Esta teoría, que también se conoce como el Modelo Cognitivo de Aprendizaje Social, está basada en gran parte en el trabajo de Albert Bandura.  La investigación de Bandura lo llevó a la conclusión de que los niños aprenden a comportarse por medio de la instrucción (como los padres, maestros y otras autoridades y modelos les indican que deben comportarse), lo mismo que por medio de la observación (cómo ven que los adultos y sus pares se comportan). Su conducta se consolida, o es modificada, conforme a las consecuencias que surgen de sus acciones y a la respuesta de los demás a sus conductas.

Según este enfoque los niños aprenden a comportarse, a través de la observación y la interacción social, antes que a través de la instrucción verbal. De la misma manera, a los niños deben enseñárseles habilidades por medio de un proceso de instrucción, ensayo y retroalimentación, antes de hacerlo con una simple instrucción.

Bandura también hizo hincapié en que el auto eficiencia, definida como la confianza en sus propias habilidades para desempeñar diversas conductas, es importante para aprender y mantener conductas apropiadas, especialmente en vista de las presiones sociales para desarrollar un comportamiento diferente.  Así el desarrollo de habilidades no sólo se convierte en una cuestión de comportamiento externo, sino de cualidades internas (tales como la autosuficiencia) que apoyan tales conductas.

Esta perspectiva teórica plantea el desarrollo del individuo en cuanto a la adquisición de nuevas conductas gracias a la influencia constante del ambiente, conocimiento y conducta del individuo, lo que en definitiva le permite aprender y sobrevivir en la compleja dinámica de las relaciones sociales.  

La capacidad de aprender observando las experiencias de otros abrevia considerablemente el proceso de aprendizaje por ensayo – error y amplia la capacidad de adquirir nuevas pautas de conductas y evaluar las consecuencias de estas, lo que afirma que para aprender conductas complejas (como aprender un idioma, pautas culturales, relaciones sociales, etc.) sólo pueden adquirirse a través de la observación de modelos y la ausencia de esto impediría desarrollar pautas culturales lo que generaría en el sujeto una ineptitud en manejo de relaciones sociales, en el aprendizaje de conductas aprobadas y rechazadas etc.  

Otro factor que también interviene en la adquisición de nuevas conductas es la capacidad del observador de procesar la información obtenida.  Para ejecutar las nuevas conductas es necesarios que el individuo tenga mas o menos desarrollados los factores que se requieren para llevar a cabo la conducta, esto por lo tanto dará como resultado una realización adecuada o defectuosa, en este ultimo caso se hace necesario desarrollar las habilidades necesarias para una buena ejecución de la conducta de acuerdo a la edad, sexo y ambiente del individuo todo esto se logra a través del modelado. 

A través del Aprendizaje Social además de perfeccionar conductas es posible el aprendizaje de emociones y actitudes que se observan más en las relaciones interpersonales.  Cuando el desarrollo de la competencia social se inicia puede resultar bastante tedioso, por esto, para obtener un mejor desarrollo o hacerlo más estimulante es necesario recurrir a los incentivos positivos hasta que el individuo sea capaz por si sólo de realizar la conducta, una vez aprendida ya no necesitarán refuerzos externos y pueden enfrentarse a su medio con las herramientas necesarias.

Otra forma de reforzamiento es el reforzamiento vicario que se produce a través de la observación.  Sugiere que la conducta es aprendida a través de la observación ya sea en forma intencional o accidental. Ésta es la forma en que los niños aprenden a jugar con sus juguetes, a ejecutar labores domésticas y a desarrollar otras habilidades sociales. 

Sin embargo, el aprendizaje por observación puede abarcar también conductas nuevas.  Los observadores han sido capaces de solucionar problemas en forma correcta incluso después de que el modelo ha fallado en solucionarlos. Por tanto, el aprendizaje por observación excede a la sola imitación: el observador aprende de los errores y los éxitos del modelo.  De conducta que les permiten ir más allá de lo que han visto o escuchado. 

4.2 Teoría De La Conducta Problemática:

Esta teoría, fue desarrollada por Richard Jessor, reconoce que la conducta adolescente (incluyendo conductas de riesgo) no surge de una sola fuente, sino que es el producto de complejas interacciones entre los individuos y su entorno.  La teoría de la conducta problemática se ocupa de las relaciones entre tres categorías de variables psicológicas: 

El sistema de la personalidad; el sistema del medio ambiente percibido; el sistema conductual.

El sistema de la personalidad incluye “valores, expectativas, creencias, actitudes y orientación hacia unos mismo y hacia la sociedad”.  El sistema del medio ambiente percibido tiene relación con la percepción de la actitud de amigos y parientes hacia las conductas. Y, similar a Bandura, el sistema conductual generalmente se describe como el conjunto de ciertas conductas socialmente inaceptables.

Cada sistema psicosocial contiene variables que actúan como instigadores o controles de conductas problemáticas. La fuerza de estas variables resulta en una presuposición: la posibilidad de que ocurra una conducta problemática. Los instigadores debilitantes o controles de fortalecimiento ayudan a disminuir “la predisposición general de un niño hacia las conductas problemáticas” (es decir, la posibilidad de que el niño se involucre en conductas problemáticas o poco saludables).

En sus primeros trabajos, Jessor ayudó a promover el desarrollo de enfoques de habilidades para la vida que incluían estrategias en los tres sistemas.  En años más recientes, Jessor y la teoría de la conducta problemática han descrito otros dos sistemas de influencias, el ambiente social que incluye factores como la pobreza y la estructura familiar) y la biología/genética puede ser útil para identificar niños con una propensión genética hacia ciertas conductas de riesgo, pero su uso en la prevención todavía es limitado.  El dominio del ambiente social identifica otras variables como el desempeño escolar insuficiente que se correlacionan con conductas de riesgo tales como el uso de alcohol y otras drogas. Si estas variables cambian, afectará a otras, esto no toma en cuenta el trabajo de los eslabones causales entre las variables.

Así, desarrollar conductas como la clarificación de valores y el pensamiento crítico puede influenciar la conducta. Además, estas conductas pueden ser aún más efectivas en coordinación con programas que afectan otras variables, tales como programas de reducción de la pobreza, servicios clínicos de salud o prevención de la deserción escolar.

4.3 Teoría de la influencia social

Los enfoques de la influencia social están basados en el trabajo de Bandura y en la teoría de la inoculación psicosocial desarrollada por investigadores, como McGuire (1964, 1968). Los enfoques de influencia social reconocen que los niños y adolescentes, bajo presión, se involucrarán en conductas de riesgo como el uso del tabaco. La presión social incluye “presión de los pares, modelos de padres fumadores, mensajes relacionados con los cigarrillos en los medios de comunicación, los cuales muestran a los fumadores atractivos” (Evans, 1998) los programas de influencia social anticipan estas presiones y enseñan a los niños las presiones y los medios para resistirlas antes de que sean expuestos a dichas presiones.

Esta teoría surgió como consecuencia de la investigación que demostraba que los programas que simplemente proveían información sobre las consecuencias de las conductas de riesgo y utilizaban el medio para prevenir que los niños se iniciaran en tales conductas no tuvieron éxito.  La investigación de tales programas demostró que “el miedo inducido por el conocimiento de peligros a largo plazo parecía insuficiente para prevenir el inicio del hábito de fumar entre muchos jóvenes adolescentes, cuando eran expuestos a la presión social para adquirir la conducta”.
4.4 Teoría de la Solución Cognitiva de problemas:

Este modelo de construcción de aptitudes de prevención primaria se basa en la teoría de que la enseñanza de habilidades interpersonales de solución cognitiva del problema en niños a temprana edad puede reducir y prevenir conductas negativas inhibidas e impulsivas.  La investigación muestra diferentes niveles de habilidades interpersonales de pensamiento en niños que exhiben conductas sociales positivas, en contraposición con niños que exhiben conductas de alto riesgo en forma temprana (incluyendo conductas antisociales, incapacidad para enfrentarse a la frustración, y malas relaciones con los pares).  

Las habilidades se enfocan tanto en la capacidad de generar soluciones alternativas a un problema interpersonal como a desarrollar el concepto de consecuencias de distintas conductas.  Se encontró que las relaciones entre estas habilidades de solución de problemas y el ajuste social estaban presentes en los niños de preescolar y jardín de infancia, pero también lo estaban en adolescentes y adultos.

La intervención llamada ICPS, por sus siglas en ingles (“Yo puedo Solucionar el Problema”), desarrolla habilidades interpersonales de solución cognitiva del problema, empezando en preescolar y con el fin último de prevenir problemas más serios en el futuro, al enfrentarse a los pronosticadores de conducta muy temprano en la vida. 

 Resolver problemas hipotéticos, pensar en voz alto, juegos de rol y dar información de retroalimentación son algunas de la metodología para enseñar estas habilidades.  Las investigaciones llevadas a cabo con preescolares y niños en jardín de infancia demostraron que aquellos que recibían un entrenamiento ICPS se convertían en individuos con mayor habilidad para enfrentar problemas típicos de la vida diaria que aquellos que no recibieron el entrenamiento.  

Al aprender a considerar más soluciones y consecuencias, se convertían en personas con mayor capacidad para enfrentar la frustración, mayor capacidad para esperar y para ser menos emocionales y agresivas cuando las metas no pudieron alcanzarse inmediatamente (Shure y Spivack, 1980).  Así, la solución de problemas, especialmente en lo que aplica a situaciones sociales o interpersonales, y comenzando muy temprano en la vida, es una parte critica de los programas de habilidades para la vida.

4.5 Teoría De Las Inteligencias Múltiples: Incluyendo La Inteligencia Emocional:

Howard Gardner publicó Frames Of. Mind   en 1993, retando la visión de moda de la inteligencia humana con un juego de capacidades cognitivas y de uso de símbolos que reconocen principalmente sólo habilidades verbales – lingüísticas y matemáticas – lógicas.  Gardner propuso la existencia de ocho inteligencias humanas.  Estas incluyen inteligencias lingüística, lógico – matemática, musical, espacial, corporal – cinestética, naturalista, interpersonal e intrapersonal.  Esta teoría postula que todos los seres humanos nacen con ocho inteligencias, pero que éstas se desarrollan en grado diferente en cada persona y, que al desarrollar habilidades o resolver problemas, los individuos usan sus inteligencias de forma diferente.

Otros investigadores han ampliado el pensamiento en las dos inteligencias “personales”, inteligencias interpersonal, es decir, la habilidad para entender y discernir los sentimientos e intenciones de otros, y la inteligencia intrapersonal. Como la habilidad para comprender los propios sentimientos y motivaciones.  Daniel Goleman popularizó esta idea en su libro, Emotional Intelligence, en donde arguye que saber cómo manejar las emociones propias es tan importante para tener éxito en la vida como lo es el intelecto (Goleman, 1997).

Goleman, define la inteligencia emocional como la capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos y los ajenos, de motivarnos y de manejar bien las emociones, en nosotros mismos y en nuestras relaciones.

La teoría de las inteligencias múltiples, específicamente la inteligencia emocional esta directamente relacionada con las habilidades emocionales que es un componente de las habilidades para la vida, una persona que posea estas habilidades  y que las utilice adecuadamente respetará la individualidad del otro, su independencia y libertad de elección, aceptará a los demás con sus peculariedades, será sensible y respetuosa.
4.6 Teoría de la resiliencia y riesgo:

La teoría de resiliencia y riesgo trata de explicar por qué algunas personas responden mejor al estrés y la adversidad que otras.  La teoría de la resiliencia arguye que hay factores internos y externos que protegen contra el estrés social o el riesgo a la pobreza, la ansiedad o el abuso.  Si un niño cuenta con factores protectores fuertes, podrá resistir las conductas poco saludables que a menudo resultan de estos elementos de estrés o riesgo. 

Esta teoría plante la existencia de factores protectores y de riesgo, un factor de riesgo es aquel atributo, condición situacional o contexto ambiental que permite incrementar la posibilidad de un problema o su agudización. De igual manera se define un factor protector, aquellos atributos, condiciones situacionales o contexto ambiental que logra inhibir, reducir o atenuar un problema.

Los factores de riesgo pueden ser personales, familiares, comunitarios y del sistema social.  Diversas investigaciones (OPS, PNUD, IUDOP, etc.) corroboran que los factores de riesgo estructural se encuentran presentes en los contextos de vida urbana y rural en la cual se desarrollan las personas adolescentes y jóvenes.

Los factores protectores reducen la vulnerabilidad cuando la persona comprende el significado de peligro, ha tenido una gradual exposición a este tipo de situaciones con posibilidad de responder efectivamente, ha contado con el respaldo necesario, aprendió a desarrollar alternativas de respuesta que no sean destructivas (buen uso del tiempo libre, proyecto de vida, etc.) y recibió de las personas adultas significativas los modelajes apropiados para el desarrollo de respuestas en la solución de problemas e interrelación  asertiva (Krauskopf, 2002).
El desarrollo de factores protectores personales se encuentra asociado al término Resiliencia, que se refiere a la capacidad identificada en los metales, que pueden resistir los golpes y recuperar su estructura interna.  Así Rutter (1992) retomo dicho concepto aplicándolo a la realidad psicosocial del ser humano que posee la capacidad de recuperarse de la adversidad y, más aun de transformar factores adversos en un elemento de estímulo y desarrollo.

La resiliencia aporta una susceptibilidad menor al estrés y disminuye la potencialidad de verse afectado por eventos negativos, incluso de daños.  Se refleja esto en el hecho que en momentos diferentes de la vida, las personas muestran mayor capacidad para enfrentar, resistir, recuperarse y crecer de factores que pueden ser destructivos (guerra, epidemias, desastres, pobreza, etc.).

Hasta la fecha se han identificado factores protectores individuales, familiares y ambientales, muchos de los cuales funcionan como factores positivos independientes, bien sea que el adolescente o joven enfrente o no factores de alto riesgo.

Las habilidades psicosociales o habilidades para la vida son consideradas un factor protector personal, junto con autoestima y locus de control.

La teoría de la resiliencia y riesgo provee una parte importante del enfoque de habilidades para la vida:

Las habilidades socio –cognitivas, la aptitud social y las habilidades de resolución de conflictos sirven como mediadores de conductas, tanto positivas como negativas.  En otras palabras los programas de habilidades para la vida diseñados para prevenir conductas problemáticas específicas o promover conductas positivas específicas no se ocupan simplemente de la conducta directamente. Más bien, acrecientan las aptitudes o habilidades que han demostrado ser mediadoras de las conductas.
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Es aparente que no hay una relación directa entre los factores de riesgo y los resultados conductuales.  “Descubrimientos recientes en la epidemiología conductual indican que los problemas sociales y psíquicos y las conductas de alto riesgo a menudo ocurren en forma concurrente como un patrón organizado de conductas adolescentes de riesgo. 
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 Aquellos programas que enseñan habilidades emocionales y sociales tuvieron efectos positivos en diversas esferas, tales como la disminución de la agresividad en los jóvenes, disminución de suspensiones y expulsiones escolares, disminución del uso de drogas y la delincuencia, mejora en las calificaciones en los exámenes académicos y aumento de los lazos positivos con la escuela la familia (Hawkins y cols., 1992)  De esta forma, los programas de habilidades para la vida están dirigidos y ejercen influencia en múltiples conductas.

En el siguiente cuadro se ilustra los factores de riesgo y los factores protectores que tienen influencia sobre el desarrollo saludable de niños, adolescentes y jóvenes.

	Factores de Riesgo y Adaptación en El Desarrollo de Niños, Adolescentes y Jóvenes

	Factores de Riesgo
	Factores Protectores

	Características individuales
	

	· Desventajas de constitución: complicaciones peri natales, desequilibrio químico neurológico, incapacidad sensorial

· Atrasos en las habilidades del desarrollo: baja inteligencia, incompetencia social, trastorno por déficit de la atención, incapacidades en la lectura, habilidades y hábitos malos de trabajo.

· Dificultades emocionales: apatía, inmadurez emocional, baja autoestima, mal manejo de las emociones.

Problemas escolares: desmoralización escolar y fallas en la escuela.
	· Habilidades cognitivas

· Habilidades socio –cognitivas

· Aptitud social

· Habilidades de resolución de conflictos

· Locus de control interno

· Sentido de propósito

· Sentido del humor positivo

· Inteligencia por lo menos promedio.



	Características familiares y sociales
	

	· Circunstancias familiares: clase social baja, enfermedad mental o abuso de sustancias en la familia, familia de gran tamaño, eventos estresantes en la vida, desorganización familiar, desviación comunicativa, conflictos familiares y lazos insuficientes con los padres.

Problemas interpersonales: rechazo de los pares, alineación y aislamiento
	· Lazos seguros con los padres

· Altas expectativas de parte de los familiares

Lazos seguros con los pares y otros adultos que modelan conductas positivas de salud y sociales.

	· Poco apoyo emocional y social 

· Disponibilidad de alcohol, tabaco y drogas ilícitas y de armas de fuego en la escuela/comunidad.

· Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias ilegales, armas de fuego y perpetración de crímenes.

Circunstancias de la comunidad: desorganización en el barrio, pobreza extrema, injusticia social, alto grado de desempleo.
	· Conexión entre la casa y la escuela.

· Cuidado y apoyo, sentido de “comunidad” en el aula y en el escuela.

· Grandes expectativas del personal de la escuela.

· Participación de los jóvenes, compromiso y responsabilidad en las tareas y decisiones de la escuela.

· Oportunidades de participación de los jóvenes en actividades comunitarias.

Leyes y normas de la comunidad desfavorables al uso de sustancias ilegales, armas de fuego y perpetración de crímenes.


4.7 Teoría de la psicología constructivista:

La psicología constructivista se basa en que el desarrollo individual, incluyendo las facultades mentales superiores, está radicado en interacciones sociales.  Se cree que el desarrollo cognitivo de un niño es un proceso de colaboración, que tiene lugar a través de la interacción con otras personas y con el entorno.  Por lo tanto, el desarrollo del conocimiento no se centra sólo en el individuo, sino en lo que éste llega a aprender y comprender mediante las interacciones sociales.

Las teorías de Piaget y Vygotsky sugieren que un mecanismo clave en el desarrollo del niño es el conflicto cognitivo que surgen en la interacción social.  La contradicción surgida entre el conocimiento actual del niño y sus interacciones con otras personas, sobre todo con pares ligeramente mayores o más capacitado, obliga al niño a cuestionar sus creencias actuales, incorporar nueva información o experiencias y buscar nuevos niveles de comprensión.  Vygotsky argumenta que “El aprendizaje despierta una serie de procesos de desarrollo internos que sólo se ponen en marcha cuando el niño interactúa con personas de su entorno y con sus pares” (Vygotsky, 1978, Pág. 90).  El aprendizaje es visto como cultural y contextualmente específico, donde la separación del individuo de sus influencias sociales es algo imposible.

Un elemento clave en la teoría de Vygotsky es la idea de la zona de desarrollo proximal (ZDP). Vygotsky sostiene que para entender la relación entre el desarrollo y el aprendizaje es necesario distinguir entre dos niveles distintos de desarrollo: el nivel de desarrollo real y el nivel de desarrollo potencial.  El desarrollo real se refiere a la resolución de problemas que el niño puede realizar sólo, mientras que el desarrollo potencial ocurre cuando el niño resuelve problemas bajo la supervisión de un adulto o de pares más capacitados.

Por último, desde la psicología constructivista, el entorno de aprendizaje es sumamente importante a la hora de guiar el desarrollo del niño y, por otra parte, será influenciado por el aprendizaje de colaboración y las interacciones de pares en curso.

La psicología constructivista aporta al enfoque de habilidades para la vida de tres maneras. La primera es la importancia de la colaboración entre pares como base de las habilidades de aprendizaje, sobre todo para la resolución de problemas. En segundo lugar, el enfoque constructivista subraya la importancia que tiene el contexto cultural a la hora de dar significado a los currículos de habilidades para la vida; los mismos adolescentes ayudan a crear el contenido a través de la interacción entre la información verídica y su entorno cultural.  Por último, esta perspectiva reconoce que el desarrollo de habilidades a través de la interacción del individuo con su entorno social puede influir a los principiantes y al entorno (grupos de pares, aula, grupo juvenil, etc.).

En síntesis, cada una de estas teorías provee una pieza importante en el desarrollo de habilidades las cuales explican la importancia de estas habilidades. Algunas teorías ponen mayor énfasis en los resultados de las conductas, justificando el desarrollo de habilidades como un medio para impulsar a los adolescentes y jóvenes hacia las conductas que las expectativas de desarrollo, el contexto cultural y las normas sociales consideran apropiadas.  Otras se centran más en la adquisición de habilidades que en la meta misma, ya que la aptitud de solución de problemas, comunicación interpersonal, y solución de conflictos se pueden ver como elementos cruciales del desarrollo humano saludable. Finalmente algunas perspectivas teóricas ven estas habilidades para la vida como un medio para que los jóvenes participen activamente en su propio proceso de desarrollo y en el proceso de construcción de normas sociales.  Enseñar a los jóvenes cómo pensar en vez de qué pensar, proveerles herramientas para la solución de problemas, toma de decisiones y control de emociones y hacerlos participar por medio de metodologías participativas y desarrollo de habilidades puede convertirse en un medio de eficacia. 
 El siguiente cuadro identifica las implicaciones de cada teoría en el enfoque de habilidades para la vida:
	IMPLICACIONES DE LAS TEORÍAS PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES PARA LA VIDA

	Teoría del aprendizaje social
	· La enseñanza de habilidades para la vida requiere copiar los procesos naturales por los cuales los niños aprenden conductas (modelos, observación, interacción social).

· Los niños necesitan desarrollar habilidades internas (autocontrol, reducción del estrés, control de si mismo, toma de decisiones) que pueden apoyar conductas positivas externas.

 

	Teoría  De La Conducta Problemática
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 Las conductas están influenciadas por los valores, creencias y actitudes del individuo y la percepción que los amigos y familiares tienen acerca de estas conductas; por lo tanto, las habilidades de clarificación y pensamiento crítico (para evaluarse a sí mismo y a los valores del medio social) constituyen un aspecto importante en este enfoque.

	Teoría de la influencia social
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 Se puede evitar la presión social y la de los pares para practicar conductas insanas si se tratan antes de que el niño o joven se vea expuesto a estas presiones, apuntando así hacia la prevención temprana.
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 Es más efectivo enseñar a los niños habilidades de resiliencia para reducir las conductas problemáticas que darles información o provocar miedo a los resultados de la conducta.

	Solución cognitiva de problemas
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 La falta de habilidades para resolver problemas está relacionada con conductas sociales insuficientes. Esto indica que es necesario incluir la solución de problemas como un aspecto de los programas de habilidades para la vida.
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 Enseñar habilidades para la solución de problemas interpersonales en las etapas tempranas del proceso de desarrollo es sumamente efectivo.

	Inteligencias múltiples (incluyendo la inteligencia emocional)
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 Una visión más amplia de la inteligencia humana apunta hacia el uso de varios métodos de instrucción, utilizando diferentes estilos de aprendizaje.
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 El control de emociones y la comprensión de los propios sentimientos y los sentimientos de los demás son críticos en el desarrollo humano.

	Teoría de resiliencia y riesgo
	· Las habilidades socio- cognitivas, la aptitud social y las habilidades para la solución de problemas pueden servir como mediadores de conducta.

· Las habilidades específicas tratadas en este enfoque de habilidades para vivir forman parte de los factores internos que ayudan a los jóvenes a responder ante la adversidad, y son los rasgos que caracterizan a los jóvenes resistentes.

	Teoría de psicología constructivista
	· El proceso de aprendizaje ocurre a través de la interacción social en el aprendizaje de los pares, grupos cooperativos o situaciones de discusión abierta.

· El desarrollo de habilidades para la vida como cualquier otro proceso de aprendizaje, está lleno de creencias y valores culturales.

· El desarrollo de habilidades por medio de la interacción individual y el medio socio cultural puede llevar a cambios tanto en el individuo como en el medio (grupo de pares, clase, familia, grupo de jóvenes).

	


V. METODOLOGÍA


El tipo de investigación que se realizo fue Diagnostica debido a que el proceso estuvo orientado a descubrir las condiciones generales y especificas de determinada problemática de cuya información se infieren posibles causas efectos su dinámica y alternativas de solución.

4.1 Sujetos
Población: para la presente investigación se tomo una población de 256 estudiantes inscritos en el periodo 01-05 del primer año de la carrera de Licenciatura en la Carrera de Psicología de la Universidad de El Salvador que oscilan entre los 16 a 24 años de edad del sexo masculino y femenino.

Muestra: el tipo de muestreo que se utilizo fue el Método Aleatorio Simple donde se busca que todas las personas tengan la oportunidad de ser elegidas, obteniéndose una muestra de 66 alumnos del sexo masculino y femenino.
Métodos:

Entrevista: El grupo investigador elaboro una entrevista abierta

 (Ver anexo 4 Pág. 153).  El objetivo de la entrevista fue: indagar cual es el punto de vista que los docentes tienen, acerca de las habilidades psicosociales que presentan los estudiantes que se encuentran inscritos en el primer año de la carrera. La estructura de la entrevista es de 12 preguntas, divididas en tres categorías: conocimiento en habilidades sociales, cognitivas y emocionales.
Instrumentos: El cuestionario denominado “CUESTIONARIO DE HABILIDADES PARA LA VIDA”; fue diseñado por las investigadoras del estudio, debido a que no se encontró un instrumento que acoplara las tres habilidades que son requeridas para esta investigación, por lo tanto se diseño en basé a la información bibliografica, recabada y exploración de otros instrumentos (ver anexo: Informe de Validación).

El segundo instrumento a aplicar fue una prueba estandarizada llamada PPG -IPG Gordón Personal Inventor (ver anexo 5 Pág. 155)

Procedimiento: 

· Se realizo la debida investigación bibliografica para el diseño del marco teórico, luego se diseñaron instrumentos que permitieran evaluar sobre la temática.

· Elaboración del plan de instrumentos

· Diseño del informe del proceso de validación

· Se Establecieron contactos semanales, con el asesor de la tesis par que conozca los pormenores de la investigación.

· Contacto con profesionales del área, que colaboraron en el proceso de validación del instrumento, así mismo la prueba piloto de la aplicación de instrumento a una muestra que reunió características similares a la población estudiada.

· En base al instrumento validado, se establecieron los contactos pertinentes con el departamento de psicología de la Universidad de El Salvador, para que autorizaran la aplicación del instrumento a la muestra que se estableció, en este caso fue con los alumnos que cursaban cátedras en el primer año de la carrera de licenciatura en psicología de la Universidad de El Salvador.

· Luego se procedió a interpretar y analizar los resultados obtenidos.

           Posteriormente se diseño el programa de habilidades para la vida,    

          Que fue elaborado con base a las deficiencias encontradas en la   .

          Población estudiantil

Recursos:

Humanos: 
· Alumnos del primer año de la carrera de licenciatura en Psicología.

· Grupo investigador

Materiales:

· Papelería en general

· Fotocopias 

· Guías de entrevista, guía de cuestionario de HPV y Tes. estandarizado PPG_ IPG.

· Material bibliográfico

· Cualquier material que la investigación, requirió. 

Financieros:

Se retomaron los costos de todos los materiales y equipos a utilizar, como también otros gastos incurridos en el desarrollo de la investigación.  

VI.    ANÁLISIS DE RESULTADOS 

En el presente apartado se dan a conocer los resultados de la investigación diagnostica sobre las habilidades para la vida que poseen los estudiantes que cursan el 1º año de la carrera de psicología de la Universidad de El Salvador,

En primer lugar se da a conocer el perfil de la muestra seleccionada. Y luego se da a conocer los resultados del Cuestionario Habilidades para la vida, presenta el gráfico representativo de la muestra. 

FRECUENCIAS Y PORCENTAJES DEL SEXO FEMENINO Y MASCULINO.
	Sexo
	frecuencia
	%

	femenino
	50
	73

	Masculino
	16
	27

	total
	66
	100%
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En los datos anteriores se puede observar que en la muestra seleccionada existe mayor presencia del sexo femenino con un 73%, en cambio una minoría de la muestra de alumnos del sexo masculino esta constituido por un 27%.       

REPRESENTACIÓN DE LAS EDADES DE LA MUESTRA SELECCIONADA
	EDAD
	FRECUENCIA
	%

	16
	0
	0%

	17
	6
	9%

	18
	10
	15%

	19
	23
	35%

	20
	2
	3%

	21
	11
	17%

	22
	2
	3%

	23
	5
	8%

	24
	7
	11%

	TOTAL
	66
	100%
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De la información obtenida se puede evidenciar que el 35% de la muestra se encuentra en la edad de 19 años, seguido de un 17% en donde la edad que se presente es de 21 años, luego un 8% lo representa los jóvenes de 20 años a este le sigue un 15% los jóvenes de 18 años, además un 9% lo ejemplifica la edad de 17 años.

También existe un 29% dividido entre las edades de 22, 23 y 24 años.

ESTADO CIVIL DE LOS ESTUDIANTES
	ESTADO CIVIL
	FRECUENCIA
	%

	Soltero-a
	61
	92%

	Casado-a
	3
	5%

	Acompañado
	2
	3%

	Divorciado-a
	0
	0%

	Viudo-a
	0
	0%

	TOTAL
	66
	100%
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El 92% de la muestra en estudio da a conocer el estado civil soltero, en cambio un 5% corresponde a la condición de casado y un 3% de acompañado.

INSTITUCIÓN DE PROCEDENCIA DE LOS ESTUDIANTES

	Institución  de Procedencia
	Frecuencia
	%

	Publico
	31
	47%

	Privado
	35
	53%

	TOTAL
	66
	100%
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Un 47% de la muestra proviene de institutos públicos y un 53% de instituciones educativas privadas.

OCUPACIONES DE LA MUESTRA

	OCUPACIÓN
	Frecuencia
	%

	Oficios Domésticos
	39
	59%

	Obrero
	0
	0%

	Empleado-a
	3
	5%

	Negocio propio
	7
	11%

	Ninguno
	15
	3%

	Otros
	2
	23%

	TOTAL
	66
	100%
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Detectando así que un 59% la ocupación que prevalece es de oficios domésticos, seguido el 3% afirmando no tener ocupación, un 11% posee negocio propio y el restante se ocupa de: empleado 5%.

 A continuación se dan a conocer los resultados del:

Cuestionario Habilidades para la Vida:

Habilidades Sociales: 

Entendiéndose esta por el patrón de interacciones sociales afectivas, expresadas por los sujetos que contribuyen a una adaptación socialmente aceptable por el individuo y para los demás. De esta manera se deriva la habilidad: Asertividad, la cual consiste en defender los derechos propios expresando lo que se cree, piensa , siente de manera directa, clara y en un momento oportuno respetando el mismo derecho de los demás. Los datos siguientes reflejan que un 67% de los sujetos poseen la habilidad de asertividad, sin embargo un 32% debe fortalecer la habilidad .Como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

	ÁREA :  Asertividad
	PORCENTAJE

	Posee la habilidad
	67.42%

	No posee la habilidad
	32.57%
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De acuerdo a la anterior definición se desglosa de una manera mas especifica las interrogantes a analizar:
	
                                                              ALTERNATIVA

	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1. ¿Me considero una persona comunicativa?
	1
	2%
	19
	29%
	46
	70%

	2. ¿Experimento dificultad al hablar en publico?
	16
	24%
	30
	45%
	20
	30%

	3. ¿Puedo expresar mi punto de vista aun que no estén de acuerdo?
	1
	2%
	15
	23%
	50
	76%

	4. ¿Puedo decir que no a una petición sin sentirme culpable?
	8
	12%
	25
	38%
	33
	50%

	5. ¿Respondo que SI ante una petición de grupo?
	3
	5%
	30
	45%
	33
	50%

	6. ¿Busco el momento oportuno para decir lo que siento hacia otras personas?
	4
	6%
	8
	12%
	54
	82%

	7. ¿Soy capaz de mantener un clima favorable que permita la confianza en mis relaciones interpersonales?
	0
	0%
	7
	11%
	59
	89%

	8. ¿Me muestro atento cuando alguien me esta hablando?
	0
	0%
	4
	6%
	62
	94%

	9. ¿Se me facilita encontrar temas para conversar?
	2
	3%
	27
	41%
	37
	56%

	10. ¿Considero que tengo habilidades para hacer nuevas amistades?


	1
	2%
	14
	21%
	51
	77%

	Totales


	36
	5%
	179
	27%
	445
	67%


Cuadro de Resultados de ASERTIVIDAD
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PREGUNTA 1 ¿ME CONSIDERO UNA PERSONA COMUNICATIVA?

El 2% de la muestra no se considera comunicativa, en cambio el 29% establece ser comunicativo a veces, un alto porcentaje de 70% si se considera comunicativo, un aspecto muy significativo por ser un ingrediente muy  importante en toda relación humana y para el  futuro psicólogo.

PREGUNTA 2 ¿EXPERIMENTO DIFICULTADES AL HABLAR EN PUBLICO?
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Otro aspecto importante a destacar es indagar si ¿Experimentan dificultades al hablar en público? El 45% responde que a veces, un 30% manifiesta que frecuentemente y un 24% contesta que nunca.

PREGUNTA 3 ¿PUEDO EXPRESAR MI PUNTO DE VISTA, AUN QUE NO ESTÉN DE ACUERDO?
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En cambio al interrogar acerca de ¿Puedo expresar mi punto de vista aunque no estén de acuerdo las otras personas? El 76% considera que frecuentemente, aunque el 23% responde que a veces, y el restante 2% nunca. Probablemente ellos han identificado que cuando no expresamos lo que realmente sentimos podemos generar cargas de estrés, ansiedad por eso una comunicación clara y abierta tiene una alta probabilidad de provocar como respuesta en otras personas una comunicación de este mismo tipo.

PREGUNTA 4 ¿PUEDO DECIR QUE NO A UNA PETICIÓN SIN SENTIRME CULPABLE?
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Al responder ¿Puedo decir que NO a una petición sin sentirme culpable? El 50% considera que frecuentemente, en cambio el 38% considera que a veces y el restante  el 12 % dice que nunca. No es de mala educación decir “no “o “si”  cuando se esta o no de acuerdo, comunicarse abiertamente y de manera asertiva es esencial para  el psicólogo.

PREGUNTA 5 ¿RESPONDO QUE SI ANTE UNA PETICIÓN DE GRUPO?
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El 50% contesta que frecuentemente a ¿Responde que SI ante una petición de grupo? En cambio un 5% dice que nunca y el resto 45% a veces. De acuerdo a Riso 1988, todas las personas tenemos el derecho de decir que no, en contra de la creencia popular. Es decir que no los convierte en personas irrespetuosas el negarse ante una petición que les afecte emocional o físicamente.
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PREGUNTA 6 ¿BUSCO EL MOMENTO OPORTUNO, PARA DECIR LO QUE SIENTO A LAS DEMÁS PERSONAS?

Al preguntarles acerca de ¿Busco el momento oportuno para decir lo que siento hacia otras personas? La habilidad asertiva no solamente implica el tener la capacidad de decir que no; también es básico buscar el momento, las palabras y el lugar oportuno para expresar lo que se siente, lo cual se evidencia en el 82% de la muestra al afirmar que frecuentemente hace uso de esta premisa, el 12% contesta que a veces y el 6% nunca. Esto puede ser el resultado de usar tres componentes para la asertividad: el pensar, el sentir y el hacer; al integrar todo esto le permite al joven implementar una gama de respuestas ante diferentes situaciones.
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PREGUNTA 7  ¿SOY CAPAZ DE MANTENER  UN CLIMA FAVORABLE, QUE PERMITA LA CONFIANZA EN MIS RELACIONES INTERPERSONALES?

Así mismo el 89% consta que frecuentemente son capaces de mantener un clima favorable, en cambio el 11% considera que a veces son capaces de practicar esta habilidad,  permitiendo axial la confianza en sus relaciones interpersonales, es decir que consideran la utilización de esta habilidad como una herramienta en situaciones interpersonales y para la relación terapeuta paciente.
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PREGUNTA 8 ¿ME MUESTRO ATENTO, CUANDO ALGUIEN ME ESTA HABLANDO?

Igualmente es alta el 94% responde frecuentemente a ¿Me muestro atento cuando alguien me esta hablando? En cambio el 6% dice que a veces y el resto contesta que nunca. Es así que la mayor parte de la muestra refleja la capacidad de ser una escucha activa.

PREGUNTA 9 ¿SE ME FACILITA ENCONTRAR TEMAS PARA CONVERSAR?
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Además un 56 % frecuentemente se le facilita encontrar temas para conversar, sin embargo el 41% considera que a veces posee la habilidad y el 3% considera que nunca. Hay un porcentaje significativo que debería de desarrollar la confianza en si mismo a la hora de establecer una conversación.

PREGUNTA 10 ¿CONSIDERO QUE TENGO HABILIDADES PARA HACER NUEVAS AMISTADES?
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De la muestra el 77% responde que frecuentemente, tiene habilidades para hacer nuevas amistades en cambio el 21% dice que a veces  y el 2% asegura que nunca, es decir que al poseer la habilidad de asertividad se podrá elegir una amistad sin prejuicios pues se reconoce las propias emociones y las de los demás.
Otra de las habilidades sociales es la Empatia, la cual puede entenderse como: la habilidad de comprender y respetar los sentimientos ajenos, permite exponer sus sentimientos y percepciones lo que el interlocutor le transmite, preguntas de retroalimentación para asegurar la comprensión de los sentimientos ajenos, respondiendo el individuo con alternativas de solución.

	ÁREA :  EMPATIA
	PORCENTAJE

	Posee la habilidad
	65%

	No posee la habilidad
	35%
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Cuadro de resultados de EMPATIA

	
                                              ALTERNATIVA

	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	11. ¿Critico a las personas antes de conocerlas?
	22
	33%
	35
	53%
	9
	14%

	12. ¿Me agrada ayudar a las personas tratando de ubicarme en su situación?
	0
	0
	6
	9%
	60
	91%

	13. ¿Acepto a la personas tal y como son?
	1
	1.5%
	4
	6.0%
	61
	92%

	14. ¿Cuando alguien comete un error me enojo?
	8
	12.2%
	53
	80%
	5
	7.6%

	15. ¿Puedo percibir con facilidad cuando una persona se siente triste?
	2
	3%
	8
	12.2%
	56
	85%

	16. ¿me involucro con facilidad en los juegos de los niños y niñas?
	7
	11%
	16
	24.2%
	43
	65%

	17. ¿Disfruto platicar con las personas adultas mayores, discapacitadas?
	2
	3%
	23
	35%
	41
	62%

	18. ¿Ridiculizo a las personas sin tener en cuenta sus sentimientos?                           
	60
	91%
	5
	7.6%
	1
	2%

	19. ¿me considero una persona tolerante?
	0
	0%
	25
	38%
	41
	62%

	20. ¿Me considero una persona solidaria?
	0
	0%
	17
	10.7%
	59
	89.3%

	Totales:


	43
	6.5%
	192
	29.0%
	435
	64.5%


PREGUNTA 11 ¿CRITICO A LAS PERSONAS ANTES DE CONOCERLAS?
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Para evaluar esta área se pregunta a la muestra: ¿Critico a las personas antes de conocerlas? El 53% dice que a veces el 33% responde que Nunca y el 14% corresponde al frecuentemente, de lo anterior se puede inferir, que si se presenta la conducta de criticar a las personas sin conocerlas lo cual demuestra que a este porcentaje de personas se les dificulta empatizar con los demás.
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PREGUNTA 12 ¿ME AGRADA AYUDAR A LAS PERSONAS, TRATANDO, DE UBICAR EN SU SITUACIÓN?

Es contradictorio cuando responden a la interrogante ¿Me agrada ayudar a las personas tratando de ubicarme en su situación? Pues el 91% responde que frecuentemente se ubican en una situación determinada y el 9% que a veces, observándose la capacidad de ubicarse en la situación de otros realizando un esfuerzo para reconocer y comprender los sentimientos y actitudes de las personas. Así como las circunstancias que los afectan en un momento determinado, esto no se puede conjugar con el hecho de criticar a las personas antes de conocerlas.
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PREGUNTA 13 ¿ACEPTO A LA PERSONA, TAL Y COMO ES?

A la interrogante ¿Acepto a las personas tal y como son? el 92% dice que frecuentemente, en cambio el 6% es a veces y el restante 2% que nunca. De lo anterior se infiere que los jóvenes exhiben capacidad de aceptación a los demás personas.

PREGUNTA 14 ¿CUÁNDO ALGUIEN COMETE UN ERROR, ME ENOJO?
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Igualmente se observa que el 80% responde: a veces a la pregunta ¿Cuándo alguien comete un error, me enojo? Un 8% a contesta frecuentemente y un 12 % nunca, Identificando de ello que no existe una tolerancia y empatia al error de parte de otros.

PREGUNTA 15 ¿PUEDO PERCIBIR CON FACILIDAD, CUANDO UNA PERSONA SE SIENTE TRISTE?
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Otro aspecto que se considero fue ¿Puedo percibir con facilidad cuando una persona se siente triste? El 85% afirma que frecuentemente, el 12.2% dice que  a veces y que nunca el 3%. Se observa tendencia a percibir con facilidad los estados anímicos de las personas.

PREGUNTA 16 ¿ME INVOLUCRO CON FACILIDAD EN LOS JUEGOS DE LOS NIÑOS Y LAS NIÑAS?
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De igual manera se identifica que el 65% considera que frecuentemente se involucran con facilidad en los juegos de los niños y niñas, en cambio el 24.2% afirma que a veces y el 11% responde que nunca, este es uno de los aspectos importantes que se consideran para la labor del psicólogo, debido a que este se debe relacionar con las personas en las diferentes etapas del desarrollo humano, siendo sensibles a sus necesidades.

PREGUNTA 17 ¿DISFRUTO PLATICAR CON LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES,  DISCAPACITADAS?
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Son similares los resultados obtenidos al preguntar ¿Disfruto platicar con las personas adultas mayores, discapacitados? El 62% responde que frecuentemente, el 35% a veces y el 3% contesta que nunca. El psicólogo no solamente debe ser sensible a las necesidades de los niños y jóvenes sino también a necesidades emocionales del adulto mayor, por que a pesar de los años que tenga no deja de ser un ser humano que amerita ser escuchado y atendidos.

PREGUNTA 18 ¿RIDICULIZO A LAS PERSONAS SIN TENER EN CUENTA SUS SENTIMIENTOS?
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Otro aspecto a evaluar es: ¿Ridiculizo a las personas sin tener en cuenta sus sentimientos? El 91% afirma que nunca, esto nos conduce a pensar que evalúan las consecuencias del menospreciar al otro, por lo que se abstienen de hacer dicha conducta.

PREGUNTA 19 ¿ME CONSIDERO UNA PERSONA TOLERANTE?
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Además un 62% consideran ser personas tolerantes, es decir que la empatia requiere de una dosis de generosidad y genuina comprensión, implicando en esta: tolerancia como base fundamental para el desarrollo de la empatia.
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PREGUNTA 20 ¿ME CONSIDERO UNA PERSONA TOLERANTE?

A si mismo un 89.3% reflexiona ser una persona solidaria en cambio un 10.7% a veces y un 0% nunca. Se puede concluir que la empatia es un valor indispensable en todos los aspectos de la vida y es una habilidad clave para el profesional de la salud mental. Sin este aspecto seria muy difícil enriquecer las relaciones interpersonales y para el caso no podría ejercerse un buen enlace entre el psicólogo y el demandante.

HABILIDADES COGNITIVAS
Referidas a la capacidad de autoevaluarse y reflexión de las propias acciones y las de los demás. Como se da a conocer en el siguiente cuadro resumen:

	ÁREA :  Solución de Problemas
	PORCENTAJE

	Posee la habilidad
	65%

	No posee la habilidad
	36%
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Entre ellas se encuentran solución de Problemas: esta habilidad permite enfrentar de forma constructiva los problemas en la vida, siendo esta, parte del desarrollo y crecimiento cognoscitivo de los seres humanos.

	
ALTERNATIVA

	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	21 ¿.Ante un problema identifico varias alternativas?
	1
	2%
	10
	15%
	55
	83%

	22. ¿Selecciono la alternativa mas realista a mi situación y que tiene mayor beneficio?
	4
	6%
	11
	17%
	51
	77%

	23. ¿Se cuando una situación esta por convertirse en un problema?
	1
	2%
	19
	29%
	46
	70%

	24. ¿Considero que se puede aprender algo de las experiencias negativas?
	1
	2%
	6
	9%
	59
	89%

	25. ¿Enfrento mis problemas?
	0
	0%
	15
	23%
	51
	77%

	26. ¿Evado mis problemas?
	39
	59%
	24
	36%
	3
	5%

	27. ¿Cuándo tengo un problema elijo la primera alternativa que se me ocurre?
	41
	62%
	21
	32%
	4
	6%

	28. ¿Ante un problema me doy cuenta de las personas que están involucradas?
	1
	2%
	12
	18%
	53
	80%

	29. ¿Ante una dificultad acepto las sugerencias de solución propuesta por otras personas?
	1
	2%
	20
	30%
	45
	68%

	30. ¿Enfrento mis responsabilidades a pesar de lo que digan los demás?
	1
	2%
	5
	8%
	60
	91%

	Totales


	90
	14%
	143
	22%
	427
	65%


CUADRO DE RESULTADOS DE SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

PREGUNTA 21 ¿ANTE UN PROBLEMA IDENTIFICO VARIAS ALTERNATIVAS?
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La inquietud ¿Ante un problema identifico varias alternativas de solución? El grupo indica un 83%  en la opción  frecuentemente, sin embargo un 15% dice que a veces y un 2% dice que nunca. La primera ponderación nos indica que, de acuerdo a Davidoff “cuando el ser humano tiene un problema inconsciente este hace en su mente una representación del problema que equivale a una preparación para posteriormente lograr una solución”.
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PREGUNTA 22 ¿SELECCIONO LA ALTERNATIVA MAS REALISTA A MI SITUACIÓN, Y QUE TIENE MAYOR BENEFICIO?
Luego se indago ¿Seleccionó la alternativa más realista a mi situación y que tiene mayor beneficio? El 77% dice frecuentemente, el 17% de la muestra responde a veces y el restante 6% dice que nunca. Esto se puede explicar de la siguiente manera: el sujeto hace la recolección de la información Valora limitantes de la información y construye objetivos generales, realizando un análisis de la situación Davidoff. 
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PREGUNTA 23 ¿SE CUANDO UNA SITUACIÓN, ESTA POR CONVERTIRSE EN UN PROBLEMA?

El 69% responde frecuentemente al preguntarle ¿Se cuando una situación esta por convertirse en un problema? Y un 29% contesta que a veces, finalmente un 2% que nunca, usualmente quien resuelve un problema identifica el desafió y se prepara para enfrentarlo, trabaja para resolverlo y por ultimo evalúa la solución.

PREGUNTA 24 ¿CONSIDERO QUE SE PUEDE APRENDER ALGO, DE LAS EXPERIENCIAS NEGATIVAS?
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Así mismo al preguntarles ¿considero que se puede aprender algo de las experiencias negativas? El 89% de la muestra contesta que frecuentemente, en cambio un 9%   responde y 2%  nunca, de esto se deduce que consideran que 

Los problemas son oportunidades para aprender y fortalecer el desarrollo y crecimiento cognoscitivo de los seres humanos.
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PREGUNTA 25 ¿ENFRENTO MIS PROBLEMAS?
Al indagar acerca de ¿enfrento mis problemas? El 77% contesta frecuentemente, el 23% dice que a veces y  0% responde que nunca, de acuerdo a Davison (1988) “los problemas no se solucionan por si solos o dejándolos al olvido, se requiere que el ser humano haga conciencia de ellos y utilice estrategias cognoscitivas para la solución”.

PREGUNTA 26 ¿EVADO MIS PROBLEMAS?
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Al indagar acerca  ¿Evado mis problemas? El 59% responde que nunca en cambio el 36% responde que a veces  y el 5% dice que nunca. Esto nos indica que han desarrollado la capacidad analítica de resolver problemas utilizando la consciencia y creatividad ante las circunstancias complejas que se le presentan.

PREGUNTA 27 ¿CUÁNDO TENGO UN PROBLEMA ELIJO LA PRIMERA ALTERNATIVA QUE SE ME OCURRE?
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Otra pregunta que se relaciona a la anterior es conocer si ¿cuando tienen un problema eligen la primera alternativa que se les ocurre?  El 62% dice que nunca, el 32% considera que a veces y el 6% responde que nunca de esto se puede inferir que la relación sutil entre los conocimientos nuevos y antiguos contribuye a elegir la segunda o tercera alternativa  y no dejándose llevar por el primer impulso que llegue a ellos.

PREGUNTA 28 ¿ANTE UN PROBLEMA ME DOY CUENTA DE LAS PERSONAS QUE ESTÁN INVOLUCRADAS?
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Así mismo es interesante saber si ¿ante un problema se dan cuenta de las personas que están involucradas? 80% dice que frecuentemente el 18% corresponde que a veces y el 2 %  dice que nunca esto puede estar orientado a la solución y manejo de conflictos dirigida a la educación, en forma constructiva, creativa y pacifica para resolver los pequeños y grandes conflictos cotidianos.

PREGUNTA 29 ¿ANTE UNA DIFICULTAD, ACEPTO LAS SUGERENCIAS DE SOLUCIÓN PROPUESTAS, POR OTRAS PERSONAS?
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Lo anterior también se relaciona con la interrogante ¿ante una dificultad acepta las sugerencias de solución propuestas por otras personas? El 68% dice que frecuentemente el 30% responde que a veces y el restante 2% nunca. Esta habilidad enfrenta muchos obstáculos, como la incapacidad de cambiar respuesta estereotipadas, la incapacidad de cambiar las formas de percepción, la excesiva familiaridad con un asunto, etc. Sin embargo los sujetos investigados sobresalen a las anteriores pues, en el hecho de aceptar sugerencias para resolver un problema pueden adoptar diferentes formas de percepción ante una dificultad.

PREGUNTA 30 ¿ENFRENTO MIS RESPONSABILIDADES, A PESAR DE LO QUE DIGAN LOS DEMÁS?
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 Finalmente el 91% responde que frecuentemente, enfrenta las responsabilidades a pesar de lo que digan los demás, el restante 8% opina que a veces, en este punto es necesario mencionar que el disponerse mental y emocionalmente para resolver los problemas, confiando en si mismos, contribuye a la responsabilidad de solventar situaciones, según Divos. 

Otra Habilidad que se evaluó es el Pensamiento Critico entendiéndose este como: “actividades requeridas para reconocer y evaluar argumentos; siendo un pensamiento reflexivo y razonable a saber que decir, que creer y que hacer” 

	ÁREA :  Pensamiento Critico
	PORCENTAJE

	Posee la habilidad
	55%

	No posee la habilidad
	45%
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Cuadro de resultados de Pensamiento Crítico

	
                              ALTERNATIVA

	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	31. ¿Cuándo me piden mi opinión con respecto a algo la respuesta es basada en mi experiencia personal?
	4
	6%
	22
	33%
	40
	61%

	32. ¿Establezco planes concretos y realistas?
	1
	2%
	20
	30%
	45
	68%

	33. ¿Cuándo alguien expresa algo erróneo y me doy cuenta de ello, debato sus ideas respetuosamente?
	5
	8%
	22
	33%
	39
	59%

	34. ¿Considero que tengo habilidades para expresar con mis propias palabras el contenido de un texto?
	6
	9%
	16
	24%
	44
	67%

	35. ¿Ante una pregunta reflexiono antes de dar la respuesta?
	1
	2%
	23
	35%
	42
	64%

	36. ¿Investigo sobre temas de mi interés?
	14
	21%
	15
	23%
	37
	56%

	37. ¿En una lectura selecciono las ideas importantes de las secundarias?
	6
	21%
	23
	23%
	37
	56%

	38. ¿Ante un rumor compruebo los comentarios con la fuente?
	14
	21%
	20
	30%
	32
	48%

	39. ¿Ante un rumor me dejo guiar por las ideas de los demás?
	45
	68%
	12
	18%
	9
	14%

	40. ¿Identifico los puntos débiles de una opinión?
	8
	12%
	22
	33%
	36
	55%

	
	103
	16%
	194
	29%
	361
	55%


PREGUNTA 31 ¿CUÁNDO ME PIDEN MI OPINIÓN CON RESPECTO A ALGO LA RESPUESTA ES BASADA, EN MI EXPERIENCIA PERSONAL?
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Por lo que al preguntar cuando se les pide una opinión con respecto a algo la respuesta es basada en ¿su experiencia personal? El 61% considera que frecuentemente y el 33% contesta que es a veces y un 6% dice que nunca lo 

que nos puede indicar es que se esta desarrollando esta habilidad, pues cuando un individuo posee un pensamiento critico  aplican los conocimientos adquiridos a su vida diaria siendo personas mas pensadora de la información y no meramente receptoras de la misma.

[image: image210.png]


PREGUNTA 32 ¿ESTABLEZCO PLANES CONCRETOS Y REALISTAS?
Igualmente al preguntarles ¿si establecen planes concretos y realistas? El 68% responde que frecuentemente sin embargo el 30% dice que a veces, por lo que se puede comprender que este es una característica de los pensadores críticos, pues estos establecen metas y las revisan , caso contrario  los pensadores que no utilizan   su criterio  no lo aplican, según Limpmann (1988).
PREGUNTA 33 ¿CUÁNDO ALGUIEN, ALGO ERRÓNEO Y ME DOY CUENTA DE ELLO, DEBATO SUS IDEAS RESPETUOSAMENTE?
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EL 59% responde frecuentemente a ¿Cuándo alguien expresa algo erróneo y me doy cuenta de ello debato sus ideas respetuosamente? En cambio el 33% contesta que a veces, lo que se puede decir de esto, es que dicha habilidad le permite al individuo discernir entre un pensamiento y otro ayudándole a ver su propio punto de vista reflexivo a la vez siendo asertivo.

PREGUNTA 34 ¿CONSIDERO QUE TENGO HABILIDAD PARA EXPRESAR?
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 ¿CON MIS PROPIAS PALABRAS EL CONTENIDO DE UN TEXTO?

Al preguntar si tienen habilidad para ¿expresa con sus propias palabras el contenido de un texto? El 67% contesta que frecuentemente el 24% dice que a veces, uno de los indicadores de una persona (Ennis, 1987) el que posee pensamiento critico es el saber establecer si hay vaguedad o ambigüedad en los términos, y  expresan con palabras el contenido de los textos, etc.
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PREGUNTA 35 ¿ANTE UNA PREGUNTA, REFLEXIONO, ANTES DE DAR UNA RESPUESTA?
Ante la pregunta ¿reflexiono antes de dar la respuesta? El 63% responde que frecuentemente y el 35% afirma que a veces  y el 2% dice que nunca, una de las razones por las cuales se da este comportamiento es que existe una evolución en su desarrollo cognoscitivo que contribuye al análisis, creatividad y reflexión.

PREGUNTA 36 ¿INVESTIGO SOBRE TEMAS DE MI INTERÉS?
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También se observa que un 56% Investigan sobre temas de su interés , un 23% a veces y un 21% nunca,  por lo que el desarrollo del pensamiento critico se ve estimulado y desarrolla  una mente abierta receptiva a una nueva información y autocrítica. Es importante señalar que una persona que se esta formando académicamente debe estar en constante investigación y actualización de sus conocimientos.
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PREGUNTA 37 ¿EN UNA LECTURA SELECCIONO, LAS IDEAS IMPORTANTES DE LAS SECUNDARIAS?

Igualmente se encontró que ¿en una lectura seleccionan las ideas importantes de las secundarias? , el 56% dice que frecuentemente y el 23% confirma que a veces y el 21. % que nunca, esto se puede  deber  al desarrollo del pensamiento critico elaborando procesos como: clasificación y codificación, procesamiento de la información lo cual contribuye a hacer comparaciones, asociaciones, categorizaciones y codificaciones García (1995).
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PREGUNTA 38 ¿ANTE UN RUMOR COMPRUEBO LOS COMENTARIOS CON LA FUENTE?

Otro aspecto que se evaluó fue el conocer ¿si ante un rumor comprueban los comentarios con la fuente?  El 49% dice que frecuentemente , un 30% que a veces esto puede explicarse (Lipmann 1988) por el hecho de que el pensamiento critico aborda la precaución, la verdad , el juicio, la contratación con los hechos , permite preguntarse si algo es cierto juzgando la verdad de la información.

PREGUNTA 39 ¿ANTE UN RUMOR ME DEJO GUIAR POR LAS IDEAS DE LOS DEMÁS?
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Sin embargo al indagar si ante un ¿rumor se dejan guiar por las ideas de los demás? un 68% afirma que nunca, en cambio un 18% dice que a veces y el restante 14% frecuentemente, es decir una persona con  pensamiento critico no es impulsiva, reflexiona y evalúa,  por lo tanto ante un rumor no se dejaría guiar por las ideas de los demás.

PREGUNTA 40 ¿IDENTIFICO LOS PUNTOS DÉBILES DE UNA OPINIÓN?
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De la misma manera se puede observar que es poco el porcentaje de sujetos 55% que frecuentemente identifican los puntos débiles de una opinión, en donde un 33% responde que a veces y un 12% que nunca, cuando hablamos del pensamiento hacemos referencias a una amplia gama de funciones mentales como razonar , resolver problemas y formar conceptos  por lo tanto el pensamiento es una habilidad importante del ser humano la cual le permite establecer relaciones con  los demás, con el mundo y con las cosas que le rodean , habilidad muy importante que se debe estimular en el Psicólogo..

	ÁREA :  Pensamiento Creativo
	PORCENTAJE

	Posee la habilidad
	66%

	No posee la habilidad
	34%


Otra de las habilidades que se evaluó fue pensamiento creativo, continuación se presenta el porcentaje general que se obtuvo al aplicar el cuestionario.
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Cuadro de resultados de Pensamiento Creativo

	
                                       ALTERNATIVA

	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	41. ¿Me agrada hacer cosas nuevas?
	0
	0.%
	12
	18%
	54
	82%

	42. ¿Tengo un proyecto en mi vida?
	0
	0%
	6
	9%
	60
	91%

	43. ¿Soy una persona emotiva?
	1
	2%
	14
	21%
	51
	77%

	44. ¿Aprendo de mis propios errores?
	0
	0%
	7
	11%
	59
	89%

	45. ¿Corrijo mis propios errores?
	1
	2%
	17
	26%
	48
	73%

	46. ¿Aplico mis conocimientos a mi vida cotidiana?
	2
	3%
	14
	21%
	50
	76%

	47. ¿Creo que en la vida todo es blanco o negro?
	32
	48%
	21
	32%
	13
	20%

	48. ¿Pongo en practica mis ideas a pesar de que otros lo rechacen?
	1
	2%
	17
	26%
	48
	73%

	49. ¿Imito a los demás?
	41
	62%
	21
	32%
	4
	6%

	50. ¿Ante los sucesos que ocurren a mi alrededor asumo una posición critica (ir mas allá de lo observado)?
	4
	6%


	20
	30%
	42
	64%

	TOTALES
	82
	12%


	142
	22%
	436
	66%


PREGUNTA 41 ¿ME AGRADA HACER COSAS NUEVAS?
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Un aspecto que se indago en esta habilidad fue: ¿les agrada hacer cosas nuevas? Un 82% afirma que frecuentemente y a veces un 18% eso podría deberse a que existe un interés por lo novedoso. Este es un aspecto muy importante pues el profesional de la salud mental debe ser una persona creativa para poder enfrentarse con los retos cotidianos.

PREGUNTA 42 ¿TENGO UN PROYECTO EN MI VIDA?
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Al indagar ¿tienen un proyecto de vida? , un 91% contesto frecuentemente, esto puede ser producto de que ellos buscan experiencias que nutran su realización personal. Siendo esto un elemento importante para todo ser humano ya que le brinda una guía para dirigir sus acciones.

PREGUNTA 43 ¿SOY UNA PERSONA EMOTIVA?
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Se detecto que la mayoría de la muestra 77% son personas emotivas, en cambio un 21% afirma  serlo a veces, esto se relaciona con el hecho de que  una persona creativa es hábil para expresar sus emociones, en cambio una persona a la que se le dificulta demostrar sus sentimientos tendría como base  un pensamiento rígido. Esto según Carbonetti, (1999).

PREGUNTA 44 ¿APRENDO DE MIS PROPIOS ERRORES?
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Al observar los resultados ¿Aprendo de mis propios errores? El 89% responde que frecuentemente y el 11% contesta que a veces esto da a conocer que los sujetos estudiados corrigen los propios errores dando pauta al aplicar los conocimientos adquiridos a las diversas circunstancias que se les presenta.

PREGUNTA 45 ¿CORRIJO MIS PROPIOS ERRORES?
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De acuerdo a la grafica anterior, en la pregunta ¿corrijo mis propios errores? Los estudiantes un 73% si corrige sus errores, teniendo La capacidad de hacer una auto observación de sus propias conductas, sin embargo un 26%, expresa que a veces, siendo esto un aliciente para dejarlos al olvido y un ultimo 2% nunca.

PREGUNTA 46 ¿APLICO MIS CONOCIMIENTOS A MI VIDA COTIDIANA?
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Uno de los aspectos importantes para aplicar la creatividad es poner en practica los conocimientos adquiridos en la vida, en esta grafica se observa como el 76% aplica esos conocimientos, caso contrario, un 21% a veces y un 3% nuca, incidiendo negativamente en el desarrollo de su creatividad 

PREGUNTA 47 ¿CREO QUE EN LA VIDA TODO ES BLANCO O NEGRO?
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Otro aspecto a explorar fue ¿Creo que en la vida todo es blanco o negro? El 48% dice que nunca, a veces el 32% y el 20% frecuentemente, es decir que la concepción de diversas situaciones es vista desde diferentes ángulos y eso es bueno, por que le permite optar por diversas alternativas, aplicando en este caso su creatividad a la vida cotidiana.

PREGUNTA 48 ¿PONGO EN PRACTICA MIS IDEAS, A PESAR DE QUE OTROS LO RECHACEN?
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Al observar los resultados de ¿Ponen en practica sus ideas a pesar de que otros la rechacen? El 73% dice que frecuentemente, el 26% dice que a veces y el 2% nunca, quiere decir que al existir una idea novedosa (no en todas las ocasiones) los estudiantes tratan de aportar, según sus conocimientos previos.

 Un pensador creativo (Croo ley, 1999) sostiene “no siente temor de poner en practica sus ideas ya que posee mucha confianza en si mismo  y no deja que la critica lo limites”. Siendo esta una habilidad muy importante en el psicólogo pues la demanda en el campo laboral le exige a atreverse a diversificar sus conocimientos.
PREGUNTA 49 ¿IMITO A LOS DEMÁS?
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Otro aspecto a resaltar es que, al indagar acerca ¿imito a los demás?, el 62% considera que nunca, el 32% a veces y un 6% frecuentemente. 

PREGUNTA 50 ¿ANTE LOS SUCESOS QUE OCURREN A MI ALREDEDOR ASUMO UNA POSICIÓN CRITICA?
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Sin embargo un porcentaje del 64% corresponde al frecuentemente de la interrogante ¿Ante los sucesos que ocurren a mi alrededor asumo una posición critica? Y un 30% responde que a veces, Lo que nos indica que tratan de ver mas allá de lo observado, sin duda el proceso de pensamiento creativo comienza en la mente, así que cada vez que se piensa en una idea se hace funcionar los controles de un poderoso mecanismo, la mente y la capacidad de imaginación (Carbonetti, 1999).

Otra de las habilidades que se estudiaron son las Habilidades Emocionales siendo: entendiéndose como las referidas a la competencia personal entre estas: el control emocional: que es realizar esfuerzos cognitivos y de comportamientos para realizar demandas especificas que se aprecian con una carga o que exceden los recursos personales, reúnen en si misma la  ausencia de hipersensibilidad, ansiedad y preocupaciones y tensiones nerviosas.

	ÁREA :  Control Emocional
	PORCENTAJE

	Posee la habilidad
	65%

	No posee la habilidad
	35%
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CUADRO DE CONTROL EMOCIONAL

	
ALTERNATIVA

	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	51. ¿Expreso mis emociones a otras personas?
	2
	3.0%
	22
	33%


	42
	64%

	52. ¿Identifico fácilmente cuando estoy tenso/a?
	1
	2%
	11
	17%
	54
	82%

	53. ¿Asemejo fácilmente cuando estoy triste?
	10
	15%
	18
	27%
	38
	58%

	54. ¿Identifico cuando estoy enojado?
	0
	0%
	17
	26%
	49
	74%

	55. ¿Cuándo estoy triste me controlo ante los demás?
	1
	2%
	30
	45%
	35
	53%

	56. ¿Cuándo estoy tenso me controlo ante los demás?
	4
	6%
	31
	47%
	31
	47%

	57. ¿Cuándo estoy enojado-a me controlo frente a los demás?
	6
	9%
	29
	44%
	31
	47%

	58. ¿Conozco los cambios físicos que experimento cuando estoy a punto de enojarme?
	3
	5%
	9
	14%
	54
	82%

	59. ¿Cuándo me siento tenso, realizo diversas actividades que me relajen?
	8
	12%
	23
	35%
	35
	53%

	60. ¿Disfruto de cada momento de mi vida?
	0
	0%
	12
	18%
	54
	82%

	
	35
	5%
	202
	31%
	423
	64%


PREGUNTA 51 ¿EXPRESO MIS EMOCIONES A OTRAS PERSONAS?
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Al investigar esta área se encontró que el 64 % expresan sus emociones a otras personas frecuentemente sin embargo un 33% a veces y 3% nunca. Esto es parte de la educación emocional que se nos forma, se convierte en un reto para el dominio personal y para su transmisión a las demás personas.

PREGUNTA 52 ¿IDENTIFICO CUANDO ESTOY TENSO-A?
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PREGUNTA 53 ¿ASEMEJO FÁCILMENTE CUANDO ESTOY TRISTE?
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PREGUNTA 54 ¿IDENTIFICO CUANDO ESTOY ENOJADO?

[image: image224.emf]Nº 60 ¿Disfruto de cada momento de mi vida?

0%

18%

82%

0% 50% 100%

1

alternativa

porcentaje

frecuente

aveces

nunca


Se encontró que un alto porcentaje de la muestra identifica cuando se presentan estados de tensión, 82%, tristeza 58% y enojo 74%. Esto puede explicarse ya que el ser humano no puede negarse la oportunidad de verse a si mismo ante las dificultades y movilizarse en busca de soluciones inteligentes y capaces, en lugar de menos preciarse en ciclos de daños y desesperación, como el caso de la muestra ya que al preguntar ¿cuando están tristes se controlan ante los demás? , el 53% frecuentemente, a veces el 45%  y un 2% nunca.

PREGUNTA 55  ¿CUÁNDO ESTOY TRISTE ME CONTROLO ANTE LOS DEMÁS?

[image: image225.wmf]
Además ¿cuando están tensos se controlan frente a otros? , el 47% responde que frecuentemente, un 47% a veces  y un 6%.

PREGUNTA 56 ¿CUÁNDO ESTOY TENSO ME CONTROLO ANTE LOS DEMÁS?
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PREGUNTA 57 ¿CUÁNDO ESTOY ENOJADO ME CONTROLO FRENTE A LOS DEMÁS?
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PREGUNTA 58 ¿CONOZCO LOS CAMBIOS FÍSICOS QUE EXPERIMENTO CUANDO ESTOY A PUNTO DE ENOJARME?


También hay que destacar que a los cambios físicos que se experimenta cuando se están a punto de enojarse el 47% los reconoce, un 47% a veces y un 9% nunca. En este punto es importante destacar que una tensión emocional continua puede desembocar en crear una coraza muscular, hay personas que solo perciben su cuerpo cuando están mal, propio de un bloqueo emocional es por ello que tener control significa: estar enterado de las emociones para dominarlas o regular el comportamiento o no abandonarse a impulsos o arrebatos.

PREGUNTA 59 ¿CUÁNDO ME SIENTO TENSO, REALIZO DIVERSA ACTIVIDADES QUE ME RELAJEN?
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EL 53% contesta que frecuentemente realiza actividades, un 35% a veces y un 12% nunca, puede observarse que la mayoría de la muestra posee estrategias para hacerle frente al estrés, esto es importante  por que es parte del auto cuido del psicólogo  en su labor cotidiana.

PREGUNTA 60 ¿DISFRUTO DE CADA MOMENTO DE MI VIDA?
EL 82% de los estudiantes disfruta de cada momento de su vida, un 18% afirma disfrutar a veces .el aprender a disfrutar de cada momento de la vida se considera como una habilidad fundamental para poder enfrentar adecuadamente los momentos de tensión y tristeza que se viven cotidianamente.

ANÁLISIS DE LOS DATOS DE LA PRUEBA ESTANDARIZADA INVENTARIO DE LA PERSONALIDAD DE GORDÓN PPG-IPG.
A continuación se presentan los resultados del segundo instrumento aplicado a la muestra de estudiantes:
Cuadro de resultados de Ascendencia o Asertividad

	Ascendencia
	FRECUENCIA
	%

	PC  MAYOR DE 50
	42
	64%

	PC  MENOR DE 50
	24
	36%

	 
	66
	100%



La primera categoría a evaluar es Ascendencia esta se refiere a la dominancia e iniciativa en situaciones de grupo, como puede observarse el 63.56% presenta percentiles (PC) menores de 50 lo cual significa que estas personas pudieran presentar un papel pasivo en el grupo, prefieren escuchar a hablar, tienen  poca auto confianza, dejan que otros tomen las decisiones y suelen depender de los consejos de los demás, en cambio  el 36.5% de la muestra presenta puntuaciones mayores del PC 50 lo que indica que estos adoptan un papel activo en los grupo, es seguro de si mismo, auto afirmativo en las relaciones con los demás y toma decisiones sin dejarse influir por las presiones de grupo.

Cuadro de resultados de Estabilidad Emocional
	Estabilidad Emocional
	FRECUENCIA
	%

	PC  MAYOR DE 50
	43
	65%

	PC  MENOR DE 50
	23
	35%

	 
	66
	100%



La segunda área que se evaluó fue Estabilidad Emocional esta reúne la ausencia de hipersensibilidad, ansiedad, preocupaciones y tensión nerviosa, para este caso el 35%  de la muestra a la que se aplico el instrumento presenta puntuaciones  inferiores al PC 50 lo que indica un ajuste emocional deficiente. En cambio el resto 65%  de los sujetos demuestran puntuaciones arriba del PC 50 lo que significa que son equilibrados y con una buena tolerancia a la frustración.

Cuadro de resultados de Sociabilidad
	SOCIABILIDAD
	FRECUENCIA
	%

	PC  MAYOR DE 50
	22
	33%

	PC  MENOR DE 50
	44
	67%

	
	66
	100%



Otra de las áreas, fue Sociabilidad la cual es el rasgo que facilita el trato con los demás. Los resultados destacan que un 67% presenta puntuaciones abajo del PC 50 lo que refleja una restricción general en los contactos sociales y en casos extremos una evitación real de toda relación social. El restante 33 % muestra puntuaciones arriba del percentil 50 lo que indica que les gusta estar y trabajar con otros.

Cuadro de resultados de Autoestima
	AUTOESTIMA
	FRECUENCIA
	%

	PC  MAYOR DE 50
	26
	39%

	PC  MENOR DE 50
	40
	61%

	
	66
	100%

	



Hay que tomar en cuenta que  el PPG considera que puntuaciones inferiores al PC 20 ameritan Terapia de Apoyo como puede observarse  un 61% presenta puntuaciones menores al percentil 50 y el resto 39% presenta puntuaciones arriba de este , lo que puede reflejar el deseo de presentar una buena imagen o cuentan con una auto imagen positiva.

Cuadro de resultados Comprensión
	COMPRENSIÓN
	FRECUENCIA
	%

	PC  MAYOR DE 50
	20
	30%

	PC  MENOR DE 50
	46
	70%

	
	66
	



Otra área que se evalúa es: comprensión  en esta se observa que el 70% de los sujetos a que se les aplico la prueba muestran percentiles debajo de 50 lo que indica  que son sujetos críticos, a quienes les irrita o molesta lo que hacen o hablan los demás. Y un 30% tiene puntuaciones arriba del PC 50 lo que podría significar que son personas que tienen confianza en los demás, son tolerantes, pacientes y comprensivos.

Cuadro de resultados Originalidad

Y la ultima área que se exploro fue Originalidad la cual presento puntuaciones abajo del PC 50, un 50.74%  en donde esto puede deberse a son personas que no se preocupan por adquirir conocimientos ni interesados en resolver problemas, el resto 50.26% de los estudiados podría decirse que son sujetos a quienes les gusta trabajar en tareas difíciles que son intelectualmente curiosos, a quienes les encanta plantear y solucionar cuestiones intrincadas.

VII.   CONCLUSIONES



Con base a la investigación realizada, el grupo llega a las siguientes conclusiones:

1. Se obtuvieron discrepancias en los resultados obtenidos en los resultados de habilidades para la vida y el test estandarizado PPG-IPG, ya que en el cuestionario de habilidades para la vida se obtuvo un porcentaje de 36.4% de habilidades en desarrollo y un 63.6% de habilidades fortalecidas mientras que en el Test PPG-IPG se obtuvo un 42.85% de habilidades fortalecidas y un 57.2% de habilidades en desarrollo. Es decir que obtienen un porcentaje mayor de habilidades fortalecidas en el cuestionario caso contrario en el Test PPG-IPG lo cual se puede atribuir a factores como: por ser el test PPG-IPG estandarizado contiene preguntas claves en las cuales es difícil manejar a favor la información para mostrar una buena imagen ante el evaluador.

Además se debe considerar  que este Test ha sido validado con una muestra de origen español y su educación y cultura es más avanzada que la población estudiada.

2. Una habilidad social que se considero muy importante para el futuro psicólogo es la Asertividad de la cual se puede concluir que en el cuestionario de Habilidades para la vida, un 67% presenta la habilidad  y en el Test PPG-IPG demuestra una 69% esto significa que la habilidad esta desarrollada en la muestra.

3. Todo buen psicólogo debe ser empatito, al respecto el PPG-IPG demuestra la falta de esta habilidad en los estudiantes ya que un 70% no la posee. Mientras que en el Cuestionario un 64.5% si la presenta.

4. Un elemento esencial en el perfil de entrada del psicólogo, además de lo anteriormente señalado es el control emocional, como puede observarse en los cuadros de resultados del cuestionario los estudiantes presentan un porcentaje adecuado de 64% en esta categoría, de igual manera en el PPG-IPG presentan una puntuación del 65% lo cual indica un ajuste emocional apropiado en los estudiantes.

5. Otra de las áreas importantes del psicólogo es la solución de                   problemas y se evidencia esta habilidad en el cuestionario de Habilidades para la vida en un 65% de la muestra. 

6. El pensamiento critico y creativo es una habilidad muy útil en la profesión de la psicología, en el cuestionario se refleja en un 55% en pensamiento crítico y en 66% en el pensamiento creativo lo que revela que es una habilidad fortalecida en los jóvenes. Sin embargo en el Test PPG-IPG  se encuentra un déficit del 74% de acuerdo a este resultado los estudiantes deben desarrollar mas estas habilidades 

7. La autoestima no se considera como una habilidad para la  vida de acuerdo a los teóricos consultados, pero el grupo investigador las retoma por ser la base para el desarrollo de habilidades como: asertividad, empatia, control emocional, pensamiento crítico y creativo.

Al respecto hay que destacar que en el test PPG-IPG hay un 61 % de la muestra que presenta baja autoestima lo cual amerita terapia de apoyo para fortalecer esta área.

8. De acuerdo a las entrevistas realizadas a los catedráticos que imparten  

Asignaturas en el primer nivel de la carrera sus opiniones se encuentran divididas pues comentan que  los alumnos son colaboradores leales e interesados en la carrera y consideran que poseen algunas habilidades para la vida como: empatia y trabajo en equipo .

En cambio otros docentes señalan que no observan en los estudiantes interés hacia la carrera tampoco iniciativa, además de indisciplina y perciben que les hace falta desarrollar habilidades como: control emocional, pensamiento crítico,  pensamiento creativo, asertividad, empatia, autoestima.

VIII. RECOMENDACIONES.



Con base a las conclusiones, el grupo investigador recomienda al Departamento de Psicología:

1. Fortalecer en los estudiantes habilidades que deben desarrollar tales como: asertividad, empatia, solución de problemas, pensamiento creativo y control emocional.

2. Especial atención requiere el área de autoestima por los bajos puntajes obtenidos en el test PPG-IPG, lo que remite a terapia de apoyo para mejorarlos.

3. Se propone que el programa se aplique en las horas clases de los docentes, de los primeros niveles de la carrera. De una manera flexible considerando las recomendaciones de cada habilidad.

4. El grupo investigador recomienda: que este programa también pueda ser aplicado por los estudiantes en servicio social, para evitar aumentar la carga académica de los docentes del departamento de psicología.

5. Se sugiere que los aspirantes a estudiar psicología sean seleccionados con mayor minuciosidad, a fin de brindar a la sociedad profesionales en psicología más eficientes y capaces.

6. Se propone continuar con investigaciones en el tema de habilidades para la vida orientadas al campo de la salud mental

7. Todo estudiante, durante el proceso de su carrera y el final de la misma se someta a un programa o terapia de crecimiento personal que le permita restablecer su salud mental.

8. Incorporar como eje transversal durante el desarrollo de las cátedras el fortalecimiento de habilidades como: sociales, emocionales, cognitivas.

9. Al Departamento de Psicología, ejecute un programa de tutoría donde se le lleve seguimiento al estudiante desde que inicie la carrera hasta el final  de la misma para examinar su desarrollo profesional y asegurar que el futuro psicólogo  sea un profesional  con ética y capacidad.
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JUSTIFICACIÓN



 Al inicio de esta investigación nos dimos cuenta que el termino habilidades para la vida es un tema amplio en el que para ello es mejor dividirlo en social, cognitivo y emocional, y ajustarlo mas con el perfil del psicólogo que la Universidad de  El Salvador solicita, es por ello que la información bibliografica que se encuentra no hay un diseño de instrumento que se ajuste a lo que se quiere investigar, por lo tanto el grupo investigador se ha tomado la tarea de diseñar un instrumento en base a la información bibliográfica recopilada.

Por lo que el presente documento se ha diseñado con el fin de ser una guía en el proceso de validación del CUESTIONARIO DE HABILIDADES PARA LA VIDA, el objetivo de este es: Identificar las habilidades sociales, cognoscitivas, emocionales que poseen los estudiantes que cursan el 1º año de licenciatura en Psicología de la Universidad de El salvador.

Para ello se pretende realizar en dos fases: la primera consiste en la revisión de parte de profesionales expertos en esta área, de esta manera tomar las sugerencias y hacer las modificaciones respectivas; segundo paso será la aplicación del instrumento modificado por las observaciones efectuadas por los jueces.

Además de seleccionar a ala muestra de sujetos que posean las características similares a la muestra seleccionada.

Siendo a si que el presente documento contiene: introducción, objetivos de este, la metodología a emplear, instrumentos y procedimiento que se efectuara.

OBJETIVOS



Establecer un diseño de un Cuestionario que permita evaluar: habilidades sociales subdividas en: asertividad, empatia, habilidades Emocionales con  la sub-área de control emocional, y habilidades Cognitivas que se divide en pensamiento creativo, solución de problemas  y pensamiento critico.

METODOLOGÍA



Para el proceso de validación será necesario el contacto con profesionales que tengan el conocimiento de lo que son habilidades para la vida o también conocidas como habilidades Psicosociales, para ello se pretende solicitar la colaboración del MINED (ministerio de educación) en el are de gerencia de Educación para la vida con la Licda. Iris de Reyes y Licda. Maria de la paz Yañes, asimismo el Ministerio de Salud y Asistencia Social ya que se tiene el conocimiento de que mas instituciones gubernamentales trabajan con la temática por ejemplo han creado documentos como: EL ARCO IRIS, dirigido a niños entre las edades de 10 a14 años de edad; DE ADOLESCENTES PARA ADOLESCENTES que es para adolescentes entre las edades de 15 19 años de edad. En el contenido de estos documentos se pretende que la población a la que es dirigida, sea consciente de lo que pueden formar ya que la educación para la vida esta involucrada en todas las temáticas que estos abordan.

Hay que hacer hincapié en que estos documentos son impartidos en centros escolares que son seleccionados por las instituciones antes mencionadas, se tiene el conocimientos que en departamentos de La libertad, sonsonete, san salvador se aplican a unos pocas instituciones educativas, por lo que hay que aclarar también es que en esta investigación no se pretende evaluar los efectos de estos documentos, estos vienen aplicándose desde el año 2001 y han sido diseñados por la colaboración de la División de educación para la vida, secretaria de la familia y gerencia del adolescente del MINED y el Ministerio de Salud.

Asimismo se espera la colaboración de la Licda. Elvia Lorena Mezquita catedrática del departamento de Psicología de la Universidad de El Salvador.

También se contara con la participación de Licda. Cecilia Poca sangre encargada de Proyectos de Educación Para La Vida de ACISAM  (Asociación para la investigación de la salud mental).

Los profesionales antes mencionados darán su aporte al contenido del cuestionario garantizando que lo que se pretende evaluar cumpla con el objetivo del instrumento que ha sido creado.

Se tomara una muestra de 30 sujetos del 1º año de la carrera de Profesorado de parvularia del departamento de Educación de la UES, por ser sujetos que reúnen características a la población de sujetos que se investigaran en psicología.

INSTRUMENTO
El cuestionario que se someterá al proceso de validación se llama CUESTIONARIO DE HABILIDADES  PARA LA VIDA.

Se divide en datos generales del estudiante y la segunda parte consta de 50 preguntas se dividen en 3 indicadores: habilidades sociales (1-18), emocionales (19-35)  y cognitivas (36-50).

Al contestar deberán señalar con un SI o un NO de acuerdo a como crea que es  o debería de ser, cada ítem señala preguntas que están basadas en lo social, cognitivo, emocional de una persona.

Para el diseño del instrumento se tuvo que tomar en cuenta: test sobre inteligencia emocional, de relaciones interpersonales, trabajo en equipo, empatia, resolución de problemas, asertividad.

Retomando también criterios de  la información que se recopilo para el diseño del marco teórico (ver proyecto).

El análisis de resultados: se realizara dependiendo de las preguntas, por que hay ítems que al contestar un Si es bueno pero si se contesta que No en otras es valido pro que es positivo para el desarrollo de la habilidad. Los resultados cuantitativos servirán de punto de partida para el análisis cualitativo el cual se efectuara a partir de los puntajes de cada apartado del cuestionario.

ROCEDIMIENTO



· Se entregara a cada juez el instrumento proporcionándoles un espacio de una semana para que le efectúen las correcciones que ellos consideren pertinentes según su criterio

· Al tener las correcciones o sugerencias de parte de los profesionales se procederá a la aplicación del piloto del instrumento a estudiantes que cursen el  primer año de la carrera de educación específicamente Profesorado en Educación de la Universidad de El salvador.

· Seguidamente se elaborara un informe de validación en el que se explicaran las modificaciones realizadas al cuestionario.

Finalmente con el cuestionario corregido se procederá a la aplicación de la muestra seleccionada para que al final se anexos
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INFORME


En el transcurso del proceso de validación del Cuestionario de Habilidades para la vida que tiene como propósito: identificar las habilidades para la vida que poseen los estudiantes del primer año de la carrera de licenciatura en Psicología de la Universidad de El Salvador consistió en estudiar el contenido del instrumento a través de tres jueces, en este caso profesionales que conocen del tema.

El lapso de tiempo que se estimo para realizar el proceso de validación, se extendió, iniciando la ultima semana de junio para finalizar la primera semana de agosto, esto por los modificaciones del instrumentos, y por  que la actividad profesional de los jueces intercedía.

Para que finalmente se lograran los cambios que sugerían los jueces.

AGREGADOS DEL CUESTIONARIO HABILIDADES PARA LA VIDA




Primeramente en el apartado de Datos Generales, se tuvo que ser mas especifico en la categoría de Estado civil en donde tendría que modificarse así:


3.-Estado Civil: 1) Soltero- Soltera
         2) Acompañado-Acompañada



               3) Casado- Casada
         4) Divorciado- Divorciada


                           5) Separado-Separada         6) Viudo- Viuda

Así mismo se le agrego la opción de bachillerato:

1) Bachillerato General




           2) Bachillerato Técnico Vocacional

Además de otras ocupaciones:

 De estudiar que otra ocupación tiene:

     
1) Oficios domésticos
             2) Obrero- Obrera
        3) Empleado- Empleada

    
 4) Negocio propio

5) Trabajo en Agricultura

      
6) Otro: ________________

Se presenta un ejemplo de cómo se debería de llenar el cuestionario, para que el lector comprenda con mayor facilidad lo que se le solicita:

A continuación te presentamos un ejemplo de cómo llenar este cuestionario:

	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	1
	Se me dificulta hablar en publico
	
	
	                  X

	
	
	
	
	


En este caso la persona ha marcado la casilla de: FRECUENTE por que se le dificulta hablar en público, de esta manera deberás marcar las casillas de acuerdo a tu experiencia personal.

También se modifico la estructura del instrumento en donde ahora se divide en seis bloques las cuales evalúan: asertividad, empatia, control emocional, pensamiento crítico, solución de problemas, pensamiento creativo. Todo en función del perfil que se ha establecido en la carrera de licenciatura en psicología de la Universidad de El Salvador.

MODIFICACIONES DEL CUESTIONARIO


Lo que se suprimió en datos generales fueron: ¿con quien vive? ¿Tiene proyecto de vida SI O NO? ¿CUAL?

A continuación se detalla con exactitud:

Primera parte

	CUESTIONARIO ORIGINAL                       CUESTIONARIO  MODIFICADO                                                                   

	

	Sexo:
________Edad:____________ 

Estado   Civil:_____________ 

Nombre de la institución educativa de procedencia___________________________

¿Realiza actividades laborales?   SI___ NO___

¿Con quien vive?_____________________

¿Tienes proyecto de vida?   SI___ NO___

¿Cuál?__________________________


	1.-Sexo:   1) Masculino 2) Femenino



2.- Edad: ___________________
         

3.- Estado Civil: 

1) Soltero-a           2) Acompañado-a

 3) Casado- a        4) Divorciado- a

5) Separado-a        5) Viudo- a

4.-Institución educativa de procedencia: __________________________________

5.-Opción de Bachillerato: 

  1) Bachillerato General

   2) Bachillerato Técnico Vocacional

6.- Además de estudiar que otra ocupación tiene:

     1) Oficios domésticos
2) Obrero- Obrera


    3) Empleado- a               4) Negocio propio


     5) Trabajo en Agricultura

      6) Otro: ________________




En datos específicos hay preguntas de múltiple opción la cual hay que modificar, a continuación se detalla:
	CUESTIONARIO ORIGINAL
	CUESTIONARIO MODIFICADO

	Habilidades Emocionales

1.Tienes muchos amigos:

2.Te consideras una persona comunicativa

3 Cuales son tus mayores  fuentes de conflicto con los  demás

   4.Tiendo  a ser:

a)Enojado
b) Reservado
    c) Egoísta    

d) Discuto con frecuencia    e)Hipersensible       f)Impaciente     g) Desconfiado    h) Tímido

i)Agresivo          j)Autoritario






    5. ¿Te agrada trabajar en equipo?:  

    6. ¿cuando le presentan una nueva persona se siente   nervioso/a:  

    7. ¿Experimenta dificultades para hablar y /o desenvolverse  En publico?

    8.¡Me cuesta decir  NO,  a una petición’:

    9.   ¿Puedo expresar mis ideas o pensamientos a  los demás sin exaltarme? :

   10¿Puedo defender mi opinión frente a un grupo de personas?:

11¿Imagino como es la vida de otra persona sin haber vivido sus experiencias?

12. ¿Ayuda a respetar, aceptar las diferencias de los demás?          

13.  ¿Fomenta la tolerancia y solidaridad?     

14. ¿Sabe observar y mantener un clima favorable  que permite la confianza y seguridad?

15. ¿Evita opiniones precipitadas sobre los mensajes no verbales de otras personas?

16.  ¿Mira de manera respetuosa y natural a otras personas?

17.  ¿Le agrada jugar y compartir actividades con Nº?

18. ¿Disfruta platicar con los adultos? 19 ¿Conoce sus emociones?

 20. ¿Es capaz de controlar sus emociones?  

 21. ¿Que es lo primero que hace cuando una persona le dice algo que le molesta a usted?

Alza la voz____      golpear algo____  evadirlo ______  ofenderlo_______Tranquilizarse____  llorar_____    

Otros:_________________________

 22. ¿Generalmente cual es u estado de animo?

Tranquilo :____     variable____     irritable____

Otros

23. ¿cuando surge un problema quien inicia la discusión?

Usted______       la (s)   otra (s)  persona(s)  

24. ¿conoce los cambios físicos que experimenta cuando esta a punto de enojarse?

25. ¿Como lo describirían sus seres queridos?

Alegre____    enojado_____   serio_____    comunicativo______  incontrolable____

Irritable----

26. ¿que tan frecuente te sientes tensionado?

Todos los días____ una vez a la semana_____ una vez al mes____ nunca

27. ¿Que actividades son las que le agitan a lo ponen tenso?

Estudio___  familia____  trabajo_____ relación de pareja_____

Otros

28. ¿Sufres malestares físicos frecuentemente?

Dolor de cabeza____ dolor de estomago___  diarrea____ gastritis___ colitis____

29. ¿Que actividades recreativa hace para relajarse?

Salir a pasear____ caminar____ practicar deporte_____ ninguno____

Otros

30. ¿Tiene un horario, o es organizado en las actividades diarias que usted realiza?

31. ¿Expresa sus sentimientos y emociones a otras personas?

32. ¿Considera que tiene hábitos de vida saludables?

33. ¿Consume alcohol, café o cigarrillos y otras sustancias adictivas?

34. ¿Duerme el tiempo necesario?

35. ¿Realiza una actividad o varias al mismo tiempo?

Habilidades Cognitivas

36. Cual es la manera habitual en que resuelve sus problemas

37. ¿Valora y lucha por su salud, bienestar  y libertad?

38. ¿Se aleja en situaciones que le ponen en riesgo o actúa después de haber calculado el riesgo?

39. ¿Enfrenta sus problemas asumiendo con responsabilidad apoyándose en la necesidad de pedir ayuda para solucionarlo?

40. ¿Elije amistades que le ayuden a superar y resolver problemas?

41. ¿Siento que la mayoría de mis problemas son ocasionados por otras personas?

42. ¿Me considero una persona valiosa?

43. ¿Considero que poseo muchas cualidades?

44. ¿Esta satisfecho /a con su aspecto físico?

45. ¿Esta satisfecho/a con su forma de ser?

46. ¿Tiende a pensar que es un ser fracasado?

47. ¿Tiene a compararme con frecuencia con las demás personas?

48. ¿Conoce sus derechos, obligaciones y necesidades, los defiende y desarrolla?

49 ¿Criticas a las personas por su apariencia física o forma de ser?

50. ¿Auto evaluó mi conducta?


	

	
	ASERTIVIDAD

1. ¿Me considero una persona comunicativa?

2. ¿Experimento dificultades al hablar en publico?

3. ¿Puedo expresar mi punto de vista  aunque no estén de acuerdo  las otras personas?

4. ¿Puedo decir que NO a una petición sin sentirme culpable?

5. ¿Respondo que SI ante una petición de grupo?

6. ¿Busco el momento oportuno para decir lo que siento hacia otras personas?

7. ¿Soy capaz  de mantener un clima favorable que permita la confianza en mis relaciones interpersonales?

8. ¿Me muestro atento cuando alguien me esta hablando?

9. ¿Se me facilita encontrar temas para conversar?

10. ¿Considero que tengo habilidades para hacer nuevas amistades?

11. ¿Critico a las personas antes de conocerlas?

12. ¿Me agrada ayudar a las personas tratando de ubicarme en su situación?

13¿Acepto a las personas tal y como son?

14. ¿Cuándo alguien comete un error me enojo?

15¿Puedo percibir con facilidad cuando una persona se siente triste?

16¿Me involucro con facilidad en los juegos de los/las  niños/as?

17. ¿Disfruto platicar con las personas adultas mayores, discapacitados, etc.?

18. ¿Ridiculizo a las personas sin tener en cuenta sus sentimientos?

19. ¿Me considero una persona tolerante?

20. ¿Me considero una persona solidaria?

21. ¿Cuando me piden  opinión con respecto a algo la respuesta es basada en mi experiencia personal?

22. ¿Establezco planes concretos y realistas?

23.¿Cuándo alguien expresa algo erróneo y me doy cuenta de ello, debato sus ideas respetuosamente

24. ¿Considero que tengo habilidades para expresar con mis propias palabras el contenido de un texto?

25. ¿Ante una pregunta reflexiono antes de dar la respuesta?

26. ¿Investigó sobre temas de mi interés?

27. ¿En una lectura selecciono las ideas importantes de las secundarias?

28.Ante un rumor compruebo los comentarios con la fuente

29. ¿Ante un rumor  me dejo guiar por las ideas de los demás?

30. ¿Identifico los puntos débiles de una opinión?

31. ¿Ante un problema identifico varias alternativas?

32. ¿Selecciono la alternativa más realista a mi situación y que tiene mayor beneficio?

33. ¿Se cuando una situación esta por convertirse en un problema?

34. ¿Considero que se puede aprender algo de las experiencias negativas?

35. ¿Enfrento mis problemas?

36. ¿Evado mis problemas?

37. ¿Cuándo tengo un problema elijo la primera alternativa que se me ocurre?

38. ¿Ante un problema me doy cuenta de las personas que están involucradas?

39. ¿Ante una dificultad acepto las sugerencias de solución propuestas por otras personas?

40. ¿Enfrento mis responsabilidades a pesar de lo que digan los demás?

41. ¿Expreso mis emociones a otras personas?

42. ¿Identifico fácilmente cuando estoy tenso (a)?

43. ¿Asemejo fácilmente cuando estoy triste?

44. ¿Identifico cuando estoy enojado (a)?

45. ¿Cuando estoy triste me controlo ante los demás?

46. ¿Cuando estoy tenso me controlo ante los demás?

47. ¿Cuando estoy enojado(a) me controlo frente a los demás?

48. ¿Conozco los cambios físicos que experimento cuando estoy a punto de enojarme?

49¿Cuándo me siento tenso, realizo diversas actividades que me relajen?

50. ¿Disfruto de cada momento de mi vida?

51. ¿Me agrada hacer cosas nuevas?

52. ¿Tengo un proyecto en mi vida?

53. ¿Soy una persona emotiva?

54. ¿Aprendo de mis propios errores?

55. ¿Corrijo mis propios errores?

56. ¿Aplico mis conocimientos a mi vida cotidiana?

57. ¿Creo que en la vida todo es “blanco” o “negro”?

58. ¿Pongo en práctica mis ideas a pesar de que otros lo rechacen?

59. ¿Pongo en práctica mis ideas a pesar de que otros lo rechacen?

60. ¿Ante los sucesos que ocurren a mi alrededor asumo una posición critica (ir mas allá de lo observado)?




Como se puede observar se han hecho modificaciones de preguntas de estilo y forma teniendo al final 60 ítems divididos:

1-10  ASERTIVIDA

11-20  EMPATIA

21-30 PENSAMIENTO CRÍTICO

31-40 SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

41-50 PENSAMIENTO CREATIVO
51-60 CONTROL EMOCIONAL 
VALORACIÓN

Los items18, 36, 57, 59 al ser contestados en la casilla de NUNCA se le agrega un punto a la casilla FRECUENTE.

Cada área se encuentran diez ítems cada uno con un valor de un punto, se calificara cuantitativamente al tener contestadas en la casilla de frecuentemente se le atribuye un 90% a 100% si contesta de 9 a 10 preguntas en cada bloque o área, entonces se le califica como una área que esta fortalecida; en cambio si los resultados corresponden a la categoría de NUNCA O A VECES, entonces se le califica como una habilidad que esta en desarrollo.

ANEXO 3
Universidad de El Salvador



          Cuestionario  Nº _____
Facultad de Ciencias y Humanidades
                    Encuestador/a: _______
Departamento de Psicología



                    Fecha: _________

MODIFICADO

CUESTIONARIO    DE    HABILIDADES    PARA    LA    VIDA

El propósito del siguiente cuestionario es identificar las Habilidades para la vida, que poseen los estudiantes del primer año de la carrera de Licenciatura en Psicología de la Universidad de El salvador.

Te solicitamos que seas lo mas claro y espontáneo al contestar de antemano muchas gracias por tu tiempo y colaboración,  SUBRAYA  el literal  que consideres adecuada.
I. DATOS GENERALES:

1.-Sexo:   1) Masculino

2) Femenino











2.- Edad: ___________________


3.- Estado Civil: 1) Soltero- Soltera
         2) Acompañado-Acompañada



    3) Casado- Casada
         3) Divorciado- Divorciada


                4) Separado-Separada      5) Viudo- Viuda

4.-Institución educativa de procedencia: __________________________________

5.-Opción de Bachillerato:   1) Bachillerato General




           2) Bachillerato Técnico Vocacional

6.- Además de estudiar que otra ocupación tiene:

     1) Oficios domésticos
2) Obrero- Obrera
3) Empleado- Empleada

      4) Negocio propio

5) Trabajo en Agricultura

      6) Otro: ________________

A continuación te presentamos un ejemplo de cómo llenar este cuestionario:

	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	1
	Se me dificulta hablar en publico
	
	
	                  X

	
	
	
	
	


En este caso la persona ha marcado la casilla de: FRECUENTE por que se le dificulta hablar en público, de esta manera deberás marcar las casillas de acuerdo a tu experiencia personal.

II.      HABILIDADES PARA LA VIDA
	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	1
	¿Me considero una persona comunicativa?
	
	
	

	2
	¿Experimento dificultades al hablar en público?
	
	
	

	3
	¿Puedo expresar mi punto de vista  aunque no estén de acuerdo  las otras personas?
	
	
	

	4
	¿Puedo decir que NO a una petición sin sentirme culpable?
	
	
	

	5
	¿Respondo que SI ante una petición de grupo?
	
	
	

	6
	¿Busco el momento oportuno para decir lo que siento hacia otras personas?
	
	
	

	7
	¿Soy capaz  de mantener un clima favorable que permita la confianza en mis relaciones interpersonales?
	
	
	

	8
	¿Me muestro atento cuando alguien me esta hablando?
	
	
	

	9
	¿Se me facilita encontrar temas para conversar?
	
	
	

	10
	¿Considero que tengo habilidades para hacer nuevas amistades?
	
	
	

	TOTAL
	
	
	


	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	11
	¿Critico a las personas antes de conocerlas?
	
	
	

	12
	¿Me agrada ayudar a las personas tratando de ubicarme en su situación?
	
	
	

	13
	¿Acepto a las personas tal y como son?
	
	
	

	14
	¿Cuándo alguien comete un error me enojo?
	
	
	

	15
	¿Puedo percibir con facilidad cuando una persona se siente triste?
	
	
	

	16
	¿Me involucro con facilidad en los juegos de los/las  niños/as?
	
	
	

	17
	¿Disfruto platicar con las personas adultas mayores, discapacitados, etc.?
	
	
	

	18
	¿Ridiculizo a las personas sin tener en cuenta sus sentimientos?
	
	
	

	19
	¿Me considero una persona tolerante?
	
	
	

	20
	¿Me considero una persona solidaria?
	
	
	

	TOTAL
	
	
	


III.      HABILIDADES PARA LA VIDA
	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	21
	¿Cuando me piden  opinión con respecto a algo la respuesta es basada en mi experiencia personal?
	
	
	

	22
	¿Establezco planes concretos y realistas?
	
	
	

	23
	¿Cuándo alguien expresa algo erróneo y me doy cuenta de ello, debato sus ideas respetuosamente?
	
	
	

	24
	¿Considero que tengo habilidades para expresar con mis propias palabras el contenido de un texto?
	
	
	

	25
	¿Ante una pregunta reflexiono antes de dar la respuesta?
	
	
	

	26
	¿Investigó sobre temas de mi interés?
	
	
	

	27
	¿En una lectura selecciono las ideas importantes de las secundarias?
	
	
	

	28
	¿Ante un rumor compruebo los comentarios con la fuente?
	
	
	

	29
	¿Ante un rumor  me dejo guiar por las ideas de los demás?
	
	
	

	30
	¿Identifico los puntos débiles de una opinión?
	
	
	

	TOTAL
	
	
	


	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	31
	¿Ante un problema identifico varias alternativas?
	
	
	

	32
	¿Selecciono la alternativa más realista a mi situación y que tiene mayor beneficio?
	
	
	

	33
	¿Se cuando una situación esta por convertirse en un problema?
	
	
	

	34
	¿Considero que se puede aprender algo de las experiencias negativas?
	
	
	

	35
	¿Enfrento mis problemas?
	
	
	

	36
	¿Evado mis problemas?
	
	
	

	37
	¿Cuándo tengo un problema elijo la primera alternativa que se me ocurre?
	
	
	

	38
	¿Ante un problema me doy cuenta de las personas que están involucradas?
	
	
	

	39
	¿Ante una dificultad acepto las sugerencias de solución propuestas por otras personas?
	
	
	

	40
	 ¿Enfrento mis responsabilidades a pesar de lo que digan los demás?
	
	
	

	TOTAL
	
	
	


IV.      HABILIDADES PARA LA VIDA

	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	41
	¿Expreso mis emociones a otras personas?
	
	
	

	42
	¿Identifico fácilmente cuando estoy tenso (a)?
	
	
	

	43
	¿Asemejo fácilmente cuando estoy triste?
	
	
	

	44
	¿Identifico cuando estoy enojado (a)?
	
	
	

	45
	¿Cuando estoy triste me controlo ante los demás?
	
	
	

	46
	¿Cuando estoy tenso me controlo ante los demás?
	
	
	

	47
	¿Cuando estoy enojado(a) me controlo frente a los demás?
	
	
	

	48
	¿Conozco los cambios físicos que experimento cuando estoy a punto de enojarme?
	
	
	

	49
	¿Cuándo me siento tenso, realizo diversas actividades que me relajen?
	
	
	

	50
	¿Disfruto de cada momento de mi vida?
	
	
	

	TOTAL
	
	
	


	Nº
	PREGUNTA
	NUNCA
	A VECES
	FRECUENTEMENTE

	51
	¿Me agrada hacer cosas nuevas?
	
	
	

	52
	¿Tengo un proyecto en mi vida?
	
	
	

	53
	¿Soy una persona emotiva?
	
	
	

	54
	¿Aprendo de mis propios errores?
	
	
	

	55
	¿Corrijo mis propios errores?
	
	
	

	56
	¿Aplico mis conocimientos a mi vida cotidiana?
	
	
	

	57
	¿Creo que en la vida todo es “blanco” o “negro”?
	
	
	

	58
	¿Pongo en práctica mis ideas a pesar de que otros lo rechacen?
	
	
	

	59
	¿Imito a los demás?
	
	
	

	60
	¿Ante los sucesos que ocurren a mi alrededor asumo una posición critica (ir mas allá de lo observado)?
	
	
	

	TOTAL
	
	
	


ANEXO 4

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA.

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A PERSONAL DOCENTE

DEL DTO. DE PSICOLOGIA DE LA UES

Datos Generales:

Nombre: _______________________________________________________

Cargo que desempeña: ___________________________________________

Años de experiencia laboral como docente: _________________________

Entrevistador___________________________________________________

Fecha: _____________

Objetivo: Indagar cual es el conocimiento que poseen catedráticos responsables de asignaturas del 1º nivel de psicología sobre las habilidades para la vida que poseen los estudiantes de nuevo ingreso desde el punto de vista del docente encargado de la cátedra.

1. Que entiende usted por habilidades psicosociales:

 
_____________________________________________________________


____________________________________________________________

2. Que habilidades psicosociales considera usted que son necesarias para el buen desempeño del Psicólogo.

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

3. Que habilidades psicosociales a identificado en su grupo de alumnos y alumnas

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

4. Cuales son las limitantes que ha detectado en cuanto a habilidades psicosociales en su grupo de alumnos

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

5. Que entiende usted por habilidades cognitivas:

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

6. Que habilidades cognitivas considera usted que son necesarias para el buen desempeño del Psicólogo.

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

7. Que habilidades Cognitivas a identificado en su grupo de alumnos y alumnas

 _____________________________________________________________


_____________________________________________________________
8. Cuales son las limitantes que ha detectado en cuanto a habilidades cognitivas ,en su grupo de alumnos:

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

9. Que entiende  usted sobre  las habilidades emocionales:

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

10. Que habilidades emocionales, considera usted que son necesarias para el buen desempeño del Psicólogo

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

11. Que habilidades Cognitivas a identificado en su grupo de alumna

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________

12. Cuales son las limitantes que ha detectado en cuanto a habilidades emocionales ,en su grupo de alumnos:

_____________________________________________________________


_____________________________________________________________
ANEXO 5
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ANEXO 6

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGÍA


“PROGRAMA DE HABILIDADES PARA LA VIDA DISEÑADO PARA ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN PSICOLOGÍA”
ELABORADO POR:

DERAS   ELÍAS, LUCRECIA   OLIVIA

HENRÍQUEZ   GARCÍA,   IVETTE   MARIA

 MARTÍNEZ URQUILLA, CLAUDIA BEATRIZ

DOCENTE DIRECTOR:

LIC. DANIEL EDGARDO MADRID

COORDINADOR GENERAL DEL PROCESO DE GRADUACIÓN:

LIC. MAURICIO EVARISTO MORALES.

CIUDAD UNIVERSITARIA,   SAN SALVADOR, EL SALVADOR

PRESENTACIÓN


El ser humano se ve expuesto a múltiples situaciones que le exigen el desarrollo y fomento de capacidades para afrontar eficazmente las situaciones que se le presentan.

Este es el caso del futuro psicólogo el cual a lo largo de la carrera y en el ejercicio de la misma se deberá enfrentar a variadas situaciones que le demandaran un repertorio de habilidades en este caso sociales, emocionales y cognitivas, para solventarlas sin deteriorar su salud mental

A fin de dar una respuesta a lo antes expuesto el grupo investigador presenta una propuesta de programa de habilidades para la vida, cuyo objetivo principal consiste en promover el desarrollo psicosocial de los estudiantes del primer nivel de la carrera.

El progre esta compuesto por   40  sesiones  , donde se contempla cinco habilidades  psicosociales que el  grupo considera importantes  para todo psicólogo , como lo son : la asertividad, empatia, control emocional,  solución de problemas ,  pensamiento critico ,  pensamiento creativo . 

También es necesario estimular el área: de autoestima pues se convierte en un eje fundamental para el desarrollo de una vida saludable.

Se sugieren actividades cuyo fin es el desarrollo de destrezas; además de brindar al joven información acerca del tema, se pretende contribuir a su formación holistica a través de la participación, disertación y reflexión.

Los beneficiarios de esta propuesta de programa no serán solo los estudiantes sino la comunidad educativa, es decir, docentes y alumnos propiciando el bienestar psicológico en ambas partes.

OBJETIVOS 



GENERAL:

[image: image75.png]


     Promover el desarrollo psicosocial de los estudiantes del primer nivel de la   licenciatura en psicología y a la vez dotarlos de destrezas que les permitan enfrentar eficazmente los retos de la profesión.

ESPECÍFICOS:

[image: image76.png]


    Enseñarles un repertorio de conductas de interacción social que les permitan   poseer mejores relaciones interpersonales.
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   Transmitirles estrategias para fortalecer e instruir en educación y control emocional.
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      Desarrollar habilidades para pensar crítica y creativamente.
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     Proporcionar una serie de sugerencias metodologicas que les ayuden solventar asertivamente las dificultades de solución de problemas.
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    Sugerir actividades que les favorezcan a los estudiantes para estimular el área de autoestima.

POBLACIÓN A LA QUE VA DIRIGIDO EL PROGRAMA DE HABILIDADES PARA LA VIDA.



EL presente documento ha sido diseñado para los estudiantes de primero y segundo año de la licenciatura en Psicología de la Universidad de El Salvador.

La población beneficiada en este programa esta referida a los adolescentes y los adultos jóvenes entre las edades de 16 a 24 años   del sexo masculino y femenino.

 El programa pretende ser una contribución al desarrollo psicosocial de estos jóvenes a través del fortalecimiento de las habilidades sociales (asertividad, empatia), emocionales (control emocional) y cognitivas (solución de problemas, pensamiento critico y creativo). Además se ha considerado el trabajo en el área de autoestima por ser esta la base a las habilidades anteriormente expuestas.

INSTRUCTIVO



Estimado docente: a continuación le presentamos nuestra propuesta de programa de habilidades para la vida, cuyo objetivo fundamental es desarrollar destrezas sociales, emocionales y cognitivas en las estudiantes del primer y segundo año de la licenciatura en psicología alternativas

Esperamos que le sea de mucha utilidad, cada una de las sesiones tiene un formato flexible, es decir, puede aplicar una o dos de las actividades que se proponen durante sus clases, la intención del grupo investigador, es brindarle algunos elementos a UD. para que el estudiante de nuevo ingreso, vaya paulatinamente adquiriendo las destrezas que la carrera de psicología demanda, ya que conocemos de su preocupación por formar psicólogos que aporten positivamente a la sociedad.

Es importante aclarar que el presente documento esta dirigido para que sea aplicado por un Profesional del área de Psicología o un Estudiante que este en servicio social

De antemano muchas gracias por considerar esta propuesta en su labor docente.

Atentamente,

Grupo investigador



MARCO REFERENCIAL



HABILIDADES SOCIALES

SUB HABILIDAD: ASERTIVIDAD

“Se entenderá por esta habilidad al patrón de interacciones sociales-afectivas expresadazas por los sujetos que contribuyen a una adaptación socialmente aceptable para el individuo y los demás.”

Las interacciones sociales efectivas son fundamentales para funcionar adecuadamente en todos los ámbitos: El hogar, el grupo de pares, las instituciones educativas, etc. En sí el entorno que le rodea al individuo.

Es importante aclarar que el enfoque de habilidades para la vida contempla 11 habilidades básicas, sin embargo de estas se retomaron 6, por ser las habilidades que coinciden con el perfil de entrada del psicólogo, que requiere el departamento de psicología.

 A continuación se explicara en que consisten las habilidades de Asertividad y Empatia.

Asertividad: se refiere a defender los derechos propios expresando lo que se cree, piensa, siente de manera directa, clara y en un momento oportuno, respetando el mismo derecho de los demás.

La asertividad esta orientada a la habilidad de enfrentar presiones, ya que a su vez tiene que ver con la capacidad de expresar sentimientos positivos y negativos, de pedir favores, de decir no y de iniciar y terminar conversaciones, que le faciliten al individuo una adaptación social y un enfrenamiento eficaz de situaciones de presión, al mismo tiempo que le proporciona al sujeto herramientas para defensa de sus intereses de una forma apropiada, con la consiguiente satisfacción y logros de recompensa sociales y significativas. 

Lo anterior no implica que las consecuencias de estas conductas sean siempre positivas por lo cual se debe tener en cuenta que la utilización de estas habilidades dependa de situaciones interpersonales y del contento social donde se desarrolla, indicando cuando y donde utilizar dichos componentes de respuesta. La asertividad es un proceso de imitación y comprensión que nace 

Desde las enseñanzas de los padres y de la satisfacción de aquello comunicación y comprensión que mostraron al explicar claramente el sentir que acompañaba cada uno de estos actos hacia los hijos.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR PARA ESTA ÁREA:
	

	Ve y acepta la realidad

	Actúa  y habla con base en hechos concretos y  objetivos

	Toma decisiones por voluntad propia

	Acepta sus errores y sus aciertos

	Utiliza sus capacidades personales con gusto

	No siente vergüenza de usar sus capacidades personales

	Es auto afirmativo. Siendo al mismo tiempo gentil y considerado

	No es agresivo, esta dispuesto a dirigir y a que lo dirijan

	Puede madurar, desarrollarse y tener éxito, sin resentimientos.

	Permiten que otros maduren, se desarrollen y tengan éxito


Las anteriores características se pretenden estimular mediante las siguientes propuestas, pueden ser desarrolladas por el docente o un estudiante en servicio social a un grupo de alumnos, debido a que debe de existir una persona que dirija la técnica.

Recomendaciones para Mejorar:
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  Cuando va a expresar enojo o discordia pare y piense lo que va a decir
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  Se debe recordar, reprochar o criticar la acción o los resultados y no a la 

       Persona.
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 Todos tenemos áreas en la vida o actitudes personales que debemos mejorar, pero también tenemos grandes cualidades, así que exalte las cualidades positivos de otros.
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 Evite manifestar una conducta agresiva cuando exprese su enojo o desaprobación, ya que con esta actitud se hiere el ego del otro, quedando de manifestó en una o ambas partes su complejo de inferioridad e impotencia.
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  No le demasiada importancia a los disgustos pequeños, reconozca que las fricciones y fracasos son parte de la vida.

SESIÓN Nº 1                
TÉCNICA:    CUMPLIDOS
OBJETIVO: Ser auto afirmativo, gentil y considerado en las relaciones sociales

PROCEDIMIENTO

1. Se presenta una actividad grupal en la que los participantes vivencian sus dificultades para formular y recibir cumplidos, entrenándose en como hacerlo.

2. El facilitador propone una discusión inicial basándose en las siguientes preguntas:
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¿Puede alguien poner un ejemplo de un cumplido?
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¿Un ejemplo de una situación en la que manifestó un cumplido?

[image: image88.png]


¿Qué sucedió?, ¿Cómo reacciono esa persona?
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¿Cómo se siente cuando alguien les hace un cumplido?
3. Se hace entrega del documento “cuando alguien te hace un cumplido” para su diligenciamiento

4. Se realiza una puesta en común de las respuestas.

EVALUACIÓN:  Solicitarle al grupo que al estar en lugares abiertos como el cafetín de la Universidad, los pasillos u otro lugar donde se encuentren  personas, que  sean abiertos a la posibilidad de dar un cumplido a personas con  las que nunca han tratado
TIEMPO: 25 minutos

RECURSOS HUMANOS: facilitador y alumno
RECURSOS MATERIALES: Documento: “cuando alguien te hace un cumplido”

SESIÓN Nº 2    

TÉCNICA: EL JUEGO DE LA CAJA
OBJETIVO: fomentar el desarrollo de relaciones sociales, conociendo en los otros los aspectos positivos, siendo al mismo tiempo congruentes consigo mismos y con los otros.
PROCEDIMIENTO

1. El facilitador dirá al grupo que deben tomar conciencia de un valor que posea cada uno, además un antivalor (defecto) que posee uno de sus compañeros.
2. Se formara un círculo entre los integrantes del grupo y cada uno pasara al centro, los demás integrantes le regalaran un valor y le quitaran un antivalor.
3. Cada integrante socializara su experiencia y dirá como se sintió y si esta de acuerdo con lo que le regalaron y le quitaron, así mismo comparara los valores que sus compañeros dijeron y el que el inicialmente pensó
EVALUACIÓN: participación, confianza y madurez que expresen al escuchar comentarios de sus compañeros de clases. Solicitarles que diseñen un cuadro en donde coloquen en las columnas el cumplido que les hicieron otras personas, el cumplido con que respondieron y las respuestas emocionales y conductuales de dichas acciones. Por ejemplo

	Día:   
	Comentario que usted hizo
	Comentario que le hicieron a usted

	Respuesta Emocional fue
	
	

	Respuesta Conductual
	
	


TIEMPO: 30 minutos

RECURSOS HUMANOS: facilitador y alumno

RECURSOS MATERIALES: no requiere material en específico

SESIÓN Nº 3    

TÉCNICA: LIBRE INFORMACIÓN (COMUNICACIÓN ASERTIVA)

OBJETIVO: Captar la información no solicitada que las demás personas dan de si mismas. Esta información facilita algo de que hablar y evitar esos penosos silencios en las conversaciones.

PROCEDIMIENTO:

1. Al revelar de manera asertiva información acerca de nosotros mismos como pensamos, sentimos y reaccionamos ante la libre información recibida permitimos que la comunicación social fluya en ambas direcciones.(psicólogo y paciente)

2. Hay dos maneras de explorar la información gratis que se nos da:

2.1  Es preguntar sobre aspectos mencionados por la persona ¿Cómo es el lugar donde vive? ¿Qué opina del lugar?  Para  iniciar el raport

2.2  iniciar  con referencias personales: “Yo no he vivido nunca en Guatemala, pero unos amigos me han dicho…………….

2.3 la tercera forma de explorar la información que se nos  proporciona es siguiendo los intereses de la otra persona, ejemplo:

 “Nunca he hablado de cerámica con nadie ¿De que se trata?  Me puede decir usted si conoce al respecto...

EVALUACIÓN: formar grupos en donde se les pide que dramaticen conversaciones con un desconocido, que el alumno converse con el compañero como si es la primera vez que el lo conoce.

TIEMPO: 15 minutos
RECURSOS HUMANOS: facilitador y alumno
RECURSOS MATERIALES: no requiere material en específico

SESIÓN 4   

TÉCNICA: RESISTIR LA INTERRUPCIÓN DE LOS OTROS

OBJETIVO: proponer una alternativa ante una situación en donde se tenga que poner en práctica tácticas de asertividad

PROCEDIMIENTO:

1. Para ello, hacer gestos lo evidente es hacer lo necesario: tales como levantar la mano para indicar: "espere un momento" y frases directas como - "me gustaría terminar la frase", -"espere a que acabe de hablar para decir lo que desea". 

2. Si nos oponen una tenaz resistencia, utilizar un tono de voz más alto de lo usual, sin dejar excesivas pausas, mirando directamente a los ojos del interlocutor e indicar en la conversación información de la duración de lo que se quiere comunicar como por ejemplo: 

-En primer lugar,.. En segundo...
-Sólo quería añadir un par de detalles finales y te rogare después que me de tu opinión... 

EVALUACIÓN: participación, colaboración, iniciativa.

Diseñen un drama en donde plasmen la típica conversación entre dos personas, al final dramatizaran pero corregirán los errores que al principio revelaron a propósito.
TIEMPO:   el que el usuario considere necesario
RECURSOS HUMANOS: facilitador y alumno
RECURSOS MATERIALES: no requiere material en específico

SESIÓN Nº 5 
TÉCNICA: RECONOCER UN ERROR

OBJETIVO: Enseñar que en ocasiones ocultar nuestro error puede ser en ocasiones más una muestra de debilidad que una preocupación
PROCEDIMIENTO

1. Desde luego puede hacerse de una forma digna y natural, expresando el justo desagrado por habernos equivocado, pero sin dar permiso con ello a críticas exageradas o indebidas (como "siempre hace lo mismo", "es un desastre", "no hay forma de que haga algo a derechas"). 
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    Un ejemplo de forma "digna" de reconocer un error podría ser: 

-Siento reconocer que me equivocado en la realización de esta tarea, desde luego tomare  buena nota de ello….
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      Pensamientos erróneos que nos pueden inhibir o bloquear son los   de la auto-exigencia y el perfeccionismo:
-Nunca debería cometer un error
-Si fallo es que soy un desastre total
-Es imperdonable que una persona como yo pueda fallar.

EVALUACIÓN: solicitarles que comenten una conversación en la que den a conocer los aspectos antes mencionados

TIEMPO: el que el usuario considere necesario

RECURSOS HUMANOS: facilitador y alumno
RECURSOS MATERIALES: no requiere material en específico

SESIÓN Nº 6 

TÉCNICA: INICIAR CONVERSACIONES
OBJETIVO: Actuar y hablar en base a hechos concretos y objetivos.

PROCEDIMIENTO:

1. Hay que tener en cuenta que al entablar una conversación con un paciente en la práctica psicológica se comenten errores, pero hay modos remédiales, los más usuales de iniciar una conversación esta pueden ser: 

-Hacer una pregunta o comentario sobre la situación común del paciente
-Hacer un cumplido a la otra persona sobre su conducta, apariencia o algún otro atributo ("que puntual ha venido", "qué vestido tan original")
-Hacer una observación o pregunta casual sobre lo que la otra persona está haciendo. Preguntar si puede uno unirse a la otra persona o pedirle que se una a usted en un grupo de terapia
-Ofrecer algo a la otra persona.
-Dar la opinión o compartir la experiencia de lo que dice la otra persona.
-Saludar a la otra persona y presentarse a uno mismo.

Formas de meter la pata y crear una mala receptividad con el paciente: 

Comentarios inadecuados: 

a. Hacer comentarios demasiado personales (ejemplo: "estoy peleado con mi pareja") 

b. Hablar de forma negativa o con sarcasmo (ejemplo: "parece esto un entierro") 

c. Hablar de forma crítica (ejemplo:. nunca llegan a tiempo") 

d. Expresar contenidos ofensivos (ejemplo: "parece gorda como una foca") 

e. Los contenidos dogmáticos, prejuiciosos u ofensivos ("Me caen mal las personas que usan sombrero","nunca me casaría con una persona de otra religión", "los gitanos son sucios") 

f. Postura incorrecta, ausencia de contacto ocular 

g. Voz demasiado baja o demasiado alta 

h. La sensibilidad exagerada al rechazo o al miedo a replicas hostiles. 

Ya que el paciente quiere que le escuchen sus problemas no escuchar la vida privada del terapeuta

TIEMPO: El que el usuario considere necesario

RECURSOS HUMANOS: facilitador y alumno
RECURSOS MATERIALES: no requiere material en específico






HABILIDADES SOCIALES

SUB HABILIDAD: EMPATIA 

Empatia: "El esfuerzo que se realiza para reconocer y comprender los sentimientos y actitudes de las personas, así como las circunstancias que los afectan en un momento determinado" Es muy común escuchar que la empatia es la tendencia o actitud que se tiene para ponerse en el lugar de los demás e identificar plenamente sus sentimientos. Sin embargo, esto tiene el riesgo de dejar a la empatia en un nivel meramente emocional: “Si siento lo mismo que el otro, entonces hay verdadera empatia”. 

La realidad es que la empatia no es el producto del buen humor con que se despierta, como tampoco del afecto que une a las personas. Si esta combinación fuera común, siempre se estaría disponible para escuchar a los demás y dejar momentáneamente las ocupaciones, pensamientos y preocupaciones para atender a los demás. Desgraciadamente las circunstancias pocas veces son tan favorables, por eso la empatia es un valor y una habilidad que se vive habitualmente, totalmente independientemente del estado de ánimo y disposición interior.   

La empatia se facilita en la medida que se conoce a las personas, la relación frecuente facilita descubrir los motivos de enojo, alegría o desanimo de los allegados y su consecuente modo de actuar.
COMPETENCIAS QUE SE PUEDEN DESARROLLAR EN LOS ALUMNOS Y ALUMNAS:

	· Considerar como importante los asuntos de los demás y después los propios.

· NO hacer un juicio prematuro de las personas, porque hace cambiar su disposición interior, si alguien se acerca a usted es porque necesita ser escuchado y atendido por usted

· Si no tiene tiempo es un mal momento, expresarlo con cortesía y delicadeza, porque también es empatia e igualmente las personas se sentirán importantes y atendidas

· Evitar mostrar prisa y aburrimiento, cansancio, dar respuestas tajantes o distraerse con otras cosas de ser una falta de respeto logra autodominio y respeto por las demás personas

· No olvidar infundir ánimo con palabras, una palmadita en el hombro o un gesto amable, sobre todo si la persona tiene un problema emocional


Por lo que se propone una serie de acciones que contribuyan a estimular el área de empatia.

SESIÓN Nº: 1 

TÉCNICA:   “CAMINAR EN LOS ZAPATOS DE OTRO”

OBJETIVO: 

1. Crear la conciencia en el alumno que cada uno tiene una interpretación diferente de un hecho de acuerdo a su percepción.

2. -Entender las reacciones de los demás al comprender su forma de pensar y sentir.

PROCEDIMIENTO

1.  Este ejercicio debe hacerse de preferencia en una zona libre

2. se pide a los participantes que se formen en orden de estatura

3. Pedirles que se agrupen en parejas empezando el primero de la fila con el ultimo, el segundo con el penúltimo y así sucesivamente.

4. Pedir a cada pareja que intercambie zapatos y camine un rato con los zapatos de la otra persona

5. al cabo de un rato pedirles que devuelvan los zapatos y se sienten en un círculo en el suelo

6. se preguntara a las personas participantes que sintieron al caminar con zapatos ajenos, ¿les gusto o no les gusto? ¿Saben ustedes por donde han caminado esos zapatos? ¿Saben cuando los compraron? ¿En donde los ponen cuando no los están usando? ¿Cada cuanto los lustran? 

7. Resaltar que estamos cómodos en nuestros zapatos pero no tanto en los zapatos de otro, reconocer que no sabemos nada de la historia individual de los zapatos y que la persona dueña de los zapatos se sienten cómodo con ellos, que están hormados a su pie, y que ella conoce toda la historia de sus zapatos.

El docente o encargado (estudiante en servicio social) ara el siguiente comentario:

Moraleja es que solo poniéndonos en los zapatos de otros en forma figurada podemos entender lo que piensa y siente y aceptarlo tal y como es sin querer cambiarlo.

EVALUACIÓN: colaboración, participación, dinamismo,
TIEMPO: 45 minutos

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: no requiere material en específico

SESIÓN Nº. 2 

TÉCNICA:   “Elementos que reafirman la EMPATIA”

OBJETIVO:
1.  Proporcionar estrategias que educen el fortalecimiento de la habilidad: empatia.

 PROCEDIMIENTO:

El facilitador hará alusión a los siguientes tips que se deben considerar en la estimulación de las habilidades sociales:

1. Procure sonreír siempre, esto genera un ambiente de confianza y cordialidad , la serenidad que se manifiesta desarma hasta el mas exaltado
2. Considerar como importante los asuntos de los demás  y después los propios
3. No haga un juicio prematuro de las personas, por que le hace cambiar su disposición interior: no piense “ya llego este molesto” otra vez con lo mismo “hay no me deja en paz” otra interrupción. Si alguien se acerca a UD. Es porque necesita ser escuchado y atendido por usted.
4. Si no tiene tiempo, es un mal momento, expréselo con cortesía y delicadeza, que también es empatia y las personas se sentirán igualmente atendidas, importante: no deje pasar mucho tiempo para charlar con la persona.
5. Evite demostrar prisa, aburrimiento, cansancio, dar respuestas tajantes o distraerse con otras cosas, además  de ser una falta de respeto , logra autodominio y  demuestra interés por las personas, aprenda a escuchar no olvide infundir animo con palabras, una palmadita en el hombro o un 
6. gesto amable, sobre todo si la persona tiene un problema emocional.
EVALUACIÓN: solicitarles ideas de cómo ellos consideran que se puede reafirmar dicha área: empatia.

TIEMPO: el que el individuo considere necesario.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: no requiere material en específico

SESIÓN Nº 3 

TÉCNICA: “LAZARILLO”

OBJETIVO: Estimular la confianza en si mismo y en el grupo

PROCEDIMIENTO:

1. Se pide que formen parejas, a uno de los miembros se le vendan los ojos y el otro guía, llevándolo por diferentes lados del salón en el cual hay obstáculos haciéndolo que toque diferentes texturas, formas, luego se invierten los papeles, se pide que:

2. cada uno exprese su vivencia al ser guiado por otra persona y al servir de guía

3. digan cuales fueron sus temores si los hubo

4. comenten si hubo resistencia a participar, y a que se debió.

  EVALUACIÓN: participación, colaboración, expresa sus emociones, respeto hacia los comentarios de los otros compañeros, escucha los comentarios de los demás, muestra aburrimiento ante lo que los demás realizan, infunden palabras de animo.

TIEMPO:   25 minutos

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: salón amplio y ventilado

SESIÓN Nº 4 

TÉCNICA:   LAVA CARROS

Objetivo:   
1. Favorecer la afirmación de los participantes como persona, sentirse querido y aceptado por el grupo.

PROCEDIMIENTO:

1. Se solicitara que el grupo forma dos filas, mirándose una a otra cada pareja frente a frente se convierte en una parte de la maquina de lavado de carros, haciendo los movimientos adecuados, acarician , frotan y palmean el “carro” , mientras pasa a través del túnel de lavado, al llegar al final, la persona se incorpora a la maquina, mientras que otra persona reinicia el juego, y así sucesivamente hasta que todos los participantes han sido lavados, al finalizar preguntar como se sintieron al tocar y ser tocados

2. que partes no le gusto que le tocaran y por que, que partes  le fue difícil tocar a su compañero , a que se deben la aceptación o rechazo al tocar y ser tocado, el orientador hace una breve explicación sobre las emociones sentidas, tabúes, prejuicios,
EVALUACIÓN:   Delicadeza y cortesía al estar enfrente de otro, ¿la pareja se siente respetada?
TIEMPO: 45 minutos
RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos


CONTROL EMOCIONAL



HABILIDADES EMOCIONALES

SUB HABILIDAD: CONTROL EMOCIONAL

“Serán aquellas referidas a la competencias personal como lo son el control y la regulación emocional”
Control Emocional: “consiste en realizar esfuerzos cognitivos y de comportamientos para manejar demandas especificas que se aprecian como una carga o que exceden los recursos personales”.
El afrontamiento es un proceso que se desencadena cuando se produce algún fenómeno adverso. En este sentido conviene, por tanto, señalar que el afrontamiento es referido en las emociones negativas que en las positivas. Manejar las emociones requiere una dedicación continua. Mucho de lo que se hace durante el tiempo libre, es un intento de manejar el estado de ánimo. Hay dos formas de enfrentarse a las emociones, centrarse en el problema o en la emoción. 1) Centrado en el Problema. 2) Centrado en la Emoción: Se modifica el significado personal (cognitivo) que genera la emoción; no hay actividad externa, sino un cambio de perspectiva personal ante el problema. A esto se le llama reestructuración cognitiva. El “Control Personal” que uno tiene sobre lo que esta sucediendo es un factor que explica las diferencias individuales en evaluar experiencias comunes. Hay evidencias de que las personas prefieren tener control sobre los acontecimientos y tomar decisiones sobre los aspectos que pueden afectar a su vida. Se acepta que control equivale a salud y que carácter de control es, en cierta medida, patogénico o fuente de problemas (angustia, dolor, peligro).

Recomendaciones para Mejorar:
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  Fortalecimiento del Locus control (control interno) conocer y creer en la eficacia del mismo.
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  Saber pedir ayuda cuando las demandas sobrepasan nuestras emociones
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   Aprendizaje de autocontrol manejo y control de situaciones estresantes
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  Reducir y aprender a canalizar la ira, aprender a manejar conflictos y problemas.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

	· Que el estudiante al finalizar las sesiones de esta área sea capaz de auto

	· Conocer sus propias emociones.



	· Que conozca por qué se le dificulta expresar sus propias emociones.



	· Que sea capaz de expresar sus emociones sin reprimirlas

	· Que identifique sus reacciones ante situaciones de ansiedad o estrés



SESIÓN Nº. 1

TÉCNICA: “CONOCIÉNDOME”

OBJETIVO:
1. Inducir al estudiante en el auto descubrimiento de sus propias emociones

Procedimiento:

El facilitador/a hará una breve exposición sobre la importancia de conocernos a nosotros mismos para controlar efectivamente las emociones que nos puedan causar daño.

Se proporciona un cuestionario que contendrá las siguientes interrogantes:

Describe el lugar donde vivías cuando tenías cuatro años

¿El recuerdo más feliz de tu vida es?

¿Lo mejor que te ha pasado ha sido?

Nombra las tres cosas que más valoras en las personas

Nombra las tres cosas que más te disgustan en las personas

Señala una o varias actividades que realizas

¿Quién es tu mejor amigo/a? ¿Por qué?

Voluntariamente cada quien puede compartir sus respuestas al grupo

EVALUACIÓN:

Criterios:

· Participación

· Facilidad para contestar el cuestionario

· Facilidad para compartir sus respuestas con el grupo.

TIEMPO: 40 Min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador/a y grupo de estudiantes

      RECURSOS MATERIALES: Papel, lápices.
SESIÓN Nº 2
TÉCNICA: “EL DIARIO DE...”
OBJETIVO:

1. Analizar la dificultad de expresar los sentimientos propios y comprender los sentimientos de los demás.

PROCEDIMIENTO:

Para llevar a cabo la técnica de animación: “La pelota enrodillada” Se forma un círculo. El facilitador se coloca una pelota entre las rodillas y, sin tocarla con las manos, se la pasa al que esta a su lado, quién a la vez la toma con las rodillas. El objetivo es pasar la pelota entre todos sin que se caiga.

Para la segunda técnica El facilitador hará una breve exposición sobre aceptar y expresar espontáneamente nuestros sentimientos afirma nuestra identidad, siendo el mejor camino que tenemos para realizar nuestras potencialidades.

Se reparte a cada participante la fotocopia “El diario de...” (Anexo Nº) pidiéndoles que lean detenidamente y al terminar la lectura formen grupos de tres a cuatro personas  y analizaran la lectura.

El facilitador propone una lluvia de ideas sobre la palabra empatía, abriéndose un coloquio sobre la importancia de esta palabra en las relaciones interpersonales.

EVALUACIÓN:

Criterios:

Participación

Facilidad para elaborar el análisis y comprensión sobre la lectura

TIEMPO:   40 Min.

RECURSOS HUMANOS:   Facilitador/a y grupo de estudiantes

RECURSOS MATERIALES: Fotocopia “El diario de...”, papel, lapiceros, pizarra

SESIÓN Nº 3
TÉCNICA: “MIS SENTIMIENTOS”
OBJETIVO:

1. Aplicar técnicas para estimular la expresión de emociones adecuadas, sin reprimirlas.

PROCEDIMIENTO:

El facilitador empezará a nombrar sentimientos en los cuales cada personas dirá en qué situación más frecuente se presentan. 

 Los sentimientos son: miedo, enojo, culpa, tristeza.

A continuación el facilitador solicita al grupo que escriban cinco situaciones cotidianas en las que vean un manejo positivo, negativo, agresivo, pasivo. Al finalizar exponen sus ideas frente al grupo.

Además el facilitador/a retroalimentara sobre la manera más idónea para resolver las situaciones donde se experimentan estos sentimientos.

EVALUACIÓN:

Criterios:  

Participación

Facilidad para identificar las situaciones aparejadas a los sentimientos

El tipo de manejo que le dan a estas situaciones.

TIEMPO:   45 min.

RECURSOS HUMANOS:   Facilitador/a y grupo de estudiantes

RECURSOS MATERIALES: Pizarra, papel, lapiceros

SESIÓN Nº 4

TÉCNICA: “CÁMARA INDISCRETA”

OBJETIVO:

1. Conocer las manifestaciones fisiológicas y conductuales que produce determinada situación imprevista.

PROCEDIMIENTO:

El facilitador hará una breve exposición sobre las reacciones psicofisiológicas que acompañan a las emociones.

Con anterioridad el facilitador tendrá un lugar adecuado para realizar la técnica y debe contar con una cámara de video.  Dirá al grupo que se realizará una filmación, cada uno de ellos pasará frente a la cámara, se le hará una pregunta elaborada previamente.  Se sugiere que las preguntas sean diferentes. El facilitador y los participantes deben estar atentos a los cambios físicos que se observan en la personas frente a la cámara, el ejercicio termina cuando todos hallan sido filmados

Se realizará una plenaria con los siguientes puntos de discusión: ¿cómo se sintieron frente a la cámara?, ¿qué cambios físicos surgieron?, ¿qué estrategias se pueden utilizar para minimizar estos efectos?

EVALUACIÓN: se evaluara la participación, el comportamiento ante la cámara y los efectos que se produjeron en los estudiantes.

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS:   Facilitador/a y grupo de estudiantes

RECURSOS MATERIALES: cámara de video, ficha de preguntas

SESIÓN Nº 5
TÉCNICA: “ENFRENTANDO NUESTRAS EMOCIONES”
OBJETIVO:

1. Conocer a través de una confrontación las diferentes situaciones que provocan emociones incontrolables 

PROCEDIMIENTO:

El facilitador expondrá cinco temas estresantes más comunes: Presentación de un examen; exposición en público, entrega de calificaciones, llegar a un sitio desconocido, temor a cualquier insecto o animal, entre otras.  Cada persona escogerá una situación. El facilitador hará las siguientes preguntas:

· ¿Qué causó esta situación estresante?

· ¿Qué imagina que sucederá ante esa situación?

· ¿Qué se dice a si mismo en esa situación?

· ¿Es tan malo como parece?

· ¿Por qué ese acontecimiento lo hace estar estresado?

· ¿Qué recursos tiene para abordar esa situación?
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¿Qué me digo a mi mismo ahora?

Después de haber realizado cada persona el ejercicio explicará que se siente haber abordado la situación a través de la imaginación, reflexionar acerca de la manera de proceder ante las situaciones elegidas.

Se finalizará con participaciones en plenaria

EVALUACIÓN: se evaluará la participación, la facilidad para imaginar la situación estresante y si en su participación se refleja la reflexión sobre su forma de reaccionar.  

TIEMPO: 35 min.

RECURSOS HUMANOS:   Facilitador/a y grupo de estudiantes

      RECURSOS MATERIALES: Papel, lapiceros





HABILIDADES COGNITIVAS

SUB HABILIDAD: SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

“Entendiéndose esta como la capacidad de autoevaluarse y reflexionar sobre las propias acciones y la de los demás”.

Para el desarrollo de las habilidades para la Vida se deben combinar las habilidades Sociales y las habilidades cognitivas clave, como es el caso de la habilidad de solución de problemas, que se define a continuación: 

Solución de Problemas: un esfuerzo en el que esta de por medio una meta y uno o varios obstáculos. 

Problema: Un problema por otro lado es una situación en la que se intenta alcanzar un objetivo y se hace necesario un medio para conseguirlo. Este objetivo no puede ser alcanzado con el repertorio comportamental normal del individuo, este debe de crear nuevas acciones.

El ser humano, al presentársele un problema, hace en su mente una representación del problema que equivale a una preparación para posteriormente lograr la solución, luego se da la recolección de la información, datos, valora limitaciones de la información, y construye unos objetivos generales, realizando un análisis de la situación después  de tener la información, el ser humano elabora estrategias o proyectos a realizar para lograr una solución, 

Además de analizar y revisar los posibles resultados y por ultimo se hace un seguimiento a las soluciones producidas para ver si estas funcionan o no, todo esto depende de la personalidad

“los problemas no se solucionan por si solos o dejándolos al olvido, según que requieren que el ser humano haga conciencia de ellos y utilice estrategias cognitivas para su solución”

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

	[image: image97.png]


  Manejo de la información.
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  Capacidad de identificar, las propias limitantes, para resolver problemas.
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  Solventar las limitantes, de modo ágil.
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  Capacidad creativa para solucionar los problemas
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  Capacidad de analizar y rechazar soluciones mágicas.


Recomendaciones para Mejorar:
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  Un buen manejo de un problema requiere disponernos a mostrar una actitud diferente, para darnos cuenta, de que ante el podemos: 
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  Elegir
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  Asumir el control
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  Cooperar y actuar en forma positiva
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  Obtener resultados sorprendentes, no en el sentido de la manipulación, si no de la concordia y la paz
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 Entender y expandir nuestra conciencia
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 Buscar alternativas
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 Hacer algo bueno en casi todas las condiciones, muchas mas de la que a corto plazo pensaríamos

SESIÓN Nº 1  

TÉCNICA: APRENDIENDO SOBRE LA SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

OBJETIVOS: 
1. Que el alumno conozca la habilidad de solución de problemas 
PROCEDIMIENTO

1. El facilitador desarrollara de la dinámica “El circulo eléctrico”. Para ello, pedirá a uno de los participantes que salga del salón y el resto de participante se forman en un circulo de pie y tomado del brazo. Les explicara que el círculo es un circuito de eléctrico, dentro del cual hay un alambre que esta pelado y que se le pedirá al compañero que esta aforar, que lo descubra, tocando la cabeza de los que están en el círculo. 
1.2 Para ello todos se ponen de acuerdo que toque la cabeza del sexto participante (Que es el que representa el alambre pelado), todos al mismo tiempo y con todas las fuerzas posibles pegaran un grito.
 Se llama al compañero que estaba afuera, se le explica solo lo referente al circuito eléctrico y se le pide que se concentre para que descubra el alambre pelado
2. entregarles a los alumnos información sobre solución de problemas 

(Anexo Nº 3)

Dicha información servirá para que los alumnos conozcan y comprendan las generalidades sobre la temática 
3. El catedrático iniciara con la lectura del material del alumno.

4. Discutir el material con los alumnos: Este punto, contribuirá para la expresión de las propias ideas e internalizarlas.

EVALUACIÓN:
Se realizara a través de los siguientes cuestionamientos:

1. ¿Qué es la habilidad de solución de problemas?

2. ¿Qué importancia tiene la solución de problemas en el profesional de la salud mental? 

3. ¿Cómo la aplicaría en su vida personal y profesional’

TIEMPO: 30 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Material de apoyo para el alumno sobre solución de problemas.
SESIÓN Nº 2 
TÉCNICA: “REGISTRO DE COMPORTAMIENTOS COGNITIVOS ANTE LOS PROBLEMAS”
OBJETIVOS: 

1. Que el alumno identifique, la forma de enfrentar sus problemas.
PROCEDIMIENTO

1. El docente expondrá, uno de los aspectos base para el desarrollo de dicha habilidad es identificar como se resuelven los problemas, a nivel personal. Que es lo que pienso, que me imagino, como reacciono: impulsivo o planifico y busco alternativas de solución. De estos depende el éxito al solucionar cualquier problema que se enfrente.

2. Para que los alumnos identifiquen como resuelven los problemas, trabajaran con un “Registro de Comportamientos Cognitivos Ante los Problemas” 

(Anexo 4)

3. Se les pedirá, que para la próxima sesión traigan mas información personal, acerca de Del registro de Comportamientos Cognitivos.

EVALUACIÓN: Los alumnos entregaran una copia de su registro (lleno) al facilitador, a partir del cual se podrá evaluar, la comprensión de la temática.

TIEMPO: 40 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Hoja de “Registro de comportamientos cognitivos ante los problemas”
SESIÓN Nº 3  

TÉCNICA: ¿CÓMO ESTOY?
OBJETIVOS: 

1. Que los alumnos se formen una concientizacion, sobre la forma de resolver problemas en sus vidas.
2. Que los alumnos identifique sus áreas débiles al momento de solucionar problemas 
PROCEDIMIENTO

1. Se desarrollara la dinámica “La locomotora” y se formara un circulo, pretendiendo, que el circulo sea una “locomotora” con sus vagones, una persona será un “vagón”

1. la persona que coordina la locomotora, comienza a caminar o correr dentro del círculo, pitando y haciendo los ruidos de la locomotora.

1.3 un determinado momento “grita” el nombre de un lugar “San Salvador”, “San Miguel” etc. Todas las personas de ese lugar, se unen a la locomotora imitando el sonido y el movimiento del tren.

1.4 Se van mencionado uno por uno los lugares hasta que el tren este completo.   

2. En un segundo momento, el docente le solicitara a los alumnos que tengan a la mano las hojas de registro, para identificar el área deficiente o con limitantes. Y transcribirlas a un segundo registro (Limitantes para resolver problemas, (Anexo 5) también podrán escribir otras limitantes que hayan observado y que no han escrito.

3. Pedir tres voluntarios para que mencionen las “Limitantes para resolver problemas” que han identificado y a partir de ello los demás alumnos brinden alternativas de solución y de esta manera inicien la capacidad de solucionar problemas. (En este punto se debe, aclarar a los alumnos que se hará uso de confidencialidad profesional)

EVALUACIÓN: Se formaran grupos de tres para discutir los siguientes puntos:
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 ¿Preguntarse cuales son los problemas?
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 ¿Como los enfrentan?
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 ¿Cuáles son las alternativas de solución para cada uno de los problemas que se presentan?

TIEMPO: 30 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Hoja de “Registro de comportamientos cognitivos ante los problemas”, “Limitantes para resolver problemas” y lápices.
SESIÓN Nº 4

TÉCNICA: “LLEGA COMO PUEDAS” 
OBJETIVOS: 

1. Que los alumnos integren y descubran el elemento creativo, al interior de la habilidad de resolver problemas.
PROCEDIMIENTO

1. Dinámica llega como puedas”: el facilitador tendrá preparada, seis piedras dibujadas en papel  (seis para cada grupo)  (Anexo 6) 
1.2 Se formara grupos de cinco personas y pondrán enfrente (de cada grupo) las seis piedras, elegirán un líder fuerte

1.3 El líder cargara a cada miembro del grupo y lo llevará al otro extremo, no se valdrá poner el pie fuera de la piedra ni llevarlo chineado, de esta forma hasta terminar. 

2. El facilitador realizara una breve exposición sobre la solución de problemas y la creatividad.  “Resumen sobre pensamiento creativo y solución de problemas (Ver Anexo 7)

 3. para la realización de la técnica “Imaginando” (Ver Anexo 8),
 El facilitador entregara una hoja y lapicero por persona, ira leyendo uno a uno los ítems de la hoja guía para el facilitador, dando un tiempo prudencial para que los respondan 
EVALUACIÓN: Al terminar se abrirá un debate con las siguientes preguntas ¿qué es creatividad? ¿Cómo se relaciona creatividad y solución de problemas? Permitiendo que los estudiantes den a conocer como han sistematizado la información.
TIEMPO: 30 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: seis piedras dibujadas en papel, copias de la técnica “Imaginando”
Nota: El facilitador pedirá al grupo de estudiantes la colaboración de tres chicos y dos chicas que deseen participar en una dramatización para la próxima sesión, dándoles las indicaciones de: leer el guión “El vendedor de mentiras” y ensayarlo (Anexo 9), traer los materiales que se mencionan en el transcurso de la escena y no comentarle a sus compañeros en que consiste la misma.

SESIÓN Nº 5 
TÉCNICA: “VENDEDOR DE MENTIRAS”

OBJETIVOS: 

1. Que los alumnos aprendan a analizar y rechazar, las ofertas de soluciones mágicas de los problemas.
PROCEDIMIENTO:

1. Dramatización del vendedor de mentiras: Con anterioridad el facilitador pedirá la colaboración de cinco alumnos que deseen participar en la obra.

 2. El docente dará a conocer la obra titulada “El Vendedor de Mentiras”. ¡Acción!
 EVALUACIÓN:

 Después de la representación de la obra, se formará un debate sobre el significado de la misma, para ello, Se crearan grupos de tres para discutir los siguientes puntos:
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 ¿Qué Problemas se observan en la obra?
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¿Como los enfrentan?
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¿Qué les aconsejan a todos los actores?
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      Problemas que presentan?
TIEMPO: 45 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Todos los materiales para el drama los traerán los alumnos que participaran en el.



HABILIDADES COGNITIVAS

SUB HABILIDAD: PENSAMIENTO CRÍTICO
Pensamiento Crítico: Son actividades solicitadas para reconocer y evaluar argumentos, orientado a saber que decir, que creer, que hacer.

 El pensador critico” aprende a reconocer mas nexos, detalles y relaciones en la maraña de datos e impresiones que le invaden. El pensamiento critico no trata de enseñar que creer y como obrar en concreto, sino en creer y obrar con fundamento”.

Cuando un individuo posee un pensamiento critico, aplica los conocimientos 

Adquiridos a su vida diaria, siendo personas más pensadoras de la información y no meramente receptoras de la misma. Para este tipo de pensamiento ayuda a la sobre vivencia no solo de la persona sino del colectivo que le rodea, ya que aporta creatividad, nuevas alternativas, permite afrontar de una manera más eficaz las exigencias del mundo moderno, propiciando un bienestar social.

El objetivo del pensamiento critico es que: los individuos se fijen en las ideas que surgen ante los problemas, los descompongan en partes para hacerlas mas fáciles, luego reúnan ideas frente al problema para tomar una decisión al respecto, aportando opiniones y argumentaciones que sustentan la decisión. 

	COMPETENCIAS A DESARROLLAR

	· Les gusta las situaciones problemáticas, son tolerantes alo desconocido

	· Mente abierta, receptivos a nueva información, autocríticas

	· Son reflexivos

	· Revisan las metas

	· Establecen metas

	· Buscan posibilidades

	· Revisan las evidencias por ambos lados del problema


SESIÓN Nº 1


TÉCNICA: ¿Y TU QUE HARÍAS?

OBJETIVO: 

1. Desarrollar la habilidad de aportar opiniones y argumentaciones que sustenten una decisión al analizar problemas. 

PROCEDIMIENTO:

El facilitador dividirá al grupo en sub grupos de 3 ó 4 personas y les entregará la fotocopia de un texto (Anexo10) que deberán analizar con base a una guía de preguntas.

Después de un tiempo prudencial se llevará a cabo la plenaria donde cada grupo defenderá sus posiciones con respecto a lo analizado.

El facilitador ayudará a que los grupos lleguen a conclusiones sobre la situación presentada.

EVALUACIÓN: se evaluara la participación del estudiante, asimismo si es capaz de analizar, argumentar y defender su punto de vista.

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Fotocopia del texto, lapiceros, papel

SESIÓN Nº. 2

TÉCNICA: “JUICIO AL ALCOHOLISMO”

OBJETIVO:

1. Desarrollar el pensamiento crítico a través de la solución de situaciones tipo

PROCEDIMIENTO:

El facilitador presenta la siguiente situación hipotética a la clase.

“Ustedes son los primeros pobladores de una gran isla que han descubierto y están sentando las bases de la convivencia social en esa isla. Una de las tareas a enfrentar es la legislación con respecto al uso del alcohol. Siendo que esta demostrado los perjuicios que ocasiona a la salud, ¿se deberá prohibir absolutamente el uso del alcohol en la isla o se legislará para permitir el criterio individual?

Se organizará al grupo en cuatro sub grupos: uno de ellos se encargara de atacar al alcoholismo y propondrá su prohibición absoluta. Otro grupo defenderá la posición de los que consumen alcohol, proponiendo que cada quien beba si así lo desea, proponiendo para ello leyes reguladoras de su uso, los grupos restantes se constituirán en el jurado que tomará la decisión final teniendo en cuanta las argumentaciones de cada grupo.

La presentación de la situación hipotética y la conformación de los grupos deberán hacerse con dos semanas de anticipación, a fin de dar tiempo para que cada grupo prepare sus argumentaciones.

EVALUACIÓN:   Se evaluara si el estudiante es capaz de argumentar, defender una posición, y si investiga para preparar adecuadamente su opinión.

TIEMPO:   1 hora y 30 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos
RECURSOS MATERIALES: No requiere material específico

SESIÓN Nº 3

TÉCNICA: “ANALICEMOS UN PROBLEMA”

OBJETIVO:

1. Desarrollar el pensamiento crítico a través de la solución de situaciones tipo

PROCEDIMIENTO:

El facilitador seleccionará un problema de actualidad (individual, local, nacional, etc.)

Los participantes identificarán los actores (personas o partes involucradas). Y se dividirán en tantos grupos como actores halla en el problema.

Cada grupo elaborara argumentos desde la perspectiva de cada uno de los actores involucrados, es decir, cómo esta involucrado en el problema, cuál es su conducta con respecto a la situación, aspectos positivos y negativos de su involucramiento en el problema.

Cada grupo desde su perspectiva propondrá y justificará soluciones al problema.

EVALUACIÓN: Si el estudiante argumenta, defiende una posición, si investiga para preparar su opinión.

 TIEMPO: 45 min.

 RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos
 RECURSOS MATERIALES: No se requieren materiales específicos en   esta técnica

SESIÓN Nº 4

TÉCNICA: “ELABORACIÓN DE ENSAYOS”

OBJETIVO:

1. Desarrollar el pensamiento crítico a través de la redacción de ensayos
PROCEDIMIENTO:

Cada participante elaborara un ensayo sobre algún tema de su interés. El facilitador proporcionará una semana para elaborarlos

Los ensayos deberán reflejar cantidad y calidad de la información investigada, si se trata de un problema psicosocial se deberá argumentar a favor y en contra del mismo y sustentar la importancia del tema que la persona selecciono.

En una plenaria se valorara la actividad y voluntariamente los participantes pueden dar a conocer sus ensayos de manera sintética.

EVALUACIÓN: calidad de la información, si argumenta, si sustenta científicamente la importancia del tema seleccionado.

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos
RECURSOS MATERIALES: No requiere materiales específicos

SESIÓN Nº 5

TÉCNICA: “CONOZCAMOS EL PENSAMIENTO CRÍTICO”

OBJETIVO:

1. Enfatizar la importancia del pensamiento crítico en nuestra vida diaria

PROCEDIMIENTO:

1. El facilitador iniciará la actividad exponiendo sobre el pensamiento critico y su importancia en nuestra vida diaria y a continuación solicitará al grupo que se organicen en mesas de trabajo donde llevaran a cabo un análisis sobre las siguientes preguntas:
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¿Para qué nos puede servir el pensamiento critico en nuestra cotidianidad?
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¿En qué situaciones de mi vida considero que aplicó el pensamiento critico?
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¿Si se me dificulta utilizar el pensamiento critico, a que lo atribuyo? Explique

[image: image120.png]


¿Cuáles podrían ser los aspectos negativos del pensamiento crítico?

[image: image121.png]


¿Para UD. Cuáles son las características de un pensador crítico?

2. Cada grupo responderá a las interrogantes y en la plenaria se darán a conocer.

3. se finaliza el ejercicio con retroalimentación y reflexión por parte del facilitador y los participantes

EVALUACIÓN:   participación, valorar las respuestas que den, y si consideran que tienen pensamiento critico.

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS: facilitador/a y estudiantes.

RECURSOS MATERIALES: Pliegos de papel bond, plumones, tirro, pizarra





HABILIDADES COGNITIVAS

SUB HABILIDAD: PENSAMIENTO CREATIVO
Pensamiento Creativo: es divergente, es decir que produce, variabilidad (produce múltiples y nuevas contestaciones de las informaciones).
Es aquí donde el profesional de esta área (Psicología) debe estar alerta para identificar si a disminuido o a sido eliminada la habilidad de pensamiento creativo, en tal caso deberá desarrollarla y fortalecerla, pues se ha convertido en una herramienta esencial para el psicólogo. Se cree que la creatividad nace con el individuo o, que esta se aprende, lo importante es cultivarla pues ayuda a desarrollar otras destrezas que exhiben las personas creativas.
Recomendaciones para Mejorar:
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  Guiar sus decisiones.
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  Vencer obstáculos
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  Defender su posición, adecuadamente
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 Construir en los pacientes o demandantes, confianza en si mismos

[image: image126.png]


  Generar una variedad de opciones
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 Generar acción desde el primer momento
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 Ser ejemplo positivo
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 Generar acciones productivas y constructivas

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

	· Tener el conocimiento sobre técnicas  que estimulen el pensamiento creativo
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    Manejar la destreza de imaginación. 
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  Tener apertura a la originalidad y novedad  
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   Con capacidad de crear proyectos de punta en el campo de la psicología



SESIÓN Nº 1

TÉCNICA: ¿QUÉ ES LA CREATIVIDAD E IMAGINACIÓN?

OBJETIVOS: 

1. Que el alumno, posea el conocimiento teórico sobre la habilidad de pensamiento creativo.                                                                                                                               

2. Que el alumno desarrolle el pensamiento creativo, a través de la técnica “El lugar seguro” 
PROCEDIMIENTO:

1. Desarrollo de la temática, de habilidad de pensamiento creativo:

 El facilitador deberá leer con anticipación, la teoría de pensamiento creativo. (Anexo 11)
1.2 Iniciara explicando en términos generales en que consiste el tema en estudio, “Es la actitud para crear o inventar” o “La mayor rebelión que hay en la existencia y es la fragancia de la libertad individual”

1.3 A partir de lo anterior el docente explicara en que consiste la habilidad de pensamiento creativo.

2. Aplicación de la técnica de relajación e imaginación “El Lugar Seguro”. (Anexo 12)

Dicha técnica contribuye a la relajación, creatividad e imaginación.

Se les preguntara a los alumnos, si lograron concentrarse, imaginarse el lugar, etc.
EVALUACIÓN: 

El facilitador hará una retroalimentación de la temática:

· ¿De acuerdo a la técnica de relajación, “El lugar seguro”, en que consiste, el pensamiento creativo?

· ¿En que contribuye el pensamiento creativo?

· ¿En que áreas de la vida se puede aplicar?

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Teoría sobre el pensamiento creativo

SESIÓN Nº 2

TÉCNICA: ¿UN CUENTO VACÍO?

OBJETIVOS: 

1. Que los alumnos desarrollen su capacidad de imaginación 
PROCEDIMIENTO

1.  Desarrollo del “Cuento Vacío”: Se le da al alumno el cuento vacío (sacar copias) (Anexo 13)
2. El facilitador explicara el trabajo a realizar “les pedirá a los jóvenes que formen tríos y lean el cuento”

3. Luego que respondan a las preguntas que están al final del cuento.

EVALUACIÓN:

Al responder a las preguntas, se hará una reflexión a nivel grupal.
TIEMPO: 25 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Copias del cuento vacío, lápices. 

NOTA: Es indispensable avisar a los alumnos, que para la próxima sesión deberán traer: Materiales para elaborar una manualidad por persona, la manualidad a elaborar quedara a criterio propio.

SESIÓN Nº 3

TÉCNICA: ¡EXPLOTO MI CREATIVIDAD CON LA ORIGINALIDAD!
OBJETIVOS: 

1. Crear un ambiente que contribuya a la expresión de la originalidad personal, desarrollando, así la capacidad de pensamiento creativo.
PROCEDIMIENTO

1. El facilitador proporcionara el concepto de Originalidad: “Cualidad del artista o escritor que produce sus obras con espontaneidad y novedad” dicha cualidad no solo es proyectada en obras de arte, sino, en todo aquello que se hace o dice, es decir, que al momento de enfrentar cualquier situaron difícil o fácil, esta debe de ser original, no encerarse en un cuadrado.

2. A continuación se les dará treinta minutos para la elaboración de sus manualidades

3. Al terminar la manualidad, se pedirá la participación de tres alumnos para que expongan su trabajo y expresen porque lo hicieron.

3.1 Luego se formaran parejas.

3.2 Cada pareja se expresara, que ha hecho de manualidad, que materiales utilizo, le costo hacerla o no y que significado tiene para el o ella.

EVALUACIÓN: Cada pareja, se expresara una situación difícil o fácil que no puedan resolver, para aportar ideas originales y novedosas (El facilitador, observara)
	Problema Factible
	Solución creativa y novedosa

	
	


4. Finalmente cada pareja se intercambiara manualidad, quedando como un recordatorio de la Originalidad y novedad para aplicarla a cualquier área de la vida.

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Los materiales serán proporcionados por cada alumno, pues ellos crearan su manualidad (la que ellos deseen).
NOTA: El docente pedirá a tres voluntarios para participar en una dramatización para la próxima sesión. (Anexo 14)
SESIÓN Nº 4

TÉCNICA: ¿SOY FLEXIBLE AL CAMBIO?

OBJETIVOS: 

1. Estimular la flexibilidad inmersa en la creatividad
2. Que los alumnos desarrollen la flexibilidad, para dejar emerger la creatividad.
PROCEDIMIENTO

1. Explicación del termino flexibilidad: El docente expondrá el termino flexibilidad: Disposición de animo para acceder o acomodarse.

El elemento (flexibilidad) contribuye a que las personas no se encajen en una sola forma de hacer las cosas, si no, en poder hacerlas de distintas y variadas maneras. 

Lo anterior se relaciona con la capacidad de mente abierta o flexible para pensar, aceptar a otras personas con distinto pensamiento al propio, encontrar nuevas alternativas de solución a los problemas grandes o pequeños, aceptar nuevos estilos de proyectos, etc.

2. Dramatización del término: A continuación se realiza una dramatización .Donde la persona no sede a algo nuevo y. Donde la persona si sede.

3. A partir de lo anterior el docente solicitara, participaciones de los alumnos, para que descubran y expresen en que punto se vio la flexibilidad o donde no se vio. A partir de lo anterior.

EVALUACIÓN: todos elaboraran una conclusión acerca del tema.

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Una botellas que simule la gaseosa

SESIÓN Nº 5

TÉCNICA: ESPACIO CREATIVO

OBJETIVOS: 

1. Proporcionar un espacio donde el alumno, aplique los conocimientos adquiridos  sobre la habilidad de pensamiento creativo
2. Evaluar la capacidad del pensamiento creativo, a través de un proyecto orientado al departamento de psicología, elaborado por los estudiantes del programa de HPV 
ACTIVIDAD: 

1.  Formación de los equipos de trabajo para el proyecto.

2. Aplicación de la técnica de relajación e imaginación “El Lugar Seguro”

PROCEDIMIENTO:

1. Dinámica “Creatividad”. Los participantes Irán, escribiendo o dibujando, según las indicaciones:

1.1 Dos cosas que haya creado

1.2 Dibujo de algo que le interesa

1.3 Listas de cosas que podría hacer en un embotellamiento (trabazón)

1.4 Con las letras de la palabra “Estampida”, hacer más palabras.

En cada palabra, se puede usar solo una vez, cada letra, menos la A que puede repetirse una ves mas en la misma palabra

2. En esta sesión el docente formara equipos de cinco integrantes (cada grupo tendrá un líder)

EVALUACIÓN:

3. El facilitador les pedirá, que piensen en un proyecto que les gustaría hacer para el Depto. Depto. Psicología, que sea factible de hacer, para ello se les proporcionara una guía del proyecto. (Anexo 15)

4. Los alumnos darán una copia al maestro /a de la guía de trabajo

 5. El docente pondrá una fecha límite para entregar el proyecto (queda a consideración del docente)

6. Se propone que este proyecto, sea presentado al alumnado en general, En la semana del Día del Psicólogo, y para ello, se trabaje en coordinación de la CEPS, es en este punto donde participaran los líderes de cada equipo, para contribuir a la gestión del proyecto.

TIEMPO: 50 min.

RECURSOS HUMANOS: Facilitador y alumnos

RECURSOS MATERIALES: Los alumnos, los proporcionaran reacuerdo, al proyecto que elijan. 


AUTOESTIMA

La autoestima es el aprecio, consideración, sentimiento y la opinión que los seres humanos tenemos de nosotros mismos.

Cada individuo es la medida de su amor a si mismo; su autoestima es el marco de referencia desde el cual se proyecta.

Científicos del desarrollo humano como Pérez Elkins, Rogers, Maslow y otros, afirman que la autoestima es una parte fundamental para que el hombre alcance la plenitud y autorrealización en la salud física y mental, productividad y creatividad, es decir, en la plena expresión de si mismo.

Cotidianamente el hombre se descuida de este aspecto y se preocupa mas por ver, juzgar y arreglar lo que está fuera de él, cuando la solución de muchos problemas seria que cada persona viera y arreglara lo primero que le corresponde, que es ella misma.  Cada persona tiene la capacidad para elegir la actitud personal ante cualquier reto, o un conjunto de circunstancias y así decidir su propio camino.  Lo que la persona llegue a ser lo tiene que ser por si mismo. Últimamente se ha dado por llamar a la autoestima “La clave del éxito personal”, porque ese “si mismo” a veces esta oculto y sumergido en la inconsciencia o en la ignorancia.

COMPETENCIAS DESARROLLAR:

	      Que el estudiante conozca qué es autoestima.



	      Que aprenda a reconocer como esta su autoestima actualmente



	     Desarrollar en el estudiante la capacidad de aceptarse con sus fallas y 

  Limitaciones.


	     Que reconozca como se encuentra su autoestima en relación con su 

   Familia, amigos y compañeros.

	     Que examine sus propias capacidades y éxitos.


SESIÓN N°1

TÉCNICA: ¿QUIÉN SOY YO?

OBJETIVOS:

1. Que al compartir el grupo se de cuenta de sus inquietudes sobre el tema de la autoestima.

2. Establecer rapport entre los participantes.

PROCEDIMIENTO:

El facilitador reparte dos hojas de papel, marcadores y dos pedazos de tirro

Les explica que con letra grande y a cierta distancia, escriban en una de las hojas la palabra Pido y en la otra Ofrezco.

Una vez que todos han escrito lo que piden y ofrecen, pegan sobre su pecho la hoja que dice ofrezco, y en la espalda la hoja que dice pido.

Se les pide circular por el salón, leyendo y permitiendo que sus compañeros lean lo que han escrito. El ejercicio termina cuando todos han leído el contenido de lo escrito.

Para la segunda actividad los estudiantes expresarán los motivos por los cuales a cada uno le interesa el tema de la autoestima, mientras el facilitador los anota en la pizarra o en un pliego de papel bond.

Finalmente completan el cuestionario ¿quién soy yo? (ver anexo 16)

EVALUACIÓN: considerar que entienden ellos por autoestima, facilidad para contestar el cuestionario.
TIEMPO: 45 min.
RECURSOS HUMANOS: Facilitador/a y estudiantes

RECURSOS MATERIALES: Pizarra o pliego de papel bond, marcadores, fotocopias del cuestionario


SESIÓN Nº 2

TÉCNICA: REFLEXIONEMOS SOBRE AUTOESTIMA ALTA Y BAJA

OBJETIVO:

1. Hacer conscientes los sentimientos que se tienen en la autoestima alta y baja

PROCEDIMIENTO:

Para la primera actividad a cada participante se le entregara una hoja en blanco y un lápiz. Se les pedirá que dibujen una carita que represente como se sienten en ese momento, y que al reverso de la hoja escriban por qué han dibujado esa carita.

El facilitador puede dibujar en un papelón unos ejemplos de caritas representando diferentes estados de ánimo.

Cuando todos hayan terminado se pide voluntariamente que compartan con los demás sus dibujos.

En la segunda actividad cada uno recordará alguna ocasión reciente, en la que se sentían con muchos ánimos, importantes, valiosos, capaces

Visualizaran ese momento y trataran de revivir la sensación que experimentaron.

Se retroalimenta diciendo que es así como se siente un individuo con autoestima alta. Y se lanza la pregunta ¿qué tan seguido se sienten así?

Seguidamente recordaran una ocasión reciente, en la que se cometió una falta grave, o en la que se sintió incapacidad para enfrentar alguna dificultad, o cuando algo nos salio mal.

Visualizaran ese momento junto con las sensaciones y los sentimientos que se advirtieron.

Se retroalimenta diciéndoles que es así como se siente una persona con una autoestima baja se utiliza la pregunta ¿Qué tan seguido se siente así?

Se comenta en tríadas y se hace una puesta en común.

EVALUACIÓN: valorar los estados de animo mas frecuentes de los estudiantes y cual es que autoestima prevalece: alta o baja. 
TIEMPO: 45 min. 

RECURSOS HUMANOS: Facilitador/a y estudiantes

RECURSOS MATERIALES: No requiere materiales específicos.


SESIÓN Nº 3

TÉCNICA: “COMBINANDO FALLAS Y LIMITACIONES”

OBJETIVO:

1. Promover la auto aceptación, reconociendo que todos tenemos fallas y limitaciones; 2.promover en la apertura del grupo el sentido de comunidad.

PROCEDIMIENTO:

Pedir a los jóvenes que escriban con letra de molde, en una tarjeta en forma de lista y anónimamente, tres de sus fallas o limitaciones, incapacidades o defectos más graves.

Recoger las tarjetas, revolverlas y nuevamente volver a distribuirlas. Cada participante leerá las fallas escritas como si fueran las suyas, las actuará explicando y exagerándolas, señalando los problemas que le causas y lo que cree que puede hacer para corregirlas.

El ejercicio se termina con una puesta en común sobre lo que los participantes sintieron al dramatizar las fallas de los otros

Se reflexiona sobre las fallas las cuales no son tan terribles y que son compartidas por otras personas también.

 EVALUACIÓN:   participación, facilidad para dramatizar las fallas
 TIEMPO: 50 min. 

RECURSOS HUMANOS: Facilitador/a y estudiantes

 RECURSOS MATERIALES:   papel y lápiz

SESIÓN Nº 4

TÉCNICA: “EL GRÁFICO DE MI VIDA”

OBJETIVOS:

1. Representar gráficamente los hechos más importantes de la propia vida de cada uno

2 .Representar gráficamente la situación en que cada participante se encuentra en el momento actual, en relación con la familia, sus amigos(as), compañeros(as), etc.

PROCEDIMIENTO:

En la primera técnica el facilitador forma subgrupos y reparte papel, luego hace una breve reflexión sobre que muchas veces apreciamos un regalo pequeño más que uno grande. Otras veces por obsesionarnos por hacer cosas grandes, dejamos de lado hacer cosas pequeñas, aunque tendrían quizás, un gran significado. En la experiencia que sigue vamos a poder hacer un pequeño regalo de alegría a cada miembro del grupo.

El facilitador invita a escribir un mensaje que tienda a despertar sentimientos positivos, que sea muy concreto y ajustado a la persona. Por ejemplo: “admiro tu amabilidad”, “me gusta que seas ordenado”, etc.

Escritos los mensajes se doblan y se reúnen en una caja, dejando los nombres a quienes se dirigen hacia fuera y se da a cada uno sus mensajes.

Para la segunda actividad el facilitador distribuye, una hoja de papel a cada participante.

Cada uno dibujará una línea graduada de 0 a 100 y señala el lugar en que se encuentra en este momento en relación con la familia, amigos, compañeros, etc.

Después cada participante expresa y dibujar prospectivas; es decir, como piensa que va a ser su vida de aquí a un año, cinco años y diez años en las áreas que el o ella dibujen

Finalmente cada uno explicara su gráfico
 EVALUACIÓN: participación, si logra reflexionar sobre el proceso que lleva su vida.

TIEMPO:   50 min. 

RECURSOS HUMANOS:   Facilitador/a y estudiantes
RECURSOS MATERIALES: Papel bond, reglas, lápices, tirro.

SESIÓN N°5

TÉCNICA: “TU ÁRBOL”

OBJETIVO:

1. Reconocer las propias capacidades y éxitos

PROCEDIMIENTO:

En un pliego de papel bond los estudiantes dibujaran un árbol; en el tronco escribirán su nombre, en cada raíz las habilidades, fuerzas o capacidades que crean poseer y en cada rama sus logros o éxitos.

A lo largo de toda su carrera deberán conservar este árbol para que puedan añadirle raíces y ramas, y así se volverán más conscientes de las capacidades y logros adquiridos conforme avanzan en la profesión

EVALUACIÓN: participación y si detectan sus habilidades, fuerzas y éxitos.
TIEMPO:   45 min.
RECURSOS HUMANOS: Facilitador/a y estudiantes
RECURSOS MATERIALES: Pliegos de papel bond, lápices, colores, crayolas, témperas, plasticola.


ANEXO 1
HABILIDAD DE ASERTIVIDA
SESIÓN 1
NOMBRE: CUANDO ALGUIEN TE HACE UN CUMPLIDO

¿Cuando alguien te hace un cumplido, que piensas? ¿Como te sientes?

Señala con una X las respuestas apropiadas:

[image: image133.png]


 
Me siento culpable

[image: image134.png]



Pienso que la persona me esta mintiendo

[image: image135.png]



Me siento ridícula

[image: image136.png]



Me pregunto que es lo que quieren de mí

[image: image137.png]



Me siento feliz

[image: image138.png]



Me acerco a la otra persona

[image: image139.png]



Me pregunto que decir

¿Piensa, cual de estas respuestas elegirá una persona pasiva y yo?

Cuando alguien te hace un cumplido. ¿Como te comportas?

Señala con una X las respuestas que describen:

[image: image140.png]


  Me pongo colorado y me da vergüenza
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  Hago como si no lo hubiera oído
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 Sonrió
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  Devuelvo el cumplido
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  Me siento mal
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  Doy las gracias amablemente

           [image: image146.png]


  Me felicito a mi mismo diciendo “Soy el mejor”

           [image: image147.png]


  Miro al suelo

¿Piensa, cuales serian las respuestas de una persona agresiva, de una pasiva y las tuyas?

ANEXO 2
HABILIDAD DE CONTROL EMOCIONAL

SESIÓN 2
NOMBRE: “EL DIARIO DE...”
 Hoy me encuentro verdaderamente triste. Las cosas en las últimas semanas no me van nada bien.  En mi casa hay peleas constantes entre mi madre y mi padre, en este ciclo reprobé  dos materias y no me he atrevido a entregar las notas en casa y para colmo ayer tuve una gran pelea con mi novia porque decidió irse con sus amigas y no me avisó.

Me gustaría hablar de todo esto con alguien.  Ayer casi me atrevo a contárselo a un amigo. Estuve un gran rato en silencio mientras mi voz interior decía: “estoy pasando una mala temporada. Ayúdame”, pero las palabras no me salieron.

GUIÓN DE ANÁLISIS

· ¿Por qué crees que nos cuesta tanto expresar nuestros sentimientos y pedir ayuda?

· ¿Cómo piensas que hubieras actuado en esta situación?

· ¿Qué consejo le darías a la persona protagonista?

[image: image148.png]


¿Qué hubiera sucedido si el protagonista llega a hablar con su amigo?

ANEXO Nº 3

HABILIDAD SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SESIÓN 1

NOMBRE: HABILIDAD PARA RESOLVER PROBLEMAS
La solución de problemas es una de las habilidades indispensables para el desarrollo del que hacer del psicólogo, pues se encuentra en la base de toda intervención psicoterapéutica, ya sea esta, en el área clínica, educativa, laboral, deportiva, etc. Es por ello que se ha considerado incluirla en el presente programa.

Para dar inicio, se muestra la definición de dicha habilidad: “Es el esfuerzo en el que esta de por medio una meta y uno o varios obstáculos”. Otra definición dice “Es la situación en la que se intenta alcanzar un objetivo y se hace necesario un medio para conseguirlo. Este objetivo no puede ser alcanzado con el repertorio comportamental normal del individuo, este debe de crear nuevas acciones”. Davidoff (1989)

Se concluye que: Algunas características psicológicas contribuyen a la solución de problemas, como son “la confianza en si mismo, el espíritu analítico, la imaginación creadora, la persistencia, el habito de formular hipótesis” (García, 1995) 

García refiere que además de esos factores, las siguientes pautas debidamente asimiladas y aplicadas facilitan la solución de problemas: Disponerse mental y emocionalmente a resolver el problema confiando en si mismos y decididos a encontrar la solución, Percibir claramente la situación y delimitar sus componentes antes de tomar decisiones, de esta manera se pueden distinguir las variables relevantes de las irrelevantes y orientar el pensamiento a soluciones factibles, Cuando no se dispone o influye rápidamente a una solución hay que recurrir al tanteo, al ensayo, incluso al error, Evitar aferrarse a una solución que ha probado ser infructuosa, Cuando las soluciones razonables no funcionan de confiabilidad de los datos o los supuestos que se manejan, No desalentarse por la complejidad del problema,  Considerar estrategias que, incluso, parezcan conducir a soluciones lógicas, ya sea para aceptarlas o descártalas, de tal manera que el pensamiento creador actué, Personas diferentes a las afectadas por los problemas pueden surgir otro tipo de alternativas de solución.

“Los problemas no se solucionan por si solos o dejándolos al olvido según que requieren que el ser humano haga conciencia de ellos, y utilice estrategias cognitivas para la solución”.

ANEXO Nº 4
HABILIDAD SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SESIÓN 2

	¿CUÁL ES EL PROBLEMA?
	¿CÓMO LO RESUELVO?

	
	Lo resuelvo impulsivamente

¿Cómo?
	¿Qué me obstaculiza, pensar y actuar con detenimiento?
	Planifico y Busco Alternativas de Solución

¿Cómo?



	
	
	
	


NOMBRE: “REGISTRO DE COMPORTAMIENTOS COGNITIVOS ANTE LOS  PROBLEMAS”
ANEXO Nº 5

HABILIDAD SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SESIÓN 3

NOMBRE: REGISTRO DE LAS LIMITANTES PARA RESOLVER PROBLEMAS
LIMITANTES PARA RESOLVER PROBLEMAS    (EXPLIQUE Y BUSQUE ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN



1. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ANEXO Nº 6

HABILIDAD SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SESIÓN 4


ANEXO 7
HABILIDAD SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SESIÓN 4

NOMBRE: RESUMEN SOBRE LA SOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y LA CREATIVIDAD

Pensamiento Creativo: es divergente, es decir que produce, variabilidad (produce múltiples y nuevas contestaciones de las informaciones).
A la hora de resolver un problema debemos tener diferentes formas de resolverlos, tener varias alternativas, no solo quedarse con una, si no buscar la mejor, más adecuada y sana.

Es aquí donde el profesional de esta área (Psicología) debe estar alerta para identificar si a disminuido o a sido eliminada la habilidad de pensamiento creativo, en tal caso deberá desarrollarla y fortalecerla, pues se ha convertido en una herramienta esencial para el psicólogo. Se cree que la creatividad nace con el individuo o, que esta se aprende, lo importante es cultivarla pues ayuda a desarrollar otras destrezas que exhiben las personas creativas.
BUSCANDO SOLUCIONES CREATIVAS

1. Imagínese un día en el trabajo, se arruinaron buena parte de las maquinas hiladoras y uno de usted es el jefe, no debe perderse el tiempo, tiene que sacarse producción que haría

2. Como resolvería el siguiente problema, presente varias alternativas: una joven tiene examen en la escuela, pero ella no ha estudiado, pues le ha estado ayudando a su mama, a vender en el mercado, porque ella (mama) ha tenido que ir al hospital con su hermanito menor. 

ANEXO 8
HABILIDAD SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SESIÓN 4
NOMBRE: GUÍA DE TRABAJO “IMAGINANDO”


1. Señale todos los usos posibles de:

· Palillo de dientes

· Un clip

· Un ladrillo

· Una botella

· Un periódico

· Una llanta

2.  La orquesta escondida. Encuentre los nombres de cinco instrumentos:

Esta copia no quedo muy clara, dile a la secretaria que la repita. Repta. : PIANO

· Vamos a tener que citar a Maria Luisa para el domingo siguiente. Repta.  CITARA

· Ayer en la tarde note en tu balcón que habías cambiado tus cortinas.   Repta.: TUBA.

· A mi hermana le recomendó el medico no salir a la calle por que estaba con gripa  Repta.: La Tira

· Nicanor gano una  medalla por ser el mas honrado del pueblo Repta.: ÓRGANO

3. Encuentra el mayor numero de semejanzas entre:

· Las mujeres y los terremotos

· La política y la religión

· El arte y el sueño

4. Enumere cosas que tengan estas dos cualidades:

· Largo y blanco

· Metálico y redondo

· Redondo y transparente

· Redondo y blanco

5. Imagine todas las mejores a:

· Una escoba

· Unos zapatos

· Una sombrilla

6. Da  nuevos nombres a:

· La Biblia

· La torre Eiffel

· La Estatua de la libertad

   7. Redacten un dialogo entre el plato y la sopa.
ANEXO 9
HABILIDAD SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SESIÓN 4
NOMBRE: DRAMATIZACIÓN: “EL VENDEDOR DE MENTIRAS”
ESCENA 1: El mago Kamelo viste pantalón y americana, lleva gafas en una gran maleta.  Se presenta al público y explica que es un gran hombre de negocios, llegando de un país muy lejano, para hacerse más rico de lo que es. Cree que la gente de aquí se dejara engañar con facilidad debido a su poca cultura.

Mientras habla, se ha ido disfrazando de mago, de la maleta a sacado una capa, un sombrero de mago, etc. Se ha quitado las gafas y las ha dejado en la maleta.

ESCENA 2: Sale Miguel muy malhumorado porque ha vuelto a suspender en los exámenes de psicología. El mago busca conversación con el y le ofrece como solución a sus problemas una “torta maravillosa”, el que la coma, le dice el mago, se convertirá en el ser mas inteligente. Miguel, muy contento, le compra la torta y se va. El mago guarda el dinero en la maleta y se frota las manos satisfechas. Ya he engañado a uno.

ESCENA 3: Margarita y Rosa se pasean por el parque muy triste. Margarita explica al público que en su casa están siempre de malhumor: todo son gritos y peleas. Desde que su padre toma deseado trago. Rosa explica que no tiene ningún amigo y por eso, no se divierte nunca. El mago se les acerca y les ofrece la solución: Huir de sus problemas, dormir y soñar... El mago saca de su maleta dos “Rosas encantadas” que tiene un perfume que hace dormir y se las da” si se las ponen en la frente, les dice, las harán soñar las cosas mas bellas” Las muchachas contentas, las aceptan, el mago les pide el dinero, que tenían para ir al cine. Se lo dan y se van.
 ESCENA 4: Sale Carlos comiendo un bocadillo explica al mago que esta deprimido porque es gordo, feo y siempre esta cansado, solo le consuela comer, pero eso lo hace ponerse aun mas feo, mas gordo, etc.  El mago le ofrece un “jarabe milagroso” “cuando lo tomes, te convertirás en un muchacho fuerte, ágil, activo e incansable.

 ESCENA 5: Sale Miguel muy enfadado y explica que se comió la torta y que se sintió muy inteligente, tanto que le pareció que no necesitaba estudiar: se ha examinado y le han vuelto a suspender. El mago se excusa diciendo que tal vez no haya comido bastante torta, que debería comer más y le vuelve a ofrecer otra torta, para que compre de nuevo.

Salen a continuación Rosa y Margarita, diciendo que no se encuentran nada bien, que todo les hace daño. El mago les dice que eso es porque “las Rosas Mágicas” se han marchitado. El puede proporcionarles más para que vuelvan a encontrarse bien, pero es preciso que les den más dinero.

Sale Carlos y explica que cuando se tomo el jarabe, pareció sentirse más ágil, pero ahora se encuentra muy mal y esta mas cansado que nunca. El mago propone darle medicina si le entrega todo el dinero que guarda su madre en el monedero.

Los jóvenes comienzan a preguntarse si realmente el mago quiere ayudar ¿No querrá engañarnos? Sospechan que lo que pretende, es que le compren continuamente

 ESCENA 6: los jóvenes se explican mutuamente los problemas. Advierten que podrían intentar resolverlos de otra manera y que podrían ayudarse entre ellos a resolverlos de verdad.

Rosa le dice a Carlos que o lo encuentra feo y que le encantaría tenerlo como amigo. Miguel escucha los problemas de Margarita y trata de animarla. Carlos propone a Miguel, ayudarle con sus problemas de matemáticas.

El mago que ve su negocio estropeado intenta convencerlos de que resolver estos problemas les va a costar mucho esfuerzo y que lo mejor que pueden hacer es olvidarlos y que con el tiempo pasaran. Precisamente para eso puede venderles unos globos de colores que tienen la propiedad especial de que todo el que lo lleve sienta la mágica sensación de viajar por un país donde todos son felices.

Los jóvenes discuten entre si los pro y los contra del ofrecimiento del mago y piden la solución al publico. Les parece que el mago quiere engañarlos de nuevo. En la discusión se va creando un clima antimago que culmina en el momento en que los jóvenes lo echan del escenario a empujones; el mago huye corriendo y pierde el disfraz y la maleta por el camino.

ANEXO Nº 10
HABILIDAD DE PENSAMIENTO CRÍTICO

SESIÓN: 1

NOMBRE: TEXTO

Un reportero está cubriendo la información sobre la campaña electoral de un país africano. El éxito del candidato depende de que llegue al país un cargamento de medicamentos que se ha comprometido a enviarle una potencia extranjera, a cambio de que demuestre que su contrincante en la oposición tiene pocas posibilidades de ganar las elecciones.  Para ello el candidato pide a un reportero de reconocido merito internacional, que falsee los pronósticos y los últimos sondeos, que dan claramente la victoria a su opositor político.

Este reportero sabe que su trabajo consiste en informar con veracidad, pero no en tomar partido.  Si lo descubre, perderá su buena reputación y quizás el trabajo. Si no lo descubren, vivirá con la satisfacción de haber ayudado a un país a tener un cargamento de medicamentos que no pueden conseguir por otra vía, pero con el malestar de haber engañado al resto del mundo.  Después de pensarlo mucho, toma la decisión de correr el riesgo y falsear la información.

GUÍA DE ANÁLISIS

· ¿Crees que es acertada la decisión del reportero? ¿por qué?

· ¿Qué es lo que gana y que es lo que pierde?

· ¿Qué harías tú en su lugar?  Explica

· Si el envío fuera de armas. ¿debería actuar igual el periodista? Busca razones a favor y en contra

· ¿Si tú fueras un compañero suyo y descubrieras el caso, cómo actuarías?  Justifica  por qué

ANEXO 11
HABILIDAD DE PENSAMIENTO CREATIVO
SESIÓN 1
NOMBRE: TEORÍA SOBRE PENSAMIENTO CREATIVO
DEFINICIONES:

Sin duda el proceso de la creatividad comienza en la mente, por eso, Jeanne Carbonetti (1999) 11 opina que cada vez que se piensa en una idea se hace funcionar los controles de un poderoso mecanismo: la mente o el pensamiento y la capacidad de imaginación. Arthur J. Cropley (1999)  menciona a varios expertos que explican el pensamiento creativo contrastando dos estrategias.
COMO IDENTIFICAR EL PENSAMIENTO CREATIVO
Sin duda el proceso de creatividad comienza en la mente, a si que cada vez que se piensa en una idea, se hace funcionar los controles de un poderoso mecanismo: la mente y la capacidad de imaginación.

“El pensamiento creativo requiere de un panorama que permita buscar las ideas y jugar con el conocimiento y la experiencia”, así que el descubrimiento consiste en mirar al mismo objeto que todo el mundo mira y pensar algo diferente, por lo que el pensamiento es creativo y necesita separarse de las formas tradicionales de pensar y envuelve ver las cosas desde un punto de vista nuevo; además cambia los problemas en oportunidades y ayuda a manejar el cambio.

LA IMPORTANCIA DE DESARROLLAR LA CREATIVIDAD EN EL ÁREA DE SALUD MENTAL

La creatividad es una característica exclusiva de los seres humanos. Como ejemplo: Los niños suelen ser muy creativos y expresan sin inhibiciones sus ideas y mundos inventos. Ser creativos es para ellos algo natural, que no necesita esfuerzo, ni análisis. A medida que los seres humanos avanzan en edad, la habilidad de expresar creatividad suele disminuir o hasta desaparecer. Algunas de las razones pueden ser internas como: prejuicios y autoestima baja y pueden sé externas como: Presión de grupo  o ambiente social negativo o podría ser una combinación de estos factores. 

Es aquí donde el profesional de esta área (Psicología) debe estar alerta para identificar si a disminuido o a sido eliminada la habilidad de pensamiento creativo, en tal caso deberá desarrollarla y fortalecerla, pues se ha convertido en una herramienta esencial para el psicólogo. Se cree que la creatividad nace con el individuo o, que esta se aprende, lo importante es cultivarla pues ayuda a desarrollar otras destrezas que exhiben las personas creativas como las que se mencionan a continuación: Ver el alcance de las cosas, Tomar la iniciativa, Estar abiertos a nuevas maneras de hacer las cosas, Generar muchas opciones, Tomar decisiones basadas en los valores, Tomar acción y ser persistentes, Compartir el crédito y compensarse a si mismo y a los demás.

ANEXO 12
HABILIDAD DE PENSAMIENTO CREATIVO
SESIÓN 1
NOMBRE: TÉCNICA DE RELAJACIÓN: “EL LUGAR SEGURO”

a. Se les solicita a los alumnos que retiren todo lo que esta encima del pupitre o lo que le moleste.

b. Colocarse en una posición cómoda, acostado, sentado, recostado encima del pupitre.

c. Se les dice que inhalen y exhalen, despaciosamente. Este punto se repetirá unas cinco veces

d.  Deben observar al momento de inhalar y exhalar.

e. Después de cinco minutos, se les dirá, que se imaginen un lugar donde se sientan, seguros, donde nadie los molesta, solo ellos podrán estar ahí, (puede ser la playa, bosque, habitación, etc.)

f. Al haberse imaginado y  reconocido el “lugar seguro” tienen que observar los colores, texturas y todo lo que se encuentra a su alrededor (en la entrada del lugar)

g. Después entraran al lugar despaciosamente y lo observaran admirando todo lo que hay en el.

h.  Luego buscaran dentro del lugar, un espacio que les agrade más, donde se sientan acogidos, descansados y puedan ver todo el panorama.

i. Ahora pueden sentarse, acostarse o hacer lo que les permita de relajarse. (en este estado se encontraran: 10 minutos)

j. Para luego levantarse de su lugar seguro, darse un estirón (aclaración: decirles que no habrán sus ojos todavía)

k. Ahora podrán ver todo los que esta a su alrededor

l. Y comiencen a despedirse del lugar, hasta la próxima oportunidad.

m. En este momento tienen que ir caminando hacia fuera.

n. El facilitador, dará las indicaciones de respirar e inhala, en seis bloques.

o. En este momento tienen que regresar al momento que inicio la técnica, recordar que están en un salón y poco a poco abrirán sus ojos, (de manera despaciosa). 

ANEXO 13
HABILIDAD DE PENSAMIENTO CREATIVO
SESIÓN 2
NOMBRE: “EL CUENTO VACIÓ”
“El Cuento Vacío”
Había una vez un cuento descontento. ¿Por qué estaba descontento?

Porque estaba vacío. No tenía nada: ni hadas, ni duendes, ni dragones, ni brujas. Ni siquiera tenía un lobo o un enano.

Los otros cuentos ya lo tenían todo: Blanca Nieves tenía siete enanos; Pulgarcito tenía sus botas de siete leguas. ¡Y Alicia tenía todo el País de las maravillas!

Pero nuestro cuanto estaba vacío.

Fue a ver a las hadas madrinas, perol as encontró muy ocupadas. –No podemos ayudarte- le dijeron. Imagínate, en la Bella Durmiente necesitan hasta trece hadas madrinas. Estamos todas ocupadas.

Nuestro cuento fue a ver si conseguía algún dragón, pero todos estaban ya apartados para los cuentos chinos. Trató de procurarse aunque fuera unos cuantos duendes, pero todos andaban ya en otros cuentos.

No puedo conseguir hadas, ni dragones, ni duendes ni nada. Era un cuento vacío. Estaba muy descontento. Tan descontento que no volvió a salir de su casa. Le daba vergüenza que lo vieran tan despoblado, tan vacío. Nuestro cuento no volvió a salir nunca más.

Los otros cuentos ya eran muy famosos. Algunos como Pinocho y Blanca Nieves, se hicieron estrellas de cine y salían retratados en todos los periódicos. Hasta la humilde Cenicienta llegó a ser estrella de cine. Pero claro, Cenicienta tenía príncipe y zapatillas de cristal, y nuestro cuento no tenía nada. Estaba vacío y no volvió a salir de su casa.

Los otros cuentos sí salían. Andaban por todas partes, todo mundo los contaba.

Los niños del mundo siempre estaban pidiendo que les contaran un cuento, y otro, y otro más. Y los cuentos andaban ocupadísimos, de acá para allá, con sus carrozas y princesas, con sus barcos y piratas, con sus hadas y sus duendes.

Y los cuentos viajaban de un país a otro, de un idioma a otro, andaban por todas partes.

Nuestro cuento vacío seguía encerado en su casa, muy triste y renegando, y los niños del mundo seguían pidiendo cuentos, cada vez más. Cuentos y más cuentos... ¡hasta que se los acabaron todos!

No quedó ni un cuento

Se gastaron todos.

El mundo se quedó sin cuentos.

Nada.

Ni uno solo.

Entonces los niños se acordaron del cuento vacío y fueron a buscarlo.

Él no quería salir. Le daba vergüenza porque no tenía nada, ni brujas, ni princesas, ni zapatillas de cristal. No tenía nada.

Era un cuento vacío. Pero los niños lo sacaron y lo llenaron de cosas.

Le pusieron luciérnagas y salió un cuento mágico.

Le pusieron naves espaciales y salió un cuento de aventuras.

Le pusieron un ratón en bicicleta y quedó un cuento chistoso.

Lo llenaron de ballenas y ballenatos y quedó un cuento gordo, húmedo y tierno.

Los niños estaban felices poniéndole cosas al cuento vacío, hasta que una niña dijo: -¡Yo no sé leer todavía! ¡Pónganle colores al cuento para que yo lo entienda!

Y el cuento se llenó con todos los colores del arco iris. Todos los niños del mundo jugaron con aquel cuento.

Una niña le puso todos los peces del mar y otra lo llenó de alas y de murciélagos. Un niño lo cubrió de minerales preciosos y el cuento brilló. ¡Y otro le puso un marcianito verde un superpingüino azul!

Los niños le pusieron el cuento un traje espacial y lo mandaron a recorrer galaxias. Cuando regresó, lo vistieron de buzo y lo mandaron al fondo del mar. De ahí de regreso el cuento con burbujas, pulpos y corales: ¡todo lo maravilloso del mundo!

Y una niña dijo: A mí me gustaban las princesas que se gastaron en los

¡Otros cuentos!

Y los niños del mundo volvieron a inventar a las princesas, a las hadas y a los ogros.

Nuestro cuento ya no estaba descontento.

¡Ya no estaba vacío! Era el último cuento que quedaba y fue todos los cuentos.

A los niños les gustó el cuento vacío, porque podían ponerle lo que quisieran.

Y tú, ¿qué le pondrías?

¿Qué te gustaría ponerle al cuento?

Aquí está, blanco y vacío, para que juegues con él.

ANEXO 14 
HABILIDAD DE PENSAMIENTO CREATIVO
SESIÓN 3
NOMBRE: DRAMATIZACIÓN: NO QUEREMOS CAMBIAR

Érase una empresa de gaseosas y habían muchos empleados que trabajaban desde hace veinte años y otros que tenían tres años de laborar ahí, de repente sucedió lo siguiente:

Ing. Edwin: el supervisor, con los gerentes: esta es una nueva propuesta señores, trasladamos al personal antiguo a la nueva planta donde se les hará más fácil su trabajo y dejamos al nuevo personal en la planta uno (vieja).

Los Gerentes: OK. Esta excelente, así damos descanso a los viejitos.

En la Planta: Bueno señores el cambio a llegado, es para su beneficio.

Don Chepito: ya oyó lo que andan diciendo, que nos van a cambiar a la planta nueva, ahí solo hay cosas nuevas, no como uno que ya puede manejar la maquina, que siempre le hace caso a uno y fíjate ir aprender algo nuevo vos, que bárbaros. Yo no me quiero ir de aquí. 

Don Chalio: i.e. mira, HI es así, yo si me quiero ir, dicen que es más descansado vos chepe, aunque es más lejos, pero quien sabe y nos pongan de supervisores voz, ya por tanto añal.

Don Chepito: crees voz, pero aun así yo no me voy chalio.
TRES MESES DESPUÉS:

Don Chalio: Ing. Edwin, venga paca, mire si esto estaba fácil de manejar, lastima chepito va, no quiso venirse... 

Ing. Edwin: Si Don Chalio, tiene razón, es lo malo no querer recibir responsabilidades y maquinaria nueva.

Ing. Edwin: quiere una soda, don chalio, hi démela, 
ANEXO 15
HABILIDAD DE PENSAMIENTO CREATIVO                        
SESIÓN 5
NOMBRE: 
GUÍA DEL PROYECTO CREATIVO PARA EL DEPTO. DE PSICOLOGÍA
Nombre del proyecto: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________

¿Es factible de hacer? ¿Por qué?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

¿Materiales a utilizar? (Pueden incluir bibliografía, para guiarse)

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

¿Cuánto tiempo nos vamos a invertir?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

¿Alguna pregunta que hacer al docente?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ANEXO 16
HABILIDAD DE PENSAMIENTO CREATIVO                        
SESIÓN 1
NOMBRE: CUESTIONARIO ¿QUIÉN SOY YO?

1. Mi personaje favorito es _______________________________________________

2. Si pudiera tener un deseo, sería_________________________________________

3. Me siento feliz cuando_________________________________________________

4. Me siento muy triste cuando ____________________________________________

5. Me siento muy importante cuando ______________________________________________________________

6. Me enojo cuando ______________________________________________________________

7. Una pregunta que tengo sobre la vida es 

     ___________________________________________________________
8. La fantasía que más me gustaría tener es __________________________
     ____________________________________________________________
9. Un pensamiento que habitualmente tengo es _______________________________________________________________:
 _______________________________________________________________

10. Cuando me enojo yo _______________________________________________________________

  _______________________________________________________________

11. Cuando me siento triste, yo _____________________________________

12. Cuando tengo miedo, yo _______________________________________________________________

 _______________________________________________________________

13. Me veo a mi mismo(a) __________________________________________
_______________________________________________________________
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	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	0
	3
	7

	38
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	1
	3
	6

	39
	
	
	X
	X
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	2
	3
	5

	40
	
	
	X
	X
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	1
	1
	8

	41
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	0
	4
	6

	42
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	0
	2
	8

	43
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	0
	3
	7

	44
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	0
	2
	8

	45
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	1
	5
	4

	46
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	1
	2
	7

	47
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	0
	2
	8

	48
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	0
	5
	5

	49
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	0
	3
	7

	50
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	0
	2
	8

	51
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	0
	3
	7

	52
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	0
	2
	8

	53
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	2
	0
	8

	54
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	2
	0
	8

	55
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	1
	4
	5

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	56
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	0
	5
	5

	57
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	1
	2
	7

	58
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	1
	3
	6

	59
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	0
	1
	9

	60
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	0
	3
	7

	61
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	1
	4
	5

	62
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	1
	3
	6

	63
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	1
	4
	5

	64
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	0
	7
	3

	65
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	1
	5
	4

	66
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	0
	0
	10

	Frecuencia
	1
	19
	46
	16
	30
	20
	1
	15
	50
	8
	25
	33
	3
	30
	33
	4
	8
	54
	0
	7
	59
	0
	4
	62
	2
	27
	37
	1
	14
	51
	
	
	

	Porcentaje
	1.5%
	29%
	70%
	24%
	45%
	30%
	1%
	23%
	76%
	12%
	385
	50%
	41%
	45%
	50%
	6%
	12%
	81%
	0%
	11%
	89%
	05
	6%
	94%
	2%
	41%
	56%
	1%
	21%
	77%
	
	
	


CUADRO RESUMEN DE HABILIDAD: EMPATIA DEL CUESTIONARIO HABILIDADES PARA LA VIDA

	S
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	TOTALES

	
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F

	1
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	x
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	3
	5

	2
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	3
	6

	3
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	3
	6

	4
	
	x
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	4
	5

	5
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	2
	2
	6

	6
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	x
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	3
	6

	7
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	3
	
	7

	8
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	3
	2
	5

	9
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	x
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	4
	5

	10
	x
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	
	9

	11
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	3
	1
	6

	12
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	
	9

	13
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	3
	
	7

	14
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	3
	1
	6

	15
	
	x
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	2
	7

	16
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	5
	5

	17
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	x
	
	
	X
	1
	4
	5

	18
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	2
	2
	6

	19
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	2
	1
	7

	20
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	1
	3
	6

	21
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	x
	2
	
	8

	22
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	3
	6

	23
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	x
	1
	5
	4

	24
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	4
	5

	25
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	2
	7

	26
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	7
	3

	27
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	3
	7
	

	28
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	7
	3

	29
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	x
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	1
	7

	30
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	1
	2
	7

	31
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	1
	7

	32
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	5
	5

	33
	
	X
	
	
	
	X
	
	x
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	4
	6

	34
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	6
	2

	35
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	x
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	4
	6

	36
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	1
	5
	4

	37
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	3
	7

	38
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	4
	5

	39
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	4
	5

	40
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	3
	6

	41
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	1
	3
	6

	42
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	
	8

	43
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	2
	3
	5

	44
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	2
	6

	45
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	1
	1
	8

	46
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	2
	8

	47
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	x
	
	
	
	X
	1
	1
	8

	48
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	4
	5

	49
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	x
	
	2
	3
	5

	50
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	2
	8

	51
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	2
	8

	52
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	1
	3
	6

	53
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	x
	
	X
	
	
	
	X
	1
	1
	8

	54
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	
	8

	55
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	x
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	2
	7

	56
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	2
	1
	7

	57
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	2
	7

	58
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	x
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	1
	1
	8

	59
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	2
	1
	7

	60
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	2
	3
	5

	61
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	3
	7

	62
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	6
	4

	63
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	x
	2
	5
	3

	64
	
	
	X
	
	
	X
	
	x
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	x
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	x
	
	2
	3
	5

	65
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	x
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	
	3
	2
	5

	66
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	X
	
	x
	
	
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	
	6
	2
	2

	Frecuencia
	22
	35
	9
	0
	6
	61
	1
	4
	61
	8
	53
	5
	2
	8
	56
	7
	16
	43
	2
	23
	41
	61
	5
	1
	0
	25
	41
	0
	17
	59
	
	
	

	%
	33%
	53%
	14%
	0
	10%
	91%
	1%
	7%
	92%
	12%
	80%
	7%
	24%
	5%
	3%
	34%
	6%
	91%
	7%
	30%
	50%
	38%
	12%
	0%
	0%
	35%
	49%
	0%
	20%
	80%
	
	
	


CUADRO RESUMEN DE HABILIDAD: CONTROL EMOCIONAL DEL CUESTIONARIO HABILIDADES PARA LA VIDA

	S
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	TOTALES

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F
	N
	A
	F

	1
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 3
	 5

	2
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	5
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	7
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	9
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 

	10
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 

	11
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	12
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	13
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	14
	 
	x
	 
	 
	 
	X
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	15
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 

	16
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	17
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	18
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 

	19
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 

	20
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	21
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	22
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	23
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	24
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	 

	25
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	26
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 

	27
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	28
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	x
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	29
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	30
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	x
	 
	 
	x
	x
	 
	 
	x
	 
	x
	 
	 
	 
	x
	 
	 
	 

	31
	 
	x
	 
	 
	 
	x
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CUADRO RESUMEN DE LA HABILIDAD DE LA HABILIDAD: PENSAMIENTO CREATIVO
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	X
	
	X
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	X
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	X
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	X
	
	X
	
	
	
	
	X
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	X
	0
	3
	7
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	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
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	X
	X
	
	
	
	
	X
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	4

	66
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	X
	2
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	7

	F
	0      
	12
	54
	0
	6
	60
	1
	14
	51
	0
	7
	59
	1
	17
	48
	2
	14
	50
	32
	21
	13
	1
	17
	48
	41
	21
	4
	4
	20
	42
	
	
	

	%
	0


	18.18
	81.81
	0
	9.09
	90.90
	1.51
	21.21
	77.27
	0
	10.61
	89.39
	1.51
	25.76
	72.73
	3.03
	21.21
	75.76
	48.48
	31.82
	19.70
	1.51
	25.76
	72.73
	62.12
	31.82
	6.06
	6.06
	30.30
	63.64
	
	
	


ANEXO  9

©CUADRO  RESUMEN  DE  RESULTADOS  DEL  PPG-IPG  “PERFIL  E  INVENTARIO  DE  PERSONALIDAD”















PC: PERCENTIL

	       ÁREA

SUJETO
	ASC.
	COM.
	EST
	SOC.
	ORIG.
	AUTO.

	
	PUNTAJE
	PC
	PUNTAJE
	PC
	PUNTAJE
	PC
	PUNTAJE
	PC
	PUNTAJE
	PC
	PUNTAJE
	PC

	1
	26
	60
	16
	2
	23
	30
	18
	5
	20
	3
	89
	5

	2
	27
	60
	23
	15
	20
	10
	27
	80
	26
	20
	98
	15

	3
	24
	40
	18
	4
	18
	5
	25
	60
	18
	1
	82
	3

	4
	23
	30
	24
	25
	27
	70
	14
	2
	25
	20
	88
	5

	5
	26
	30
	26
	40
	22
	20
	26
	70
	29
	45
	101
	25

	6
	23
	30
	26
	45
	20
	15
	23
	35
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