UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN

[image: image1.png]



LA RESILIENCIA UN NUEVO PARADIGMA QUE AYUDA AL JOVEN A DESARROLLARSE SANO Y SOCIALMENTE EXITOSO, A PESAR DE HABER NACIDO Y VIVIR EN CONDICIONES DE ALTO RIESGO.

TRABAJO PRESENTADO PREVIA  OPCION AL  TITULO DE

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

POR:

RAUL EDUARDO REYES ESCUINTLA

MARTA LILIAN RECINOS MONGE

CIRILO ANTONIO OLIVARES PINEDA

JOSE CONCEPCIÓN MARIN LOZANO

AGOSTO 2003.

SAN SALVADOR, EL SALVADOR, CENTRO AMERICA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

RECTORA

DRA. MARIA ISABEL RODRÍGUEZ

VICE-RECTORA ADMINISTRATIVA

LCDA. HORTENSIA DUEÑAS DE GARCIA

VICE-RECTOR ACADEMICO

ING. JOSE FRANCISCO MARROQUIN

SECRETARIA GENERAL

LCDA. MARGARITA MUÑOZ VELA

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

LCDO. PABLO DE JESÚS CASTRO

ASESORA

LCDA. NATIVIDAD DE LAS MERCEDES TESHE PADILLA

DEDICATORIA

A DIOS TODO PODEROSO

Por haberme dado sabiduría para que este sueño se haya hecho realidad.

A MIS PADRES:

Eduardo Reyes y Dora Elsa Escuintla, quienes con sus oraciones me ayudaron a alcanzar esta meta, a ellos, dedico con todo amor el presente trabajo. 

A MI ESPOSA: 

Maira Yanira Aguilar de Reyes, por darme su amor, sacrificio, comprensión y su apoyo durante los años de estudio.

A MIS HIJOS:

Alex Uriel y Eduardo José, ellos me impulsaron a seguir con mis esfuerzos. Este triunfo se los dedico como una muestra de sacrificio.

A MIS HERMANOS:

Douglas, Álvaro, Graciela, Vidal, Alma y Simón, por la confianza puesta en mi y por formar parte de mi vida.

A MIS SUEGROS:

Por sus oraciones y comprensión.

A MI TIA:

Fidelina, por su amor y apoyo incondicional que me brindó y, por su interés mostrado para que alcanzara este objetivo.

A MIS COMPAÑEROS DE TESIS:

Marta, Cirilo y Concho.

Y a todas las personas que de forma directa e indirecta contribuyeron para alcanzar esta meta

GRACIAS 

RAÚL

AGRADECIMIENTO

Al todo poderoso, como mi guía espiritual por darme la sabiduría y los conocimientos para el logro alcanzado

A mis padres: José Dolores Recinos y Matilde Monge, por su apoyo moral, por sus oraciones y bendiciones, amor y comprensión.

A mis hermanos: Mario, Ovidio, Luis y Ana, por compartir esta alegría y comprensión.

A mis asesores: Licenciada Susana Ramírez y Licenciado Reynaldo Carrillo, por el tiempo y dedicación para que este trabajo sirva de consulta para todo estudiante.

A mis compañeros de Tesis: Raúl, Cirilo y Concho, por la confianza y sacrificio que compartimos juntos.

A mis amigos: Licenciada Vilma Doris Rodríguez, por sus consejos y apoyo sincero para alcanzar la meta proyectada.

A la Licenciada Nubia Díaz: por el apoyo brindado para alcanzar este triunfo.

Y a todas aquellas personas que de una u otra manera influyeron para que alcanzara esta meta.

MARTA

DEDICATORIA

A DIOS TODO PODEROSO:

Por darme la voluntad y sabiduría para culminar satisfactoriamente mi carrera.

A MIS PADRES:

Medardo Olivares y Ana Margarita de Olivares, quienes me dieron la vida, instruyéndome con amor en el camino de la vida y sobre todo educación y respeto a Dios.

A MI ESPOSA:

María Santos Castro, por su comprensión, apoyo y sacrifico.

A MIS HERMANOS:

Mario, Jenny, Rina, Miguel, Max, por el apoyo y cariño que me brindaron.

A TODOS MIS FAMILIARES Y AMIGOS:

Que de una u otra manera contribuyeron para alcanzar este éxito.

A MIS MAESTROS Y COMPAÑEROS DE ESTUDIOS:

Quienes moralmente me dieron su respaldo incondicional.

CIRILO ANTONIO

DEDICATORIA

A DIOS TODO PODEROSO: 

Por darme la sabiduría y fortaleza para culminar con éxito mis propósitos.

A MIS PADRES:

Luciano Marín Rodas y Concepción Lozano de Rodas, por ser el mejor ejemplo que he tenido; dándome amor, comprensión, consejos y apoyo; sacrificándose al máximo por darme un futuro mejor.

A MI ESPOSA:

Roselina Magali Quijano García, que me brindó su cariño, apoyo incondicional, comprensión y paciencia para lograr este triunfo académico.

A MI HIJA:

Michelle Alejandra, por ser mi inspiración, por quién me sacrifico por darle un futuro mejor.

A MIS HERMANOS:

Benedicto, Isidoro, Jesús, Jorge, Morena, Santos, Blanca, Antonia, Teodora, Eva y Carmen, por el incondicional apoyo que me ayudó a culminar este propósito con éxito, especialmente a Blanca.

A MIS FAMILIARES:

Que de una u otra manera contribuyeron para alcanzar esta carrera.

A MIS COMPAÑEROS Y AMIGOS:

Por su ayuda y colaboración cuando más lo necesite.

A MIS DOCENTES:

Por sus sabias enseñanzas.

JOSE CONCEPCIÓN

INDICE

PORTADA ............................................................................................................... i

DEDICATORIAS ...................................................................................................... ii

INTRODUCCIÓN ..................................................................................................... iii

CONTENIDO








       PAGINAS 

CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripción de la Situación Problemática ........................................... 1

1.2. Enunciado del Problema ..................................................................  11

1.3. Justificación ....................................................................................  11

1.4. Alcances y Limitaciones ..................................................................... 14

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General ...................................................................... 16

1.5.2. Objetivos Específicos ................................................................ 16

CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigación ........................................................ 17

2.2. Fundamentos Teóricos

2.2.1. La Resiliencia

2.2.1.1. Perfil del  Joven Resiliente ......................................... 22

2.2.1.2. Expresiones de jóvenes con características resilientes .. 25

2.2.1.3. Acciones que generan resiliencia vrs acciones que no .. 27

2.2.1.4. Factores de riesgo ..................................................... 29

2.2.1.5. Factores Protectores .................................................. 33

2.2.2.Escolaridad del Joven Resiliente ................................................ 36

2.2.2.1. La Escuela ............................................................... 37

2.2.2.2. El Profesor .......................................................... .... 42

2.2.2.3. Implicaciones prácticas para docentes ........................ 44

2.2.2.4. Grupo de Pares ......................................................... 46

2.2.3. Desarrollo Psicosocial

2.2.3.1. La Autoestima .......................................................... 49

2.2.3.2. Autonomía ............................................................... 51

2.2.3.2.1.
 Naturaleza de los conflictos ........................ 52

     2.2.3.2.2. Toma de decisiones ................................... 54




2.2.3.3.   Relación familiar ........................................................ 55

2.2.4. La resiliencia y su efecto en el Desarrollo Psicosocial del joven.

2.2.4.1. Perfil del joven resiliente y su incidencia en la.............

Autoestima ..............................................................  57

2.2.4.2. Incidencia de la escolaridad en la Autonomía del ........

joven ....................................................................... 59

2.2.4.3. Los Iguales y su importancia en las relaciones ............

Familiares ................................................................ 61

2.3.    BASE TEÓRICA .................................................................................. 64

CAPITULO III

SISTEMA DE HIPÓTESIS

3.1. HIPÓTESIS

3.1.1. Hipótesis general ......................................................................71

3.1.2. Hipótesis nula .......................................................................... 71

3.1.3. Hipótesis especificas ................................................................. 71

3.1.4. Hipótesis estadísticas ................................................................ 72

CAPITULO IV

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN


4.1. Tipo de investigación .............................................................................73


4.2.  Población y muestra


       4.2.1. Población ................................................................................... 74


       4.2.2. Muestra ..................................................................................... 75



       4.2.2.1. Diseño muestral ............................................................. 76


4.3. Método, Técnicas, e Instrumentos de la Investigación.


       4.3.1. Método ...................................................................................... 77


       4.3.2. Técnicas



        4.3.2.1. La Observación .............................................................78



        4.3.2.2. La Entrevista .................................................................79



        4.3.2.3. La Encuesta ..................................................................79


       4.3.3.   Instrumentos




4.3.3.1. La Guía de Observación ............................................... 80

4.3.3.2. La Entrevista ............................................................... 81

4.3.3.3. El Cuestionario ............................................................ 82

4.3.4   Procedimiento .......................................................................... 83
4.3.5 4.3.5.   Modelo Estadístico .................................................................... 84

CAPITULO V

PRESENTACIÓN, ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS

5.1. Presentación de Datos

5.1.1. De la guía de observación ......................................................... 86

5.1.2. De la entrevista ........................................................................ 87

5.1.3. Del cuestionario ....................................................................... 90

5.2.   Análisis e Interpretación de datos........................................................  96


5.3.   Interpretación Parcial ........................................................................ 128


5.4.   Interpretación General ...................................................................... 129

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones ................................................................................... 130

6.2. Recomendaciones ............................................................................ 131

BIBLIOGRAFÍA ..............................................................................................   132DEFINICIÓN DE TERMINOS BÁSICOS ........................................................... 134 
ANEXOS

INTRODUCCIÓN

El propósito de la investigación, en primer lugar es demostrar que la resiliencia contribuye al desarrollo sano de niños, niñas, jóvenes y adolescentes y los hace socialmente exitosos, a pesar de haber nacido y vivir en condiciones de alto riesgo.

En segundo propósito de la investigación es la construcción de un texto coherente para maestros, cuyo quehacer cotidiano los pone en contacto con jóvenes que a menudo presentan conflictos que parecen difíciles de resolver.

Además, la investigación se vuelve importante porque la práctica de estos conocimientos hará posible que los jóvenes sean capaces de desarrollar habilidades para adaptarse a diversas ecologías y ambientes, que aún siendo negativos éstos no sean afectados y resistan a todo factor o entorno desfavorable.

Es un trabajo que contiene seis capítulos, los cuales están estructurados de la siguiente manera:

En el capítulo I, se describe el planteamiento del problema, incluye enunciado del problema, justificación, alcances, limitaciones y los objetivos.

El capítulo II, contiene el marco teórico, compuesto por los fundamentos teóricos y la base teórica.

En ese orden, el capítulo III, ofrece el sistema de hipótesis. Una hipótesis general, una hipótesis nula y tres hipótesis específicas.

El capítulo IV, describe la metodología de la investigación, desde el tipo de investigación, población, muestra, diseño muestral, técnicas e instrumentos de investigación y el modelo estadístico a aplicar en la presentación y análisis de los resultados.

El capítulo V, es la presentación, análisis e interpretación de datos. Se presentan los datos de la guía de observación, de la entrevista y por último la presentación, análisis e interpretación de la encuesta.
Y finalmente el capítulo VI, se refiere a las conclusiones y recomendaciones de la investigación.

CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCIÓN DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA.
En la agenda del gobierno en turno, figuran como temas que merecen prioridad los relacionados a los Tratados de Libre Comercio con otros estados, sobre sale el TLC que el gobierno y el resto de países de Centro América están negociando con los Estados Unidos. A la fecha se han desarrollado tres mesas de trabajo, la primera en Washintong, la segunda en San José Costa Rica y la última celebrada recientemente, siendo el anfitrión El Salvador.

Después de celebradas esas mesas de trabajo, los gobernantes son optimistas, sostienen que hay avances y acuerdos sustanciales con la nación del norte, que los beneficios serán para salvadoreños y el resto de países Centroamericanos, habrán mayores niveles de producción y exportación, con ello más y mejores empleos; sin embargo no se dice que detrás de estas negociaciones, existen presiones de todo tipo para los gobernantes, para el caso, el gobierno salvadoreño ha dicho que negociar con los Estados Unidos, no ha sido gracias a la benevolencia de aquel país, sino por que cada gobierno tuvo que cumplir con las recomendaciones que se les hicieron en su momento. En el marco de esas observaciones, el gobierno en turno, llevo a cabo reformas que propiciaran un escenario político, jurídico y social que le garantice ser aceptado en las negociaciones del TLC con la nación más poderosa del mundo.

A estas negociaciones con los Estados Unidos, los representantes del gobierno salvadoreño, llevan consigo las experiencias obtenidas en las negociaciones de otros Tratados de Libre Comercio, con países como: México, República Dominicana, Panamá y Chile, con estos países ya existían lasos comerciales, se afirma que las exportaciones han aumentado, que se han creado muchos empleos, con ello mejores condiciones de vida para la población; no obstante la percepción de las familias salvadoreñas es diferente, sostienen que el costo de los servicios de agua, luz y teléfono sean elevado sin que haya control, el salario mínimo no suple la canasta básica, el gobierno lejos de ampliar los servicios de salud, quiere reducirla con su programa privatizador, esto gracias a la oposición de la población, al gremio médico y trabajadores del sector salud, se logro detener la privatización; la población opina que el desempleo sigue igual, no se percibe mejoras en el mercado laboral, la pobreza es el principal problema social, esto conlleva a niveles bajos de educación y escasa posibilidad de desarrollo social.

En ese mismo orden, el gobierno, es de la idea que hay mejorías sociales, cita como ejemplo la reducción en las tasas de interés en el pago de viviendas, esto es significativo y es fruto de los beneficios de la Dolarización, las familias han tenido la posibilidad de mayor poder adquisitivo al bajar sus cuotas en vivienda. Otro beneficio que señala, es el crecimiento del sector maquilero, lo que ha generado miles de empleos a los salvadoreños.

De esa misma forma aplaude los beneficios de la macroeconomía, señalando que su fortaleza le ha permitido al país no ser afectado por el efecto cascada de los países en recesión. Cita como ejemplo el crecimiento económico de 2.0 que el país obtuvo en el 2002, aún cuando otros países su crecimiento fue nulo. Diversos sectores dan la razón a los funcionarios de gobierno y es que la economía ha crecido en un promedio de 3.5 porcentual desde la finalización del conflicto; pero difieren en la distribución de ese crecimiento. Un crecimiento económico, significa más empleos, mejores salarios, mejores condiciones de vida, lo cual no ocurre en la práctica, la pregunta es ¿ quienes se benefician con el crecimiento económico que se ha generado?.

La respuesta es obvia, los empresarios han multiplicado sus ganancias, a corto plazo no dan muestras de traducirlas en beneficios sociales, es más, en repetidas ocasiones han sostenido que es necesario fortalecer aún más el crecimiento económico, para que luego llegue hasta el bolsillo de la población, ¿cuándo será? Si esto lo vienen diciendo desde años.

El PNUD, afirma que la distribución del ingreso es desigual, lo mismo ocurre en la distribución del empleo. En El Salvador tener un trabajo asalariado permanente es un privilegio, porque permite la obtención de mejores niveles de ingreso y más prestaciones sociales. El desempleo afecta de manera importante al grupo de jóvenes de hasta 24 años de edad, para quienes la tasa de desempleo se encuentra entre el 12 y 14 %. Por su lado el subempleo llega al 29 % de la población económicamente activa

En este contexto globalizante y neoliberal, la educación juega un papel importante, en vista que es un medio privilegiado de intervención sobre la realidad social, por que de ello depende, en gran medida, la capacidad de los miembros de la sociedad para integrarse a los procesos económicos, políticos, sociales y culturales. Por esa razón, un sistema que promueva la igualdad de oportunidades educativas es la mejor garantía que puede tener una sociedad para avanzar hacia mayores niveles de equidad. Y hoy más que nunca, el aspecto educativo es decisivo en el ambiente globalizante. Ahora la creación de valor agregado, los aumentos en productividad y la competitividad de los países, aparecen directamente ligados a las capacidades, habilidades y destrezas técnicas de sus habitantes. Sin embargo, en nuestro medio la población para ser productiva y competitiva, deben esperar a que la inversión pública en educación sea mayor, tal y como está no garantiza el desarrollo de esas destrezas y habilidades.

En ese sentido, el PNUD, en su informe sobre Desarrollo Humano, afirma que El Salvador apenas destina un 3 % de su Producto Interno Bruto, cuando lo recomendable debería ser, dado su nivel de desarrollo un 4.2 % del PIB para poder lograr el acceso universal en educación básica y dotar a las escuelas con los recursos mínimos requeridos para lograr un buen ambiente en el proceso de aprendizaje.

Una consecuencia de esa escasa asignación presupuestaria, son los indicadores educativos del área rural, ésta sigue siendo muy dispar con relación a los niveles educativos en la zona urbana. En 1999, el 29 % de la población rural mayor de 10 años no sabía leer ni escribir, casi triplicando el valor del área urbana. En ambas áreas, la tasa de analfabetismo femenina es bastante mayor que la masculina, y la diferencia se ha mantenido en los últimos años. Estas diferencias se acentúan en los Departamentos con índices de pobreza más altos, citamos Chalatenango, San Vicente, Cabañas y Morazán. La asistencia escolar de niños y niñas en edad escolar es menor en estos departamentos, más aún en sus áreas rurales, donde los niños  y niñas entran tarde al sistema.

En este mismo orden de ideas, el 82.1 % de la población rural mayor de 10 años contaba con un máximo de educación primaria, mientras que en el área urbana más del 50 por ciento había superado ese nivel de estudio. Por ejemplo, en 1999, el 20 % de la población urbana había cursado el Bachillerato, mientras que en el área rural sólo el 4.9 % logro estudios de educación media. El panorama es aún mas desalentador si comparamos niveles superiores de educación, en el área urbana, en 1999, el 13 % de la población había accesado a esos niveles, por parte del área rural sólo el 1 % había tenido esa posibilidad.

En ese sentido la UNESCO, a través de Juan Carlos Tedesco, Director del Instituto Internacional del Planeamiento de la Educación, en entrevista que sostuvo en Septiembre del año recién pasado, a entrevista “Enfoques” de la Prensa Gráfica, dijo: “ si no hay empleo, si no hay distribución del ingreso más equitativa, es muy difícil que la educación por sí sola pueda generar cambios.” En esa oportunidad también se refirió a la reforma educativa, en ese sentido manifestó que el país ha avanzado en cobertura, en cambios en la gestión, pero no se está logrando mejores resultados en el aprendizaje; además señaló que el país, la educación es mala, pero es lo que puede ser de acuerdo a lo que se esta invirtiendo.

 Retomado el planteamiento de Juan Carlos Tedesco, se puede inferir que de no generarse empleos y de no haber una distribución equitativa de la riqueza, la educación no podrá generar los cambios que nuestra sociedad exige, la violencia social es una consecuencia de esos factores, a diario los diferentes medios de comunicación radial, televisiva y escrita, dan cuenta de innumerables casos de violencia social, y lo lamentable de estas escenas es que son jóvenes de pandillas los protagonistas de tales actos, hechos que la población rechaza y con desconocimiento de causa recriminan y estigmatizan a estos grupos, no se dan cuenta que ellos son el reflejo de la sociedad en que vivimos;  pocos reconocen que las consecuencias de los actos de los adultos afectan el desarrollo integral de los jóvenes. La sociedad con sus patrones culturales, moldea la personalidad; la familia a través del trato, modales y valores, también forman al joven, los padres aún conciben la idea que la escuela es la responsable única de generar cambios conductuales de los jóvenes.

Se afirma, que la deformación conductual de muchos jóvenes ha sido producto de factores ajenos a su voluntad, situación habitacional precaria, falta de alimentación adecuada, pobreza y la violencia intrafamiliar en la que han vivido, han sido factores que al actuar conjunta y simultáneamente han dado como resultado la perdida de valores de los jóvenes.

Por tanto, el estar expuestos a situaciones de riesgo y no recibir orientación oportuna ha dado lugar a que muchas jovencitas hayan conocido el mundo de la prostitución de la cual hoy no pueden salir, pese a los esfuerzos que realizan instituciones afines. La psicóloga Delmy Iglesias, directora de Olof Palme, sostiene que es muy difícil, sacar de la prostitución a las jóvenes, precisamente por que el estrato social de procedencia siempre suele ser el mismo. “ Generalmente las víctimas de explotación sexual provienen de hogares pobres y ha sido la misma necesidad la que ha hecho que a temprana edad tengan que aportar dinero de cualquier manera. Iglesias, refiere que casi todas viven o han vivido dentro de un cuadro de disfuncionalidad en sus hogares: “ Algunas viven con uno de sus padres o con otro familiar”.

La especialista, afirma que una gran mayoría de las jóvenes prostituidas han padecido maltrato físico o violación: “Por ello, la rebeldía o timidez-ambos antagónicos-son características que desarrollan. El estar inmerso en el mundo de la prostitución las jóvenes corren con otro factores de riesgo como son: embarazos no deseados y en el peor de los casos infectarse con enfermedades de transmisión sexual que les puede llevar a la muerte como es el VIH.

Pero no sólo es la prostitución, la que afecta a las jóvenes, tambien muchas de ellas están inmersas con muchos jóvenes en las ya conocidas pandillas juveniles. Para entrar en profundidad se hace esta interrogante ¿el delincuente nace o se hace?. Esta interrogante fue planteada recientemente en un estudio de la Universidad Tecnológica, realizado por los Licenciados Ricardo Gutiérrez Quintanilla e Hilda Mercedes Flores. Concluyen que nadie nace delincuente, esta conducta es producto del entorno en que el niño se desarrolla; en tal sentido los padres, la familia y la misma sociedad tienen una gran responsabilidad sobre las conductas delictivas de las personas. La familia mediante los padres y los parientes cercanos son los propiciadores y formadores de la personalidad del niño; ya que los estilos de crianza, los modelos de sus progenitores, tales como padres autoritarios, permisivos, ansiosos y agresivos, van siendo introyectados como esquemas mentales normales en el desarrollo del menor. Esta fue la conclusión a la que llegaron con el estudio realizado mediante entrevistas con los menores infractores recluidos en cinco centros de reeducación  de menores infractores que existen en nuestro país.

En las entrevistas los jóvenes manifestaron que se unieron a las pandillas o “maras” y realizaron actos delictivos empujados por la pobreza, los malos tratos y la falta de calor del hogar.

Sigmund Freud, señalaba que los hijos puede adquirir el mal hábito, por dos circunstancias: una de ellas es el aprendizaje cognoscitivo o por la observación de modelos, el niño aprende de sus padres conductas distorsionadas, que son percibidas por él como normales, entre las cuales están el hábito de fumar, consumir alcohol y drogas, resolución de problemas mediante la fuerza y la violencia intrafamiliar.

Pero la culpa no es sólo de padres y madres, la sociedad tiene gran responsabilidad en la conducta delictiva de los jóvenes. Muchos hogares no dedican el tiempo suficiente a sus hijos y no controlan qué hacen o con quién se llevan, porque dedican todo el tiempo a trabajar, muchas veces de forma infrahumana, para llevar el sustento a sus hogares. De esta manera el joven queda a su libre albedrío y es presa fácil del mundo de la delincuencia.

En tal sentido, el Estado y la sociedad deben procurar proporcionar un trabajo debidamente remunerado a las personas para disminuir el alto grado de pobreza que existe en nuestro país y que alcanza un 40 %

El sistema educativo también es responsable por no inculcar a los menores desde los primeros años los valores necesarios para crear los cimientos que sostendrán la vida de los y las jóvenes.

Esa misma responsabilidad recae en la iglesia, ésta no se queda atrás ya que los valores espirituales son básicos para que una persona aprenda a querer a sus semejantes como a sí mismo, y la iglesia al no cumplir con su cometido, también es responsable de la degeneración conductual de los jóvenes.

Un dato producto de aquella investigación que causa gran alarma y preocupación es que un 90 % de los jóvenes entrevistados dijo que no cambiará su conducta y al salir de los centros volverán a su vida anterior. Esto significa que la sociedad tendrá que seguir soportando las acciones delictivas de los delincuentes juveniles hasta que mueran.

La razón por la cual no piensan en reeducarse es simple, la sociedad les niega la oportunidad de insertarse en la vida productiva del país y al verse marginados vuelven a las pandillas o “clicas”, donde sí reciben lo que otros les niegan: solidaridad, compañerismo, compartimiento. Los jóvenes consideran que la “mara” es sagrada, algo que no lograron inculcarle sus padres con respecto al hogar. En tal sentido la pandilla adquiere el sustitutivo papel de la familia que ha fallado en los procesos de integración inicial, el joven opta entonces por la “mara” al encontrar en la banda intereses comunes y relaciones internas muy fuertes necesarias para mantener la cohesión del grupo.

En cuanto al grupo de miembros de la familia de donde provienen los jóvenes infractores se encontró que el 23.4 % poseen entre 2 a 4 miembros, un 57 % entre 5 a 8 miembros, un 14.6 % entre 9 a 13 miembros y un 3 % provienen de las familias que superan los 14 miembros.

Refiere que la población de menores infractores al momento de la investigación era de 384 y en la muestra participaron 349, o sea que se encuestó a un 91 % de la población recluida. De la muestra 94.3 % son varones con edades entre 13 y 17 años. Un 58.1 % con estudios menores de tercer ciclo. El 81.4 % de éstos son solteros. Un 31 % tiene menos de un año de estar en el centro de reeducación por el delito de homicidio y un 24 % por robo.

Los organismos gubernamentales y no gubernamentales que promueven programas encaminados a rescatar e insertar a jóvenes inmersos en prostitución y pandillas juveniles, sostienen que los esfuerzos se hacen; sin embargo los resultados no son los esperados, esto por muchos factores que no dependen de ellas, sino de otros factores externos.

Se debe sustituir la represión por la prevención, esto conlleva la participación de la familia, la escuela, la iglesia y la sociedad misma. Los esfuerzos se deben orientar a que los jóvenes superen esas condiciones severamente adversas y que, inclusive, logren transformarlas en una ventaja o un estímulo para su desarrollo bio-psico-social, esto equivale a decir, que el joven aún cuando viva en condiciones de riesgo: “Maras”, consumo de drogas en la familia, fracaso escolar, amigos que usan drogas, normas antisociales, pobreza crónica, violencia intrafamiliar, falta de calor y afecto en el hogar, etc., el joven pueda enfrentar esos riesgos y salir fortalecido de esas condiciones.

En la actualidad, a esa reacción se denomina resiliencia, y se le entiende como la capacidad del ser humano para hacer frente a las adversidades de la vida, superarlas y ser transformadas positivamente. Esto implica que un joven debe superar las situaciones de adversidad dentro de las normas culturales en las que él se desenvuelve. Este es el tema de investigación y se pretende señalar que la resiliencia es un conocimiento nuevo en las ciencias sociales y será de mucha utilidad para el desarrollo psico-social de los jóvenes.

Será un modelo de investigación que hará posible caracterizar al joven resiliente través de la posesión de condiciones que en el lenguaje se expresan diciendo: “YO TENGO”, “YO SOY”, “YO ESTOY”, “YO PUEDO”. En todas estas verbalizaciones aparecen los distintos factores de resiliencia como la autoestima, la confianza en sí mismo y en el entorno, la autonomía y la competencia social.

Esos factores de resiliencia que se han mencionado, se abordarán detenidamente en este estudio.

1.2. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Por lo expuesto anteriormente, el equipo de investigación se formula el siguiente enunciado de problema.

¿ EN QUE MEDIDA LA RESILIENCIA INCIDE EN EL DESARROLLO PSICOSOCIAL DE LOS/LAS ALUMNOS/AS DEL TERCER CICLO DEL COMPLEJO ESCOLAR LAS CAÑAS, CANTON SAN BARTOLO, MUNICIPIO DE ILOPANGO, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR, EN EL PERIODO DE ABRIL A SEPTIEMBRE DEL 2003?.

1.3. JUSTIFICACIÓN

La juventud hoy  día, vive en constantes conflictos familiares y por consiguiente sociales; son ellos a quienes les ha correspondido llevar consigo las consecuencias de los actos y decisiones equivocadas de la familia y la sociedad en general.

En razón de esas circunstancias, el incremento de las pandillas juveniles es una consecuencia del recién finalizado conflicto; la guerra implico el rompimiento de los valores morales, la falta de amor y respeto a la vida, la pobreza llevo consigo la falta de amor y afecto hacia los hijos, además un ambiente familiar marcado por la violencia y que esa violencia, hoy es multiplicada por  jóvenes que a diario vemos en conflicto con las normas de convivencia social

Y ante la perdida de esos valores  y a falta de instrumentos congruentes en la prevención sistemática de esas conductas; se hace imperante una investigación que sirva de herramienta práctica para maestros, que sea aplicable en la escuela; se necesita un instrumento cuyo contenido y finalidad sea el apoyar a los jóvenes en su desarrollo dentro del contexto de las normas culturales en las que éstos se desenvuelven.

Con el estudio que se plantea sobre la resiliencia en los jóvenes escolares, ayudará a diseñar, a partir de diversas fuentes, un texto coherente para los maestros, cuyo quehacer cotidiano los ponen en contacto con los alumnos y sus padres; los primeros a veces viven situaciones de tragedia o de estrés, que parecen difíciles o imposibles de superar. Sin embargo, la realidad muestra que no sólo las superan, sino que salen renovados, creativos y hasta optimistas de esas encrucijadas.

Es por ello, que la puesta en practica de estos conocimientos en el centro escolar objeto de estudio, hará posible que los jóvenes sean capaces de desarrollar habilidades para adaptarse a diversas ecologías y ambientes; a favor de ellos se buscan nuevos conocimientos que les garantice y prepare a mejores condiciones de vida, de esta forma que la sociedad sea con ellos y no contra ellos.

No cabe duda, que será una investigación de mucho contenido social, el aporte tendrá implicaciones para todos aquellos trabajadores sociales, pues al lector se le presenta la opción de considerar su lectura como una guía personal que, junto con actualizar conocimientos de desarrollo psico-social, enfatizará aspectos de resiliencia. De esta forma orientará al lector a una autoevaluación respecto a su propio desempeño, como adulto y a la vez como educador, en la búsqueda y promoción de la resiliencia, y en el desarrollo sano de los jóvenes, para que éstos alcancen el máximo potencial en la interacción de las características personales con un ambiente facilitador.

Se garantiza que la resiliencia en términos generales llenará el vació de conocimiento y propiciará estudios posteriores, en razón que el término resiliencia es nuevo en la rama de las ciencias sociales y se demostrará que los jóvenes aún habiendo nacido en condiciones de alto riesgo, éstos se desarrollan psicológicamente sanos y socialmente exitosos. 

Por tanto, la investigación puede ser fuente de inspiración para la educación, la política social y la labor social. Un enfoque de resiliencia puede conducir a que se centre la atención en la política social, lo que debiera ser una política de prevención de daños sociales. El promoverla será el logro de una congruencia entre el desarrollo individual, familiar, programas escolares; abogar por la necesidad de la juventud en los espacios de decisión y políticas sociales que los incorpore.

En ese orden, si consideramos que una de las tareas pendientes de este gobierno es el enfrentamiento y la superación de la pobreza, se deben dirigir los esfuerzos hacia la comprensión de los mecanismos que actúan a nivel individual, familiar y comunitario, y que pueden traducirse a través del desarrollo y la aplicación de programas de acción y educación, en el reconocimiento y reforzamiento de las fortalezas que surgen más allá de la vulnerabilidad.

Es ese contexto se busca presentar un instrumento que permita trabajar sobre las siguientes interrogantes:

¿Qué significa la resiliencia?

¿Qué se sabe respeto a ella?

¿ Qué están haciendo los educadores para promoverla?

¿Cómo se debe trabajar para su desarrollo y fortalecimiento?

Aclaramos que igual al concepto de resiliencia, la investigación no busca un conocimiento acabado, puesto que dicho conocimiento está en evolución y se enriquece a través de la experiencia y la reflexión. El objetivo final es cada joven; por lo tanto, las respuestas serán múltiples y tendrán variaciones según las características del contexto.

Se tratará de dilucidar aquellos conceptos e instrumentos que puedan tener la máxima aplicación en la práctica y las mayores posibilidades de ser introducidos en los programas de estudio y desarrollo de los jóvenes.

Finalmente se sostiene que la investigación es viable, pues se dispone de los recursos necesarios para llevarla a cabo

1.4. ALCANCES Y LIMITACIONES

1.4.1. ALCANCES

El estudio planteado pretende beneficiar a los jóvenes alumnos del Tercer Ciclo del Centro Escolar, Las Cañas, Cantón San Bartolo, Municipio de Ilopango, Departamento de San Salvador. Este beneficio será posible con la intervención oportuna de los profesores de ese centro escolar, serán ellos los multiplicadores de este conocimiento.

El contenido de esta investigación comprende desde la conceptualización de la Resiliencia hasta la conceptualización de los factores que la generan. Se establece además, el estado actual en que se encuentran la población objeto de estudio, dándole énfasis a los problemas detectados, hasta el diseño de un instrumento que establezca la incidencia que tiene la resiliencia en la autoestima, autonomía, en el Desarrollo Psico-Social,  y en las relaciones familiares de los jóvenes; a efecto de contribuir en su desarrollo integral y en el mejoramiento de sus relaciones con la sociedad.

1.4.2. LIMITES

La investigación en su proceso de ejecución, puede tropezar con obstáculos que no necesariamente tendrán relación con  tiempo, material bibliográfico, recursos económicos o materiales; sino con determinadas actividades que su realización no depende de la voluntad del grupo investigador, sino de la colaboración y disposición que muestren las fuentes externas, estas pueden ser:

· Limitaciones de apertura  de alumnos y maestros.

· Limitada colaboración de padres de familia.

· Poco disponibilidad de entes gubernamentales y no gubernamentales en ofrecer oportunamente la información requerida.

· Los expertos que se pretenden entrevistar no estén disponibles en el momento que el grupo y la investigación los necesite.

· Otras que se deriven de las anteriores.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. OBJETIVO GENERAL

1.5.1.1. Determinar si la resiliencia influye en el Desarrollo Psico-Social de los/as alumnos / as del Tercer Ciclo del Complejo Escolar Las Cañas, Cantón San Bartolo, Municipio de Ilopango, Departamento de San Salvador.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.5.2.1. Establecer si la resiliencia y el perfil del joven influye en su desarrollo psico-social y en su autoestima.

1.5.2.2. Describir  si la resiliencia y la escolarización incide en el desarrollo psico-social y en la autonomía del joven.

1.5.2.3. Identificar si la resiliencia y el grupo de pares influye en la relación familiar del joven.

CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN

Se han visitado las principales bibliotecas de la Ciudad de San Salvador, en procura de obtener un referente de investigaciones sobre resiliencia; sin embargo, no solo se carece de este tipo de investigaciones, sino que inclusive el termino mismo es desconocido por maestros, psicólogos, sociólogos, entre otros trabajadores sociales; a éstos cuando se les preguntó que conocían a cerca del tema, reaccionaron extraños, unos  preguntaban de que diccionario habíamos obtenido tal término, otro lejos de responder hicieron la misma interrogante. 

Este panorama es un claro indicador de la ausencia de investigaciones de este tipo y que el país demanda por la abundancia de factores de alto riesgo derivados de la pobreza y la violencia que generan stress y ponen en peligro a los jóvenes, contexto en el cual la escuela en la actualidad no posee las herramientas que permitan formar a un estudiante capaz de transformar adversidades.

Se cree que la ausencia de investigaciones sobre resiliencia obedece a lo novedoso del tema, pues nace en la década de los 90s y ha evolucionando aceleradamente y, recientemente ha sido retomado por la Organización Panamericana de la Salud e incorporado a las ciencias sociales con el propósito de fortalecer a los jóvenes en mundo socialmente convulsionado como el nuestro.

Como se ha mencionado, la sociedad salvadoreña carece de estos conocimientos; no obstante fuera de nuestras fronteras existen investigaciones sobre resiliencia, estas han sido muy exitosas de gran impacto social, han sido desarrolladas sobre todo en países con niveles altos de pobreza y con altos niveles de violencia generados por las guerras, en Sudamérica, en países como Ecuador, Perú, Chile, Brasil; también han impactado en países del Este Asiático, Alemania y Japón; en Centroamérica estos proyectos están en germinación, para el caso, en El Salvador, el término resiliencia fue introducido por la Organización Panamericana de la Salud en el año de 1998, con un Instrumento titulado “Manual de Identificación y Promoción de la resiliencia en niños y adolescentes”, este material fue divulgado a través del Ministerio de Salud y difundido a educadores y trabajadores sociales, para contribuir en el desarrollo integral de los adolescentes en alto riesgo, sin embargo, no se ha universalizado en nuestras escuelas.

En ese sentido, para llevar a cabo la investigación planteada “Resiliencia en jóvenes escolares, Complejo Escolar Las Cañas”, Cantón San Bartolo, Municipio de Ilopango, nos apoyaremos de investigaciones, trabajos y publicaciones desarrolladas en esos países y que están disponibles en la Internet, entre estas investigaciones, tenemos: Estado del Arte en Resiliencia, Manual de Resiliencia en la niñez y la Adolescencia, La pobreza desde la mirada de la Resiliencia, Vulnerabilidad versus Resiliencia, entre otras.

Muchas de éstas investigaciones han sido realizadas por los investigadores Kotliarenco, Cáceres, Fontecilla, Suárez, Ojeda, Munist, Santos
, surgen en 1995 y la más reciente publicación es de 2000.

Con estos estudiosos nace y ha evolucionando el enfoque de resiliencia, para ellos la Teoría de la Resiliencia cobra significado a partir de las diferencias en la reacción ante circunstancias adversas, generadoras de estrés: mientras algunas personas “sucumben” a dichas circunstancias, evidenciando desequilibrio y trastornos a diversos niveles, otras se desarrollan exitosamente a pesar de la adversidad (Fraser, 1997).

Precisamente las preguntas principales formuladas por los investigadores sociales en los últimos años en esta área, de una u otra manera se relacionan con el problema de la determinación del enfrentamiento exitoso (coping) al estrés y la adversidad (Rutter, 1997).

Es justo en este espacio de incertidumbre que abre la diferencia en la reacción ante la adversidad, donde se inscriben el concepto de Resiliencia, definiendo como la capacidad de un individuo de reaccionar y recuperarse ante adversidades, que implican un conjunto de cualidades que fomentan un proceso de adaptación exitosa y transformación, a pesar de los riesgos y la adversidad (Bernard B, 1996).

Estos investigadores han estudiado ampliamente el factor Riesgo en relación a la Resiliencia. El Riesgo lo definen como la combinación de un conjunto de factores, que eleva la probabilidad de que surjan trastornos de diversos grados, o de que se mantengan en el tiempo determinados problemas (Fraser M, 1997). Los expertos demostraron que estos factores, denominados “Factores de Riesgo”, poseen una naturaleza multicausal, donde inciden aspectos biológicos, psicológicos y sociales (Garmezy, 1997).

De igual forma, otros investigadores se han dedicado a la identificación de los factores de riesgos en la niñez y adolescencia (Skuse y Benovin, 1994; Wallach, 1996; Fontaine y Green, 1995), algunos de estos factores son: perdida de padres, divorcio de los padres, conflictos intrafamiliares, abusos infantiles, maltrato físico, padres con trastornos mentales, alcoholismo al interior de la familia, bajo nivel educativo de los padres, entre otro. Estas investigaciones han permitido determinar un gran número de factores de riesgo, sin embargo, el conocimiento acerca de la forma en que operan es mucha más reducido. Es por ello que en los últimos años se ha producido un movimiento significativo hacia la investigación
 y especificación de los mecanismos mediadores envueltos en el proceso de riesgo, asociados a experiencias psicosociales que incrementan el riesgo de la psicopatología (Rutter, 1997). Esto último constituye un aporte de mucha trascendencia en el entendimiento de la situación de riesgo, ya que su desconocimiento podría conducir hacia una interpretación superficial y errónea de la dinámica de esta situación, que a su vez se traduciría en la ejecución de acciones de intervención en un camino equivocado (Rutter, 1997).

En ese sentido Rutter recomienda que los factores de riesgo deben ser vistos como un resultado de la estrecha interacción individuo-ambiente, donde cada una de estas dos partes juega un papel activo. Es decir, el individuo no debe considerarse un receptor pasivo de los diferentes estímulos, por el contrario, se encuentra constantemente modulando la incidencia de estos con su conducta, sus efectos en la determinación del carácter de riesgo. Sostiene, que en este proceso de modulación se mezclan componentes genéticos,, psicológicos, sociales y situacionales.

En ese orden de cosas, la Organización Panamericana de la Salud, ésta realizando grandes esfuerzos en esa dirección con programas que se desarrollan sobre la base de los aportes de la investigación realizada por Werner (1992), quién estudio a un grupo de personas desde el nacimiento hasta los 40 años. La investigación notó que algunos niños que estaban aparentemente condenados a presentar problemas en el futuro (esto por considerar todos los factores de riesgo que presentaban); éstos llegaron a ser exitosos en la vida, construyeron familias estables y contribuyeron positivamente con la sociedad. Algunos de ellos procedían de los estratos más pobres, de madres solteras adolescentes y de grupos étnicos postergados, además de tener antecedentes de haber sido de bajo peso al nacer. La observación de estos casos condujo a la autora, en una primera etapa, al concepto de “niños invulnerables” (Werner, 1992). Se entendió el término “invulnerabilidad” como el desarrollo de personas sanas en circunstancias ambientales insanas. Posteriormente se vio que el concepto de invulnerabilidad era un tanto extremo y que podía cargarse de connotaciones biológicistas, con énfasis en lo genético. Se busco entonces, un concepto menos rígido y más global que reflejara la posibilidad de enfrentar efectivamente eventos estresantes, severos y acumulativos; se encontró el de “capacidad de afrontar”.

En ese orden, la Organización Panamericana de la Salud, Organización Mundial de la Salud, desde la década de los 90s, se han sumado a los esfuerzos investigativos por encontrar información acerca de aquellas personas que desarrollan competencias a pesar de haber sido criados en condiciones adversas, o en circunstancias que aumentan las posibilidades de presentar patologías mentales o sociales. Se concluyó que el adjetivo resiliente, tomado del inglés resilient, expresaba las características mencionadas anteriormente y que el sustantivo “resiliencia” expresaba esa condición.

Así, el término fue adoptado por las ciencias sociales para caracterizar a aquellos sujetos que, a pesar de nacer y vivir en condiciones de alto riesgo, se desarrollan psicológicamente sanos y socialmente exitosos.

2.2. FUNDAMENTOS TEÓRICOS

2.2.1. LA RESILIENCIA

2.2.1.1. PERFIL DEL JOVEN RESILIENTE

En este apartado se describen aquellos aspectos o factores que, según estudios, han demostrado ser componentes de conductas resilientes. Por ejemplo, la competencia social, la capacidad de resolver problemas, la autonomía, la autoestima, sentido del humor, la empatía y el sentido de propósito. Además, se ofrecen sugerencias para promover la resiliencia por profesores en su trato con jóvenes escolares que viven en situación de adversidad.

Antes de referirnos a esos factores generadores de conductas resilientes, deseamos en primer lugar, decir que la resiliencia se sustenta en la interacción existente entre la persona y el entorno. Por lo tanto, no procede exclusivamente del entorno ni es algo exclusivamente innato. La separación que hay entre cualidades innatas e influencia del entorno es muy ilusoria, ya que ambos niveles necesitan crecer juntos, en interacción.

Dado ese proceso continuo que se desarrolla entre persona y entorno, es muy fácil entender que la resiliencia nunca es absoluta ni terminantemente estable. Los jóvenes nunca son absolutamente resilientes de una manera permanente. Hasta el joven más resiliente puede tener altibajos y deprimirse cuando la presión alcanza niveles altos.

Es por ello, que existe la necesidad de complementar el enfoque de resiliencia con el de riesgo, en función de un objetivo mayor que es el de fomentar un desarrollo sano, a la vez promover aquellas características saludables de jóvenes. Por tanto, es necesario intervenir para disminuir aquellos factores que le impiden alcanzar el máximo de potencial dentro de su fase de desarrollo. Luego de describir los factores resilientes, señalaremos los factores que dañan la posibilidad de desarrollo (factores de riesgo) y cuales son los factores protectores.

En primera instancia, se afirma que los jóvenes con perfil resilientes son aquellos que al estar insertos en una situación de adversidad, tienen la capacidad de utilizar aquellos factores protectores para sobreponerse a la adversidad, crecer y desarrollarse adecuadamente, llegando a madurar como seres adultos competentes, pese a los pronósticos desfavorables. Es decir, es resiliente aquel joven amigable, optimista, creativo, trabajador, aquel que se integra a la comunidad y a la escuela, que le gusta estudiar, se aplica en su proceso formativo, que coopera con sus compañeros y maestros; además posee buenas expectativas. Esto parece demasiado abstracto para llevarlo a la práctica, por lo que se tratará de sintetizar y explicar aquellas características que han sido consistentemente identificados como los más apropiados de un joven resiliente. Entre ellos están:

La competencia social, los jóvenes resilientes responden más al contacto con otras personas y generan más respuestas positivas en las otras personas; además, son más flexibles y adaptables. Este aspecto incluye cualidades como la de estar listo para responder a cualquier estímulo, comunicarse con facilidad, demostrar empatía y afecto, y tener comportamientos pro-sociales.

Una cualidad que se valora cada vez más y se le relaciona positivamente con la resiliencia es el sentido del humor. Esto significa tener la habilidad de lograr alivio al reírse de las propias desventuras y encontrar maneras diferentes de mirar las cosas buscándoles el lado cómico.

Como resultado, los jóvenes resilientes, tienden a establecer más relaciones positivas con los otros. En esa edad la competencia social se expresa especialmente en la interrelación con los propios pares y en la facilidad para hacer amigos de su edad. Esta cercanía con los amigos es selectivamente progresiva y pasa de actividades grupales a otras en pareja; es frecuente que se inicien relaciones sentimentales que tengan valor como indicadores positivos de competencia social. En este aspecto del perfil, el joven resiliente muestra capacidad para establecer relaciones positivas con otros seres humanos.

En segundo lugar la Resolución de problemas, el joven resiliente tiene esa cualidad de resolución de problemas; incluye la habilidad para pensar abstracta y reflexivamente, y la posibilidad de intentar soluciones nuevas para problemas cognitivos como sociales. Los jóvenes son capaces de jugar con ideas y sistemas filosóficos. Los jóvenes que crecieron en barrios marginales proveen un ejemplo extremo del rol que esas habilidades tienen en el desarrollo de la resiliencia, dado que esos niños deben lidiar continuamente con un ambiente adverso, como única manera de sobrevivir. Así el joven que demuestre ser capaz de producir cambios en situaciones frustrantes, apoyado por los aprendizajes de la escuela, posiblemente sea activo y competente en su vida adulta.

Por último, el Sentido de propósito y de futuro, este aspecto se refiere a la confianza y grado de control que el joven pueda tener sobre el ambiente. En el sentido de propósito y de futuro, toman forma las expectativas del joven, definición de metas y objetivos, estrategias hacia la consecución de los mismos, éxitos de lo que planifica, motivación para los logros, confianza en un futuro mejor, y sentido de la anticipación y coherencia. Este último factor parece ser uno de los más fuertes generadores de resultados positivos en cuanto a resiliencia.

De estas cualidades, las que se deben potenciar con mayor énfasis son las aspiraciones escolares y el anhelo de un futuro mejor. Cuando un futuro atractivo nos parece posible y alcanzable, somos fácilmente persuadidos para emprender el camino que nos lleve alcanzar el éxito deseado.

Los tres aspectos que hemos señalado, más la autonomía que abordaremos más adelante, son los factores que frecuentemente están asociados con experiencias exitosas de la vida. De allí que las consideramos como factores básicos para constituir el perfil del joven resiliente.

2.2.1.2. EXPRESIONES DE LOS JÓVENES CON CARACTERÍSTICAS RESILIENTE

“Grotberg (1995) ha creado un modelo donde es posible caracterizar a un joven resiliente a través de la posesión de condiciones que en el lenguaje se expresan diciendo”:

“Yo tengo”, “Yo soy”, “Yo estoy”, “Yo puedo”.

Para Grotberg, el joven que posea estas atribuciones verbales, es potencialmente exitoso, por constituir estas verbalizaciones fuente generadora de resiliencia.

Por ejemplo, asi sucede al recurrir a las características de “tengo” personas alrededor en quienes confío y quienes me quieren incondicionalmente, y personas que me ayudan cuando estoy en peligro; éstas pueden tratar a un joven en una forma que fortalezca las características de “soy” una persona digna de aprecio y cariño y de “estoy” seguro de que todo saldrá bien; las características de “puedo” hablar de cosas que me asustan o me inquietan y también encontrar a alguien que me ayude cuando lo necesito. Se pueden explicar estos verbos entendiendo su sentido de la siguiente manera:

“TENGO

· Personas alrededor en quienes confío y quienes me quieren incondicionalmente.

· Personas que me ponen límites para que aprenda a evitar peligros o problemas.

· Personas que me muestran por medio de su conducta la manera correcta de proceder.

· Personas que quieren que aprenda a desenvolverme sólo.

· Personas que me ayudan cuando estoy enfermo o en peligro o cuando necesito aprender.

SOY

· Una persona por la que otros sienten aprecio y cariño.

· Feliz cuando hago algo bueno para los demás y les demuestro mi afecto.

· Respetuoso de mi mismo y del prójimo.

· Capaz de aprender lo que mis maestros me enseñan.

· Agradable y comunicativo con mis familiares y vecinos

ESTOY

· Dispuesto a responsabilizarme de mis actos.

· Seguro de que todo saldrá bien.

· Triste, lo reconozco y lo expreso con la seguridad de encontrar apoyo.

· Rodeado de compañeros y maestros que me aprecian.

PUEDO

· Hablar de cosas que me asustan o me inquietan.

· Buscar la manera de resolver mis problemas.

· Controlarme cuando tengo ganas de hacer algo peligroso o que no está bien

· Buscar el momento apropiado para hablar con alguien o para actuar.

· Encontrar a alguien que me ayude cuando lo necesito.

· Equivocarme y hacer travesuras sin perder el afecto de mis padres.

· Sentir afecto y expresarlo”.

Los padres de familia y educadores pueden promover la resiliencia si procuran que la crianza y la educación formal e informal aumenten las situaciones que producen estas verbalizaciones en cada joven que se desarrolla.

2.2.1.3. ACCIONES QUE GENERAN RESILIENCIA VRS ACCIONES QUE LA DESFAVORECEN

A continuación se presentan algunos ejemplos de acciones generadoras de conductas resilientes y de aquellas que la desfavorecen.

El joven se encuentra deprimido, aislado, con ansiedad, no platica y muestra una actitud negativa. El padre o el maestro no saben lo que le pasa. Los días pasan y el joven sigue mostrando el mismo comportamiento.

Se fomenta resiliencia si el padre o el maestro se apersona al joven y le dice que más que padre o maestro que le vea como su amigo, que piensan y sienten igual que él, porque también fueron jóvenes y por tanto que si confiesa cual es el problema, que no dude que le sabrán comprender y ayudar (“tengo”). Si le hacen sentir que lo quieren y lo cuidan (“soy”/ “estoy”), ayudarán a que cambie.

No se fomenta la resiliencia si el padre o maestro son indiferentes, preguntan que le pasa, pero el joven ante la simpleza en la forma que lo abordan, les responde “que no le pasa nada” y éstos aún cuando siguen observando el mismo comportamiento, no se preocupan, por platicarle, compartir, jugar, ver un programa de televisión juntos, analizar un tema de interés, etc. Esta interacción no fomenta la resiliencia, puesto que el joven necesita mucho más que eso. Necesita que le abracen, que le den una palmada en el hombro como señal de afecto y cariño, sólo entonces lograran cambiarle.

El joven le dice a mamá que departe de la escuela, harán una excursión al Turicentro Atecozol, Sonsonate, el valor del pasaje será de $5.00 más $5.00 para gastos de alimentación. La mamá le dice que no podrá asistir por falta de dinero, cuando el joven la escucha revienta de rabia, mostrando una actitud descortés, sin importarle que habían visitas en casa.

Se fomenta resiliencia si la mamá le llama y le lleva a parte y le pide que por su bien no siga externando esos comportamientos y le explica calmadamente que si tuviera dinero no sólo le daría los $10.00, sino mucho más, pero que le entienda que en esos momentos la economía familiar no anda muy bien. Eso le ayudará a comprender los límites de su conducta (“tengo”), le ayudará a hacerse responsable de su propia conducta (“soy” / “estoy”) él comprenderá que su mamá actuó moderadamente y lo trato bien aún cuando estaba conciente que merecía un castigo, eso lo hará cambiar de actitud.

No se fomenta resiliencia si la mamá simplemente reacciona airada y le castiga inmisericordemente por la falta de respeto a ella y a los presentes. A mayor violencia mayor resistencia. Una interacción de ese tipo hará que el joven pierda los lasos de buena comunicación y se resienta con la persona que constituye su fuente de afecto y confianza, que adopte una conducta rígida y que sienta que no lo quieren ni comprenden.

Un joven le dice a su madre o padre lo siguiente cuando vuelve de la escuela:

“Mi compañero de clases está siempre buscando pelea. Me pega y a veces me da puntapiés. Le digo que no lo haga; entonces no lo hace por un rato y después empieza otra vez. Es muy violento y le tengo mucho miedo.

Una forma de promover la resiliencia consiste en que la madre lo escuche, que le diga que está con él y que le consuele. Decirle que había hecho bien en contarle al maestro y que lo haga cada vez que el otro joven lo molestara, hasta que no sucediera más. Ofrecerse para hablar con la maestra y con los padres del otro joven. Asi el joven se sentirá con libertad para externan lo que le pasa y escuchar las soluciones al problema. Se da cuenta que el mismo es parte de la solución.

2.2.1.4. FACTORES DE RIESGO

La resiliencia en los jóvenes se ve afectada por componentes de riesgo, estos casi siempre están determinados por la pobreza. ¿Qué son esos factores de riesgo?.

Se entiende como factor de riesgo, a cualquier característica o cualidad de una persona o comunidad que se sabe va unida a una elevada probabilidad de dañar su salud. Por ejemplo, se sabe que una joven tiene mayor probabilidad que una mujer adulta de dar a luz a un niño de bajo peso; si además es analfabeta, el riesgo se multiplica. En este caso, ambas condiciones, menor de 19 años y madre analfabeta, son factores de riesgo.

En ese sentido, las probabilidades de padecer daños pueden surgir de sujetos que concentran en sí los factores de riesgo, constituyéndose en jóvenes de alto riesgo. Otro aspecto reside en las personas generadoras de riesgo; por ejemplo, aquellos jóvenes que parecieran buscar o generar situaciones de riesgo a través de comportamientos que aumentan reiteradamente como: consumo de cigarrillos, alcohol, drogas, maras, violencia, lenguaje grosero, conductas antisociales, etc.

El enfoque de resiliencia es parte de una vasta corriente conceptual que examina la pobreza, sus efectos, características y componentes, por ser la pobreza  el principal factor generador de riesgo para los jóvenes.

Se sabe que la pobreza esta compuesta de factores tanto distales como proximales. Entre los distales se incluyen los grupos sociales y los índices socio-económicos. Por su parte, los factores proximales son aquellos que tienen relación con la estructura, la dinámica familiar y las características temperamentales de las personas entre otras.

A su vez, entre los factores proximales se distinguen los externos a las personas y los internos a ellas. Los factores externos son aquellos que ocurren más allá de la persona misma, como son por ejemplo, las características de la familia en la cual esta inserta y la escuela a la cual asisten. Como factores internos, han sido considerados aquellos de naturaleza más bien genética, como son la competencia cognitiva de las personas y sus rasgos físicos, además de los factores relacionados con la afectividad.

Debido al carácter de inamovilidad de los factores internos a la persona, la intervención ubica su accionar en aquellos considerados como factores externos, entendiendo que es sólo a partir de estos que es posible actuar a través de intervenciones psico-sociales. Así, entonces, se definen acciones por realizar  y los pasos a través de los cuales es posible una intervención de prevención.

En esa intervención psico-social de tipo preventivo, el tipo de acciones que se definen como necesarias tienen relación con la situación de pobreza, lo cual implica, generalmente, que los factores externos que la caracterizan tienden a estar marcados por los factores de riesgo. Estos factores de riesgo no son, desde luego, exclusivos de ese grupo social pobre, pero si son visualizados como de mayor prevalencia. La razón de esto último estriba en la dinámica engorrosa y difícil que imponen los factores distales de la sociedad; es decir, en la situación de pobreza.

Los factores de riesgo de la pobreza (por ejemplo, la situación habitacional precaria, la violencia intrafamiliar, la falta de alimentación adecuada, maras, uso de drogas, entre otras), al actuar conjuntamente y simultáneamente, pueden tener un resultado negativo en el desarrollo integral de los jóvenes.

Los estudios de tipo psico-social que anteceden al factor de la resiliencia, se enmarcan en el enfoque de riesgo; es decir, la negatividad y la carencia que la situación de pobreza impone al crecimiento y al desarrollo integral de niños y niñas. Por otra parte, ha sido posible visualizar, que en la situación de pobreza, se acumulan factores de riesgo que a la vez tienden a permanecer en el tiempo. Esto condujo a que en los programas educativos surgiera la necesidad de compensar las carencias que presentaban los niños en pobreza a través de la educación.

A eso se debe que esos programas han tenido un éxito relativo. Mientras tanto, la atención estuvo puesta sólo en las carencias que, con alguna frecuencia, se aprecian en personas nacidas y criadas en situaciones adversas, como son la pobreza, el alcoholismo de los padres, la sobreprotección o el abandono, situación habitacional inadecuado, desnutrición, etc.

En cambio, un escenario diferente surge en los últimos años cuando un grupo de investigadores en pobreza visualizan que, independientemente de las situaciones en que nazcan y vivan algunas personas, sus comportamientos distan mucho de mostrar carencias e incompetencias; y que por el contrario, sus actitudes son más bien reactivas frente a las situaciones adversas que logran no sólo sobrepasar, sino hasta construir positivamente en torno a ellas.

Es asi, como estos logros permite visualizar que, independientemente de la adversidad presente en algunas situaciones, existen mecanismos (protectores) que logran protegen a los seres humanos, creando en ellos la posibilidad de no ser tanto vulnerables a los efectos de las adversidades, como resistirlos, y construir positivamente, revirtiendo asi su carácter de negatividad.

Si bien los factores de riesgo están presentes en las situaciones de adversidad, simultáneamente con éstos se presentan los mecanismos protectores que logran crear en las personas la posibilidad de revertir, no la situación a la que se ven enfrentadas, sino la percepción que tienen sobre ésta y, por tanto, de sobreponerse. Esto va creando en las personas una percepción optimista sobre las situaciones y, a la vez, la sensación que es posible actuar sobre ellas. 

2.2.1.5. FACTORES PROTECTORES

Junto a los factores de riego que están presentes en la situación de pobreza, existen mecanismos que logran proteger al individuo, estos se conocen como factores protectores.

Los factores protectores son considerados ese “algo” que opera para mitigar los efectos del riesgo. Se consideran fuerzas internas y externas que contribuyen a que el joven resista o aminore los efectos del riesgo (Fraser, 1997), por tanto, reducen la posibilidad de disfunción y problemas en esas circunstancias. Como los factores de riesgo y los protectores involucran variables genético-constitucionales, disposiciones personales, factores psicológicos, situacionales y sociales. En consecuencia, se han definido factores protectores personales en la familia y en la comunidad.

En los factores personales se incluyen: Características temperamentales que provocan respuestas positivas en los padres, educadores y autonomía combinada con la capacidad de pedir ayuda. En la juventud, los factores protectores son: Habilidades comunicativas y de resolución de problemas, competencia escolar (Werner, 1995), sentido del humor (Bernard, 1996), autoestima elevada, creatividad, autonomía, tolerancia a las frustraciones, entre otras.

Al interior de la familia se han definido factores como: Presencia de apoyo incondicional por persona competente y emocionalmente estable, creencias religiosas que promueven la unidad familiar y la búsqueda de significado en los tiempos difíciles.

Dentro del ámbito comunitario se han identificado los siguientes: Presencia de pares y personas mayores en la comunidad que brinden consejo y apoyo emocional en los momentos difíciles, oportunidades que brinden la posibilidad de transiciones positivas en la vida, como: Programas de educación comunitaria a padres, participación activa en una comunidad religiosa.

Los diferentes factores protectores, al igual que los de riesgo, no actúan aisladamente en los jóvenes, sino ejerciendo un efecto de conjunto donde se establecen complejas relaciones funcionales (de mediación, influencia recíproca, formación de un patrón donde la presencia de todos los factores pertenecientes a él es imprescindible para lograr su efecto, entre otras) que en definitiva traen como resultado la atenuación de los efectos de las circunstancias adversas y eventos estresantes. Este proceso, el investigador Garmezi, lo denomina “moderación de estrés. El conocimiento de este proceso es imprescindible para comprender los mecanismos que subyacen a los factores protectores y a la Resiliencia en general.

A partir de todas estas consideraciones sobre los factores de riesgo y protectores, así como los mecanismos que los subyacen, se puede concluir que la combinación de múltiples factores de origen genético-constitucional, psicológico y social y situacional pueden determinar un estado de riesgo o de Resiliencia en un joven.

Asi, la familia extendida parece tener un efecto protector para con los hijos de las jóvenes solteras. Otros, identifican factores externos e internos. Los externos se refieren a condiciones del medio que actúan reduciendo la probabilidad de daños: la familia extendida, apoyo de un adulto significativo, o integración social y laboral. Los internos se refieren a atributos de la propia persona: estima, seguridad y confianza de sí mismo, facilidad de comunicación y empatía.

El conocimiento de las condiciones, procesos y resultados de la resiliencia está lejos de ser exhaustivo. Sin embargo, es posible identificar elementos de resiliencia  y factores de protección en relación con algunos daños

Al analizar la interacción entre factores de riesgo, factores protectores y resiliencia no se debe concentrar sólo en el nivel individual. Por el contrario, se debe ampliar el concepto para entender la interrelación que se da con las variables sociales y comunitarias. 

A continuación se ofrece un ejemplo, de esa interrelación de variables

	ADOLESCENTES Y CONSUMO DE DROGAS


	AMBITO
	FACTORES PROTECTORES
	FACTORES DE RIESGO

	CONDUCTA
	Fuerte capacidad de decisión
	Resistencia a la autoridad

	ESPIRITUALIDAD
	Fe creciente
	Involucrarse en sectas

	FAMILIA
	Lazos familiares fuertes
	Consumo drogas en familia

	ESCOLARIDAD
	Éxito escolar
	Fracaso escolar

	PARES
	Rechazo al uso de drogas
	Amigos que usan drogas

	CULTURA
	Normas grupales positivas
	Normas antisociales

	ECONOMIA
	Empleo estable de padres
	Pobreza crónica



2.2.2. ESCOLARIDAD DEL JOVEN RESILIENTE

La escolaridad se concibe como el proceso continuo y sucesivo que el alumno recibe a lo largo de su formación académica. Este proceso debe estar caracterizado por  una relación afectiva con sus maestros, los jóvenes pueden revivir los vínculos con sus padres. Esto puede ayudarles a reforzar vínculos positivos, a resolver conflictos y a compensar carencias. Un maestro puede tener gran importancia en la vida del joven y transformarse en el adulto significativo que lo apoya en salir de situaciones familiares extremas.

El joven precisa de su maestro un afecto que no esté condicionado por los logros escolares. En esto se parece al afecto que necesita de su familia. El alumno es, ante todo un joven que merece ser querido como tal, de modo que su lugar en la relación con el maestro no dependa de los resultados de su aprendizaje.

La escuela y el maestro deben propiciar tranquilidad, de modo que el alumno sienta que es querido y aceptado, esto le sirve, a su vez en situaciones de fracaso cuado los resultados no son los esperados, como apoyo para intentar una superación, y al tener que transformar solamente el fracaso, sin necesidad de reunir, además, otras condiciones adicionales para recuperar el afecto.

El alumno en la etapa de la juventud afirma la confianza, es decir, aprende a confiar en el mundo externo, reconociendo además los peligros que eso implica. En ese sentido la escuela y el docente deben reforzar esa confianza, según cómo el alumno desarrolle sus habilidades  escolares. Lo deseable es que las situaciones dominantes sean aquellas que promuevan la confianza y la resiliencia dando nuevas oportunidades para que los jóvenes perciban sus posibilidades y ofrezcan un medio de tranquilidad en el cual se sientan protegidos.

Aprender lo que le propone la escuela significa que se han adquirido contenidos estimados y, por ello, el joven percibe que ha hecho suyos conocimientos valiosos. Ha cumplido, por otra parte, con las expectativas de la familia, la cual confirma sus posibilidades. 

La escuela puede ser un escenario, en esta etapa, para descubrir posibilidades que se ignoraban, como tambien limitaciones. Tanto aprender a superar dificultades, como encontrar que se dispone de habilidades no reconocidas hasta el momento, incentiva los sentimientos de confianza y, por lo tanto, ayuda a construir la resiliencia.

La integración en el grupo de pares implica un reconocimiento y valoración de cada uno de sus miembros. La interacción apropiada y la confianza en la capacidad de respuesta de los demás, facilita la integración grupal y ésta, a su vez, al reforzar los lazos de unión, retroalimentan la confianza.

2.2.2.1. LA ESCUELA

La escuela, es por definición, una actividad altamente social, un proceso de aprendizaje en virtud del intercambio personal de información y actividades. El mero hecho de asistir a la escuela, empero, no garantiza un desarrollo social constructivo. Para algunos jóvenes, la escuela es una de las experiencias sociales más crueles de su vida. Ser diariamente rechazado y mofado por los iguales, censurado por los profesores y frustrado por las tareas sin la menor posibilidad de defenderse puede constituir una auténtica “agonía” social e intelectual para un joven. Pero ¿Qué hay en el medio ambiente escolar que fomente un desarrollo social e intelectual positivo?. El medio ambiente escolar es muy complejo, por lo que resulta difícil describir medios “óptimos” o “ideales”; sin embargo, los factores más importantes que contribuyen a conformar el medio ambiente escolar son los planes de estudio y las metodologías pedagógicas. En los planes y en los métodos, se hallan la cooperación y la competencia. Para Deutsch (1949,1962), la cooperación es un proceso social más constructivo. Esta característica se explica por tres consecuencias psicológicas de la cooperación. La primera es la sustituibilidad, en razón de la cual la conducta de cualquier alumno de un grupo afecta a todos los demás y, por lo tanto, lo que hace un alumno no es necesario que sea repetido por los otros. La segunda consecuencia es la unificación positiva, en virtud de la cual un paso dado por un alumno de un grupo en la dirección correcta acerca un poco más a todos los alumnos a la meta y, por lo tanto, la acción y la persona que ejecuta la acción son valorados positivamente por los otros compañeros. La tercera consecuencia psicológica de la cooperación es la inductibilidad, por lo que el éxito de un alumno generalmente estimula o induce a otros miembros del grupo que ha compartido ese éxito a contribuir activamente a la consecución de la meta.

En cuanto a la competencia, este mismo autor, sostiene que la competitividad es parte integrante de casi todas las actividades sociales. Puesto que se trata de un factor de socialización, la competitividad debe afrontarse; pero en el aula puede restársele, y de hecho se le ha restado, énfasis. Sin embargo es discutible que los profesores deban tratar de erradicar la competitividad del medio ambiente escolar. “Existen datos a favor de que la actuación y las actitudes empeoran en condiciones competitivas (Johnson y Jonson, 1975). Pero existen también indicios de que la competitividad mejora el rendimiento y aumenta el interés (Clifford, 1971; Clifford, Cleary y Walster, 1972)”.

No parece razonable que las escuelas  procuren abolir la competitividad. Deben, más bien, conceder a los jóvenes la oportunidad de observar y participar en las actividades competitivas socialmente aceptables, como los deportes y juegos en grupo. Saber ganar y perder es una cualidad social que debe ser aprendida tal y como se aprenden la mayoría de las cosas: con la práctica.. Las situaciones competitivas que implican amenazas o tienden a suscitar animosidad deben reducirse al mínimo. No conviene amenazar a los jóvenes con frases como “sólo el grupo que obtenga mejores calificaciones disfrutará hoy de tiempo libre”. La competitividad es una actividad de comparación social, que a menudo se rige por normas o reglas establecidas. Cuando los jóvenes estudiantes disfrutan con este tipo de interacción, no se les debe negar. En el mismo orden de cosas, los estudiantes que aborrecen la competitividad y las comparaciones públicas no deben ser obligados a participar en ese tipo de actividades.

Otro importante factor ambiental que influye en el desarrollo social de los jóvenes es el programa de estudios. Algunas partes del mismo pueden elaborarse de cara a la consecución de objetivos sociales. La escuela debe impartir charlas o cursos de educación sobre drogas, formación vocacional, formación sexual, matrimonio y familia destinados aumentar los conocimientos, promover conductas prosociales (resiliencia) y describir la ayuda que cabe esperar en tiempos de crisis social.

Tambien son fuentes generadoras de resiliencia, talleres que pueden ser desarrollados en dos momentos: Uno activo y otro reflexivo.

Momento activo: Este es un tratamiento lúdico y recreativo que se trata de insertar en los jóvenes. Las técnicas que se usan son:

Cantos

· Canciones propias de nuestras raíces o región con letras que aludan a la esperanza.

Danzas

· Escenificaciones musico-teatrales con alto contenido educativo

Chascarríos

· Adivinanzas de alto contenido humorístico

Actividades recreativas

· Paseos

· Concursos

· Actividades deportivas

Talleres laborales

· Carpintería

· Sastrería

· Floristería

Talleres artísticos

· Dibujo

· Pintura

· Música

· Teatro

Momento reflexivo. Es un tratamiento más consciente, busca consolidar los cambios que se producen con el tratamiento anterior a través de diversas técnicas:

Escenificación: Presentación en escena de situaciones de la vida del joven acorde al tema tratado.

· Títeres

· Teatro

· Socio dramas

Parlamento Juveniles: Debate participativo de situaciones difíciles, de inseguridad, penas, alegrías, satisfacciones relacionadas con la vida personal, familiar, comunal o de la escuela.

Cuentos incompletos: Narración colectiva de historias incompletas, sobre problemas cotidianos del joven, que deben ser completadas en grupo, buscando generar respuestas apropiadas.

Videos de discusión: Presentación de historias fílmicas de situaciones de la vida cotidiana del joven frente a las cuales se producirá un debate en el grupo para entender su mensaje y buscar generar conductas apropiadas.

Dibujos comentados: Creación de historias que completan dibujos realizados por el joven respecto a temas planteados.

2.2.2.2. EL PROFESOR

En el desarrollo de la resiliencia de los jóvenes, los profesores juegan un papel fundamental, éstos solamente son aventajados por los padres en cuanto a influencia como modelos. La forma en que se comportan, las normas que establecen, los castigos y recompensas, sus pautas de comunicación, sus procedimientos docentes y las tareas que asignan están determinados por sus concepciones y valores sociales, que a su vez influyen en la conducta social de los jóvenes estudiantes

Es asi, que los profesores deben evitar actitudes, como: reprimir a los alumnos por hablar en clases, expresando “eso no es lo que te pregunte” cuando la respuesta del alumno no es correcta o atribuyendo gran valor al trabajo individual. Beneficioso sería enseñar a los estudiantes la forma constructiva de aprovechar el estudio en grupo, discutir temas comunes, charlas de interés y estudios de campo. Los profesores deben realizar debates cada cierto tiempo, organizar sesiones estructuradas para la discusión de iniciativas propias de los jóvenes, centrar las discusiones informales en temas sociales relevantes o ayudar a los alumnos a organizar estudios de campo relacionados a lo que se está estudiando en ese momento.

Conviene exponer a los alumnos a ejemplos positivos y negativos de interacción social. Las noticias del día, las actividades de representación de roles y el comportamiento de los personajes literarios y cinematográficos pueden servir para comparar relaciones deseables e indeseables. Ese tipo de comparaciones incrementa el nivel de conciencia del joven

Los profesores deben sensibilizarse en torno a los prejuicios y estereotipos que poseen, deben examinarse seriamente en relación a sus conducta en clases. A veces el profesor  se forma determinadas expectativas sobre un estudiante como por ejemplo, “es lento en aprender”, “es un alumno problemático o “es un alumno asocial”. Por siguiente, el profesor trata al estudiante de acuerdo a dichas expectativas. Es de rigor el que el profesor evite minusvalorar a censurar a los jóvenes. Si sucede , el joven empieza a comportarse de forma coherente con el trato que recibe: trabaja despacio, sin preocuparse de los resultados, o se comporta inadecuadamente en clases o fuera de ésta. Esos comportamientos no contribuyen en nada a que el joven desarrolle la resiliencia.

En su práctica, el docente interviene en el desarrollo de la resiliencia de los jóvenes estudiantes, si trabaja en los aspectos siguientes:

Valoración de sí mismo (Actitudes de los jóvenes hacia sus características personales)

· Su imagen corporal.

· Su aceptación por los otros.

· Su forma de ser.

· Sus habilidades y destrezas.

Optimismo y humor (Con ello se logrará).

· Jóvenes confiados que las cosas saldrán bien en el futuro y se sientan parte de su construcción.

· Jóvenes que enfrenten adversidades y problemas con serenidad.

Confianza (Ayudará ).

· Que los jóvenes desarrollen actitudes de acercamiento físico y afectivo hacia las personas del entorno.

· Jóvenes capaces de identificar personas en las cuáles confiar y en cuáles no.

· Jóvenes que brinden y reciban confianza.

Cooperación (Hace posible).

· Jóvenes con empatía que identifiquen necesidades de los otros.

· Jóvenes que desarrollen conductas de cooperación con los otros.

· Jóvenes que resuelvan problemas de manera colectiva.

2.2.2.3. IMPLICACIONES PRACTICAS PARA LOS DOCENTES

Promover la resiliencia es reconocer la fortaleza más allá de la vulnerabilidad. Apunta a mejorar la calidad de vida de los jóvenes a partir de sus propios significados, como ellos perciban y se enfrenten al mundo. La primer tarea de todo profesor es reconocer aquellos espacios, cualidades y fortalezas que han permitido a las personas enfrentar positivamente experiencias estresantes asociadas a la pobreza. Estimular una actitud resiliente implica potenciar esos atributos incluyendo a todos los miembros de la comunidad educativa en el desarrollo, aplicación y evaluación de los programas escolares.

¿Qué pueden hacer los maestros para potenciar esos atributos en sus estudiantes?, a continuación se ofrecen consejos prácticos que pueden servir de guía en el hecho educativo:

· Atienda a la información disponible sobre el clima social de la familia, y preste especial consideración a los estudiantes que la necesitan.

· Diseñe actividades de aprendizaje para asegurarse de que los niños obtienen experiencias en las interacciones sociales positivas con muchos tipos de personas, de ambos sexos, diferentes edades y de diferente nivel socioeconómico. Recurra a métodos tanto formales como informales.

· La retroalimentación y discusión del comportamiento social permite a los estudiantes aprender conductas aceptables, y les motivan ponerlas en práctica.

· Sugiera a los padre de familia la forma en que podrían ayudar a un joven con problemas sociales.

· Cerciorarse de que los estudiantes puedan descargar su frustración y expresar su enojo o insatisfacción por vías aceptables, sin miedo a represalias del profesor. Las discusiones, debates y la representación de roles pueden servir de ayuda.

· No es recomendable centrarse en las conductas desviadas sin tener en cuenta los actos prosociales. Reconozca estos últimos con franqueza.

· Los trabajos en grupo ayudan a la relajación de los estudiantes y potencian su sociabilidad.

· Moldear en él comportamientos resilientes frente a desafíos tales como problemas interpersonales, conflictos o adversidades; promover los valores, la confianza, el optimismo y la autoestima de manera permanente.

· Animarlo a que actúe independientemente, con un mínimo de ayuda adulta.

· Ayudarlo en su aprendizaje reconociendo sentimientos propios y ajenos.

· Exponerlo gradualmente a situaciones adversas y prepararlo para ellas mediante conversaciones, lecturas, e identificación y discusión de factores de resiliencia que puedan serle útiles.

· Animarlo a que demuestre simpatía y afecto, a que sea agradable y que haga cosas buenas para otros, sin esperar recompensa a cambio.

· Promover y desarrollar la flexibilidad en él para que opte por una gama de factores de resiliencia como respuesta a situaciones adversas, por ejemplo, buscar ayuda en vez de seguir solo en una situación difícil; mostrar simpatía y comprensión en lugar de continuar con enojo y miedo; compartir experiencias con un amigo en vez de continuar sufriendo a solas.

2.2.2.4.  GRUPO DE PARES

Los iguales como modelos el dicho “Dime con quien andas y te diré quien eres” podría reformularse asi: “ Dime como eres y sabré quienes fueron tus compañías”. Las necesidades sociales del ser humano son fuertes y cada cual selecciona o acepta a sus amigos en un intento de satisfacerlas. Los iguales empiezan a desempeñar un papel fundamental en el desarrollo social mucho antes de que sean compañeros de clase y aun más cuando éstos forman parte del mismo circulo escolar.

“Las pautas de lenguaje y los juicios morales de los jóvenes son motivados en su mayoría, por las tempranas interacciones que establecen unos con otros. Con los años la influencia de los iguales se hace más intensa e identificable.”

¿Son los padres o los iguales, los modelos más influyentes? Puede que haya muy poca diferencia en la influencia que los padres y los iguales tienen sobre los jóvenes. Existen indicios, empero de que los jóvenes tienden a imitar progresivamente a sus iguales, en lugar de a los padres.

Los conflictos entre iguales y padres en calidad de modelos, reviste una importancia de primer orden, sobre todo en la juventud. En esa epoca, los roces entre padres e hijos suelen incrementarse, y la comunicación tiende a debilitarse o romperse del todo.

“Se ha afirmado que los jóvenes que no logran identificarse con sus padres o que tienen vínculos muy débiles con ellos, son más propensos a escoger a sus iguales como modelos. De la misma manera los jóvenes que desean independizarse de sus padres o aparentar independencia ante sus compañeros tienden a imitar a los iguales que parecen menos dependientes de los padres.”

Es posible que los jóvenes escojan a sus iguales como modelos en situaciones sociales de importancia inmediata, pero que se dejen influir por los padres en cuestiones de importancia general o futura. Sin embargo, cuando existen diferencias socioeconómicas entre un joven estudiante y sus iguales, esta distinción puede no ser válida. El estudiante que se ha fijado altos objetivos profesionales puede dejarse influir más por sus iguales de nivel socioeconómico más alto que el suyo propio, aún cuando dichos objetivos tengan un significado a largo plazo. Durante la juventud época en que los objetivos personales adquieren mayor importancia, los modelos pueden variar repetidas veces.

El prestigio y los ingresos económicos adquieren progresiva importancia a los ojos de los jóvenes. El joven que, hace ocho o diez años “quería ser como papá” puede tener otro horizonte y objetivos. Sus vínculos con la familia pueden haberse debilitado, debido a una ruptura de la comunicación familiar y aún mayor deseo de independencia, deseo que raramente se hace realidad con la facilidad o prontitud con que se pretende.

Se sabe que, conforme se debilita la relación entre padres e hijos, éstos son más proclives a actuar de una forma considerada socialmente aceptable por sus iguales. Por desgracia, lo que es socialmente aceptable por los iguales no suele serlo tanto desde el punto de vista de los padres. Estudios indican que los jóvenes que dependen demasiado de su pandilla se adaptan a ella más por necesidad que por elección propia y que la “necesidad” puede tener su causa o a menudo en la negligencia pasiva con que se les trató en el hogar. Aunque la “consolación” que reciben de sus iguales no les deja precisamente satisfechos, sino más bien un tanto angustiados.

Es asi, que un experimento realizado sobre la relación existente entre la proporción entre profesores y estudiantes y las asociaciones entre iguales, apoya la hipótesis de que la falta de contacto con los adultos induce a buscar más contacto con los iguales. Se comprobó que el centro escolar que contaba con mayor número de profesores por alumno, los jóvenes se relacionaban menos con sus iguales que en otro centro escolar con menos maestros por alumno.

Los iguales como reforzadores en su grupo de amigos un joven trata de ser un igual antes que un subordinado. El joven entra en la pandilla en busca de camaradería, apoyo, aliento, reconocimiento e independencia. Curiosamente, la búsqueda de independencia aboca a menudo a una dependencia que llega a ser mutiladora. Si el joven acata las reglas-en su mayoría implícitas más que explicitas, tiene posibilidades de ser considerado, recompensado, respetado y hasta admirado por el grupo de iguales. El incumplimiento de las reglas equivale a ser rechazado, ignorado y objeto de burla, además relegado. El poder del grupo de iguales es muy grande. Los reforzadores negativos suelen dispensarse en la medida que la familia genera un ambiente cálido, fraterno, lleno de amor, comprensión y tolerancia. Si el joven observa en sus padres buenas relaciones familiares, buenos hábitos y costumbres; buenos amigos y dedicación para recrearse en familia, entonces el joven imitará ese modelo de padre. Y si la escuela, por su parte refuerza el amor al estudio, al trabajo, a la familia, el respeto a los niños, ancianos y sobre todo el amor y respeto a la vida, es de suponer que el joven no se vera afectado por iguales que multiplican modos diferentes de actuación.

2.2.3. DESARROLLO PSICO-SOCIAL

2.2.3.1. AUTOESTIMA

Las investigaciones realizadas en otras sociedades, afirman que la autoestima constituye un factor generador de conductas resilientes en los jóvenes. Es importante que el joven tenga una autoimagen positiva, eso hará posible que se capitalicen en el joven, la integración en la escuela, en la comunidad, con el grupo de iguales, dando paso al desarrollo de habilidades sociales, físicas e intelectuales que les permite verse como jóvenes valiosos para la familia, la escuela y la sociedad.

En ese sentido un joven con una autoestima adecuada operativiza aquellas verbalizaciones que hemos señalado como generadores de conductas resilientes: YO TENGO, YO SOY, YO PUEDO, es decir, el joven concretiza el yo tengo habilidades para integrarme socialmente, yo soy buen joven, buen estudiante, buen amigo y compañero, yo puedo ponerme metas y no descansar hasta conseguirlas.

Es asi que el joven resiliente y con buena autoestima suele ser sociable, alegre, positivo, seguro, insistente en sus ideas, hace planes, enfrenta dificultades y no se deprime ante los desaciertos.

La otra cara de la autoestima son los jóvenes con una mala imagen de sí mismos. A menudo los jóvenes con baja autoestima se deprimen con facilidad, presentan menos habilidades motoras y psíquicas, son negativas, se desvalorizan, inseguros, retraídos y apartados de los demás; abandonan con facilidad lo que antes inician con entusiasmo, sus comportamientos a menudo son inmaduros y reaccionan con violencia ante los conflictos propios de su edad.

Pero ¿cuáles son las fuentes generadoras de autoestima?. A continuación, se exponen dos fuentes principales que la generan. 
“Susan Harter (1990), sugiere que la autoestima proviene de dos fuentes principales: qué tan competentes se sienten los jóvenes en diferentes aspectos de la vida y cuánto apoyo reciben de las demás personas”.

En cuanto a la primera fuente generadora de autoestima, cabe mencionar que está determinada por factores intrínsecos del joven, es decir, dependerá de la autoconciencia que tenga de sí mismo, incluyendo la autocomprensión y el autocontrol.

Por su parte, el segundo aspecto lo determinan el trato, el apoyo, la confianza y el valor que el entorno brinda al joven. En ese sentido, los padres juegan un papel fundamental, pues en el hogar se forman costumbres, principios y valores, tales como el amor a la vida, el respeto a la familia y a las personas; amor al trabajo, al estudio, etc.

No obstante, tales principios y valores son reforzados y desarrollados en el contexto educativo, la escuela, el maestro y los demás compañeros, es importante que el ambiente escolar sea armónico y que se forjen en comunidad comportamientos propositivos.

2.2.3.2. AUTONOMIA

Como hemos señalado, la autonomía es igualmente un factor que genera resiliencia en los jóvenes. Para la investigación a realizar, se entenderá por autonomía, “al sentido de identidad, al conocimiento propio, autosuficiencia, competencia y la capacidad de distanciarse de mensajes y condiciones negativas (conflictos)”
.

Pero ¿cuándo se alcanza la autonomía? La autonomía se alcanza al finalizar la adolescencia temprana, en esa etapa el joven logra un avance importante en el desarrollo de ésta. Cabe mencionar que el joven aún no está en condiciones de dirigirse solo, pero ya ha experimentado progresos en el sentido de identidad, comienza a diferenciarse de los adultos que le rodean, ya realiza planes pensando en un futuro relacionado con el trabajo y, en cuanto al ámbito escolar es capaz de realizar un aprendizaje ajeno a los que le rodean.

Asi mismo, “la autonomía hace posible que los jóvenes logren integrarse a actividades colectivas y cooperativas, sea en el ámbito escolar o de su comunidad que les genera un aprendizaje social importante; aprenden a distinguir mecanismos de solución de conflictos desde con modelos democráticos, paternalistas y autoritarios”
. Igualmente son capaces de separarse de una familia disfuncional y ponerse psicológicamente lejos de esos malos modelos, esta es una de las característica más importantes de los jóvenes autónomos, que han crecido en medio de una familia con problemas de alcoholismo por citar un ejemplo. Es decir, los jóvenes resilientes, serán capaces de distinguir por si mismo que los conflictos de sus padres no necesariamente será la de ellos. 

2.2.3.2.1. NATURALEZA DE LOS CONFLICTOS

Los jóvenes con alto nivel de autonomía saben identificar y solucionar sus conflictos sin recurrir a la ayuda de los padres, maestros o amigos. Saben que las diferencias de opinión y las distintas maneras de ver las cosas, muchas veces les llevan a desacuerdos con el entorno. Estos desacuerdos pueden volver tensas las relaciones a tal grado de crear un clima de conflicto si él no conoce la naturaleza de éstos conflictos, el no estar preparado para manejarlos pueden llegar a alterar la convivencia armónica.

“Cuando un conflicto no es bien abordado suele traducirse en confrontación, competencia, disputa, queja. En este caso el abordaje del conflicto pone en juego el ejercicio de relaciones de poder y autoridad. Un conflicto puede comenzar por pequeñas diferencias que al no ser tratadas adecuadamente puede llegar a posiciones muy opuestas hasta brotes de violencia.”.

Sin embargo, un conflicto puede ser aprovechado como oportunidad para transformar y transformarse en personas de mejor calidad. Para ello, el método debe estar basado en opciones pacíficas y constructivas de desarrollo. Lo importante es que el joven identifique que en un problema intervienen tres elementos: Las personas, El problema y El proceso. 

En ese sentido, para solucionar un conflicto todos los involucrados deben tomarse en cuenta, debe prevalecer el respeto y ser escuchado con atención; juntos deben buscar las raíces del problema mediante un proceso justo, equitativo, dialogado y lo más importante es que las decisiones deben ser compartidas.

Al joven se le debe explicar que existen diferentes actitudes para enfrentar los conflictos. Unos huyen del problema como la tortuga que mete la cabeza en su carapacho, cuando se encuentra con algo en el camino y le asusta.

Otros pelean agresivamente como el tigre buscando imponerse sobre el otro. Y otras toman distancia como una paloma que sobrevuela alrededor del problema para visualizar detalles y tener más información para reaccionar de una mejor manera.

De esa manera, la escuela debe establecer una metodología de casos reales o hipotéticos que le permitan a los jóvenes identificar cada una de esas formas de reacción ante un conflicto.

2.2.3.2.2. TOMA DE DECISIONES

En este aspecto, la familia y la escuela deben decir al joven, que ante cualquier situación que genere diversos puntos de vista, las decisiones a tomar pueden ser autoritarias o de consenso. El joven reflexionará siempre que esté en conflicto y buscará soluciones consensuadas.

Se sabe que el consenso aplicado de forma adecuada facilita transformar los conflictos en dirección positiva se negocian las posiciones y se busca conjuntamente la solución. Tambien es importante saber identificar el consenso como un mecanismo que provoca la participación y el debate colectivo que favorezca un ambiente de libre expresión de todas las opiniones, tomando encuenta el sentir y pensar de todo el grupo. “Las decisiones autoritarias no son recomendables ni son formativas”
, pues estas vienen de arriba y no se hacen preguntas ni cuestionamientos. El poder de decidir se centraliza e impone.

2.2.3.3. RELACION FAMILIAR

Todo padre de familia en razón que también fue joven, puede dar fe que en ese etapa del desarrollo todo joven experimenta conflictos con los padres. Esas diferencias, obedecen a que en cierta forma el joven cree que ya es adulto, y en ese sentido los padres se desorientan, a veces no saben si tratar a su hijo como joven o como adulto, si dejar que actúe libremente y sólo corregirlo cuando actúe inadecuadamente.

Sin embargo, la convivencia familiar se complica porque el joven discrepa de las normas que los padres imponen, el modo o ropa que visten es un ejemplo de esos conflictos, a menudo el hijo rechaza ponerse la ropa o zapatos que papá o mamá le ha comprado, se corta el cabello diferente a como gustaría a sus padres; lo mismo sucede con los amigos, éste busca modelos que no gozan de la simpatía de sus progenitores.

No obstante para los jóvenes la confrontación con sus padres surge por la necesidad de éstos por independizarse y por otra parte, la imposición de normas que a criterios de ellos les impide alcanzar la independencia deseada.

Ante tales circunstancias, es necesario aclarar que esas diferencias no son sinónimo de rebeldía, malcriades o irrespeto a la autoridad paternal. El joven en cierta forma acepta que las penas que pasan sus padres es culpa suya, él no quiere lastimarlos, ama a sus padres aunque éstos a veces dudan. Frente a esa situación, los padres deben responder con un afecto incondicional, más allá de los enfrentamientos que se produzcan. Los adultos deben reiterar el amor hacia los hijos, a pesar de no estar siempre de acuerdo con ellos.

En tal sentido, “El adulto significativo ha sido descrito como un componente esencial de la resiliencia. Cuando esos adultos logran comprender los conflictos del joven, y no se distancian de él para transformarse en censor, logran establecer vínculos afectivos que los adolescentes necesitan”.

Es por ello que todo padre de familia debe mostrar estabilidad emocional para no dejarse influenciar por esas diferencias y estar de parte del joven, no debe alejarse de él ni mucho menos hacer sentir que no es indispensable en el hogar.

Si los adultos se adecuan al desarrollo de los hijos, es decir, saben identificar que ciertos comportamientos son propios de su edad y  logran transformar esos conflictos en oportunidad para conversar y acercarse más a ellos, si eso es posible, estarán formando a jóvenes altamente resilientes

Adicionalmente los padres deben hacer costumbre el diálogo familiar, es decir, aprovechar toda momento para conversar en familia, durante la cena, compartir un programa de televisión juntos, discutir un tema de interés para el joven, etc., los padres deben involucrar a sus hijos en las decisiones familiares, compartirles cuales son los ingresos y egresos del hogar; deben exponer cuales son los proyecciones familiares, que opinan sus hijos del trato que como padres brindan, que cosas deben a criterios de ellos mejorar. En esa misma dirección los padres deber decir a sus hijos que esperan de ellos, cómo debe ser el comportamiento dentro y fuera del hogar, manifestarles que deben dar lo mejor en la escuela, que sus amigos sepan elegirlos y de esa manera que no duden del apoyo que como padres estarán atentos a brindar.

Finalmente, se recomienda que los padres deben ir dando responsabilidades de acuerdo a las edades de los jóvenes, el cumplimiento de esas responsabilidades los preparará para el desempeño en el futuro. Todo lo anterior, tiene como finalidad forjar una personalidad emocionalmente estable en el joven.

2.2.4. LA RESILIENCIA Y SU EFECTO EN EL DESARROLLO PSICOSOCIAL DEL JOVEN

2.2.4.1. PERFIL DEL JOVEN RESILIENTE Y SU INCIDENCIA EN LA AUTOESTIMA

En los apartados anteriores se ha señalado con claridad, cuáles son los jóvenes resilientes, cuáles son las verbalizaciones que los caracterizan. Igualmente se han plasmado ejemplos concretos de acciones que generan resiliencia, sin dejar de mencionar los factores de riesgo y los factores protectores.

En ese sentido, un joven resiliente cuyo ambiente familiar y escolar potencian comportamiento resilientes, es de suponer que será capaz de transformar factores de riesgo en algo de provecho. Y obviamente, un joven propositivo es un joven con una elevada autoestima.

Por tanto, un joven con perfil resiliente es un joven con una elevada autoconciencia y una buena autorrealización, cualidades propias de un joven con buena autoestima. Estos autoconceptos por ser intrínsicos dan sentido y valor a la vida de los jóvenes, permitiéndoles un desarrollo óptimo que se verá reflejado en sus vidas particular y social. 

En consecuencia, la resiliencia y la autoestima se complementan, ambas se nutren o se desarrollan en la medida que los adultos infunden respeto, amor, y aceptan a los jóvenes tal y como son.

En ese sentido, la deducción más importante que se desprende de las investigaciones sobre resiliencia y autoestima y cómo practicarla, es la formación de jóvenes socialmente competentes que tengan conciencia de su identidad y utilidad, que puedan tomar decisiones, establecer metas y creer en un futuro mejor, satisfacer sus necesidades básicas, etc., éste debe ser el enfoque más importante de cualquier programa de desarrollo de jóvenes.

No se debe olvidar que el desarrollo de la resiliencia no es otro que el proceso de desarrollo saludable y dinámico de los seres humanos en el cual la personalidad y la influencia interactúan recíprocamente.

“Pienso que todos tenemos la semilla de la resiliencia; de cómo sea regada dependerá su buen crecimiento”
. Esta afirmación, señala una vez más que la resiliencia es una capacidad innata que permite al joven hacer las cosas correctamente, para transformar conductas negativas o derrotistas.

En tal sentido, la resiliencia y la autoestima que se expresan por la motivación intrínseca y extrínseca hace que un joven pueda ser resiliente; ambas facilitan la fijación de metas a largo o mediano plazo y hace posible que el joven reconozca sus debilidades y fortalezas. De esta forma tendrá conciencia de que es alguien que sí puede lograr lo que se proponga.

De lo anterior, resulta importante señalar que la resiliencia y la autoestima tienen que ver con el vínculo afectivo familiar. El joven necesita ser querido y contar con personas que satisfagan sus necesidades básicas, que los hagan sentir únicos, útiles e importantes.

2.2.4.2. INCIDENCIA DE LA ESCOLARIZACION EN LA AUTONOMIA DEL JOVEN.

Se dice que el joven es autónomo si éste es capaz de responder de manera adecuada a las desavenencias de la vida, si se integra con facilidad a los diversos círculos sociales, si toma decisiones correctas y oportunas; además, debe saber distanciarse de personas y de ambientes que generan conductas inapropiadas.

Obviamente el joven con características autónomas, será capaz de producir cambios en situaciones difíciles si es acompañado por un proceso de enseñanza que responda a esas necesidades.

Por tanto, formar alumnos con alta competencia social (facilidad de integrarse), con alto sentido de propósito y de futuro (confianza y grado de control sobre el ambiente), capaces de resolver problemas, demanda en su relación con la escuela y el maestro un ambiente armónico de mucho afecto, un ambiente escolar acogedor ayudará incluso a mejorar las relaciones con sus padres, reforzarán los vínculos positivos, resolverán conflictos y compensarán carencias.

Es por ello, que el maestro en el ejercicio de su práctica docente no debe condicionar el afecto de los alumnos a los resultados escolares, si eso sucede, el joven multiplicará lo que del maestro recibe-afecto condicionado. Esa condición de “da” y se te “dará” no contribuye en la autonomía de los jóvenes.

En cambio, si en el hecho educativo el alumno percibe que el afecto de su maestro es incondicional hará que mejore su autoconcepto, el sentirse querido y aceptado le sirve a su vez como apoyo en situaciones adversas cuando los resultados no son los que esperaba.

Para ello, el proceso de escolaridad debe estar caracterizado por situaciones que promuevan la confianza, donde se potencie la valoración que el joven tiene de sí mismo (Imagen corporal, aceptación, forma de ser, sus habilidades y destrezas), esa debe ser la primera tarea del maestro. Igualmente, debe dar énfasis a las cualidades y fortalezas que han permitido a otras personas enfrentar positivamente experiencias estresantes asociadas a la pobreza. El exponer a los jóvenes a esas experiencias los motivará a poner en práctica soluciones de la misma naturaleza.

No se debe perder de vista que el joven es un aprendiz activo, construye su propio conocimiento y la comprensión del mundo a través de las repetidas interacciones con las personas y con su medio ambiente. Cuanto más estimulante es su entorno y mayores sus oportunidades para explorar, experimentar, jugar, dialogar, mejor preparados estarán para la vida futura.

Ahora bien, la escolaridad influirá positivamente en la autoestima, si logra que ellos sean:

“Jóvenes que identifican peligros potenciales y sus formas de prevenirlos

Jóvenes con criterios para resolver problemas propios de su edad

Jóvenes que expresan y son capaces de negociar sus opiniones

Jóvenes que desarrollan sentido de responsabilidad”

Si el joven aplica esos cuatro aspectos en su diario vivir, habrá entonces la escuela cumplido con su razón de ser, que es el formar a individuos útiles a la familia y a la sociedad.

2.2.4.3. LOS IGUALES Y LA IMPORTANCIA DE LAS RELACIONES FAMILIARES

Se conoce que los iguales lo conforman jóvenes de la misma edad, que viven en una misma comunidad o que asisten a la misma escuela y que comparten las mismas inquietudes, pensamientos, necesidades y el mismo modo de ver las cosas. Los iguales se sienten confortados, gustan de realizar trabajos en conjunto, departir momentos alegres, comparten secretos y sentimientos.

En tal sentido, el tener amigos es parecido a tener buenos padres, ambos son indispensables, dan sentido y valor a la vida. En esta sociedad llena de dificultades, riesgos y peligros, es necesario que el joven pertenezca a un grupo de iguales honestos, sanos y prosociales.

Retomando lo planteado, cabe hacer la siguiente pregunta ¿Podrá un joven desarrollarse sin iguales?. Probablemente si, pero su desarrollo psicosocial no será el más idóneo, no desarrollaría la competencia social, la capacidad de resolver problemas y su autoconcepto a lo mejor será negativo.

Desde esta visión se hacen algunas reflexiones sobre la importancia de los iguales. Desde el punto de vista social, los iguales facilitan la vida, y bueno fuera que todo joven tuviese buenos iguales y disponer de ellos, estos aportan soluciones reales a los problemas. 

Entre los efectos positivos que el grupo de iguales cumple en la vida de los jóvenes, tenemos: En primer lugar, hacen posible el desarrollo de habilidades para la sociabilidad y la intimidad, para mejorar las relaciones y adquirir el sentido de pertenencia; en segundo lugar, les motiva a alcanzar la “integridad del yo” o sentido de identidad, y mantenerla. En tercer lugar, ellos aprenden entre sí.

Es asi como el grupo de iguales ayuda a que el joven seleccione valores para la vida, ofrece seguridad emocional. En ocasiones, otro joven puede administrar el consuelo que no puede dar un adulto. Por otra parte, ayudan al desarrollo cognoscitivo, los jóvenes que estudian en conjunto suelen concentrarse menos en el trabajo y más en la interacción social; sin embargo disfrutan de esas experiencias y aprenden más que los jóvenes que estudian solos. Por último, el grupo de iguales ayudan a que los jóvenes puedan vivir en sociedad (cómo adaptar sus necesidades y deseos a los demás, cuándo ceder y cuando permanecer firmes).

No obstante, en todo ese andamiaje social de los iguales juega un papel vital las relaciones familiares. Los padres influyen en el modelo y aceptación que sobre sus hijos tengan el grupo de iguales. La familia es, con frecuencia, el escenario donde los jóvenes adquieren los comportamientos que afectan la aceptación o popularidad. “Los padres democráticos que guían a sus hijos mediante sugerencias, explicaciones, apoyo y estímulo, hacen jóvenes más populares que los hijos de padres autoritarios”

Los padres autoritarios, tiende a criticar, ordenar, prohibir y no dialogan con sus hijos, en consecuencias éstos son menos populares precisamente por que creen que sus padres no aprobarán a sus iguales.

En ese mismo orden, los padres de jóvenes agresivos son a menudo coercitivos o ineptos para tratar con ellos; por tanto, los hijos son tan impulsivos, groseros y perturbadores como otros jóvenes que no les agradan a ellos. En consecuencia, tienden a buscar amigos que se comporten de manera parecida.

En buen número de casos, el trastorno de la conducta de los jóvenes obedece al trato que reciben de sus padres. Por ejemplo, el comportamiento trasgresor como ausentarse de la escuela o escaparse, las conductas agresivas o antisociales, son propias de hijos que viven en hogares autoritarios o disfuncionales. Además, estos jóvenes a menudo manifiestan trastornos en su estado de animo, de ansiedad, de estrés, uso de drogas y un aprendizaje deficitario.

En consecuencia, si los padres quieren hijos con iguales idóneos no deben castigarlos y amenazarlos sistemáticamente, pues un escenario con esas características, hará jóvenes capaces de amenazar o actuar de manera incorrecta con otros jóvenes. Por el contrario, bueno es que en las relaciones familiares padres e hijos prevalezca el respeto, el amor, la comprensión y la tolerancia, asi el joven tendrá mejores herramientas para la vida.

2.3. BASE TEORICA

La resiliencia ha sido entendida como una forma de comportamiento que se manifiesta en individuos que a pesar de vivir bajo condiciones “adversas” logran alcanzar una “buena calidad de vida”.

Se aclara, que la resiliencia no es un rasgo genético que poseen sólo determinados jóvenes, como algunos lo interpretan. Por el contrario, es la capacidad innata para hacer las cosas correctamente, para transformar conductas y lograr cambios.

Sin embargo, esta capacidad que es innata, debe ir aparejada de factores ambientales y protectores como son: ambientes familiares, escolares y comunales fuertes, estos ambientes fomentan la resiliencia natural desde la niñez hasta la juventud. Los factores protectores, en cambio se refieren a las características existentes en los diferentes ambientes que cambian o revierten circunstancias potencialmente negativas y que les permite a los jóvenes transformar esas situaciones adversas al desarrollar su resiliencia, a pesar de los riesgos a los que se ven expuestos. Es asi que en las relaciones afectuosas de los jóvenes intervienen la sensibilidad, comprensión, respeto e interés que se incorporan a través del ejemplo y llegan a cimentar un sentido de seguridad y confianza.

Por otra parte, la resiliencia proporciona al campo de la prevención, de la educación, y del desarrollo de los y las jóvenes, nada menos que un conocimiento básico fundamentalmente diferente con un paradigma de investigación y práctica, el cual es una esperanza para lograr cambios en el ámbito humano. Este paradigma se refiere al riesgo en un contexto social muy amplio, como por ejemplo, la pobreza y sus manifestaciones, la violencia social e intrafamiliar, entre otros, este paradigma no se basa propiamente en el individuo, las familias y las comunidades, sino que se cuestiona cómo es que los y las jóvenes se desarrollan con éxito aunque se hayan enfrentado a grandes presiones.

Además, la resiliencia proporciona una base lógica para limitar la atención a las ciencias sociales y del comportamiento desde el punto de vista de la fortaleza innata de los jóvenes, de sus familias, sus centros educativos y sus comunidades y no desde el punto de vista del riesgo y los problemas.

Es por eso que si toda persona se da cuenta de sus fortalezas y si está convencida de que todos la tienen, asi como también capacidad de cambio, esto le proporciona al campo de la prevención, de la educación y del desarrollo de los y las jóvenes , no solamente un sentido claro de dirección, a cerca de lo que sí funciona, sino que sugiere que no se debe obsesionar en identificar riesgos, ya que ésta es una práctica que estadísticamente debilita, estigmatiza y daña a los y las jóvenes, a sus familias, a las comunidades en riesgo y alto riesgo, y que perpetúa los estereotipos.

Es asi que se debe destacar como dato importante, el hecho de que se debe estar convencido de que todos tienen una resiliencia innata en el campo del optimismo, y las posibilidades que son componentes indispensables para sentirse motivados. Uno de los factores protectores que mas contribuyen a desarrollar la resiliencia en jóvenes con problemas, es el tener grandes expectativas de lo que pueden lograr, ya que interiorizan lo que se espera de ellos, esto los motiva y les da la posibilidad para superar riesgos y situaciones adversas.

En ese sentido, priorizar el desarrollo humano es preparar el campo de la prevención, educación y el desarrollo de los y las jóvenes . Las investigaciones sobre la resiliencia demuestran la importancia de darle al desarrollo humano un sitio prominente en todo lo que se relaciona al campo de la prevención, educación y al desarrollo de los jóvenes. Estos estudios sugieren que la naturaleza nos ha dotado de mecanismos protectores poderosos para desarrollarse que trascienden las fronteras geográficas, sociales e históricas, porque están orientadas a nuestra condición humana y responden a esas necesidades básicas de afecto, relación, respeto, retos y estructuras, asi como para participar de una manera significativa, para experimentar el sentido de pertenencia y poder, y por último, comprender el significado de la vida.

Asi mismo, los estudios realizados sobre resiliencia validan los modelos teóricos anteriores de desarrollo humano, entre los que se encuentran los de Erik Erikson, Jean Piaget, Lawrence Kohlberg, Abrahan Maslow, entre otros.

Aunque cada uno tiene un componente psicosocial, moral, espiritual o cognitivo relacionado con el desarrollo humano, todos tienen en común el aspecto biológico de crecimiento y desarrollo (por ejemplo, la naturaleza de los seres humanos para hacer las cosas correctamente) el cual se manifiesta de una forma natural cuando están presentes ciertas propiedades ambientales. De acuerdo con Maslow, “cuando se atenúan las situaciones adversas y se restablecen las necesidades humanas básicas, la resiliencia se manifiesta.” (1994).

En consecuencia, lo más importante sobre las investigaciones sobre resiliencia y cómo practicarla, es la formación de personas socialmente competentes que tengan conciencia de su identidad y utilidad, que puedan tomar decisiones, establecer metas y creer en un futuro mejor, satisfacer sus necesidades básicas de afecto, relación, respeto, metas, poder y significado, éste es el enfoque de la investigación que se propone realizar en los jóvenes del Complejo Escolar “Las Cañas”, Cantón San Bartolo, Municipio de Ilopango, Departamento de San Salvador.

La razón de peso para realizar esta investigación en los jóvenes de este Complejo Escolar, obedece al alto número de factores de riesgo de la comunidad donde viven, como ejemplo citamos: La vagancia, pandillas, maras, adicción a las drogas, alcoholismo, violencia callejera, vivienda precaria, bajos niveles educativos, mala alimentación, índices elevados de pobreza, entre otros.

En consecuencia, estos factores amenazan el desarrollo integral de los jóvenes de esta comunidad. La pobreza, las maras o pandillas por ejemplo, son problemas de origen estructural que no podemos cambiar, sin embargo con programas escolares y comunitarios que fomenten la resiliencia, se puede reducir la vulnerabilidad y por ende menguar los riesgos de los jóvenes a ser dañados o afectados por estos factores negativos.

Para hacer posible ese cambio se debe aprovechar a la familia y la escuela como factores protectores por excelencia y sobre esa base introyectar en esos jóvenes actitudes que posibilitan la promoción de la resiliencia, como son: Relaciones sinceras de persona a persona (padres y maestros); descubrir y potenciar aspectos positivos; desarrollar la capacidad de empatía; adopción de actitudes de respeto, solidaridad y comprensión; tomar en cuenta las necesidades, dificultades y expectativas de cada joven; estimularles habilidades de escucha, de expresión verbal y no verbal y de comunicación en general; desarrollo de comportamientos consecuentes que transmitan valores y normas, incluyendo factores de resiliencia.

Por otra parte, la familia y la escuela deben neutralizar comportamientos o expresiones que humillan, ridiculizan y desvalorizan a los jóvenes; además debe desaparecer la indiferencia puesto que ésta afecta negativamente la imagen y la confianza que el joven tiene de sí mismo.

En ese orden, si la familia y la escuela se unen en función de los jóvenes de esta comunidad, los alejarán de esas amenazas y los encausarán hacia la formación de jóvenes verdaderamente resilientes, capaces de sobreponerse a la adversidad, crecer y desarrollarse adecuadamente, llegando a madurar como seres adultos competentes, pese a los pronósticos desfavorables.

En tal sentido, se espera que el concepto de resiliencia adquiera en el medio una importante legitimidad en las ciencias sociales y particularmente en el campo de la educación, debido a que se interesa en trabajar sobre los aspectos psicosociales y los aspectos sanos de las personas más que en sus déficit. Con este nuevo aporte aparecerán nuevos temas para profundizar el debate que busquen profundizar sus alcances.

En los países en desarrollo como El Salvador, de hecho que la pobreza es la más grande de las adversidades y aunque parece ser un problema estructural, la resiliencia puede actuar como un mecanismo de defensa de los jóvenes e impedir que se presenten cuadros de deterioro conductuales severos. De ahí la importancia de optar por el desarrollo de programas de intervención de carácter preventivo dirigidos a fortalecer las variables sociales y culturales que son fuentes de resiliencia.

Algunos hechos concretos de lo que la resiliencia es capaz de generar son los programas desarrollados en países como Chile, Ecuador, Brasil, Perú, entre otros, donde han tenido mucho éxito. En Perú, por ejemplo, la violencia además de daños materiales y perdidas humanas, generó un cuadro de estrés post-traumático en la población y principalmente en los niños y jóvenes, ésta fue la más grande adversidad que los programas de resiliencia tuvieron que enfrentar.

Esos programas permitieron trabajar con los adultos y separadamente con los niños y jóvenes. Con estos últimos se trabajo en talleres de promoción de resiliencia, quienes en un principio los niños y jóvenes parecían muy tímidos y poco sociables, pero, poco a poco fueron participando en parlamentos infantiles y juveniles para identificar sus problemas y proponer alternativas de solución, en la que ellos eran parte protagónica, desarrollaban actividades de recreación (concursos, actividades deportivas), festividades costumbristas, excursiones, etc. Al final de esos procesos fue evidente el cambio psicosocial de los niños y jóvenes, éstos se sentían seguros, optimistas, respetados, con elevada autoestima y capaces de enfrentar dificultades. Los niños y jóvenes que en un principio eran tímidos y poco sociables, lograron integrarse rápidamente entre sus iguales y con la comunidad en general.

Asi mismo, desde hace dos años, en ese mismo país se ejecuta el “PROYECTO CHILDREN´S TAPUNACUY”. Este se desarrolla en la provincia de Aimaraes, Departamento de Abancay, una zona que fue blanco de la violencia(entre el ejercito y los rebeldes) durante varios años y que fue desatendida por el gobierno y en la que actualmente la gente está organizando para mejorar sus condiciones de vida.

Este proyecto plantea el trabajo de promover factores de resiliencia para fortalecer la personalidad de los niños y jóvenes utilizando técnicas lúdicas, especialmente la autoestima, autonomía y afecto emocional. El proyecto plantea 67 sesiones de 6 horas como promedio y una actividad por sesión. Las sesiones empiezan, conversando, cantando o jugando, a modo de preparar poco a poco, las condiciones para la actividad principal. Las sesiones tienen cada una, un objetivo, su procedimiento, sus recursos y su responsable. Están dirigidas a desarrollar el afecto emocional, la creatividad, la atención, la inteligencia, etc.

En ese orden de ideas, se pretende que este trabajo sea retomado y puesto en práctica, y seguros que se darán los frutos que en otras latitudes ya son evidentes. Esto en razón que la sociedad salvadoreña, la constituyen en su mayoría jóvenes, quienes viven y llevan consigo un alto grado de riesgo, derivados de los nulos espacios laborales y sociales y que por razones de  pobreza muchos viven en hogares disfuncionales con alto grado de violencia intrafamiliar y hasta abusos sexuales.

Las experiencias denotan que la resiliencia ha permitido que muchos niños (as) y jóvenes hayan llegado a ser socialmente capaces aunque estuvieron expuestos a tensiones severas.

En tal sentido las corrientes filosóficas básicas de la resiliencia son: La primera se relaciona con la idea de la “luminosidad”. La resiliencia se edifica desde la “zona luminosa” del ser humano, desde sus fortalezas, asumiendo la potencialidad de cada individuo para desarrollarse. La segunda, consiste en la idea de la diversidad, de la diferencia. La teoría de la Resiliencia cobra significado a partir de las diferencias en la reacción ante circunstancias  a adversas, generadoras de estrés: mientras algunas personas “sucumben” a dichas circunstancias, evidenciando desequilibrio y trastornos a diversos niveles, otras se desarrollan exitosamente a pesar de la adversidad.

CAPITULO III

SISTEMA DE HIPÓTESIS

3.1. HIPÓTESIS

3.1.1. HIPÓTESIS GENERAL

3.1.1.1. La Resiliencia si influye en el Desarrollo Psicosocial de los jóvenes alumnos / as del Tercer Ciclo del Complejo Escolar Las Cañas, Cantón San Bartolo, Municipio de Ilopango, Departamento de San Salvador.

3.1.2. HIPÓTESIS NULA

3.1.2.1. La Resiliencia no influye en el Desarrollo Psicosocial de los/as alumnos / as del Tercer Ciclo del Complejo Escolar las Cañas, Cantón San Bartolo, Municipio de Ilopango, Departamento de San Salvador.

3.1.3. HIPÓTESIS ESPECIFICAS

3.1.3.1. La Resiliencia y el Perfil del joven influyen en su Desarrollo Psicosocial y en su Autoestima.

3.1.3.2. La Resiliencia y la Escolaridad inciden en el Desarrollo Psicosocial y en la Autonomía del joven.

3.1.3.3. La Resiliencia y el Grupo de Iguales influyen en el Desarrollo Psicosocial y en la Relación Familiar del joven.

3.1.4. HIPÓTESIS ESTADÍSTICA

3.1.4.1. A mayor Resiliencia en el Perfil del joven, mayor Desarrollo Psicosocial y Autoestima.

3.1.4.2. A mayor Resiliencia y Escolaridad, mayor Desarrollo Psicosocial y Autonomía.

3.1.4.3. A mayor Resiliencia en los Grupos de Pares, mejor Desarrollo Psicosocial del joven y sus Relaciones familiares.

CAPITULO IV

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN

4.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN

La investigación a realizar será de tipo Descriptiva-Correlacional, interesa describir como la Resiliencia influye en el Desarrollo Psicosocial de los jóvenes alumnos / as del Tercer Ciclo, turnos mañana y tarde del Complejo Escolar Las Cañas, ubicado en el Cantón San Bartolo, Municipio de Ilopango.

La investigación medirá a 394 alumnos y evaluará las variables Resiliencia y Desarrollo Psicosocial, a la vez se describirá como intervienen en el desarrollo de los alumnos el Perfil del Joven Resiliente, la Autoestima, la Escolaridad, la Autonomía, el Grupo de Iguales, las Relaciones familiares y de las variables que intervienen en ese proceso, como son: el riesgo, el entorno social y el hecho educativo.

En ese sentido, será una investigación descriptiva en razón de sus hipótesis.

En el mismo orden, se describirá la correlación que existe entre las variables antes mencionadas, en el periodo comprendido del mes de Abril a Septiembre de 2003.

4.2. POBLACIÓN Y MUESTRA

4.2.1. POBLACIÓN

La población objeto de estudio son los alumnos de Tercer Ciclo, turnos mañana y tarde del Complejo Escolar Las Cañas, éstos son jóvenes cuyas edades oscilan entre los 14 a 17 años, provienen de hogares con niveles económicos bajos, los ingresos de estas familias oscilan entre uno a dos salarios mínimos, la composición es de 4 a 6 miembros, sistema de vivienda mixta, cuentan con los servicios básicos, no obstante por los bajos ingresos que perciben, los padres no logran satisfacer necesidades como recreación, alimentación adecuada, vestido y otros aspectos que fortalecen el desarrollo, como por ejemplo recibir atención médica preventiva (chequeos, vitaminas, etc.)

A si mismo, es importante citar que los jóvenes estudiantes de esta comunidad, se ven amenazados por grupos de iguales cuyas conductas y comportamientos han sido atrofiados por grupos de maras, pandillas juveniles, delincuencia, vagancia, drogas, alcoholismo, etc. En consecuencia, el entorno se ha vuelto hostil, violento, tenso, con lenguajes, actos y comportamiento negativos que amenazan el desarrollo sano de los estudiantes, a quienes de no potenciarlos a conductas prosociales, pueden ser vulnerables y sufrir daños en sus desarrollo.

4.2.2. MUESTRA

Ya se conoce la población objeto de estudio ( 394 alumnos), ahora corresponde definir la muestra, para obtenerla se empleará la formula propuesta por Sierra Bravo
, siendo esta la siguiente:

n = Z2 . P . Q . N

       (N-1) . E2 + Z2 . P. Q

DONDE




SIENDO

Z= Desviación típica o estándar

Z2= (1.96)2 = 3.8416

P= Probabilidad de éxito


P= 0.5

Q= Probabilidad de fracaso

Q= 0.5

N= Número de la población

N= 394

E2= Error muestral



E2= 1% = 0.01

n= Muestra (resulta al operar)

n= ¿?

SUSTITUYENDO

n= Z2. P. Q. N

      (N-1). E2 + Z2. P. Q

n= 3.8416 X 0.5 X 0.5 X 394

      (394-1) X (0.01) + (3.8416) X 0.5 X 0.5

n=  378.3976

+  0.9604

n=  378.3976

       4.8904

n=  77.37

n=  77

La muestra será de 77 alumnos.

4.2.2.1. DISEÑO MUESTRAL

Una vez definida la muestra se seleccionará a cada alumno utilizando el Muestreo Aleatorio Sistemático, para ello será necesario contar con el listado de los alumnos que integran el Tercer Ciclo. Teniendo los listados, se escogerá aleatoriamente de la población total a 77 alumnos. Para ello se divide la población entre la muestra, a si 394/77 = 5.11 = 5, equivale decir que entre el 1 y el 5 deberá elegirse un número, en este caso el 3. El primer alumno a encuestar es el 3, luego el 6, el 9 y a si sucesivamente hasta completar los 77 alumnos entre las 6 secciones del Tercer Ciclo, con un equivalente a 12 alumnos por sección.

4.3. METODO, TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN

4.3.1. METODO

El método seleccionado es el Hipotético Deductivo, se partirá de lo conocido a lo desconocido. Para el caso, se ha demostrado empíricamente que la Resiliencia hace que el joven sea capaz de reaccionar y recuperarse ante adversidades, que implican un conjunto de cualidades que fomentan un proceso de adaptación exitosa y de transformación, a pesar de los riesgos y la adversidad.

Son muchas las experiencias que ya han sido documentadas respecto a los aportes que este enfoque brinda en el fortalecimiento de las potencialidades de los jóvenes cualquiera sea el entorno social.

La Resiliencia aportará en la construcción de una nueva generación que garantice el desarrollo integral y humano de la sociedad, entendiendo esta como: La convivencia pacífica, expresada en el respeto por el otro; El desarrollo pleno de capacidades; El ejercicio de deberes y derechos y El protagonismo social de los individuos

Se espera que la Resiliencia impacte positivamente en la vida de los jóvenes, que aprendan a vivir en medio de las amenazas y riesgo, pero que a la vez sean invulnerables, que puedan tomar distancia de los problemas, comportamientos, y grupos de jóvenes, que atenten contra el desarrollo de ellos mismos. 

Esa resistencia a sufrir daños en la salud y el desarrollo en los jóvenes, será posible en la medida que la familia y la escuela desarrollen verdaderos escudos protectores, es decir, se fomenten conductas prosociales, se anulen toda forma de violencia verbal y física, que el afecto en la escuela y la familia sea incondicional no estar sujeto a los logros escolares, que se desarrollen talleres extraescolares que fomenten resiliencia, como son: la expresión y el manejo de las emociones, valoración de sí mismo, autonomía, optimismo y el humor, cooperación y la confianza.

4.3.2. TÉCNICAS

4.3.2.1. LA OBSERVACIÓN

La observación consiste en el registro visual de lo que verdaderamente ocurre en el salón de clases de los alumnos del Tercer Ciclo del Centro Escolar en referencia. Para ello, se clasificarán los acontecimientos en una guía realizada para tal fin.

Se define el objetivo que se persigue, se determinará las unidades de observación y las conductas a registrar.

4.3.2.2. LA ENCUESTA

Es la comunicación interpersonal que se establece entre el investigador y los sujetos de estudio, con el propósito de obtener respuestas verbales a las interrogantes que se plantearán respecto al tema de investigación.

La entrevista facilita explicar el propósito de la investigación, a si como la información que se necesita, de existir una interpretación distinta a la interrogante permitirá hacer las aclaraciones y a si asegurar una respuesta adecuada. La entrevista será estructurada, con interrogantes estandarizadas, siguiendo un orden a las que el entrevistado deberá responder.

4.3.2.3. EL CUESTIONARIO

El cuestionario es el conjunto de preguntas, elaboradas cuidadosamente sobre los hechos y aspectos que interesan en la investigación.

Es el procedimiento que permite hacer las mismas interrogantes a una parte de la población, que previamente ha sido definida y determinada a través de la aplicación de una formula estadístico de muestreo. La información se obtiene a través de la interrogación escrita.

Esta técnica es positiva porque permite al investigador estar presente al momento de la recolección de la información y a la vez hacer las aclaraciones en el momento en caso de duda.

Las preguntas serán cerradas, utilizando las opciones: SI, NO, AVECES, NUNCA.

4.3.3. INSTRUMENTOS

4.3.3.1. GUIA DE OBSERVACIÓN

CONTIENE

a. Identificación institucional: En este caso, la institución es la Universidad de El Salvador, Facultad de Humanidades, Departamento de Educación.

b. Titulo: El titulo es “GUIA DE OBSERVACIÓN”

c. Objetivo de la observación: Conocer el ambiente escolar en el que se desarrollan los alumnos del Tercer Ciclo, Complejo Escolar Las Cañas.

d. Aspectos a observar: Son los hechos o circunstancias concretos que se pretenden observar directamente en el centro escolar.

e. Alternativas: Es la forma de llevar a cabo el registro de los aspectos observados, en este caso se utilizarán las alternativas SI y NO.

Ver anexo No.1

4.3.3.2. ENTREVISTA

CONTIENE

a. Identificación Institucional: La institución es la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Educación.

b. Objetivo: Valorar los conocimientos de los maestros acerca de la Resiliencia.

c. Presentación: Este instrumento busca identificar los factores de riesgo y vulnerabilidad que son una amenaza para el Desarrollo Psicosocial de los jóvenes.

d. Sexo: Responde a la necesidad de saber acerca de la equidad de genero.

e. Estado civil: Es importante para conocer la madurez emocional del docente.

f. Especialidad: Se busca conocer la idoneidad del docente en razón de la asignatura que imparte.

g. Preguntas de la entrevista: Son seis las interrogantes que el docente responderá, dirigidas concretamente a que sabe sobre la Resiliencia y como contribuye a fomentarla en sus alumnos.
Ver anexo No.2.

4.3.3.3. CUESTIONARIO

CONTIENE

a. Nombre de la Institución: Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Educación.

b. Titulo del instrumento: “El Cuestionario”.

c. Objetivo del cuestionario: Recolectar información para determinar si la Resiliencia influye en el Desarrollo Psicosocial de los alumnos del Tercer Ciclo, Complejo Escolar Las Cañas.

d. Saludo: Se saluda a los alumnos, deseándoles que sus metas escolares estén siendo alcanzadas.

e. Edad: Importante para conocer la edad promedio de los alumnos.

f. Sexo: Para conocer los porcentajes de niños y niñas.

g. Grado: Son seis secciones a encuestar, por tanto, se debe conocer el grado al que pertenece el alumno encuestado.

h. Sección: El centro escolar atiende alumnos de las secciones A y B, es decir, existe Séptimo “A” y Séptimo “B”. Lo mismo ocurre con los otros grados, por ello, se desea conocer a que sección pertenece.

i. Interrogantes a contestar: Son treinta y dos preguntas de respuestas cerradas a las que darán respuesta.

j. Alternativas: Se utilizarán las alternativas SI, NO, A VECES, NUNCA.

Ver anexo No. 3

4.3.4. PROCEDIMIENTO

Un participante de la investigación se presenta al Complejo Escolar las Cañas, se identifica ante las autoridades del centro y explica las razones de la visita. Una vez haya expuesto los motivos y realizado una breve presentación de la investigación, solicita la colaboración de maestros y alumnos para llevar a cabo en primer lugar, la observación; en segundo lugar la entrevista a los docentes del Tercer Ciclo y por último desarrollar con los alumnos el cuestionario.

El grupo por ser de cuatro miembros, se divide en dos parejas y en la semana del 7 al 11 de Julio, la pareja uno y dos, desarrollarán todos los instrumentos. Primeramente la observación y la entrevista y por último el cuestionario.

4.3.5. MODELO ESTADÍSTICO (JI CUADRADO)

Es un método que consiste en correlacionar dos variables, identificando las frecuencias observadas que se obtienen de las respuestas de los alumnos, y luego calcular las frecuencias esperadas aplicando la formula que se presenta más adelante. A continuación se presente la formula del JI cuadrado.

X2  = ( fo-fe)2


 fe

X2  = Dato a calcular

fo  = frecuencias observadas

fe  = frecuencias esperadas

En el mismo orden de ideas, el aplicar la formula antes descrita conlleva aceptar a rechazar la hipótesis alterna que se plantea de cada correlación. Aclarando que cada hipótesis se aceptarán con un margen de error de 0.05% aplicando las reglas del JI cuadrado de la tabla que se detallan al final.

Ahora bien, a continuación se presenta la formula a utilizar para obtener las frecuencias esperadas.

Fe = total de filas x total de columnas



No. De datos

Para  JI cuadrado calculado, se debe aplicar la formula siguiente y su resultado se deberá comparar con el JI cuadrado de la tabla y asi aceptar o no la hipótesis.

X2 = (fo-fe)2

Fe

Una vez se ha obtenido el JI cuadrado calculado se debe conocer el JI cuadrado de la tabla para aplicar sus reglas y decir si se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Pero, para saber cual es el valor del JI de la tabla se debe aplicar la formula que a continuación se detalla. Para el caso, son 4 filas y 4 columnas, si a ambas le restamos 1, quedarán 3 filas y 3 columnas, al multiplicar 3X3 es 9. Este nueve tiene un valor en la tabla que es 3.33 con este número se hará la relación si es mayor el JI calculado o el JI de la tabla y aplicando las reglas se estará en la condición de aceptar o rechazar la hipótesis alterna.

Para obtener los grados de libertad de la tabla, se debe aplicar la siguiente formula.

Filas-1 x Columnas-1

REGLAS DE JI CUADRADO

1.- Si JI cuadrado calculado es mayor que JI cuadrado de la tabla, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna.

2.- Si JI cuadrado calculado es menor que JI cuadrado de la tabla, se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis alterna.

V. CAPITULO

PRESENTACIÓN, ANÁLISIS  E INTERPRETACIÓN DE DATOS

5.1.1. GUIA DE OBSERVACIÓN

	ASPECTOS A OBSERVAR
	ALTERNATIVAS

	
	SI
	NO

	Se percibe un ambiente escolar ameno
	//////
	

	El numero de alumnos es acorde a la capacidad del aula
	//////
	

	En clase se integran ejemplos concretos
	///
	///

	El profesor gana la atención de los alumnos
	/////
	/

	Motiva la participación en clase
	//////
	

	Se percibe afecto del profesor hacia los alumnos
	////
	//

	Pone en practica técnicas que faciliten los aprendizaje
	//
	////

	El desarrollo físico y emocional de los alumnos es aceptable
	//////
	

	Existen buenas relaciones interpersonales.
	//////
	


INTERPRETACIÓN

En primer lugar decir que los aspectos observados se relacionan con las interrogantes planteadas, en ese sentido teóricamente se dice que para los aprendizajes dependen en gran manera del numero de alumnos en el  aula, ambiente escolar, la metodología, las estrategias, las relaciones interpersonales y obviamente del estado físico y mental de los alumnos.

En orden de ideas, se concluye que los alumnos de tercer ciclo del Centro Escolar Las Cañas tiene a su favor todos los aspectos básicos para desarrollarse cognocitivamente , la infraestructura escolar es optima, el ambiente escolar es ameno, el numero de alumnos es el adecuado, los profesores implementan una metodología encaminada a una clase interactiva, gana la atención de los alumnos y los hacen participar, fomentan las relaciones interpersonales y brindan afecto a sus alumno.

5.1.2

DE LA ENTREVISTA

	PREGUNTA
	RESPUESTA
	SI
	NO

	1. Ha identificado en sus alumnos riesgo de tipo social  que amenaza su desarrollo Psicosocial
	Son factores de riesgo y que amenazan el desarrollo psicosocial de los jóvenes: Pandillas Juveniles, Delincuencia, uso de Drogas, Alcoholismo, Prostitución, Vagancia, Paternidad o Maternidad temprana, etc.
	//////
	

	TOTAL
	6
	0


INTERPRETACIÓN

El ambiente sociocultural en el cual están inmersos estos jóvenes es altamente vulnerable, así la demuestran las respuestas obtenidas de los maestros, todos coinciden en decir que la comunidad es de alto riesgo, los alumnos se ven amenazados por modelo  negativos cuyas conductas y comportamientos no forman sino destruyen, tal es el caso de jóvenes que consumen drogas y que pertenecen a pandillas o maras y que directa e indirectamente influyen en las conductas y comportamientos de los estudiantes. En ese sentido, la escuela y la familia deben coadyugar esfuerzos en procura de contrarrestar esa influencias a través de charlas, talleres, foros, etc y esforzar la practica de conductas pro sociales.

	PREGUNTA
	RESPUESTA
	SI
	NO

	2. Son vulnerables sus alumnos respecto a los fenómenos que afectan a los jóvenes en la actualidad?
	La vulnerabilidad es la probabilidad que los alumnos sean absorbidos por factores externos que deformen su personalidad: Drogas, Alcoholismo, Maras, Pandillas, etc.
	//////
	

	TOTAL
	6
	0


INTERPRETACIÓN.

Los jóvenes son vulnerables es recomendable que padres de familia, escuela y maestros procuren que los jóvenes estén la mayor parte del tiempo libre en actividades deportivas comunales o sociales religiosas a manera de evitar el ocio, la Tv., y el contacto constante y directo con los antisociales.

	PREGUNTA
	RESPUESTA
	SI
	NO

	3. Esta libre de riesgo la comunidad donde residen sus alumnos?
	Una comunidad sin riesgo es aquella que carece de personas, hechos o circunstancias que atenten contra la paz , la tranquilidad, el orden, la convivencia social y sobre todo que el ambiente en el cual se desarrollan los jóvenes, este libre de contaminantes sociales.
	
	//////

	TOTAL
	
	0
	6


INTERPRETACIÓN.

Todos los maestros coinciden en afirmar que la comunidad presenta riesgos que van desde el abandono de los hijos, pandillas hasta actos de delincuencia común. En ese sentido, la familia, maestros, iglesia, etc, deben dotar de verdaderos escudos protectores de manera que los jóvenes aprendan a convivir en medio de esos riesgos sin verse afectados en el desarrollo psicosocial.

	PREGUNTA
	RESPUESTA
	SI
	NO

	4. Sus alumnos cuentan con escudos protectores que reduzcan la posibilidad de sufrir daños psicosociales ?
	Los escudos protectores son aquellas actividades encaminadas a fortalecer a los jóvenes y alejarlos de los peligros del entorno como por ejemplo: talleres Vocacionales, Charlas Preventivas del uso y consumo de drogas, Orientación..
	/////
	

	TOTAL
	
	6
	0


INTERPRETACIÓN.

Los alumnos reciben charlas preventivas en el consumo de drogas, impartidas por FUNDASALVA, a la vez participan de actividades deportivas y recreativas, así como de charlas de orientación sexual entre otras. Todo esto lo constituyen escudos protectores encaminados a reducir la posibilidad de daños a la salud  física y mental de los jóvenes.

5.1.3. DEL CUESTIONARIO.

# 1.-
¿ Reconoces y buscas respuestas a tus problemas?.

	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	///////////////////////

//////////////////
	
	/////////////////
	/
	

	NO
	////
	/
	//
	
	

	AVECES
	//////
	
	/////
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 2.-
¿ Pones limites a ti mismo con respecto a los problemas de tu entorno?.

	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	/////////////////
	//
	///
	
	

	NO
	///////////////////////

///
	/////
	/////////////
	/
	

	AVECES
	///
	//
	///
	
	

	NUNCA
	/
	
	/
	
	

	TOTAL
	77


# 3.-
¿ Eres hábil para establecer relaciones satisfactorias con 

             otros?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	//////////////////////

/////
	///
	/////////
	
	

	NO
	//////////////
	/////
	/////
	
	

	AVECES
	////////
	
	//////
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77




# 4.-
¿ Eres creativo, capaz de materializar una idea?.

	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	///////////////////////
////////////////////////
	/
	////////////////////
	
	

	NO
	//////
	
	/
	
	

	AVECES
	//
	
	/
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 5.-
¿ Extiendes tu deseo personal de bienestar a otras 

            personas?.

	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	///////////////////////

//////////////////
	////////////
	//////////////////////
	
	

	NO
	
	/
	
	
	

	AVECES
	
	
	/
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 6.-
¿ Eres un/a joven que no pierde el humor aún en medio de la dificultad?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	//////////////////////

//////
	///////////////////
	//////////
	
	

	NO
	//////
	/
	
	
	

	AVECES
	///
	/
	////////
	
	

	NUNCA
	
	/
	
	
	

	TOTAL
	77


# 7.-
¿ Eres capaz de la desesperación hacer surgir la esperanza?


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	////////////////////
	/////////
	//////
	
	

	NO
	////////
	////
	//
	
	

	AVECES
	///////////////
	////
	////////
	
	

	NUNCA
	/
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 15.-
¿ Te integras fácilmente a los círculos sociales?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	//////////////////////

///
	/////////////
	///////////////////
	/
	

	NO
	//
	///
	
	/
	

	AVECES
	////
	////
	////
	
	

	NUNCA
	/
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 16.-
¿ Tienes objetivos y metas bien definidas de cara al futuro?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	////////////////////

////////////////////

///////////////
	///
	/
	
	

	NO
	//
	
	/
	
	

	AVECES
	/////////////
	
	//
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 17.-
¿ Eres capaz de resolver sin ayuda tus dificultades?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	/////////////////
	//////////
	//////
	
	

	NO
	///////////
	///////
	////////
	
	

	AVECES
	////////
	///
	////
	
	

	NUNCA
	
	//
	/
	
	

	TOTAL
	77




# 18.-
¿ Buscas constantemente nuevos conocimientos?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	////////////////////

/////////////
	//
	///
	
	

	NO
	///////////
	
	//
	
	

	AVECES
	////////////////
	
	////////
	
	

	NUNCA
	
	
	//
	
	

	TOTAL
	77


# 19.-
¿ Consideras que tu desarrollo físico y mental es el   

            adecuado?.

	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	/////////////////////////

/////////////////////////
	///////
	/////
	
	

	NO
	/
	/////
	
	
	

	AVECES
	///////
	/
	/
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 20.-
¿ Tu maestro condiciona el afecto a los logros escolares?.

	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	/////////////////////////

/////////////////////////
	/
	///////
	
	

	NO
	///
	/
	
	
	

	AVECES
	/////////
	/
	////
	
	

	NUNCA
	/
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 21.-
¿ Tu maestro refuerza las conductas positivas y te motiva ponerlas en practica?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	/////////////////////////

/////////////////////////

////////////
	//
	///
	
	

	NO
	/
	
	/
	
	

	AVECES
	///////
	
	/
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 22.-
¿ Tus iguales contribuyen positivamente a la sociabilidad y al sentido de pertenencia?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	////////////////////

////////////
	//////
	/////////////////////
	
	

	NO
	
	////
	/////
	
	

	AVECES
	////
	
	/////
	
	

	NUNCA
	
	
	
	
	

	TOTAL
	77


# 23.-
¿ Eres un joven que brinda y recibe confianza?.


	
	SI
	NO
	AVECES
	NUNCA
	

	SI
	/////////////////////////

/////////////////////////

///
	/
	//////////
	
	

	NO
	/////
	/
	
	
	

	AVECES
	//
	/
	//
	
	

	NUNCA
	/
	
	
	
	

	TOTAL
	77


5.2. ANALISIS E INTERPRETACIÓN DE DATOS

Se pretende probar la hipótesis siguiente:

Ha. Determinar si los alumnos poseen características introspectivas que generan resiliencia y que influyen en el desarrollo Psicosocial, toda vez que reciba afecto en su seno familiar.

Ho. La introspección genera resiliencia pero no influye en el desarrollo Psicosocial, de los alumnos aunque reciban afecto en su seno familiar

# 1.-
¿ Reconoces y buscas respuestas a tus problemas?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	41
	39.07
	0
	0.76
	17
	18.38
	1
	0.76
	59

	NO
	4
	4.63
	1
	0.09
	2
	2.18
	0
	0.09
	7

	AVECES
	6
	7.28
	0
	0.14
	5
	3.42
	0
	0.14
	11

	NUNCA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTALES
	51
	1
	24
	1
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe= total filas X total columnas



No. datos

CALCULAR JI CUADRADO

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.09 +0.76+ 0.10 + 0.075 + 0.085 + 9.20 + 0.014 + 0.09 + 0.22 + 0.14  

       + 0.72 + 0.14

X2 = 11.634

CALCULAR GRADOS DE LIBERTAD

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


APLICAR REGLAS DE JI CUADRADO PARA LA INTERPRETACIÓN

Esto quiere decir que estadísticamente la retrospección como generador de resiliencia  tiene una validez del 95% e influye en ele desarrollo Psicosocial de los jóvenes. Y siendo ji cuadrado calculado mayor que JI cuadrado de la tabla, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna.

Se pretende probar la hipótesis siguiente con margen de error de  0.05%:

Ha. La independencia ayuda al joven  a poner limites y tomar distancia de los jóvenes con problemas que afecten  el desarrollo Psicosocial, 

Ho. La independencia no ayuda al joven  a poner limites y tomar distancia de los jóvenes con problemas que afecten  el desarrollo Psicosocial, 

# 2.-
¿Pones limites a ti mismo con respecto a los problemas de los demás ?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	17
	13.42
	2
	2.57
	3
	5.71
	0
	0.28
	22

	NO
	26
	27.46
	5
	5.25
	13
	11.68
	1
	0.58
	45

	AVECES
	3
	4.88
	2
	0.93
	3
	2.07
	0
	0.10
	8

	NUNCA
	1
	1.22
	0
	0.23
	1
	0.51
	0
	0.02
	2

	TOTALES
	47
	9
	20
	1
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 13.42+2.57+5.71+0.28+27.46+5.25+11.28+0.58+4.88+0.93+2.07 +0.10


1.22+0.13+0.51+0.02

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.95+0.12+1.28+0.28+0.07+0.01+0.14+0.30+0.72+1.23+0.41+0.1+

        0.03+0.23+0.47+0.02

X2= 6.36

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

En este caso se cumple la regla que dice: Si X2 Calculado es mayor que X2 de la tabla, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Equivale a decir que estadísticamente la independencia genera resiliencia y ayuda al joven en un 95% de validez a que pueda tomar distancia de las pandillas juveniles y no ser afectado en su desarrollo Psicosocial.

Con margen de error de  0.05% se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. La habilidad de establecer relaciones sociales con otros y la estimulación que el joven reciba de su circulo familiar influyen en su  desarrollo Psicosocial, 

Ho., La habilidad para relacionarse socialmente  con otros y la estimulación que el joven reciba de su circulo familiar no influyen en su  desarrollo Psicosocial

# 3.-
¿Eres hábil para establecer relaciones satisfactorias con otros?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	27
	24.81
	3
	4.05
	9
	10.12
	0
	0
	39

	NO
	14
	15.27
	5
	2
	5
	6.23
	0
	0
	24

	AVECES
	8
	8.9
	0
	49
	6
	3.63
	0
	0
	14

	NUNCA
	0
	0
	0
	1.45
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTALES
	49
	8
	20
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 24.81, 4.05, 10.12, 15.27, 2.49, 6.23, 8.90, 1.45, 3.63

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.19+0.27+0.12+0.10+2.53+0.24+0.09+1.45+1.54

X2= 6.53

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

JI Cuadrado Calculado es mayor que JI de la tabla, en este sentido se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Los datos obtenidos indican que existen un  95% de validez  que la capacidad de relacionarse con otros genera resiliencia y junto a la estimulación social que el joven reciba en su seno familiar contribuirán positivamente  en su desarrollo Psicosocial.

Con margen de error de  0.05% se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. La creatividad genera resiliencia y junto a la estimulación mental influyen positivamente en el  desarrollo Psicosocial del joven, 

Ho. La creatividad genera resiliencia y junto a la estimulación mental no influyen positivamente en el  desarrollo Psicosocial del joven, 

# 4.-
¿Eres creativo capas de materializar una idea?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	46
	46.98
	1
	0.87
	20
	19.14
	0
	0
	67

	NO
	6
	4.90
	0
	0.09
	1
	2
	0
	0
	7

	AVECES
	2
	2.10
	0
	0.03
	1
	0.85
	0
	0
	3

	NUNCA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTALES
	54
	1
	22
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 46.98,0.87,19.14,4.90,0.09,2,2.10,0.03,0.85

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.02+0.01+0.03+0.24+0.09+0.5+0.004+0.03+0.02

X2= 0.94

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

 JI Calculado es menor que JI de la tabla, por tanto  se acepta la hipótesis nula y rechaza  la hipótesis alterna. No es confiable ya que la creatividad genera resiliencia y a la vez este no es producto de la estimulación mental.

Con margen de error de  0.05% se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. La moralidad genera resiliencia y acompañada de valores morales contribuye al  desarrollo Psicosocial de los jóvenes. 

Ho., La moralidad y los valores morales no influyen en el  desarrollo Psicosocial de los jóvenes.

# 5.-
¿Extiendes tu deseo personal de bienestar a otras personas?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	41
	39.93
	12
	12.66
	22
	10.12
	0
	0
	75

	NO
	0
	0.53
	1
	0.16
	0
	6.23
	0
	0
	1

	AVECES
	0
	0.53
	0
	0.16
	1
	3.63
	0
	0
	1

	NUNCA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTALES
	41
	13
	23
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 39.93,12.66,22.40,0.53,0.16,0.29,0.53,0.16,0.29

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.02+0.03+0.007+0.53+40.41+0.29+0.53+0.16+1.73

X2= 7.70

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

JI Calculado es mayor que JI de la tabla, en ese sentido se rechaza   la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Existe un 95% de validez de que la moralidad y los valores morales influyen positivamente en el desarrollo psicosocial de los jóvenes

Con margen de error de  0.05% se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. El humor genera resiliencia en el joven y al estimular las conductas positivas y ponerlas en practica ayudan al sano  desarrollo Psicosocial del joven. 

Ho.  El humor y la estimulación de las conductas positivas no genera resiliencia y y no influyen en el  desarrollo Psicosocial del  joven.

# 6.-
¿Eres un joven que no pierde el humor aun en medio de las dificultades?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	28
	27.38
	19
	16.28
	10
	13.32
	0
	0
	57

	NO
	6
	3.36
	1
	2.
	0
	1.63
	0
	0
	7

	AVECES
	3
	5.76
	1
	3.42
	8
	3.63
	0
	0
	12

	NUNCA
	0
	0.48
	1
	0.28
	0
	0.23
	0
	0
	1

	TOTALES
	37
	22
	18
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 27.37,16.28,13.32,3.36,2,1.63,5.76,3.42,2.80,0.48,0.28,0.23

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.01+0.45+0.82+2.07+0.5+1.63+1.32+1.71+9.65+0.48+1.85+0.23

X2= 20.72

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

JI Calculado es mayor que JI de la tabla, en consecuencia  rechaza   la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. En vista que estadísticamente existe un 95% de validez de que el humor y la estimulación y poner en practica las conductas positivas influyen  en el desarrollo psicosocial de los jovenes

Con margen de error de  0.05% se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. La resiliencia permite traducir la desesperación en esperanza y fortalece al joven para que no le afecten en las adversidades que se le presenten

Ho La resiliencia no fortalece al joven en las adversidades que se le presenten.


# 7.-
¿Eres capaz de la desesperación hacer surgir la esperanza?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	20
	20
	9
	7.72
	6
	7.27
	0
	0
	35

	NO
	8
	8
	4
	3.09
	2
	2.9
	0
	0
	14

	AVECES
	15
	15.42
	4
	5.96
	8
	5.61
	0
	0
	27

	NUNCA
	1
	0.57
	0
	0.22
	0
	0.2
	0
	0
	1

	TOTALES
	44
	17
	16
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 20,7.72,7.27,8,3.09,2.90,15.42,5.96,5.61,0.57,0.22,0.20

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.21+0.22+0.26+0.27+0.01+0.64+1.01+0.32+0.22+0.20

X2= 3.36

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

Se cumple la primera regla: JI Cuadrado Calculado es mayor que JI de la tabla, en ese sentido se   rechaza   la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Existe un 95% de validez de que la resiliencia hace que el joven convierta la desesperación a esperanza y lo fortalece a fin de que no se vea afectado por las adversidades que se le presenten

Con 0.05% margen de error de  se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. La competencia social genera resiliencia y la interacción con otras personas influyen en el desarrollo psicosocial del joven

Ho. La competencia social genera resiliencia y la interacción con otras personas no influyen en el desarrollo psicosocial del joven


# 15.-
¿Te integras fácilmente a los diferentes círculos sociales?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	25
	24.1
	13
	15.06
	19
	17.32
	1
	1.50
	58

	NO
	2
	2.49
	3
	1.79
	0
	1.79
	1
	0.15
	6

	AVECES
	4
	4.98
	4
	3.58
	4
	3.58
	0
	0.31
	12

	NUNCA
	1
	0.41
	0
	0.25
	0
	0.29
	0
	0.02
	1

	TOTALES
	32
	20
	23
	2
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 24.10,15.06,17.32,1.50,2.49,1.55,1.79,0.15,4.98,3.1,3.58,0.31,

        0.41,0.25,0.29,0.02

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.21+0.22+0.26+0.27+0.01+0.64+1.01+0.32+0.22+0.20

 X2= 10.86

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

Se cumple la primera regla: JI Cuadrado Calculado es mayor que JI de la tabla, en tal sentido se   rechaza   la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Se determina que estadísticamente hay un 95% de validez de que la competencia es generador de la resiliencia y a la vez el interactuar con otras personas  inciden en el desarrollo psicosocial del joven.

Con 0.05% margen de error de  se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. El sentido de propósito y de futuro es una cualidad del joven resiliente y permite que este fije metas y actué con seguridad en concretarlas

Ho. El sentido de propósito y de futuro no es una cualidad del joven resiliente y no permite que este fije metas y actué con seguridad en concretarlas 

# 16.-
¿Tienes objetivos y metas bien definidas de cara al futuro?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	55
	53.63
	3
	2.29
	1
	3.06
	0
	0
	59

	NO
	2
	2.72
	0
	0.11
	1
	0.15
	0
	0
	3

	AVECES
	13
	13.63
	0
	0.58
	2
	0.77
	0
	0
	15

	NUNCA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTALES
	70
	3
	4
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 53.63,2.29,3.06,2.72,0.11,0.15,13.63,0.58,1.96

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.03+0.22+1.38+0.19+0.11+4.81+0.02+0.58+1.96 

X2= 9.30

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

 Los resultados obtenidos indican que se cumple la 1ª. Regla: JI Cuadrado Calculado es mayor que JI Cuadrado de la tabla, esto permite  rechazar   la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Quiere decir que estadísticamente existe un 95% de validez de que refiere el sentido  de Propósito y de Futuro  influye en las metas y en las acciones del joven la resiliente.

Con 0.05% margen de error de  se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. El joven resiliente es capaz de resolver los problemas propios de su edad sin que le afecten los problemas de sus padres

Ho. El joven resiliente no es capaz de resolver los problemas propios de su edad sin que le afecten los problemas de sus padres 

# 17.-
¿Eres capaz de resolver  sin ayuda las dificultades?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	17
	15.42
	10
	9.42
	8
	8.14
	0
	0
	33

	NO
	11
	12.15
	7
	7.42
	6
	0.41
	0
	0
	26

	AVECES
	8
	7.01
	3
	4.28
	4
	3.70
	0
	0
	15

	NUNCA
	0
	1.4
	2
	0.85
	1
	0.74
	0
	0
	3

	TOTALES
	36
	22
	19
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 15.42,9.42,8.14,12.15,7.42,6.41,7.01,4.28,3.70,1.40,0.85,0.74

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.16+0.03+0.56+0.10+0.020.39+0.13+0.38+0.02+1.4+1.55+0.09

 X2= 4.83

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

JI Cuadrado Calculado es mayor que JI de la tabla, en tal sentido se  rechaza   la hipótesis nula y se da por aceptada la hipótesis alterna. Por existir un 95% de validez en que el joven resiliente es capaz de resolver sus problemas sin afectarle los problemas entre sus padres. 

Con 0.05% margen de error de  se pretende probar la siguiente hipótesis:

Ha. El joven resiliente busca nuevos conocimientos y cada vez se exige a si mismo, se pone a prueba en tareas cada vez mas difíciles y mejora su autoestima

Ho. El joven resiliente no busca nuevos conocimientos y cada vez se exige a si mismo, se pone a prueba en tares cada vez mas difíciles y no mejora su autoestima

# 18.-
¿Busca constantemente nuevos conocimientos?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	33
	29.61
	2
	0.98
	3
	7.40
	0
	0
	38

	NO
	11
	10.12
	0
	0.33
	2
	2.53
	0
	0
	13

	AVECES
	16
	18.70
	0
	0.62
	8
	4.67
	0
	0
	24

	NUNCA
	0
	1.55
	0
	0.05
	2
	0.38
	0
	0
	2

	TOTALES
	60
	2
	15
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 29.61,0.98,7.40,10.12,0.33,2.53,18.70,0.62,4.67,1.55,0.05,0.38

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.38+1.06+2.61+0.07+0.33+0.11+0.38+0.62+2.37+1.55+0.05+6

X2 = 16.43

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

JI Cuadrado Calculado es mayor que JI de la tabla, por lo tanto se  rechaza   la hipótesis nula y se  acepta  la hipótesis alterna. Pues existe un 95% de validez que indica  que el joven resiliente es aquel que buscan nuevos conocimientos y a la vez se exige a si mismo en tareas cada vez mas difíciles

Con margen de error de  0.05% se pretende probar la hipótesis siguiente:

Ha. La buena salud física y mental influyen en la  autoestima y Desarrollo Psicosocial del joven

Ho. La buena salud física y mental no influyen en la  autoestima y Desarrollo Psicosocial del joven

# 19.-
¿Consideras que tu desarrollo físico y mental es el adecuado?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	50
	46.70
	7
	10.46
	5
	4.83
	0
	0
	62

	NO
	1
	4.51
	5
	1.01
	0
	0.46
	0
	0
	6

	AVECES
	7
	6.77
	1
	1.51
	1
	0.70
	0
	0
	9

	NUNCA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTALES
	58
	13
	6
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 46.70,10.46,4.83,4.51,1.01,0.46,6.77,1.51,0.70

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.23+1.14+0.005+2.73+15.76+0.46+0.007+0.17+0.12

X2 = 20.62

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

Estadísticamente su salud física y mental se demuestra que influye en la auto imagen y en el desarrollo Psicosocial del joven existe un 95% de validez de los datos, por lo tanto se  rechaza   la hipótesis nula y se  acepta  la hipótesis alterna. En este caso se cumple la 1ª. Regla de JI Cuadrado 

Con margen de error de  0.05% se pretende probar la hipótesis siguiente:

Ha. El maestro genera resiliencia si el afecto hacia sus alumnos no esta condicionado a los logros escolares, esto influirá en las relaciones interpersonales.

Ho. El maestro no genera resiliencia en sus alumnos aunque no esta condicionado a los logros escolares, 

# 20.-
¿Tu maestro condiciona el afecto a los logros escolares?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	50
	47.45
	1
	2.25
	7
	8.28
	0
	0
	58

	NO
	3
	3.27
	1
	0.15
	0
	0.57
	0
	0
	4

	AVECES
	9
	1.45
	1
	0.54
	4
	2.00
	0
	0
	14

	NUNCA
	1
	0.81
	0
	0.03
	0
	0.14
	0
	0
	1

	TOTALES
	63
	3
	1
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 47.45,2.25,8.28,3.27,0.15,0.57,11.45,0.54,2,0.81,0.03,0.14

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.13+0.69+0.19+0.02+4.81+0.57+0.52+2+0.04+0.03+0.14

X2 = 9.53

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

Estadísticamente en un 95% de validez se demuestra que el afecto no condicionado por logros escolares  genera resiliencia e influye en las relaciones interpersonales de los alumnos En este caso se cumple la 1ª. Regla de JI Cuadrado en tal sentido  se  rechaza   la hipótesis nula y se  acepta  la hipótesis alterna. 

Hipótesis se pretende probar Con margen de error de  0.05%:

Ha. La retroalimentación y la educación en valores  motiva al alumno a practicar conductas positivas que le ayudan al Desarrollo Psicosocial..

Ho. La retroalimentación y la educación en valores no motiva al alumno a practicar conductas positivas que le ayudan al Desarrollo Psicosocial..

# 21.-
¿Tu maestro refuerza las conductas positiva y te motiva a ponerlas en practica?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	62
	60.90
	2
	1.74
	3
	4.35
	0
	0
	67

	NO
	1
	1.81
	0
	0.05
	1
	0.12
	0
	0
	2

	AVECES
	7
	7.27
	0
	0.20
	1
	0.51
	0
	0
	8

	NUNCA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTALES
	70
	2
	5
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 60.90,1.74,4.35,1.81,0.05,0.12,7.27,0.20,0.51

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.01+0.03+0.41+0.36+0.05+6.45+0.01+0.20+0.47

X2 = 7.99

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

En este caso se cumple la Regla que dice : JI Cuadrado Calculado es mayor que JI Cuadrado de la tabla, se  rechaza   la hipótesis nula y se  acepta  la hipótesis alterna.  Estadísticamente se comprueba en un 95% de validez que la retroalimentación del maestro hacia las conductas positivas del alumno les motiva ponerlas en practica y si a la vez se le educa transversalmente en valores, le ayudara en su Desarrollo Psicosocial.

Hipótesis a  probar con margen de error de  0.05%:

Ha. Los iguales ayudan a la sociabilidad y dan sentido de pertenencia, siendo importante lazos familiares fuertes para que el joven elija iguales emocionalmente sanos

Ho. Los iguales no ayudan a la sociabilidad y dan sentido de pertenencia, ni la familia es importante para la elección de iguales emocionalmente sanos

# 22.-
¿Tus iguales contribuyen positivamente a la sociabilidad y al sentido de pertenencia?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	32
	27.58
	6
	7.66
	21
	27.35
	0
	0
	59

	NO
	0
	4.20
	4
	1.16
	5
	3.62
	0
	0
	9

	AVECES
	4
	4.20
	0
	1.16
	5
	3.62
	0
	0
	9

	NUNCA
	0
	0
	0
	0
	0
	0.29
	0
	0
	0

	TOTALES
	36
	10
	31
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 27.58,7.66,23.75,4.20,1.16,3.62,4.20,1.16,3.62

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.70+0.35+0.31+4.20+6.95+0.52+0.009+1.16+0.52

X2 = 14.71

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1
Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

Estadísticamente quiere decir que existe un 95% de validez de que los iguales ayudan a la sociabilidad del joven, dando sentido de pertenencia y seguridad aunado a ello la familia es determinante en la selección que de los amigos hagan sus hijos En este sentido tal y como se observa JI Cuadrado Calculado es mayor que JI Cuadrado de la tabla, por lo tanto se  rechaza   la hipótesis nula y se  acepta  la hipótesis alterna.

Hipótesis a  probar con margen de error de  0.05%:

Ha. Un joven que recibe y brinda confianza  es porque tiene a su alrededor personas que le dan consejos y apoyo emocional.

Ho. Un joven que no  recibe y no brinda confianza  es porque carece de personas que le dan consejos y apoyo emocional

# 23.-
¿Eres un joven que brinda y recibe confianza?.

	
	SI

Fe
	NO

Fe
	AVECES

Fe
	NUNCA

Fe
	TOTAL

	SI
	54
	52.33
	1
	2.53
	10
	10.12
	0
	0
	65

	NO
	5
	4.83
	1
	0.23
	0
	0.93
	0
	0
	6

	AVECES
	2
	4.02
	1
	0.19
	2
	0.77
	0
	0
	5

	NUNCA
	1
	0
	0
	0.03
	0
	0.15
	0
	0
	1

	TOTALES
	62
	3
	12
	0
	77


CALCULAR FRECUENCIAS ESPERADAS

Fe = Total de Filas x Total de Columnas



No. De Datos

Fe = 52.33,2.53,10.12,4.83,0.23,0.93,4.02,0.19,0.77,0.80,0.03,0.15

CALCULAR JI CUADRADA

X2 =( fo – fe)2


    Fe

X2 = 0.05+0.92+0.001+0.005+2.057+0.93+1.01+3.45+1.96+0.05+0.03+0.15

X2 = 11.12

OBTENER GRADOS DE LIBERTAD DE LA TABLA

Filas – 1 x Columnas - 1

Sustituyendo

( 4- 1) x ( 4 –1 ) = 3x3 =9

COMPARAR JI CUADRADO CALCULADO CON JI CUADRADO DE LA TABLA


INTERPRETACION

Existe una validez 95% que el joven que recibe y brinda confianza se debe a que tiene a su alrededor personas que le dan consejo y apoyo emocional.

Dado que JI Cuadrado Calculado es mayor que JI Cuadrado de la tabla, se  rechaza   la hipótesis nula y se  acepta  la hipótesis alterna.
5.3. INTERPRETACIÓN PARCIAL

La observación, tenia como finalidad explorar el contexto escolar de los jóvenes alumnos y a su vez, valorar empíricamente el desarrollo psicosocial, en ese sentido los resultados  dan fe en primer lugar, que el Centro Escolar esta ubicado en una comunididad marcada por altos índices de violencia, maras, pandillas, delincuencia, aspectos que son una amenaza para el sano desarrollo picosocial de los alumnos,. Por otra parte, se evidencio que la infraestructura y el numero de los alumnos por aula permite al maestro desarrollar una enseñanza casi personalizada y por tanto, este acercamiento hace posible identificar problemas y limitantes de los alumnos y hacer las observaciones y búsqueda de soluciones oportunas y concensadas.

La entrevista por su parte, exploro los conocimientos que los maestros del centro escolar poseen acerca de la resiliencia y que tanto conocen a sus  alumnos para identificar los riesgos a que están expuestos. Los resultados  obtenidos son aceptables, los maestros están conscientes de los riesgos  que corren los alumnos debido a las influencias negativas del entorno, además reconocen  que una manera de reducir  la vulnerabilidad y puedan resistir a las adversidades es a través de talleres, charlas de orientación de temas de interés, charlas para prevenir el consumo de drogas y actividades deportivas, recreativas y otras cuya finalidad sea alejar de riesgos y peligros a los estudiantes.

Igualmente el cuestionario iba encaminado a rechazar  la hipótesis nula y aceptar la hipótesis general o viceversa, para ello se plantearon tres hipótesis especificas, las cuales a su vez dieron lugar  a dieciséis correlaciones de las cuales quince de ellas dieron positivas; en ese sentido a la luz de los resultados y con base a las reglas de JI cuadrados se acepta la hipótesis general, en razón que existe un 95% de validez de los mismos.

5.3.1. INTERPRETACIÓN GENERAL

La hipótesis general, se acepta en razón  de los resultados obtenidos de la aplicación de los instrumentos, en primer lugar la observación dio, lugar e hizo posible comprobar el grado de vulnerabilidad de los alumnos por las influencias negativas del entorno y que esa probabilidad de daños se reduce a través de programas generadores de resiliencia, de lo cual el cuerpo docente esta claro que la prevención debe ser de dentro hacia fuera y no a la inversa, es decir, que los daños deben acatarse antes de que causen daños y no cuando ya este presente, porque el rescatar, reeducar y reinsertar a un joven con daños psicosociales requiere de tiempo y recursos.

Ante tales circunstancias la resiliencia es un recurso con el que cuentan padres de familia, maestros, iglesia y la comunidad misma para prevenir y preparar al joven para que pueda superar las adversidades, transformarlas y salir fortalecidos de esa encrucijada.

 Las bondades que ofrece la resiliencia ha sido comprobada en otras sociedades, donde muchos niños, jóvenes y adolescentes han podido superar serias dificultades y, con los frutos de esa investigación le corresponde a nuestros jóvenes cosechar los frutos de ese paradigma.

CAPILTULO  6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

1. La resiliencia es una herramienta que permite  al ser humano desarrollasr capacidades innatas para hacer frente a las adversidades de la vida, superarlas y ser transformadas positivamente.

2. La resiliencia potencia en el individuo la materialización de las verbalidades   YO TENGO, YO SOY, YO ESTOY, YO PUEDO; dando como resultado la superación de cualquier adversidad por difícil que parezca.

3. Los docentes y la comunidad educativa en general desconocen el termino resiliencia y la utilidad que este ofrece en la prevención de desequilibrios y trastornos a diversos niveles.

4. Los maestros identifican los riesgos  como el conjunto que eleva la probalidad que los alumnos sean afectos a causa de las influencias negativas, sin embargo desconocen  como intevenir para que el alumno enfrente positivamente sus conflictos.

5. Para formar a un joven resiliente se debe fortalecer los factores relacionados a la competencia social, en la resolución de problemas, en el sentido  de propósito y de futuro, a fomentar su autonomía y fomentar el humor aun en medio de la dificultad.

6.2. RECOMENDACIONES

1. Las autoridades y maestros del centro escolar institucionalicen la practica de acciones resilientes en sus alumnos.

2. Ejecutar el programa de fomento de resiliencia que se propone en esta investigación.

3. Que los maestros sensibilicen a los padres de familia de la importancia de generar acciones resilientes en sus hijos.

4. Desarrollar talleres o actividades generadoras de resiliencia propuestas en este trabajo.
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DEFINICION DE TERMINOS BÁSICOS

COMPETENCIA SOCIAL: Capacidad de respuesta del joven a cualquier estímulo, comunicarse con facilidad, demostrar empatía, afecto y tener comportamientos pro-sociales.

ENFOQUE DE RESILIENCIA: Modelo que las fuerzas negativas, expresadas en términos de daños o riesgo, no encuentran a un niño o joven inerme en el cual se determinarán inevitablemente, danos permanentes.

FACTORES DE RIESGO: Cualquier característica o cualidad de una persona que se sabe lleva elevada probabilidad de daño biológico o social.

FACTORES PROTECTORES: Condiciones o entorno capaces de favorecer el desarrollo de individuos o grupos y, en muchos casos de reducir los efectos de circunstancias desfavorables.

INDIVIDUOS RESILIENTES: Son aquellos que al estar inmersos en una situación de adversidad (factores de riesgo) tienen la capacidad de utilizar aquellos factores protectores para sobreponerse a la adversidad y crecer, desarrollarse adecuadamente, llegando a madurar como seres adultos competentes, pese a los pronósticos desfavorables.

INFLUENCIA SOCIAL: Es un proceso amplio en el que distintos factores (socio-económicos y culturales) interactúan entre sí en forma dinámica en la vida y desarrollo del joven.

RESILIENCIA: Capacidad del ser humano para hacer frente a las adversidades de la vida, superarlas y ser transformadas positivamente, dentro de las normas culturales en las que éste se desenvuelve.

# 8.- Recibes afecto de tu circulo familiar?.





#9.- Las pandillas juveniles amenazan tu desarrollo psicosocial?.





# 10.- Las relaciones sociales influyen en tu desarrollo?.





# 11.- ¿ Ser creativo es parte de la estimulación mental?





# 12.- ¿  Los valores morales son importantes en el desarrollo de tu personalidad?





# 13.- 


¿Consideras importantes te  estimu


len las conductas positivas?





# 14.- ¿ Te afectan los problemas que se te presentan?





# 24.-  Interactuar con otras personas te ayuda al desarrollo psicosocial





#25.-  Cuando te fijas metas actúas con seguridad en  conse-


guirlas





# 26.- ¿ Te afectan los problemas entre tu mama y tu papá?





# 14.- ¿ te exiges y te pones a prueba en tareas cada vez mas difíciles?





# 28.- ¿ Tienes una imagen positiva de ti mismo?





# 29.-  Existen buenas relaciones interpersonales en tu escuela?





# 30.- 


 La educación en valores ayuda al desarrollo psicosocial?





# 31.- ¿ La unión familiar hace que los hijos elijan amigos emocionalmen


te sanos ?





# 32.- ¿Tienes a tu alrededor personas que te dan consejos y apoyo emocional ?





# 8.- 


¿Recibes afecto de tu circulo familiar ?





X2 = 11.634  ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =   3.33    ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 9.- 


¿Las pandillas juveniles amenazan tu desarrollo Psicosocial ?





X2 =   6.36   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =   3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 10.- 


¿Las relaciones sociales influyen en tu desarrollo?





X2 =   6.53   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =   3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 11.- 


¿Ser creativo es producto de la estimulación mental?





X2 =   0.94   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =   3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 12.- 


¿Los valores morales son importantes en el desarrollo de tu personalidad?





X2 =   7.70   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =   3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 13.- 


¿Consideras importante se te estimulen las conductas positivas?





X2 =   20.72   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =     3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 14.- 


¿Te afectan los problemas que se te presentan?





X2 =     3.36   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =     3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 24.- 


¿Interactuar con otras personas te ayuda al desarrollo Psicosocial?





X2 =    10.86   ( JI  Cuadrado Calculado)


X2 =      3.33    ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 25.- 


¿Cuándo te fijas metas actúas con seguridad en conseguirlas?





X2 =     9.30   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =     3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 26.- 


¿Te afectan los problemas entre tu papá y mamá?





X2 =     4.83   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =     3.33   ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 27.- 


¿Te exiges y te expones a prueba en tareas cada vez mas difíciles?





X2 =     16.43   ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =      3.33     ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 28.- 


¿Tienes una imagen positiva de ti mismo?





X2 =     20.62    ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =       3.33     ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 29.- 


¿Existen buenas relaciones interpersonales en tu escuela?





X2 =      9.53    ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =      3.33     ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 30.- 


¿La educación en valores ayuda al Desarrollo Psicosocial?





X2 =     7.99    ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =     3.33     ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 31.- 


¿La unión familiar hace que los hijos elijan amigos emocionalmente sanos?





X2 =     14.71     ( JI Cuadrado Calculado)


X2 =       3.33     ( JI Cuadrado de la Tabla)





# 32.- 


¿Tienes a tu alrededor personas que te dan consejos y apoyo emocional?





X2 =     11.12    ( JI  Cuadrado Calculado)


X2 =       3.33     ( JI Cuadrado de la Tabla)
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