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INTRODUCCION

El trabajo que se expone a continuacion representa la investigacion del tema “La
Television Comunitaria en plaza pUblica como instrumento de mediacion social y cultural”,
desarrollado entre septiembre de 2005 y abril de 2006, como tesina para optar al grado de
licenciatura en periodismo.

La investigacion representa una recuperacion de la experiencia vivida en el
municipio de El Paisnal, al Norte del Departamento de San Salvador, durante los afios del
2000 al 2002 y que fue impulsada por la Asociacion de capacitacion e Investigacion para la
Salud Mental ACISAM.

En el contexto actual, pese a que la alta tecnologia desarrollada en la
postmodernidad facilita a los seres humanos la socializacién mediante modernas formas de
comunicacion, paradojicamente hay millones de personas que simultdneamente pierden
cada vez mas los vinculos sociales y culturales que los une a su grupo social, comunidad,
pais o region.

Esta realidad es posible debido a que las personas pocas veces tienen acceso a
medios de comunicacion o formas de comunicacion populares o alternativas a los modelos
tradicionales existentes y monopolizados.

El contexto de aislamiento generacional, grupal o simplemente social, cada vez
mayor, genera conflictos de caracter social y cultural que pueden ser abordados mediante
la implementacion de mediadores, que como en el caso de La Cabafa, pueden ser medios
de comunicacién alternativos o populares, que generan cambios significativos en las

relaciones comunitarias.



En ese sentido el reto se vuelve cada vez mas complejo y la solucion mas cercana, al
estar en las manos de la propia poblaciéon la posibilidad de contribuir a una efectiva
mediacion social y cultural mediante la comunicacion participativa, alternativa o popular.

El trabajo contiene cuatro capitulos, que abordan el aspecto comunicacional los
cuales son los siguientes:

El Capitulo 1 es la Determinacion del objeto de estudio el cual explica los objetivos
del trabajo, , su justificacién y las limitaciones y alcances del mismo.

El Capitulo Il contiene el Marco tedrico que esta basado en la perspectiva de las
mediaciones, cuyo principal exponente es Barbero. Ademéas estan contemplado los
antecedentes, definicion de términos vy la relacion entre conceptos y el problema de
investigacion.

El Capitulo Il representa la metodologia utilizada en el trabajo, la definicion y
justificacion de la muestra, las técnicas empleadas, el tipo de estudio y su procedimiento.

En el Capitulo IV esta la exposicion de resultados, su ordenamiento y el analisis e
interpretacion. En este apartado se incluyen las conclusiones y recomendaciones a las
cuales se arrib6 como equipo de trabajo.

Con esta investigacion se pretende dar a conocer una experiencia de comunicacion
participativa, donde se utiliz6 el video comunitario como instrumento de mediacion social

y cultural, en el contexto salvadorefio actual.
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CAPITULO |

DETERMINACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Objetivos generales y especificos

Obijetivo General:

1- Conocer el proceso y la utilizacion de la television comunitaria como
instrumento mediador en el abordaje de las relaciones sociales en La

Cabana, para identificar su utilidad en la mediacién social y cultural.

Objetivos especificos:

1. Determinar los elementos metodoldgicos y conceptuales que intervienen en
el proceso de produccion de la television comunitaria para convertirla en un
instrumento de mediacion social y cultural.

2. Contribuir al proceso de teorizacion en la aplicacion del formato de
television comunitaria como un  instrumento de la comunicacion

participativa en EIl Salvador.
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1.2 Justificacion

En El Salvador existen cerca de 200 medios de comunicacion de amplia o mediana
cobertura, que generan sus mensajes o productos comunicacionales destinados a un publico
heterogéneo, con amplia sed de consumo Yy recepcion, pero con pocas posibilidades de ser
emisores de su propia realidad.

Ante este entorno es que se vuelve necesario establecer medios de comunicacién
alternativos que brinden la posibilidad de democratizar la palabra y la imagen, lo que
significa abrir la emergente necesidad, en los receptores tradicionales, de poder producir
sus propios mensajes y darlos a conocer mediante medios de comunicacion ya establecidos
0 estableciendo sus propios medios.

Una manera concreta para lograr esa democratizacion de la palabra y la imagen es a
través de la comunicacion participativa. ACISAM ha afrontado esta propuesta, que
privilegia a los receptores tradicionales, ya que dejan de ser consumidores pasivos de la
informacién y se convierten en comunicadores activos de sus propias problematicas,
fortalezas y debilidades a nivel individual y comunitario.

Este ha sido el caso de la comunidad La Cabafia, que ha sido un proyecto capaz de
poner en practica el paradigma de la mediacion social y cultural, que plantea la corriente
popular de la comunicacion. De ahi su importancia y la de teorizar sobre esta experiencia
de television comunitaria.

ACISAM le apuesta a la corriente de comunicacion participativa o popular como
un elemento que permite trabajar en el a&mbito psicosocial y comunicacional con los
miembros de las comunidades. Ademas, este tipo de comunicacion, permite la interaccion
entre sus pobladores de una forma innovadora y creativa, convirtiéndose en una alternativa

metodoldgica.
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Bajo este enfoque practico es que se han desarrollado diferentes experiencias de
comunicacion participativa, por lo que se vuelve necesario en la actualidad hacer aportes
tedricos que contribuyan a la definicion del concepto de lo popular o alternativo como
mediador en lo social y lo cultural.

Este documento ha sido considerado como una contribucion a la comunidad La
Cabania, sus jovenes, la institucion encargada de impulsar el proyecto, los estudiantes de
Periodismo y/o Comunicaciones y la sociedad en general debido al rescate de la
experiencia vivida y a las futuras experiencias, tomando como base la practica analizada.

Ademas es importante contar con los aportes metodoldgicos y conceptuales que
brinda esta investigacion, ya que contribuiran significativamente a llenar los vacios de
conocimientos que existen sobre la comunicacion alternativa en El Salvador y sus

utilidades como mediador social y cultural mezcladas con otras disciplinas humanisticas.
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1.3 Limitaciones y alcances del estudio

Debido a que la experiencia que se ha tomado como base en esta investigacion fue
Ilevada a cabo hace ya algunos afios, las fuentes de informacion a las que se tuvo acceso se
vieron reducidas, ya que muchos de los participantes del proyecto ya no estan en la
comunidad o se encuentran inmersos en otras actividades fuera de ésta, principalmente los
jévenes que fueron parte importante en la practica.

Sin embargo, fueron entrevistados tres jovenes del grupo de video que produjo la
television comunitaria y que fueron parte de todo el proceso vivido en la comunidad La
Cabania, dos facilitadores del proceso que pertenecen a ACISAM y un miembro de la Junta
directiva de la comunidad y una ex miembro de la misma directiva, que vivieron de cerca
la experiencia.

Otra limitante encontrada fue la falta de documentacion bibliografica o de
investigacion sobre la temética de la television comunitaria en EI Salvador y
especificamente sobre su uso como instrumento de mediacion social y cultural. Esto se
debe a que la experiencia es relativamente nueva en el pais y sus teorizaciones han sido
pocas a la fecha.

En lo relacionado a su alcance, el estudio representa un acercamiento al proceso
metodoldgico y conceptual de la television comunitaria en plaza publica que brinda la
posibilidad de conocer los diferentes momentos del proceso, las variantes metodoldgicas
que se presenta y el uso apropiado como instrumento mediador en grupos sociales.

En ese sentido, es importante recalcar que pese a que ACISAM como institucion de
Salud Mental realiza procesos de intervencién psicosocial propiamente dicho, el aspecto de

comunicacion, y en este la televisién comunitaria, representa solamente una parte de este
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proceso y no su totalidad. Es asi que en la presente investigacion es abordada la
comunicacion participativa inmerso en el proceso psicosocial.

Por esta razon es que la investigacion tiene una proyeccion importante en el area de
comunicacion, principalmente la participativa o popular, ya que brinda elementos de
analisis e interpretacion de la television comunitaria como instrumento de comunicacién
popular, jugando un papel de mediador social y cultural. Esta posibilidad sin embargo, no
rifie con el hecho que otras disciplinas como la psicologia, sociologia o antropologia
puedan hacer uso de la experiencia para abordar el desarrollo de las relaciones sociales en

su conjunto.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

El marco tedrico de referencia corresponde al abordado desde la escuela
latinoamericana, conocido como perspectiva de las mediaciones, que busca darle otro
sentido al proceso comunicativo, priorizando al sujeto o individuo dentro del proceso de
comunicacion, como parte de lo popular y con sus propias experiencias, emociones,
intereses, construcciones sociales y culturales.

Dubravcic, Martha (1999) sefiala que el paradigma de las Mediaciones Sociales y
Culturales, incorpora la matriz cultural (...) En este paradigma la comunicacion se instala
como un campo interdisciplinario, y a la vez un proceso de interaccion simbdlica que
involucra elementos culturales y sociales, diferencias, subjetividades y la cotidianidad. Es
decir que la comunicacion como proceso solo puede concebirse desde el punto de vista
constructivista, como una dindmica de intercambio.

En este caso se trata de conocer procesos o dindmicas sociales y culturales propias
de La comunidad La Cabafa bajo el paradigma de la mediacién social y cultural. En tal
sentido Barbero (1998) sefiala que en los Gltimos afios se abre camino otro proyecto ligado
estrechamente al redescubrimiento de lo popular, al nuevo sentido que se cobra hoy:
revalorizacion de las articulaciones y mediaciones de la sociedad civil, sentido social de
los conflictos més alld de su formulacion y sintetizacion politica y reconocimiento de
expresiones colectivas no encuadradas en formas partidarias.

Las relaciones humanas, sus tejidos sociales y la conformacion de las relaciones de poder y
subordinacion comunitaria poseen una amplia complejidad y responden en muchas

ocasiones a formas de ver e interpretar la realidad, las formas de comunicacion establecidas
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y la retroalimentacion o feedback comunicacional que se produce entre individuos, grupos
0 generaciones.

Dubravcic (1999) senala que “Este cuestionamiento dio lugar a la incorporacion
de nuevas unidades de analisis: la persona, su experiencia cotidiana, el entorno, las
relaciones intersubjetivas, etc. En la comprension de que la comunicacion tiene una
dimensién subjetiva, es necesario que los andlisis en materia de comunicacién sean
abordados de manera cualitativa y como proceso sociales complejos”™

Este proceso comunicacional vuelve aun mas complejo el entendimiento de las
dindmicas sociales, que principalmente han sido abordadas desde perspectivas
antropoldgicas o socioldgicas, que dejan de fuera la perspectiva comunicacional y los
paradigmas de la comunicacion participativa o popular.

Algunos autores, influenciados por las corrientes comunicacionales actuales,
consideran que en este contexto de construccién y deconstruccion social de los significados
y las relaciones sociales, no solamente influyen los medios de comunicacion o el estado,
sino que hay una valorizacion y construccion social mas amplia. Segun Canclini, N (2004)
“Si hay una homologia entre el orden social y las practicas de los sujetos no es por la
influencia puntual del poder educativo, publicitario o politico, sino porque esas acciones
se insertan en sistemas de habitos, constituidos en la mayoria desde la infancia”

Debido a lo multidisciplinario del tema, aunque su enfoque sea principalmente
comunicacional, es necesario abordar aspectos relacionados con otras areas como la
psicologia, principalmente la social, abordada por Baro, 1.M (2004) y otros aspectos de la
sociologia o0 antropologia abordados en los textos de Barbero y Canclini.

Si bien es cierto que el tema de la comunicacion participativa ha sido muy poco

teorizado en El Salvador, existen experiencias mucho mas amplias en otras partes de
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Ameérica Latina, que especifican a la comunicacion alternativa o participativa, como una
posibilidad de transformacion de las relaciones sociales y de grupos especificos. En otras
palabras, esta perspectiva teorica, significa la construccion de lo popular y su
entendimiento como un proceso comunicativo de acuerdo a las experiencias sostenidas en
el ambito local.

En el mismo orden, Barbero (1997) sefiala que “lo popular se configura como ese
lugar desde el que se hace posible histéricamente abarcar y comprender el sentido que
adquieren los proceso de comunicacion y nos hallamos en proceso de construccion de un
nuevo modelo de analisis que coloca a la cultura como mediacién social y teérica de la
comunicacion con lo popular”

En tal sentido “La comunicacion construye la realidad valorativamente. Pocos se
dan cuenta que los medios, ademas de construir la realidad, la construyen conectando a ella
determinados valores (...) Toda noticia o hecho comunicado va cargado de valores, de
connotaciones ideoldgicas, que ayudan a formar las opiniones, a legitimar, a discriminar
grupos o naciones (...) la comunicacion marca la agenda de la discusion” Guareschi, P.

(2006) .
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2.1 Antecedentes del objeto

En los antecedentes del estudio se pudo encontrar solamente dos trabajos de investigacion
relacionados de forma directa con el tema. Esto denota la poca investigacion realizada al
respecto en El Salvador en cuanto al video comunitario.

Las fichas de los trabajos encontrados son las siguientes:

Nombre de la publicacién:

Diagnostico de la produccion y uso de video de carécter social en El Salvador, caso

ACISAM-CORDES.

Autores:
Maria Eugenia Franco Figueroa y Eduardo Henriquez

Universidad:

Dr. José Matias Delgado

Afo: 2001

Sintesis:

El trabajo hace un andlisis sobre el uso del video comunitario en diferentes
poblaciones, con el objetivo de establecer procesos de comunicacion que contribuyan al
analisis y discusion de las problematicas que afectan a las personas.

En el mismo se plantea un diagnostico que refleja la madurez alcanzada por la
television comunitaria en su proceso de produccion, las diferentes modalidades de

produccién, algunos formatos utilizados y los temas abordados.
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El trabajo refleja cuéal es el proceso de produccion y uso de videos de caracter social
por ACISAM y CORDES. Su finalidad esta en demostrar el uso en procesos de desarrollo
psicosocial y de produccion y desarrollo comunitario.

Aportes al tema de investigacion:

El aporte que hace este trabajo al tema es que refleja cual ha sido el proceso por el
que ha pasado la television comunitaria en El Salvador y el uso en dos aspectos concretos
de las comunidades: el psicosocial y el productivo. Ademas refleja el proceso de
produccién y los diferentes actores gque intervienen en el mismo.

Limitantes del trabajo:

Se limita a dar a conocer de manera cuantitativa cual ha sido el uso del video
comunitario o de caracter social, pero no analiza cualitativamente los aportes de este uso en
las comunidades y las personas.

Nombre de la publicacién:
La produccion de video-ficcion en el trabajo psicosocial de ACISAM como medio

interactivo para el desarrollo de la persona y su grupo.

Autores:

Ana Maria soriano

Oscar Ulises Lizama Vigil
Catalina Masis de Gonzélez
Universidad:

Universidad de El Salvador
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Sintesis:

El trabajo hace un analisis profundo del proceso psicocomunicacional realizado por
ACISAM con el objetivo de mejorar la convivencia comunitaria a través de la
comunicacion participativa. Este es un estudio de corte cualitativo que busca producir datos
descriptivos sobre la produccion del video ficcibn como un medio interactivo para el

desarrollo de la persona y su grupo, lo cual se encuentra reflejado en el trabajo.

Ademas en el estudio se encuentra una descripcion del proceso
psicocomunicacional, sus diferentes etapas, actores y variantes metodoldgicas que
intervienen en el mismo. En el documento se hace referencia al proceso de produccion,
pero el analisis abarca también el impacto que genera este proceso en los productores en si,
los receptores o destinatarios de estos videos y en sus grupos comunitarios y familiares.
Aportes al tema de investigacion:

El aporte de este documento es significativo ya que aborda aspectos sobre el
cambio que produce el video ficcion, como parte de la television comunitaria, en las
personas y su papel como mediador en las comunidades. También hay una
conceptualizacién importante en el proceso psicocomunicacional, como parte de la

teorizacion de la television comunitaria en El Salvador.

Limitantes del trabajo:

La limitante principal del trabajo es que aborda Unicamente el video ficcion como
parte de la television comunitaria, dejando de lado formatos como la revista, el documental
entre otros, que son parte de la television comunitaria y que dieron origen a este medio de

comunicacion en El Salvador.
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2.2 Definicion de términos

Comunicacion participativa: Es un esfuerzo de establecer comunicacién basado en el
esquema de emisor-mensaje-canal-emisor y que ve a la persona humana como participe y
constructora de su propia realidad. También se conoce como “Comunicacion Alternativa”
o “Popular” y ha sido utilizada en ACISAM para la intervencion psicosocial como un
instrumento de diagnostico y mediador en el trabajo de psicologia social comunitaria.
Cultural: Es todo el conjunto creativo del proceso de produccion, reproduccion,
representacion, circulacion y consumo de las significaciones simbolicas en la vida social,
que se desenvuelven y observan con cierta regularidad como comportamientos colectivos
cotidianos y que son el resultado de una acumulacion histérica, selectiva e interpretativa a
partir de lo cual ordenamos y estructuramos nuestro presente para adaptarnos socialmente y
proveernos materialmente de la naturaleza, con el fin de lograr un consenso dialéctico y
democratico que se oriente hacia un tipo de transformacion social convivible en el futuro.
(Grande, 2003)

Deconstruccion: En este caso se refiere a aquellos elementos sociales como las actitudes,
aprendizajes, comportamientos, creencias, mitos, ideologias que han sido transmitidos de
generacion en generacion y que, mediante la confrontacién con la realidad y la reflexion,
son cuestionados, reideologizados, transformados. La deconstruccion supone que estas
actitudes, aprendizajes, etc. Son construcciones sociales por lo cual son vulnerables a
procesos alternativos de desmontaje.

Espacio Publico: El espacio publico es entendido desde una perspectiva cultural, como
espacio construido por los grupos sociales a través del tiempo, a la medida y a la manera de
sus tradiciones, pensamiento, suefios y necesidades (De Andrade citado por Restrepo,

1996). Son territorios que significan mucho mas que espacio fisico poblado por distintas
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formas de vida que se relacionan, cooperan y compiten entre si; lo que permite concebir al
territorio como un campo relacional.

Emergentes: Son aquellos contenidos psiquicos implicitos no intencionados que salen a la
luz y se hacen conscientes (explicitos) en los procesos de reflexion de los videos y se
volvian ejes de la discusion de los mismos. Son elementos que realmente definen el
desarrollo de un grupo y reflejan las verdaderas problematicas causantes de los sintomas
que son visibles.

Exclusion social: Es la privacion de espacios, condiciones y habilidades para el desarrollo
integral del ser humano y la convivencia social. La exclusion social tiene diversas formas y
grados de expresion y puede llevar, aunque no necesariamente, a manifestaciones de
violencia, autoexclusion o exclusién de otros grupos o personas. Es considerada un parte
fundamental en el funcionamiento del capitalismo como sistema social.

Feedback: “Toda forma o posibilidad de respuesta inherente al sistema dado o al proceso
mismo, que ejerce el receptor en relacion ciclica con el emisor y, en particular, a la
capacidad de ciertas maquinas automaticas que entrafian procesos de inteligencia artificial”
Grande, (2003, p.121)

El proceso de comunicacion plantea en su primer axioma, que no se puede no comunicar.
El Feedback representa cualquier forma o posibilidad de respuesta en un proceso
comunicativo, ya sea implicita o explicitamente.

Mediacion: Es una forma de conexion que determina, limitando o posibilitando.

Es una conexion causal construida, que puede ser observada en los procesos reales cuando
en virtud de un contacto en una zona de articulacion, un proceso social es influido por
otros, cambiando o reforzando el flujo de acontecimientos. En consecuencia, la mediacion

no solo limita la mediacion humana, sino que también la posibilita, ya que al ser un factor
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de determinacion, influye, orienta, y configura un proceso. La mediacién, entonces,
consiste en intervenir entre dos partes para efectuar / afectar una relacion entre ellas,
utilizando instancias institucionales a fin de canalizar un valor cultural o un saber social
hacia una audiencia.

Proceso psicocomunicacional: Es una estrategia de trabajo que combina la mediacién del
instrumento de comunicacion participativa (video, sonido local) con el trabajo psicosocial
de crecimiento personal y grupal mediante la potenciacién de habilidades, la comunicacion
intergeneracional, etc.

Protagonismo: Se refiere a promover que las personas sean sujetas de su propio desarrollo
en el &mbito personal y social: saber lo que se quiere, tomar iniciativas y decisiones. Esto
corresponde a un primer nivel de crecimiento personal, fundamental para la construccién
del protagonismo. La construccién del protagonismo debe estar ligada al poder politico y
poder social de la comunidad. Debe estar vinculado con la ética y el establecimiento de
relaciones mas horizontales.

Psicosocial: Es lo que se da en el &mbito de las relaciones sociales y los aspectos internos
propios del individuo. Sin embargo, hay que tener en cuenta que hasta esos aspectos
internos son productos de las relaciones sociales.

En la intervencion psicosocial comunitaria, se abordan los elementos social y psicologico,
partiendo del establecimiento de vinculos en las relaciones y estructuras de poder local.
Mediante la television comunitaria y sonidos locales, se trabaja la comunicacion social, con
la cual se promueve la participacion comunitaria, se contribuye a intercambiar

conocimientos, vivencias, visiones subjetivas de grupos dentro de la comunidad.
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Riesgos psicosociales: Son atributos personales o grupales, condiciones situacionales o del
contexto social que posibilitan la generacion o agudizacion de problemas sociales que
afectan a las personas y repercuten de forma directa en la sociedad. Si no hay salud mental
no hay buena relacion psicologica en la persona, ni una relacién equilibrada con las
personas que viven en sociedad. El estado psicologico de una persona determina la manera
de su desenvolvimiento social, sus relaciones interpersonales y su capacidad de verse
afectado por riesgos como las drogas, la violencia, etc.

Salud mental: Las concepciones sobre salud mental desde la institucion estan relacionadas
con los enfoques holisticos, sistémicos e integrales, que toman en cuenta al ser humano
como unidad biopsicosocial. La salud mental es parte de la salud integral, no pueden darse
por separado la una de la otra.

Para ACISAM, la "salud integral es un producto dinamico de un proceso de relacion
satisfactoria entre lo bioldgico y psicolégico de las personas con su entorno social,
econdmico, cultural y ecoldgico, que contribuye al desarrollo individual y colectivo, donde
el papel de la salud mental es facilitar esa interrelacion armoénica de las personas,
permitiéndoles potenciar sus recursos, capacidades, motivaciones y habilidades que les
lleve a la autonomia y la autogestion”.

Social: Es referido a la sociedad y se concibe como el conjunto de estructuras mas 0 menos
objetivas que organizan la distribucion de los medios de produccién y el poder entre los
individuos y los grupos sociales, y que determinan practicas sociales economicas y politicas
(Bourdieu)

Subjetividad: Son significados que se han construido de forma histérica, colectiva e
individual y tienen una carga afectiva, para tomar una actitud, comportamiento ante eventos

significativos. Es la base del comportamiento humano. En la subjetividad va la forma de
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ver la vida, de interpretarla. Subjetividad social es aquella misma trama compartida por un
colectivo. Ella le remite a construir sus relaciones, percibida como un “nosotros” y actuar
colectivamente. La subjetividad es parte de la cultura, pero es aquella aparte que es
inseparable de las personas en concreto (. Pedro E. Guell, p. 32)

Television comunitaria: Es un formato de video que, desde el punto de vista de ACISAM,
recoge las problematicas, recursos, caracteristicas de un conglomerado de personas y
posteriormente es presentado en plaza publica para su discusion y analisis. La television
comunitaria permite trabajar aspectos psicosociales y es utilizado como un instrumento
para abordar los mismos.

Video participativo: Se refiere a la utilizacion que hace ACISAM del video como medio o
instrumento de comunicacion de las realidades y practicas de una comunidad determinada.
Bajo este enfoque las personas integrantes de la comunidad participan en los diferentes

momentos que implica la produccion del video.
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2.3 Relacion entre conceptos. Problema de investigacion

La Cabafia es una comunidad rural que pertenece al municipio de El Paisnal,
ubicada en la zona norte del departamento de San Salvador. Su condicion econémica y
social clasifica a este municipio como uno de los que posee menor desarrollo en la region.

La Cabafia ha presentado problemas comunitarios, como la mayoria de
comunidades en el resto del pais, tales como la desintegracion familiar debido a la
migracion interna y hacia los Estados Unidos, que tuvo un crecimiento de 15,717
residentes en EU en 1980, a 465,433 en el afio 2000; un crecimiento del 13.0 % al 41.3 %
en un lapso de 20 afios’ principalmente de poblacion joven en edad productiva y
reproductiva.

En el afio 1995 la dinamica productiva de los habitantes de la comunidad cambi6
drasticamente, debido a la privatizacion de su principal fuente de empleo e ingreso: el
ingenio La Cabafia, que da el nombre a este asentamiento humano. Este cambio de estatus
econdémico, obligé a muchos pobladores a emigrar en busca de trabajo y gener6é un ocio
permanente en gran parte de la poblacion.

Los modos de vida, el movimiento comercial, laboral y la movilidad social de los
habitantes de esta comunidad dependian principalmente de la industria cafiera, por lo que
con la privatizacion fueron afectados sus ingresos economicos, aumento el desempleo y la
pérdida de beneficios que les brindaba la central azucarera. Esta nueva realidad se expreso
en problemas para los jovenes como la imposibilidad de costearse sus estudios y superacion
personal.

A las nuevas generaciones se les propone globalizarse como trabajadores y

consumidores. Como trabajadores se les ofrece integrarse a un mercado liberal mas
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exigente en calificacion técnica, flexible y por tanto inestable, cada vez con menos
proteccion de derechos laborales y de salud, sin negociaciones colectivas ni sindicatos,
donde deben buscar mas educacion para finalmente hallar menos oportunidades. En el
consumo, las promesas del cosmopolitismo son a menudo incumplibles si al mismo tiempo
se encarecen los espectaculos de calidad y se empobrecen- debido a la creciente desercion
escolar — los recursos materiales y simbélicos de las mayorias®.

Esto sitla en contexto al problema vivido en La Cabafia. La dinamica comunitaria
de falta de empleo gener6 problemas como alcoholismo, drogadiccion y la formacién de
grupos semi estructurados que delinquian en la zona, generando que a los jovenes se les
viera como un problema para la comunidad y que los conflictos se manifestaran en el
aumento de la exclusién social y econdmica para este grupo social.

Ante esta situacion de conflictividad en la  comunidad, la Asociacion de
Capacitacion e investigacion para la Salud Mental ACISAM, realizd un trabajo de
intervencion psicosocial en el afio 2001 y 2002, el cual pretendia contribuir al andlisis de
las subjetividades de los jovenes y un cambio en las relaciones de este grupo con la
comunidad, mediante el desarrollo de un proceso psicocomunicacional.

De acuerdo a ACISAM los problemas tendian a interpretarse de acuerdo al lente con
que eran vistos, lo que equivale al establecimiento de una trama de percepciones,
aspiraciones, memorias, saberse y sentimientos que nos impulsan y nos da una orientacion
para actuar en el mundo. Es decir a la construccion de la subjetividad colectiva.

(Asociacion de Capacitacion e Investigacion para la Salud Mental [ACISAM] ,2005)

! Cruz, M. (2004) Los proceso migratorios en El Salvador. Revista ECA (268) Julio-agosto, 27.
2 Canclini, N.G (2004). De Diferentes, Desiguales y Desconectados. Barcelona: Gedisa Ediciones.
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En este contexto ACISAM, propuso la creacion de herramientas metodoldgicas que
permitieran el abordaje y la mediacion en las problematicas presentadas, bajo una
concepcién vivencial y al mismo tiempo hacer un analisis desde la perspectiva de los
jévenes y al interior de su propio grupo y ademas desde la perspectiva de la comunidad.

Esta situacion de conflictividad en la comunidad obligd a crear una estrategia
alternativa al dialogo, que se baso en el uso del video comunitario o television comunitaria,
con el objetivo de servir de mediador en las relaciones de los jovenes con el resto de la
comunidad, posibilitando abordar problematicas sociales y culturales que interferian en
esas relaciones.

En este marco se plantea definir la television comunitaria conceptualmente como
una herramienta comunicacional de mediacién que ha sido utilizada en paises de América
Latina y el caribe principalmente, pero que puede ser aplicada también en la experiencia
salvadorefia.

La definicion conceptual de la televisidbn comunitaria en América Latina es
entendida como el servicio de television prestada por las comunidades organizadas, sin
animo de lucro con el objeto de realizar y producir su propia programacién para satisfacer
necesidades educativas, recreativas y culturales. (ACISAM, 2005)

Esta concepcién se asemeja al uso dado en La Cabafia y legitima el uso del video
comunitario como instrumento comunicacional alternativo. Las técnicas, metodologia y su
uso validan su utilidad mediadora.

El proceso vivido requirio de una discusion conceptual que pasara por la adaptacion
de un instrumento convencionalmente utilizado en El Salvador a la combinacion de este

con otras especialidades como la psicologia social comunitaria. Este proceso dio como
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resultado una metodologia atractiva, en primer momento para los jovenes, y de gran
utilidad para el proceso de intervencion implementado en un segundo momento.

El video es un instrumento de comunicacion popular y horizontal desafiante y a la vez
constructor y si bien no compite en el plano técnico con los otros medios masivos, Si
compite en el plano de la credibilidad. (Larrafiaga, 1998)

Las experiencias latinoamericanas anteceden a ACISAM, institucion que asume el
video comunitario como un espacio que se construye con personas, generalmente jovenes
de la comunidad, que adquieren conocimientos en el uso de equipos de filmacién para
capturar momentos y situaciones de su propia comunidad y posteriormente analizarlas o
presentarlas pablicamente.

Esta capacidad de enfatizar lo cotidiano con el video eleva la autoestima de las
personas y ayuda en la construccion de la comunidad, sus tejidos humanos, sociales y
culturales. Al reflejar la propia imagen comunitaria en el video, se estd exponiendo a la
comunidad delante de si misma, lo que posibilita reflexionar sobre los problemas, recursos
y sus posibilidades de solucion, es decir su construccion y conformacién subjetiva, bajo un
enfoque popular y alternativo.

En este sentido que empieza a abordarse el tema de las mediaciones sociales y
culturales también en el terreno de la comunicacion. El analisis de contenido manifiesto y
técnicas cuantitativas perdieron relevancia por su incapacidad de explicar la dimension
subjetiva del proceso de comunicacion y se insiste ahora en el analisis de los
acontecimientos, de lo cotidiano y del contexto. (Barbero, 1998)

Este planteamiento esta inmerso en la logica de los medios de comunicacion

participativos, concebidos como espacio de relacion interpersonal, grupal, intergrupal y

31



comunitaria, por lo tanto la capacidad de ver, entender e interpretar el entorno a través del
video son elementos basicos del proceso comunicacional.

Una vez finalizada la produccién de la television comunitaria, elaborada por los
jévenes y bajo el asesoramiento de los facilitadores de ACISAM, se presentaba en plaza
publica, donde convergen todos los grupos de la comunidad sin distincion politica,
ideologica o social.

El espacio de la television comunitaria permitia que cada uno de los presentes o
espectadores de los videos comunitarios expresara su opinion sobre los contenidos y al
mismo tiempo retroalimentaban con ideas nuevas para las proximas producciones, En este
sentido se genera una retroalimentacion a todo nivel, entre consumidores-productores y
actores-publico.

En el caso de la television comunitaria la participacién cambia porque es integral ya
que los productores y programadores pertenecen a la misma comunidad. Por lo que ella
tiene una incidencia mas directa en todo el proceso. Como la comunidad no solo es usuaria
0 consumidora si no, y sobre toda realizadora y productora, la television en este si se
convierte en mediadora de procesos comunitarios tanto antes de la realizacion del producto
como después del mismo. (Escalante, 2001)

Bajo esta dinamica se han generado grupos de produccion de television comunitaria
en diferentes zonas de El Salvador, que funcionan con algin grado de autonomia, pero que
son orientados y capacitados constantemente desde ACISAM, para que mantengan una
concepcion mediadora social y culturalmente.

Esta concepcion comunicacional ha generado nuevos espacios sociales, en las
comunidades que ha sido aplicada, en los cuales los medios de comunicacion y

especialmente el video, estimulan dinamicas sociales diferentes a las establecidas. Esto
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equivale a realizar una discusion de la realidad y tiene implicitamente la posibilidad de
generar una transformacion en la misma, mediante la participacion de los diferentes actores
comunitarios.

Entonces se deja ya de ver a los medios como simples tecnologias o artefactos, y se
les concibe més bien desde el conjunto de implicaciones y mediaciones dadas por el
ambito de lo social y de la cultura. Los medios son asi espacios sociales en los que la
mediacion tecnoldgica se fusiona con la mediacion simbolica, social y cultural. (Dubravcic,
2002)

En este sentido se busca contribuir a la construccion de un sujeto capaz de hacer uso
y poner en practica diferentes mediaciones sociales y culturales desde su condicion de
ciudadano o ciudadana, trascendiendo de una mera dimensién ideoldgica o de clase. Para
este propdsito es necesario dotar de instrumentos comunicacionales que posibiliten y
faciliten esta labor y que ha sido la tarea desarrollada desde ACISAM.

ACISAM (2005) sefiala que En La Cabafia el video permitié conocer las
subjetividades de los jovenes y analizar los emergentes® que arrojan esas subjetividades v,
ademas realizar un cuestionamiento de los marcos de referencia juveniles. El uso del video
y sus posibilidades técnicas de de congelamiento de las imagenes permite analizar,

cuestionar, interpretar, releer y reconstruir.

® Es decir los contenidos psiquicos implicitos, no intencionados que salen a la luz y se hacen concientes
(explicitos) en los procesos de reflexion de los videos y se vuelven ejes de discusion de los mismos.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 Definicién vy justificacion de la muestra

La muestra esta delimitada de la siguiente manera:

Se realizaron entrevistas estructuradas a dos personas que han sido parte de la experiencia
y han desempefiado papeles diferentes en el mismo, principalmente facilitando y disefiando
el proceso.

Estas dos personas son consideradas expertos en el tema de comunicacion
participativa y pioneros en la produccion de television comunitaria en El Salvador. Su papel
y opinion sobre el tema es importante para poder conocer el proceso de implementacién en
el pais y principalmente en la comunidad La Cabafia por el papel que desempefiaron.

Noé Valladares:

Coordinador del Area de Comunicaciones de la Asociacion de Capacitacion e Investigacion
para la Salud Mental, ACISAM. Ha sido parte del equipo que creo la televisién comunitaria
como un instrumento de intervencion psicosocial en El Salvador.

Sergio Sibrian:

Facilitador-capacitador del proceso de televisién comunitaria en La Cabafia y miembro del
equipo de comunicaciones de ACISAM vy facilitador de procesos psicocomunicacionales en
diferentes partes de El Salvador. Actualmente continla realizando capacitaciones con
diferentes grupos.

Ademas se realizaron tres entrevistas estructuradas a igual nimero de miembros del equipo
de jovenes de La Cabafia, que fueron capacitados por ACISAM para la ejecucion del

proyecto. La opinion de estos jovenes ha sido importante para contrastar y conocer el
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proceso vivido, sus variaciones metodoldgicas y los alcances que tuvo la television
comunitaria en la comunidad.

Herbert Lara:

Desempefio diferentes papeles durante el proceso de produccion de la television
comunitaria, destacandose como productor y editor de los materiales producidos por los
jévenes.

Miguel Gutiérrez:

Fue parte del proceso de produccion de la television comunitaria y destacé como productor
y camarografo.

Cristian Sanchez:

Participé activamente en todo el proceso de produccion y presentacion de la television
comunitaria, logrando el reconocimiento del grupo y de la comunidad por sus habilidades
como comunicador.

Jesus Cornejo:

Miembro de la Junta Directiva de la comunidad La Cabafia y parte del proceso realizado.
Convivio estrechamente con los jovenes antes del proceso y después de éste, conociendo
sus actitudes y cambios como jovenes.

Guadalupe Aldana:

Ex miembro de la junta directiva y concejala de la alcaldia municipal de El Paisnal. Trabajé
de cerca con los jovenes de la comunidad y fue parte importante en la implementacion del

proyecto.
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3.2 Definicion de las técnicas

Las técnicas utilizadas en la investigacion fueron las siguientes.

La entrevista estructurada:

Segln (Sampieri, 1991) es un instrumento cualitativo flexible y abierto que se basa
en una conversacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras
(entrevistados). Basado en esta premisa se procedid a realizar diversas entrevistas

estructuradas.

Las entrevistas estructuradas fueron aplicadas a diferentes participantes. Entre ellos,
profesionales del equipo de comunicaciones de ACISAM, una persona de la Directiva
Comunal y otra ex directiva de la comunidad La Cabafia y jovenes del grupo de video

participantes en el proceso.

Las entrevistas estructuradas se centraron en la experiencia subjetiva de los
participantes en el grupo de video como problemaética y solucion en la comunidad. Ademas
se buscé los aspectos subjetivos, que los profesionales del equipo de comunicaciones de
ACISAM observaron el proceso y que le dan un caracter mediador al video participativo en

esta experiencia.

Se entrevisté a dos personas expertas® o bien informadas, por el hecho de haber
sido participes de la produccion de videos, asesorando el proceso de produccion,

realizacion y posterior presentacion en plaza publica de las televisiones comunitarias.

* En Valle, Miguel. Entrevistas Cualitativas (2002) la persona experta en investigacion cualitativa es aquella
gue tiene dominio del fendmeno en estudio basado en su experiencia directa.

36



El criterio de seleccidn de la muestra fue el tener conocimientos y experiencia sobre
la formacion de grupos de videos y trabajar muy de cerca con éstos. Para lograrlo, el equipo
de investigadores, hizo un analisis del curriculo de los integrantes del area de

comunicaciones de ACISAM.

En la entrevista el entrevistador pide al entrevistado o entrevistada que realice una
reflexion retrospectiva sobre sus experiencias en torno a un tema o aspecto. Durante la
narracion del sujeto se le solicita que explaye sobre los significados, las vivencias, los
sentimientos y las emociones que percibid y vivio en cada experiencia, asi que realice un
auto andlisis de las consecuencias.

En este caso las entrevistas fueron dividas en diez y siete items y cuatro ejes
temaéticos los cuales fueron.

1

Historia y antecedentes comunitarios
2- Mediacion social y cultural de la television comunitaria.

3

Definicion conceptual y produccion de la television comunitaria

4

Resultados obtenidos y aprendizajes de la television comunitaria.
La consulta documental:

Consistio en la revision detallada y minuciosa de la informacion existente en torno
al objeto de estudio.

Sampieri (1991) sefiala que es atil conocer los antecedentes y todo tipo de informacion
que contribuya a profundizar en el tema este tipo de datos, estd contenido en escritos de
diversos tipos, La escritura, la imprenta, los modos de comunicacion escrita son también
conductas humanas”. En este caso nos interesa basicamente como instrumentos

informativos para nuestro estudio de las conductas humanas.
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3.3 Tipo de estudio

En principio, el planteamiento cualitativo se caracteriza por una concepcion de la
realidad en tanto, no se limita al desciframiento de las estructuraciones simbdlicas, sino que
se basa en la determinacion dialéctica del sentido, a través de la operacion de desentrafiar
significados con los objetivos del estudio.

En ese sentido es de caracter cualitativo debido que se pretende argumentar el uso del
video comunitario o televisiébn comunitaria como instrumento de mediacién, en el proceso
que se realizé en la comunidad La Cabafia.

De ahi que el caracter cualitativo brinda una profundidad en los datos recabados,
dando una riqueza interpretativa con una amplia contextualizacién del ambiente y entorno
en que se desarrolld la experiencia.

Un aspecto importante en el caracter cualitativo es que posibilita el abordaje de detalles
de los procesos sociales vividos y el rescate y abordaje de experiencias Gnicas como es el
caso de la television comunitaria en El Salvador y especificamente el caso de la comunidad
La Cabaria, que ha sido el objeto de estudio.

De acuerdo a los consiguientes elementos el estudio posee las siguientes caracteristicas.
Por su profundidad:

La investigacion es de caracter descriptiva y explicativa del proceso que se ha tomado
como objeto de estudio.

Se ha realizado una descripcion del proceso de produccion de la television comunitaria
y se explica la metodologia empleada para lograr que la television comunitaria tenga un

caracter mediador en la comunidad.
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Por su temporalidad:

Por su temporalidad es sincronica, porque el objeto de estudio esta delimitado en un
tiempo especifico, que es en el cual se analiz6. No se ha sobrepasado el periodo
establecido en el disefio.

Por su finalidad:

Es de caracter aplicada y busca rescatar el proceso vivido para contar con una

recuperacion lo mas cercana posible a lo que ocurrié en la comunidad La Cabafia durante la

utilizacion del video comunitario como instrumento mediador.
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3.4 Procedimiento

Debido a que la investigacion es de caracter cualitativo y sus implicaciones obligan
a un analisis e interpretacion basada en entrevistas estructuradas, se han tomado como base
nueve pasos, los cuales fueron aplicados para una mejor comprension y mayor validez del

estudio.

La investigacion se ha desarrollado de acuerdo al siguiente procedimiento que segun

Sampieri (1991) es el sugerido para la realizacion de los estudios cualitativos:

Primero: Disefio de la investigacion, donde se realizo el planteamiento del problema, su
marco tedrico, el disefio metodoldgico bajo el cual se implemento el trabajo que ha dado

origen a la presente investigacion.

Segundo: Es la aplicacion de los instrumentos para la recoleccion de la informacion

debidamente delimitada.

Tercero: Consistié en la revision de los materiales que se obtuvieron para su ordenamiento
de forma adecuada para el analisis bajo un criterio 16gico de items y bloques tematicos en
un primer nivel. Posteriormente se agruparon en temas para buscar posibles vinculaciones y
hacer un ordenamiento y codificacion de los datos en un segundo plano para reafinar los

datos.

Cuarto: Interpretacién de los datos que consistié en describir cada categoria y ubicarla en
el fendbmeno de estudio. Analizar el significado de cada categoria de acuerdo a cada sujeto
de estudio y la frecuencia que parecen cada una de las categorias en los materiales

analizados.
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Quinto: Una vez que describimos las categorias y los temas pasmos a describir el
contexto, eventos, situaciones y personas, sujetos de estudio; explicar sucesos, hechos y

construir teoria.

Sexto: Se ha buscado asegurar la confiabilidad y validez de los resultados con el proposito
de respaldar nuestra investigacion ya que es importante la confiabilidad y validez del
analisis ante el equipo y los usuarios del estudio. En primer lugar hemos evaluado si la
informacidn satisface nuestro planteamiento de problema y obtuvimos los la informacion

buscada de acuerdo a los perfiles.

Séptimo: Este paso consistio en retroalimentar, corregir y regresar al campo en busca de

detalles que no fueron obtenidos para ser incorporados en el estudio.

Octavo: Elaboracion de las conclusiones. En esta fase se expone y explica las

conclusiones del trabajo a las que hemos llegado como grupo.

Noveno: Elaboracion y presentacion del informe final. Donde se muestran el punto de vista

encontrado por los investigadores a lo largo de todo el trabajo.
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CAPITULO IV

EXPOSICION DE RESULTADOS

4.1 Ordenamiento de resultados

El ordenamiento de los resultados fue hecho partiendo de los blogues tematicos y

los items identificados en la investigacion. Estos se han expuesto de la siguiente manera.

BLOQUE TEMATICO: Historia y antecedentes comunitarios

ITEM Facilitadores del proceso | Jdvenes participantes Lideres comunales.
Contexto “Iban  con  tematicas,|“La mayor parte del|“(eran) Jovenes que la
social y |aunque todo esto iba con|tiempo nos reuniamos en|comunidad  tenia  como
cultural talleres, qué les afectaban |la cancha de basquetbol” | vagos, como no tenian nada
comunitario |como jovenes y uno de eso | (Cristian Hernandez). que hacer.”( Jestis Cornejo)
y los | fue el ingenio La Cabafia,
principales | que no les daba trabajo por|“Todos no | “Si ellos no trabajaban era
conflictos en|tener el calificativo de |trabajabamos.” (Cristian | porque no habian
la comunidad | vagos 0 esquineros, | Hernandez). oportunidades de
callejeros” ( Noé empleo.”(Jesus Cornejo)
Valladares) “La rutina era que
despertabamos, “La oportunidad de estudiar
“La comunidad los | comiamos y saliamos a|no la tenian todos” ( Jesus
Ilamaba con un calificativo | la calle con los “cheros”, | Cornejo)
de vagos. a pasar el dia viendo qué
Visualiza la falta de empleo | hacias.” (Cristian | “El problema que se veia era
en la comunidad.” (|Hern&ndez). de que los jovenes no tenian,

Sergio Sibrian)

“Los  jovenes  pasaban
mucho tiempo en la cancha
por la falta de trabajo”
(Sergio Sibrian).

“Y no era porque no habia
trabajo, si no porque
preferian contratar gente de
otro lado. Y esto viene a ser
un simbolo de desarrollo
pero también viene a ser de
opresion, de desarrollo
porque se vive de la zafra”
(Sergio Sibrian).

“La gente decia que

éramos vagos, bolos,
ladrones.” (Cristian
Hernandez).

“La gente no comprende
que no hay trabajo, que
no podés rebuscarte vos
sin el apoyo para poder

trabajar.” (Cristian
Hernandez).
“Al  principio  solo

hombres éramos...” No
permitian sus padres que

podemos decir, un patrén
para dirigirse. Ellos andaban,
no sabian ni que querian.
Surgié ahi la idea de ver
como trabajdbamos como
directiva de ese entonces,
para ver en qué podiamos
involucrar a los jovenes en

cosas positivas.” (
Guadalupe Aldana)

“No habia acercamiento
entre ellos, ni con la
directiva de la comunidad, ni
con la gente adulta.”
(Guadalupe Aldana)
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las hembras se
mezclaran con nosotros
por que nos tildaban de
vagos.” (Cristian
Hernandez).

“La gente sufre al buscar
nuevas  oportunidades.
La gente siempre te esta
criticando y nunca ve
algo bueno de vos.”
(Cristian Herndndez).

“No  tenian trabajo
porque eran
discriminados.”

(Cristian Hernandez).

“El grupo de jovenes
que estaba organizado
era como discriminado y

los padres de las
hembras estaban en
contra de que se
acercaran a nosotros.”
(Miguel Angel
Escamilla)

“La gente nos criticaba
porque solo pasabamos
en la cancha. (Herbert
Lara)

“En el caso de ellos era
porque la gente aqui era muy
radical hacia ellos, o0 sea no

los tomaban en cuenta en
nada y tenian un mal
concepto de ellos.” (
Guadalupe Aldana)

“Era por falta de ocupacion
porque cuando se les
requeria para hacer algo en la
comunidad, ya después que
los comenzamos a tomar en
cuenta a ellos, participaban
de todo” ( Guadalupe
Aldana)

“Ellos de un modo u otro se
aislaban. Era por la forma de
coémo los adultos los veian a
ellos, pero si era bastante
porque eran solo jovenes de
aqui de la comunidad y ya
mayores porque no eran
nifios. Ya estamos hablando
de jovenes que pasaban de
diez y seis afios en delante.”
(Guadalupe Aldana)

Formas
comunicaci
entre
jovenes y
resto de
comunidad

de
on
los
el
la

“La juventud busca
elementos de aglutinarse y
de demostrar cierto poder
ante la sociedad y que se

reconozcan que existen
como sector.” ( Noé
Valladares)

“La comunicacion entre los
jévenes y los adultos era
confrontativa.” (Sergio
Sibrian).

“Tuvimos el apoyo de
varias gentes” (Cristian
Hernandez)

“La gente nos
discriminaba porque no
trabajadbamos.” (Cristian
Hernandez)

“Siempre nos trataron
como que éramos de lo
peor fuera de la
sociedad.” (Miguel
Angel Escamilla)

“No habia porque 1la
comunidad los rechazaba los
consideraban vagos.” (Jesus
Cornejo)

“Muy negativa, no habia
acercamiento entre ellos. Ni
con la directiva de la
comunidad ni con la gente
adulta.” (Guadalupe Aldana)

“O sea no los tomaban en
cuenta en nada y tenian un
mal concepto de ellos.”
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“No teniamos nosotros
ningun acercamiento
con la comunidad. La
diversion hasta cierto
punto era la jodarria
entre nosotros mismos,
pero no con la
comunidad.”  (Miguel
Angel Escamilla)

(Guadalupe Aldana)

Antecedentes
y contexto en
la formacion
del grupo y
las
caracteristica
s de los
jovenes
participantes

“La juventud actual tiene

muchos riesgos por los
cuales no se puede
desarrollar como tal vy
cumplir ~ su  papel a
cabalidad.” (Noé¢
Valladares).

“Cuando se iba a trabajar
con jOvenes siempre se
busc6 a jovenes que
tuvieran cierto grado de

actitudes positivas en la
vida.”

(Noé Valladares).

“Estos jovenes en la
comunidad eran
identificados como  los

vagos, drogos, alcohdlicos.
Aquellos de la calle”

(Noé Valladares).

“Lo que diferenciaba a los
adultos de sus valores, era
una forma de decir que
fumaban y que tomaban.”
(Sergio Sibrian).

“Eramos un grupo ya
congregado.”  (Cristian
Hernandez).

“Ya conociamos
desde pequefios.”
(Cristian Hernandez).

nos

“La gente decia que
éramos vagos porque
solo pasabamos en la

calle.” (Cristian
Hernandez).

“La mayoria éramos
mayores de  edad.”
(Cristian Hernandez).
“Al  principio  solo
hombres nos

manteniamos ahi.
Siempre la gente nos
criticaba.” (Cristian
Hernandez).

“Cuando ACISAM entro
fue que nos reunimos
para hacer trabajos y no
para pasar en la calle.”
(Cristian Hernandez).

“No éramos un grupo
que hacia dinamicas,
pero cuando  habia
alguna actividad
ayudabamos.” (Cristian
Hernandez).

“los ponia a trabajar en la
cancha.” (Jesus Cornejo)

“La gente los veia como
vagos.”
(Jesus Cornejo)

“Permanecian en grupo en la
cancha.” (Jesus Cornejo)

“Jovenes con inquietudes.”
(Jesus Cornejo)

“Una primera reunién a la
cual solo asistieron tres
jévenes, la segunda reunién
que tuvimos llegaron cinco,
después les comenzamos
hablar de unos proyectos que
podian  conseguir  como
jovenes 'y fue entonces
cuando tuvimos una gran
cantidad de jovenes que se
acercaron ya a las reuniones
que comenzamos a tener
posteriormente.” (Guadalupe
Aldana)

“Ellos les gustaba pasar
aislado, ellos solos se hacian
los grupos, por ejemplo en la
cancha de baloncesto o por la
escuela habia una cantidad
de pinos bien bonitos, ellos
ahi se sentaban todos en fila
0 se llevaban una grabadora
a oir masica en la noche,
entonces la gente de ahi
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“Cuando era de hacer las

cosas bien y formal lo
haciamos” (Cristian
Hernandez).

“Nos divertiamos que
era lo que haciamos.”
(Cristian Herndndez).

“Sentiamos amor al usar
el instrumento que
nosotros no habiamos
usado antes.” (Cristian
Hernandez).
“ya conociamos
desde pequenos”
(Cristian Hernandez).

nos

“Eramos grupo
desmotivado que no
tenia nada que hacer”
(Cristian Hernandez).

un

“Lupe nos reunidé para
presentarnos con
ACISAM 'y ahi fue
ensamblando mas el
grupo.” (Miguel Angel
Escamilla).

comenzaba a tener un mal

concepto de ellos.”
(Guadalupe Aldana)
“Nunca se escucho

mencionar que ellos tuvieran
problemas con grupos de
otras comunidades, lo que
hacian era bailar y decian
ellos que lo hacian para
quemar las energias que
tenian.” (Guadalupe Aldana)

“Entonces porque eran los
problemas entre los jovenes
y la comunidad por falta de
ocupacién por vagancia, por
falta de ocupacion porque
cuando se les requeria para
hacer algo en la comunidad
ya después que los
comenzamos a tomar en
cuenta a ellos participaban
en todo.” (Guadalupe
Aldana)

BLOQUE TE

MATICO: Mediacién social y cultural de la television comunitaria

ITEM

Facilitadores del proceso

Jovenes participantes

Lideres comunales.

Basqueda de
alternativas
de mediacion
y el uso de la
televisiéon
comunitaria.

“Por medio del video
participativo en el cual se

comunidad; tratados desde la

misma comunidad que les

problematicas y recursos que

producciones en video, sobre

abordan temas de la misma

permite verse asi mismo y
reflexionar sobre temas y

“Transmitir lo que
hacemos y lo que pasa
en la comunidad.” (
Cristian Hernandez)

“Mostrar los problemas
de la comunidad.” (
Cristian Hernandez)

tienen ellos mismos.” (

Sergio Sibrian) “Ocupamos mas el
video para darnos a

“El  video sirvid  para|conocer.” (Miguel

visualizar a los jovenes | Angel Escamilla)

capaces de hacer

“El terremoto fue un

“Solamente como grupo se
comentaba pero no buscaban
alternativas  para  darle
solucion”

( Jesus Cornejo)

“El trabajo ayudd bastante.
Fue bastante positivo ese
trabajo que se dio con los
jévenes, pero de los jovenes
de ese entonces hay buena
relacion con todos nosotros”
(Guadalupe Aldana)

“Incluso el primer video que
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su propia situacion de vida,
desde el grupo de la

comunidad.” (Sergio
Sibrian).

“Es un instrumento que
permite  comunicarse  asi
mismos.”( Sergio Sibrian)

problema para todo el
mundo, pero aqui fue
una onda para el
lanzamiento de
videos.” (  Miguel
Angel Escamilla)

“Ya se conversaba con
ellos(los de la

hubo teniamos una
promotora de salud en la
comunidad muy aventada a
trabajar con los jovenes en
salud reproductiva. A ellas
les gustaba hablarle de las
enfermedades venérea, todo
eso les gustaba a ellos hablar
con los jovenes esas

“Entonces esto  permiti6 | comunidad) esto fue a|promotoras de salud también
conocer a los jovenes en un |través del video 6 en|fueron importantes en la
primer momento cdmo eran, | los ratos libres ellos se | comunidad.”( Guadalupe
por medio de la camara que [unian a nosotros.” (|Aldana)
al final se convirti6 en un ojo | Miguel Angel
humano, que por medio del | Escamilla)
0jo de cada uno de los
jovenes se miraba a la .
J - . “ACISAM vino con la
comunidad en sus relaciones | .
o , ."|idea de hacer algo
cotidianas. ( Sergio ) v
Sibrian) nuevo hacer un video.
( Herbert Lara)
Razones para|“Les permite verse asi|‘“Viendo el video|“Estabamos viendo
usar un|mismo Yy reflexionar sobre |fuimos captando lo que | positivamente este trabajo
instrumento |temas, probleméticas y|en realidad haciamos, |que ellos estaban haciendo

de
comunicacion
como
mediador vy
las
expectativas
generadas en
la comunidad

recursos que tienen ellos
mismos” ( Sergio Sibrian)

“La metodologia tradicional
no permitié trabajar con
ellos, por eso probamos el
video como instrumento
mediador y result6. En este
sentido quiero rescatar que
se tuvo un acierto por parte
de ACISAM al cambiar la
metodologia, es donde entra
el video como metodologia,
como elemento particular
para trabajar con ellos.” (
Sergio Sibrian)

“Es el concepto de
participacion el que se
recupera.” ( No¢ Valladares)

“Esa forma de capturar la
realidad y de devolverla se

como nos
portabamos.” ( Cristian
Hernandez)

“Para acercarnos a la
gente de la
comunidad.” ( Cristian
Hernandez)

“Mostrar a la
comunidad lo que
podriamos hacer y de
lo que éramos capaz.
(Cristian Hernandez)

“Fuimos agarrando las
cosas mas en serio”
(Cristian Hernandez)

“Con el tiempo fuimos
integrando  mujeres.”
(Cristian Hernandez)

de la Television comunitaria
y serviria como informacion
cercana a la comunidad.”
(Jesus Cornejo)

“Creo que la gente, los
adultos, estaban deseando
que los jovenes continuaran
en esto aportando cosas
como esta” (Jesus Cornejo)

“Bueno mas que todo porque
se iba a trabajar en el area
social y el éarea de salud
mental que era de que los

jévenes estaban mas
descarriados en ese
entonces.” (Guadalupe
Aldana)

“El video para mi fue bien
importante porque los
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hace en estratagemas, que
esta hecho de tal forma que
la gente pueda identificar
directamente. Hacer una
recuperacion historica de lo
que estd viendo, de lo que
estd mirando y toma una
decision critica 'y una
actitud.” ( Noé Valladares)

“Era empoderar a los jovenes

en la comunidad” (Noé
Valladares).
“Las demandas de 1la

comunidad eran muy fuertes.
No sé si demandas nada mas
o a doblarles el brazo.” (Noé
Valladares)

“Ante la demanda de la
gente, que hicieran como
meterlos en contradiccion,
que opina de las drogas, la
prostitucion,  las  malas
palabras, cualquier cosa.”
(Noé Valladares)

“Es que la mediacion es una
intencion de la intervencion,
las intenciones como
mediador, mejor dicho se
torna mediador. {Y no habia
ningun contexto? Quizas el
Gnico mediador que tenian
era el futbol o las fiestas.” (
Noé Valladares)

“Para presentar a los jovenes
ante  la comunidad vy
presentarlos como jovenes y

no como vagos.” (Sergio
Sibrian)
“Por medio del video

“Mostrar lo que pasa
en la comunidad.” (
Cristian Hernandez)

“Al principio creiamos
que la gente no nos
colaboraria en los
videos pero después
fue que si y después
cuando ellos vieron el
trabajo nos pidieron

mas.” (Cristian
Hernandez)
“Ya no éramos los

mismos desmotivados
gue no teniamos nada
que hacer.” ( Cristian
Hernandez)

“El asunto aqui se
formé porque habia el
problema de la
vagancia.” ( Miguel
Angel Escamilla)

“Mostrar que podiamos
hacer algo. “(Miguel
Angel Escamilla)

“En el grupo todos nos
mirdbamos como en un
noticiero.” (  Miguel
Angel Escamilla)

“Mostrar que podiamos
hacer algo mdés.” (
Miguel Angel
Escamilla)

“La gente empezaba a
vernos diferentes.”
( Herbert Lara)

“Por medio del video
pensaron que habiamos
cambiado podiamos un

jévenes lograron ahi sacar lo
que en verdad ellos sentian y
quitarse el temor que tenian
de hablar, el temor de
expresarse y de participar en
actividades.” (Guadalupe
Aldana)

“Fue bastante positiva como
le vuelvo a repetir para mi es
un proceso que no tenia que

haberse  dejado  hubiera
continuado.” (Guadalupe
Aldana)

“Al principio la gente los
trataba de loco a los bichos,
de locos porque andaban ahi
haciendo su trabajo, pero si
la gente vio bastante bueno
lo que estaban haciendo
decian: vaya al fin estan
haciendo algo bueno estos
bichos decia la gente.”
(Segun Guadalupe Aldana)
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participativo en el cual se
abordan temas de la misma
comunidad; tratados desde la
misma comunidad que les
permite verse asi mismo y
reflexionar sobre temas vy
problematicas.” (  Sergio
Sibrian)

oficio o
Herbert Lara)

algo.” (

“La gente empezaba a
ver a los jovenes de
bien ya no éramos
viciosos.” (  Herbert
Lara)

¢ Cémo fue el
abordaje de
los conflictos
en los videos
por parte de
la

comunidad?

“Para presentar a los jovenes
ante  la comunidad vy
presentarlos como jovenes y
no como vagos.”
( Sergio Sibrian)

“Para que las personas
se dieran cuenta de
cémo algunas personas
trabajan y otras no (El
cuello).” (Cristian
Hernandez)

“En la comunidad nos
dieron temas para
trabajar (personas de la
comunidad).” (Cristian
Hernandez)

“Lo de los mojados
porque toda la gente
quiere irse 'y nos
preguntaron como lo
hicimos.” (  Miguel
Angel Escamilla)

“Solamente se comentaban
pero no se le daban
soluciones.” (Jesus Cornejo)

“Claro que si porque cuando
se aborda el problema del
trabajo, el problema de la
educacién y otra cosa que
sirvio  bastante fue la
discriminacion que la gente
de la comunidad tenia hacia
ese grupo de jovenes, incluso
en una actividad que tuvimos
yo le hice ver a la gente de
que al menos yo siempre
habia creido en ellos y que
yo nunca los habia tratado de
delincuentes ni  nada.”
(Guadalupe Aldana)

Expectativas
y - -
sentimientos
experimentad
0s con el uso
del video en
los jovenes

“El video permite evidenciar
los factores de pertenencia
de un grupo.” ( Sergio
Sibrian)

“Lo que la camara mostro
fue como es, como se veian
entre ellos mismos y como
miraban a la comunidad” (
Sergio Sibrian)

“Pasaron de ser un grupo de
vagos a un grupo de
jovenes”. Una gran
diferencia para ellos,

nosotros quizas no podemos
ver la diferencia de ese
concepto de ser vagos a ser

“Influian en nosotros
para que estuviéramos
motivados y no
desmotivados ”(
Cristian Hernandez)

“Jaméas lo habiamos
hecho y fue lo que nos
motivo a hacer video y
lo que Sergio nos
daba.” ( Cristian
Hernandez)

“La ansia de aprender
cosas nuevas, de poder
superarse un poco. En
otros  sentidos la
formacion seria como

“En al familia de ellos ha
habido mas armonia
familiar.” (Jests Cornejo)

“Yo como representante de
La Cabafia, yo vi bien
positiva la intervencién que
podia ver en nuestra
comunidad con los joévenes.”
(Segun Guadalupe Aldana)

“Bueno mas que todo porque
se iba a trabajar en el area
social y el area de salud
mental que era de que los
jévenes estaban mas
descarriados en ese entonces,
y Vi bastante positivo porque
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jovenes.” ( No¢ Valladares)

todos motivados todos
queriamos aprender ”
(Miguel Angel
Escamilla).

“Ayud6 a consolidar
un poco mas al grupo.”

(Miguel Angel
Escamilla).
“Vos vivis una

experiencia que nunca
viviste y te sentis bien
contigo mismo y saber

que los demas estan
viendo lo que vos
hiciste.”

(Cristian Herndndez)

“Nunca habia usado
una onda asi y me
llego senti que era
como un machete para
uno.” ( Miguel Angel
Escamilla)

“Yo me siento bien

porque hemos
superado una etapa
entre la comunidad vy
nosotros.”  ( Miguel

Angel Escamilla)

“Por medio del video
se van a demostrar
muchas cosas el
manejo de las camaras.
La gente dice aquel

yo creia siempre en los

jovenes y siempre he creido”
(Guadalupe Aldana)

puede hacer tal

trabajo” (Herbert

Lara).
El significado|“La camara es como un|“La camara fue lo que
de la camara |escudo para poder acercarse |mas nos motivo”(|“El video para mi fue bien
y el|a otra persona, porque de |Cristian Hernandez) importante porque los
microfono otra forma no se podia jévenes lograron ahi sacarlo
como acercar, por eso se le llama|“Mostrar a través de la|lo que en verdad ellos
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interlocutor y

el poder del
video para
captar

opiniones 'y
trasladarlas a
la
comunidad.

mediador.” ( Noé

Valladares)

“La camara en las manos de
los jovenes representa un
poder que les permite
ponerse de igual a igual con
los adultos, al igual que el
microfono, como medio de
comunicacion  representaba
un poder para los jovenes” (
Sergio Sibrian)

“La cdmara, como un medio
que da poder les hacia
sentirse  como  personas
importantes dentro de la
comunidad y sentirse
también  respetadas, por
medio de la camara que
significa poder, era tambien
un medio de denuncias casos
que vivian desde su propia
condicion de joven, como la
discriminaciéon que son muy
evidentes en los videos que
ellos han filmado”

( Sergio Sibrian)

“Esa reaccion que ellos
tuvieron ante la cdmara es lo
que nos dio pie a decir por
qué no utilizamos la
camara.”

( Noe Valladares)

camara Yy hacer un
video de lo que la
gente no sabia”
(Cristian Hernandez).

“Poco a poco se vieron
resultados del grupo.”

( Miguel  Angel
Escamilla)

“La comunidad se fue
acercando Yy nosotros

también a la
comunidad.” )
( Miguel Angel

Escamilla)

“Ocupamos un poco el
video para darnos a
conocer en la
comunidad.” ( Miguel
Angel Escamilla)

sentian y quitarse el temor
que tenian de hablar el temor
de expresarse y de participar
en actividades.” (Guadalupe
Aldana)

BLOQUE TEMATICO: Definicion conce

tual y produccion de la television comunitaria

ITEM

Facilitadores del proceso

Jovenes participantes

Lideres comunales.

Definicion

conceptual de la

television

comunitaria y la
diferencia con la

television
tradicional

“Television comunitaria
es un formato o sea €s
television porque tiene
ciertos elementos
televisivos como una
revista o un programa.”

( Noe Valladares)

“La Television
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comunitaria es un
instrumento de
comunicacion que
permite que las personas
de las comunidades
puedan verse asi

mismos.” Sergio
sibrian)
“La television

comunitaria se dedica
meramente a ver las
cosas que las grandes
televisoras no  ven.
Ademas esta hecha por
las mismas personas de
la comunidad.”

( Sergio Sibrian)

“(En) Las producciones
de television
comunitarias  son las
mismas personas las
protagonistas de las
problematicas, de las
soluciones y de
visualizar los recursos
que tienen.” (Sergio
Sibrian)

“La television
comunitaria, orienta a
producir  valores de
comunicacion y
solidaridad.”.(  Sergio
Sibrian)

“La television
tradicional estd hecha
por personas que
conocen, que han
estudiado y desde los
medios de comunicacion
se dedican a hacer
mensajes y lanzarlos a la
poblacion”. (Sergio
Sibrian).
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Definicion
metodoldgica

del proceso de la

television
comunitaria
Ssu paso a
produccion

y
la

“El psicologo lo que
pretendia era confirmar
y reafirmar la
masculinidad del grupo
ante si mismo y como es
ante si mismo es ante la

comunidad.” ( Noe
Valladares)
“Solo con entrevista.

Eso es un docudrama.
Hay entrevistas de una
gente que esta esperando
una sefiora, que su hijo
llegue a Estados Unidos,
porque se fue hace
cuatro dias, eso es real,
tipo como ficcion y lo
hacen y lo pegan eso, lo
que se llama de la
ficcion a la realidad.”

( Noe Valladares)

“El proceso
metodoldgico consistid
en utilizar el video como

instrumento  mediador,
pensando como una
intervencion directa.”

(Sergio Sibrian)

“El grupo facilitador
miraba  los  videos
también y analizando
con los jovenes se hacia
la intervencion  del
psicologo en este caso se
hacia el trabajo
psicosocial el por qué
filmaban cada cosa y un
elemento utilizado fue la
subjetividad de los
jévenes; la subjetividad
de lo que filmaban y
como lo hacian.”

( Sergio Sibrian)

“El interés de cada
persona por hacer las
cosas.”

( Cristian Hernandez)

“No mezclamos en hacer
un video reportaje sino
una ficcion” ( Cristian
Hernandez)

“No dejamos de lado a
la gente siempre
buscamos gente que nos
colaborara.”

( Cristian Hernandez)

“La gente nos colabor6

también en ficciones.”

( Cristian Hernandez)
“Cada quien con las
cualidades para la
entrevista, otro la
cadmara y a ver €s0.”

( Miguel Angel
Escamilla)

“La idea vino de
ACISAM a ver si

podiamos hacer un video
y luego lo comentamos
en la mara para ver que
era lo que haciamos.” (

Miguel Angel
Escamilla)

“Cuando  fuimos a
ACISAM nos
presentaron unos videos
de unos chavos vy

dijimos que un video asi
de corrido seria aburrido
por lo que decidimos
hacer una ficcion mas
divertida y mas fluida.”
(Miguel Angel
Escamilla)

“Yo recuerdo que
comenzaron a capacitar a los
jévenes referente a eso pero
para entonces ya habiamos
llegado a tener otros
procesos aqui, por ejemplo
se limpid la casa comunal de

parte  de los  mismos
jovenes.” (Guadalupe
Aldana)

“Ya tenian ellos un lugar
adecuado para las
capacitaciones, incluso hubo
un grupo de jovenes que iba
hasta San Salvador a las
oficinas de ACISAM a
recibir la  capacitacion.”
(Guadalupe Aldana)

“Lo dejamos a que ellos
decidieran no nos metimos
nosotros como adultos, no
que dejamos de que ellos
decidieran que tema iban a
tocar y que si éramos
necesarios nosotros en un
apoyo de alguna grabacion
pues les ibamos a servir con
mucho gusto.” (Guadalupe
Aldana)
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“El paso a la produccion
consistio en utilizar el
video como instrumento

mediador, pensando
como intervencion
directa, entonces
consistia  en  darles

camara a los jovenes
para que filmaran lo que
ellos quisieran filmar,
luego el grupo
facilitador los miraba
junto con ellos y los

“Cuando nos dieron la
camara nos dijeron que
filmaramos lo que sea y
anduvimos filmando por
ahi.” ( Miguel Angel
Escamilla)

analizaba.” (  Sergio

Sibrian)
El significado y|“En este caso el video|“Unos tenian una forma|“Eso quiere decir que los
la contribucion |trata de recuperar la|de expresarse mejor.” (|adultos estaban  viendo

del instrumento
comunicacional
como mediador
en la comunidad

realidad con diferentes
instrumentos.”
( Noe Valladares)

“Son lo que cambian la
actitud cuando miran el
video, lo que cambian es
el esquema de juvenil, lo
cambian con el impulso
de ellos y de la gente
que asume el reto de

cambiar la comunidad
de los adultos, de
cambiar su punto de
vista.” ( Noe
Valladares)

“Analizar los
comportamientos a

través del video y el
trabajo psicosocial, no
solo ver efectos del
porqué los jovenes sino
también las causas del
por qué en la esquina.” (
Sergio Sibrian)

“Entonces esto permitio
conocer a los jovenes en
un primer momento

Cristian Hernandez)

“Mostrar como €éramos
en la realidad a toda la

comunidad.”  (Cristian
Hernandez).

“Demostrar qué
podiamos  hacer.”  (

Cristian Hernandez)

“Da ahi que ocupamos
un poco méas el video
para darnos a conocer.” (
Miguel Angel
Escamilla)

“El aporte fue como la

aceptacion de los
jovenes.”

( Miguel Angel
Escamilla)

“En un inicio eran
negativas las platicas
que se tenian, pero
después de los videos ya
se  conversaba  con
ellos.”

( Miguel Angel

positivamente este trabajo
que ellos estaban haciendo
de television y que a la vez
iba a servir como una
informacion cercana a la
comunidad.” (Jesus Cornejo)

“La gente decia que habian
proyectado la realidad, se
reflexionaba y se dialogaba y
analizaba.” (Jesus Cornejo)

“Cambios en los jovenes.”
(Jesus Cornejo)

“La gente valora el trabajo
que habian hecho.” (Jesus
Cornejo)

“En primer lugar se trabajo
en otras cosas, pero el video
para mi fue bien importante
porque los jovenes lograron
ahi sacarlo lo que en verdad
ellos sentian y quitarse el
temor que tenian de hablar el
temor de expresarse y de
participar en actividades.”
(Guadalupe Aldana)
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como eran, por medio de
la cAmara que al final se
convirti6 en un 0jo
humano, que por medio
del ojo de cada uno de
los jovenes se miraba a
la comunidad en sus
relaciones cotidianas.” (
Sergio Sibrian)

“Por medio del video
participativo en el cual
se abordan temas de la
misma comunidad;
tratados desde la misma
comunidad que les
permite verse asi mismo
y  reflexionar  sobre
temas y problematicas y
recursos que tienen ellos
mismos.”

( Sergio Sibrian)

“Lo que hizo el video

fue el acercar estas
generaciones, esto
porque  los  jovenes

construian sus relaciones
en la cancha, en la calle

etc.” ( Sergio
Sibrian)

“Para presentar a los
jovenes ante la
comunidad y
presentarlos como
jévenes y no como
vagos.”  ( Sergio
Sibrian)

“Es una forma de

relacionarse entre ellos
mismos y la comunidad
y sobre todo ser ellos

mismos. y para
conocerlas  relaciones
entre ellos y la

Escamilla)

“La problematica de la
comunidad se cambi6
todo como que
estabamos abajo y luego

después  del  video
arriba.” ( Miguel Angel
Escamilla)

“La mayoria de la gente
comprendi6 que las
cosas no eran asi.” (
Miguel Angel
Escamilla)

“Ya no nos decian ahi
estan los vagos, no
éramos  viciosos, la
gente empezaba a ver
otros jovenes de bien ya
no era tanta la
discriminacién.”

( Herbert Lara)

“No se oye esa clase de
murmura, lo ven
diferente.”

( Herbert Lara)

“Claro que si porque cuando
se aborda el problema del
trabajo, el problema de la
educacién y otra cosa que
sirvio  bastante fue la
discriminacion que la gente
de la comunidad tenia hacia
ese grupo de jovenes.”
(Guadalupe Aldana)
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comunidad”
(Sergio Sibrian)

¢Por qué razon

y como  se
definieron las
tematicas a
abordar y los
formatos para

su produccion?

“Se  pusieron  hacer
ficcion porque ya eran
seres publicos, se habia
roto el esquema de alla,
el grupo de la esquina y
como les dicen grupo

comunitario,” (  Noe
Valladares)
“Ellos definieron los

temas a partir de sus
propias vivencias dentro
de la comunidad.” (
Sergio Sibrian)

“Ejemplo fue de los
mojados, el cuello, los
mojados porque muchos
de sus familiares se
habian ido y otros
jévenes deseaban irse, el
cuello por la forma de
empleo aqui.” (
Sergio Sibrian)

“Para mi todos los
formatos son aplicables,
la entrevista, el

reportaje, la ficcion, el
video clip, los
comerciales. Para mi
todo son aplicables. Pero
la diferencia esta en que
los protagonistas no son
otras personas externas a
la comunidad si no que
en cualquiera de los
formatos que se trabaje
los protagonistas son las
mismas personas de la
comunidad y eso es lo
innovador de la
television comunitaria.”
( Sergio Sibrian)

“Todos colaboramos en

las ideas, en los
temas.”(Cristian
Hernandez)

“La ficcidén nacid por la
motivacion de hacer
algo maés.” ( Cristian
Hernandez)

“La definiciéon de esos
temas fue todo el
grupo.” ( Cristian
Hernandez)

“Los coordinadores
aportaban qué podiamos
hacer y nosotros

concretizabamos.”
( Cristian Hernandez)

“Las drogas fue un tema,
no sé quién fue que se

nos acerc6 de la
comunidad y quizas el lo
vivio.” (Cristian
Hernandez)

“La empresa (el ingenio)
colabor6 con nosotros en
la realizacion de un
video para un torneo de

fatbol que ellos
realizaron.” ( Cristian
Hernandez)

“En una de las ficciones
hubo varias mezclas de
ideas de las personas.” (
Cristian Hernandez

“Todo el grupo decia

“En primer lugar se trabajo
en otras cosas, pero el video
para mi fue bien importante
porque los jovenes lograron
ahi sacarlo lo que en verdad
ellos sentian y quitarse el
temor que tenian de hablar el
temor de expresarse y de
participar en actividades.”
(Guadalupe Aldana)

“Lo dejamos a que ellos
decidieran no los metimos
rostros como adultos no que

dejamos de que ellos
decidieran que tema iban a
tocar y que si  €ramos

necesarios nosotros en un
apoyo de alguna grabacién
pues les ibamos a servir con
mucho gusto.” (Guadalupe
Aldana)
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“Primero quienes
deciden sobre los temas
a tratar eran los mismos
jovenes, a partir del
trabajo psicosocial que
se hacia con el grupo de
ellos” (' Sergio Sibrian)

que hay que hacer una
ficcion.”

( Miguel
Escamilla)

Angel

“Es por la realidad que
se vive en todos
nosotros no nos
interesaba que la gente
nos viera como ellos
quieren.” ( Herbert
Lara)

“Participd la comunidad
se definid en grupo.”
( Herbert Lara)

La utilidad de
los dos formatos
usados para la
produccion  de
la television
comunitaria Yy
su importancia
en la mediacion.

“Lo que hizo fue acercar
a las generaciones
adultos con jovenes” (
Sergio Sibrian)

“Es que el video como
instrumento  mediador
permite  analizar vy
retroceder. Ese analizar

y retroceder de las
iméagenes permite
analizar en la
subjetividad de  ser

joven.” ( Sergio Sibrian)

“En el caso de La
Cabaria se trabajo con el
formato de  ficcién
porque eso les permitia
relacionarse con las
personas adultas de la
comunidad, porque el
tema de migracion que
ellos mismos vivian 6

sentian se proyectaba
incluso  entre  ellos
mismos, el grupo de
jovenes.” ( Sergio
Sibrian)

“La ficcion para hacer 6
mostrar algo de la
realidad.”

( Cristian Hernandez)

“Mostrar los problemas
de la comunidad y saber
que nosotros lo
habiamos  hecho” (
Cristian Hernandez)

“Hacer algo de la
realidad (la ficcion) de la
comunidad.”

( Cristian Hernandez)

“La gente no conocia
historias como las que
aparecian ahi (las fiestas
patronales  etc.)”  (
Cristian Hernandez)

“El de las drogas para
mostrar ~ cOmo los
jévenes penetran en el
mundo de las drogas y
después no te podés
salir, cualquiera te da

paja.”

“Bueno mas que todo porque
se iba a trabajar en el area
social y el area de salud
mental que era de que los
jévenes estaban mas
descarriados en ese entonces,
y Vi bastante positivo porque
yo creia siempre en los
jévenes 'y siempre he
creido.” (Guadalupe Aldana)

“Al principio la gente los
trataba de loco a los bichos,
de locos porque andaban ahi
haciendo su trabajo, pero si
la gente vio bastante bueno
lo que estaban haciendo
decian baya al fin estan
haciendo algo bueno estos
bichos decia la gente, pero si
los cipotes se hicieron mas
comunicativos con la gente
mayor.” (Guadalupe Aldana)
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“y es ahi donde ellos sin
darse cuenta rompen de
grupo a comunidad,
rompen porque rompen
la barrera, van a
entrevistar un cura y
después se pregunta la
gente el por qué, para
qué o por qué andan
camara”  ( Noe
Valladares)

“Ahi se expresan ellos y
expresan un sentimiento
que esta en toda la
juventud y todavia esta,
porque esa pelicula aun
la miran, porque esos
temas no han cambiado.
Como esta hecha de una
forma artistica, porque

es ficcion. ” ( Noe
Valladares)
“La ficcion nos

posibilita ponerle un
mufiequito y hacer que
decis vos, que dice aquel
en el documental no,
porque dice la gente lo
que dice y no puedo
cambiarle su texto, pero
en la ficcion si ” ( Noe
Valladares)

( Cristian Hernandez)

“En el reportaje la
persona  se puede
aburrir, en cambio una
ficcion te penetra més en
entender las cosa.” (
Cristian Hernandez)

“La ficcion se mira mas
divertida y més fluida.”
( Cristian Hernandez)

“La ficcibn es mas
entretenida.” ( Cristian
Hernandez)

“El documental es lineal
y aburrido.” ( Cristian
Hernandez)

“La ficcion se mira mas
divertida y mas fluida”.

( Miguel Angel
Escamilla)

“Que entienda que uno
estaba asi por falta de
trabajo”

( Herbert Lara)

BLOQUE TEMATICO: Resultados obtenidos y aprendizajes de la television comunitaria

ITEM

Facilitadores del proceso

Jovenes participantes

Lideres comunales.

La participacion
comunitaria en
la produccion y
los  resultados
obtenidos al
usar el video
como mediador.

“Con el mediador que se
llama camara, se
acercaron a la

comunidad, a la junta
directiva, entrevistan no
Sé quién, cosas que antes
eran imposibles. Y se
apoderan de la
comunidad y presentan
su primer video,

“Buscamos gente que
nos  colaborara.”  (
Cristian Hernandez)

“La gente nos colabor6
en ficciones.”( Cristian
Hernandez)

“Tal vez fue un
acercamiento mas con la

“A nivel de lideres de la
comunidad si se percibia que
se estaba haciendo algo por
los jovenes.”

(Jests Cornejo)

“Colaboraban a la hora de la
produccién no se negaba la
comunidad yo no los veia
igual al contrario estaban
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¢donde? en la plaza, en
su propio espacio la
cancha y llega toda la

gente. 7 ( Noe
Valladares)
“Levantar el

protagonismo juvenil.” (
Noe Valladares)

“Pues mdas amplitud y
méas libertad en el
manejo de los formatos
para un mismo objetivo
y un mismo fin, ” (
Noe Valladares)

“El video al final se
convirti6 en un o0jo
humano, que por medio

de cada uno de los
jovenes veia a la
comunidad en sus

relaciones cotidianas” (
Sergio Sibrian)

“Digamos los demas
actores de la comunidad
no tuvieron el
protagonismo dentro del
proyecto en si, no por
que no lo quisiera
ACISAM, si no por que
el miso grupo de jovenes
no lo permitia.”

( Sergio Sibrian)

“O sea que las
relaciones sociales
estaban cruzadas y el
video los compuso de
otra forma, porque ellos
se comportaron de otra
forma en el proceso, 0
sea se transformo la
realidad, se destruyeron
paradigmas y se

gente.”( Cristian
Hernandez)
“Hubo  mezclas de

algunas ideas que ellos
nos dieron”
( Cristian Hernandez)

“Conocer que habia
algunos de nosotros que
podrian expresarse

mejor que otros.”
( Cristian Hernandez)

“Conocer c¢OmMo nos
portabamos, que
haciamos vy trasladarlo a
la gente.”

( Cristian Hernandez)

“Mostrar el qué
podiamos hacer y que
podiamos realizar un
trabajo.”( Cristian
Hernandez)

“Cuando la gente vio el
trabajo  pidi6 mas.”(
Cristian Hernandez)

“Toda la comunidad dio
aportes para hacer mas
videos.”( Cristian
Hernandez)

“Las personas donde
trabajo ya conocen de
mi trabajo que hice.”(
Cristian Hernandez)

“En un inicio eran
negativas pero luego con
el video fue positivo

participando de lo que ellos

hacian estaban inmersos.”
(Jests Cornejo)
“En ese video estaban

practicamente todos los del
grupo.” (Jesus Cornejo)

“Escuche a adultos decir que
habian proyectado la
realidad- yo reflexioné sobre
esa tematica.”

(Jesus Cornejo)

“Se vio unos cambios en los
jovenes que estaban en los
grupos.” (Jestis Cornejo)

“En primer lugar se trabajo
en otras cosas, pero el video
para mi fue bien importante
porque los jovenes lograron
ahi sacarlo lo que en verdad
ellos sentian y quitarse el
temor que tenian de hablar el
temor de expresarse y de
participar en actividades.”
(Guadalupe Aldana)

“Bueno de bastantes formas
a menos como directiva les

apoyabamos
econémicamente, entonces
yo era la tesorera de la

comunidad, les apoyabamos
con trasporte cuando habia
que ir alguna parte ellos me
firmaban los recibos de
aportacion que habiamos
sacado un consenso en la
directiva de apoyarles y de
parte de la alcaldia también
yo les gestionaba entonces
yo era coordinadora del
partido en el municipio y les
gestionaba también
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construyeron otros, la
modificacion de
paradigmas.” ( Noe
Valladares)

ya.” ( Miguel Angel
Escamilla)

“La gente nos decia que
cuando ibamos a hacer

otro video y cosas asi.” (
Miguel Angel
Escamilla)

“La gente se pone algo
timida pero colabora,
andan de arriba a bajo
con una camara no es
cosa comun.” ( Miguel
Angel Escamilla)

“Un cambio como un
trabajo mas para uno y
en el grupo el cambio
que se dio fue el de
involucrarse mas a la
comunidad.” ( Miguel
Angel Escamilla)

“Se portaban
normalmente, nos
respondian a las
preguntas.” ( Miguel

Angel Escamilla)

“La mayoria de gente se
acercaba.” ( Miguel
Angel Escamilla)

transporte cuando ellos iban
a ir a un convivié incluso ya
después hasta arreglabamos
convivios departe de la
alcaldia con los jovenes.” (
Guadalupe Aldana)

“Incluso el primer video que
hubo, incluso yo soy actriz
porque participe de ellos me
gustaba colaborarles a ellos
en ese entonces teniamos una
promotora de salud en la
comunidad muy aventada a
trabajar con los jovenes en
salud reproductiva a ellas les
gustaba hablarle de las
enfermedades venéreas todo
eso les gustaba a ellos hablar
con los jovenes. Esas
promotoras de salud también
fueron importantes en la
comunidad, y cuando iban
abordar el tema que es lo que
iban a trabajar en el video, si
nos comentaron y ellos
conmigo tenian mas
confianza y con Don quique,
bueno que todos los
compafieros de la directiva
veiamos bien el trabajo que
estaban haciendo”
(Guadalupe Aldana)

Limitaciones del
instrumento de
comunicacion
en
intervencion
psicosocial y los
aporte al
desarrollo social

la

“Lo que hizo fue acercar
a las generaciones de la
comunidad (  Sergio
Sibrian)

“Solamente que ellos se
dieron cuenta que se
convirtieron en adultos,
se acompafaron, tienen
hijos y ahora la mayoria
tiene una vida bastante
estable en  términos
emocionales y sociales.”

“Viendo el video fuimos
viendo como nosotros
éramos.” Cristian
Hernandez)

“Los directivos de 1la
empresa saben lo que
hacia y me respetan por
€s0.” Cristian
Hernandez)

“La empresa colabor6 en

“Dejaron de ser senalados
han sido buenos elementos,
herbert en el deporte.” (Jesus
Cornejo)

“En la familia ha habido una
buena armonia familiar.”
(Jesus Cornejo)

“Fue bastante positiva como
le vuelvo a repetir para mi es
un proceso que no tenia que
haberse  dejado  hubiera

59




( Noe Valladares)

la realizacion de un
video y fue algo en que
ellos se motivaron a ver
que nosotros estabamos
haciendo.”

( Cristian Hernandez)

“Creo otro concepto de
nosotros en la
comunidad.”

( Cristian Hernandez)
“Hoy trabajo en la
empresa.”

( Cristian Hernandez)

“Esto ayudaba a formar
un poco mas el grupo,
un poco mMas  se
consolido y que
aprendiéramos cosas
distintas.” ( Miguel
Angel Escamilla)

“Me llegd y senti que
era como un machete
para  aumentar  los
centavos, para uno como
una herramienta mas de
trabajo.” ( Miguel Angel
Escamilla)

“La comunidad se fue
acercando Yy nosotros a

continuado porque hoy todos
los jovenes que estaban en
ese entonces hoy ya estan
viejones les digo yo que
estdin pero que si se les

hubiera dado mas
seguimiento.”  (Guadalupe
Aldana)

“Fue bastante positivo lo
Gnico que para mi me
hubiera gustado que se le
hubiera dado seguimiento a
todo ese proceso.”
(Guadalupe Aldana)

“La gente vio bastante bueno
lo que estaban haciendo
decian vaya al fin estan
haciendo algo bueno estos
bichos decia la gente, pero si
los cipotes se hicieron mas
comunicativos con la gente
mayor.” (Guadalupe Aldana)

“Bueno al menos, como ya
son jovenes que estan con
una edad més madura a ellos
ya se les quitd aquello que
andaban ahi en la cancha
relajando, todito eso lo
dejaron ellos verdad pero

la comunidad ya|tampoco no formaron mas
conviviamos mas.” (|grupos ellos o esa que
Miguel Angel | quedaron los que estaban, no
Escamilla) siguieron fomentando eso
con otro jovenes.”
(Guadalupe Aldana)
El significado de | “Entonces esto permiti6 | “Para que todos nos|“Se dialogaba y analizamos
la presentacion |conocer a los jovenes en |diéramos cuenta de lo|en las casas también.” (Jesus
publica de lajun primer momento |que sucede” Cornejo)
television como eran, por medio de | ( Cristian Hernandez)

comunitaria 'y
su utilidad en la
mediacion.

la camara que al final se
convirti6 en un 0jo
humano, que por medio

“Para que la gente se
diera cuenta de muchas

“La gente analizo, la gente
valoro ese trabajo.” (Jesus
Cornejo)
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del ojo de cada uno de
los jovenes se veia a la
comunidad en  sus
relaciones cotidiana”
(Sergio Sibrian).

“Desde ACISAM
creemos que los
espacios publicos se han
ido perdiendo a raiz de
las construcciones vy
cosas urbanisticas,
entonces se han perdido
estos espacios publicos
donde las  personas
interactGan, se conocen,
se relacionan y se
recomunican.” ( Sergio
Sibrian)

“Por qué se hacia en
publico? Para presentar
a los jovenes ante la

comunidad y
presentarlos como
jovenes 'y no como
vagos.”  ( Sergio
Sibrian)

“De hecho el primer
video que ellos hicieron
no solamente era el
video sino también los

jovenes ante la
comunidad como
jovenes 'y no como
vagos como la misma
comunidad los tenia,

creo que esa es una
forma del por qué
presentarlo en publico.”
( Sergio Sibrian)

“Con el mediador que se
llama camara, se
acercaron a la
comunidad, a la junta

cosas en la comunidad.”
( Cristian Hernandez)

“En un principio la
gente decian ve esos
bichos ya andan
filmando y no buscan
nada que hacer, después
ellos vieron el resultado
y pidieron mas.” (
Cristian Hernandez)

“Mostrar que también
ellos y nosotros sufrimos
igual al buscar nuevas
oportunidades.” (
Cristian Hernandez)

“Conocieron los
problemas que nos
afectan en la
comunidad.” ( Cristian
Hernandez)

“La gente se acercaba a
nosotros para aportar
alguna idea para la
produccién” (- Cristian
Hernandez)

“Para darnos a conocer.”

( Miguel Angel
Escamilla)
“Por esa situacion fue

que se form6é como un
grupo para dar a conocer
que no eran asi las
cosas.” ( Miguel Angel
Escamilla)

“De ahi que ocupamos
un poco méas el video
para darnos a conocer.” (
Miguel Angel
Escamilla)

“Al principio la gente los
trataba de loco a los bichos,
de locos porque andaban ahi
haciendo su trabajo, pero si
la gente vio bastante bueno
lo que estaban haciendo
decian vaya al fin estan
haciendo algo bueno estos
bichos decia la gente, pero si
los cipotes se hicieron mas
comunicativos con la gente
mayor.” (Guadalupe Aldana)

“Logramos una reunion bien
importante que fue la de
padres e hijos. Esa reunion
fue bien importante porque
logramos de que padres de
que nunca apoyaban a los
hijos logramos que se
reunieran en la comunidad
con ellos.”  (Guadalupe
Aldana)
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directiva, entrevistan no
Sé quien, cosas que antes
eran imposibles. Y se
apoderan de la
comunidad y presentan
su primer video,
¢donde? en la plaza, en
su propio espacio la
cancha y llega toda la
gente” ( Noe Valladares)

“La gente no pensaba
que éramos Vviolentos,
drogos viciosos, que se
esta asi por falta de
trabajo” ( Herbert Lara)

Las principales

variaciones
encontradas en
las  relaciones
comunitarias al
usar el video
como
instrumento
mediador.

“A la comunidad se le
rompe el esquema, el
paradigma  de los
jovenes vagos, bolos,
drogadictos etc. Se
rompe, pero ¢quién lo
rompe?, lo rompen los
jovenes, lo rompen con

el mediador y por
supuesto con los apoyos
psicosociales” (Noe
Valladares)

“Es que ustedes no son

bolos, malos,
marihuaneros,
violadores etc.” (Noe
Valladares)
“Se apoderan de Ia

comunidad y a partir de
ahi viene el otro
elemento, presentan el
otro material de video” (
Noe Valladares)

“El video (camara vy
micréfono) hizo estar a
la misma altura de los
adultos, lo que posibilitd
denunciar los problemas
que ellos tenian, asi
como el de tener la
capacidad de decir lo

“La gente ya no NnOS
criticaba cuando vieron
el video realizado.” (
Cristian Hernandez)

“Ver que  nosotros
podiamos hacer cosas
buenas.” ( Cristian

Hernandez)

“Ya se conversa con la
comunidad e incluso en
los ratos libres ya no
pasamos solos, si no que
ellos se unen con
nosotros”  ( Miguel
Angel Escamilla)

“Después vino la
aceptacion y ya tomados
como personas de la
sociedad que ya no
éramos discriminados ni
nada.” ( Miguel Angel
Escamilla)

“La mediacion era el

video, no teniamos
nosotros ningun
acercamiento con la

comunidad.” ( Miguel
Angel Escamilla)

“A la gente le agradaba

“Estos jovenes estan
sirviendo para algo decia la
comunidad.” (Jesus Cornejo)

“Eso queria decir que los
adultos  estaban  viendo
positivamente este trabajo.” (
Segun Jesus Cornejo)

“Colaboraban a la hora de la
produccién participaban de
lo que ellos hacian. Estaban
inmersos.” (Jestis Cornejo)

“La gente hablaba analizaba
y  reflexionaba.”  (Jesus
Cornejo)

“Despertd en la gente ya no
una critica negativa Ssino
constructiva se dieron cuenta
de que estos muchachos eran
atiles y que podian aportar
mucho la gente comenz6 a
tener confianza”

(Jesus Cornejo)

“En primer lugar se trabajo
en otras cosas, pero el video
para mi fue bien importante
porque los jovenes lograron
ahi sacarlo lo que en verdad
ellos sentian y quitarse el
temor que tenian de hablar el
temor de expresarse y de
participar en actividades.”
(Guadalupe Aldana)
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que aqui les molestaba.
( Sergio Sibrian)

“Hay un trabajo de
reconocimiento,
reconoce las cualidades,
los recursos o del
esfuerzo, promueve a los
héroes cotidianos que
vemos y encontramos
todos los dias.” ( Sergio
Sibrian)

lo que haciamos vy
nosotros queriamos que
eso le gustara a la
gente.” ( Miguel Angel
Escamilla)

“La gente le decia ve
aquel puede hacer tal
cosa tal trabajo.” (
Herbert Lara)

“Los ven diferente.” (
Herbert Lara)

“Al principio la gente los
trataba de loco a los bichos,
de locos porque andaban ahi
haciendo su trabajo, pero si
la gente vio bastante bueno
lo que estaban haciendo
decian baya al fin estan
haciendo algo bueno estos
bichos decia la gente, pero si
los cipotes se hicieron mas
comunicativos con la gente
mayor” (Guadalupe Aldana)
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4.2 Analisis e interpretacion de resultados

4.2.1 El paradigma de las mediaciones sociales y culturales.

La préctica llevada a cabo en El Salvador por diversas instituciones que registran su
trabajo en imégenes o videos, es archivarlos posteriormente a su registro. Muy pocas veces
esas imagenes son devueltas a las comunidades, ni mucho menos son tratados o ubicadas en
algin formato, para posteriormente presentarlos publicamente y discutirlos con sus
protagonistas.

Este proceso, que parece simple, pero que requiere de objetivos claramente
definidos y de diagnoésticos previos, constituye el paso metodoldgico inicial hacia la
mediacion social y cultural, utilizando los medios de comunicacion participativos existentes
como soporte técnico.

Como antecedentes, a partir del afio 1997, la Asociacion de Capacitacion e
Investigacion para la Salud Mental (ACISAM) impulsé la experiencia de la formacion de
grupos de video comunitario en varias comunidades del pais. De esta manera se ha
ejecutado una propuesta metodoldgica de abordaje de las problematicas y recursos de las
comunidades, mediante este transformador recurso comunicacional.

Con el uso de las televisiones comunitarias proyectadas en plaza publica, el video ha
pasado a mediar en las comunidades, sobre todo en aspectos sociales y culturales tal como
se dio con el grupo de jovenes de La Cabafia, parte de las experiencias impulsadas por
ACISAM.

“El video (camara y micrdfono) los hizo estar a la misma altura de los adultos, lo
que posibilitd denunciar los problemas que ellos tenian, asi como el de tener la capacidad

de decir lo que aqui les molestaba”, explica Sergio Sibrian cuando ejemplifica el primer
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nivel de mediacion que representa el uso de instrumentos de comunicacion en las
comunidades.

El método de trabajo empleado en La Cabafia admitio relacionar expresamente los
aspectos psicosociales y de comunicacion participativa, mediante el uso de los medios de
comunicacion por los jovenes. Estos aspectos estaban asentados principalmente en los
conflictos de los jovenes con el resto de la comunidad, las percepciones subjetivas y la
descalificacion mutua. “Estos jovenes en la comunidad eran identificados como los vagos,
drogos, alcoholicos, aquellos de la calle”, argumenta No¢ Valladares al recordar los
antecedentes de los jovenes y los conflictos comunitarios existentes, previo a la
intervencion.

Al respecto los jovenes recuerdan su dinamica grupal como un principal problema
que los alejaba de la comunidad. “La gente sufre al buscar nuevas oportunidades, la gente
siempre te esta criticando y nunca ve algo bueno de vos”... “No teniamos trabajo porque
éramos discriminados”, expresa Cristian Hernandez, joven participante del proceso.

“Viendo el video fuimos viendo como nosotros éramos”, recuerda el mismo joven al
identificar el aspecto de la mediacion personal y grupal que representaba el video en sus
vidas. Esta expresion representa una muestra de las posibilidades que brinda el video, como
herramienta que detiene y capta etapas en las relaciones sociales.

Esta posibilidad de ver los videos, ademas simboliza el establecimiento de espacios
socios relacionales o puntos de encuentros donde las personas que pertenecen a una
comunidad pueden intercambiar opiniones, expresiones, costumbres, habitos, que les
pertenecen y hacen parte de su cotidianidad, pero que no son abordados de otra manera que

no sea mediante el video.
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Para abordar el tema con el grupo de jovenes de La Cabafria, se uso el video como
instrumento mediador. Inicialmente se les capacitdo en el uso de la camara para que
produjeran un video, cuyo contenido fue conformado en forma colectiva. “Para presentar a
los jovenes frente ante la comunidad y presentarlos como jévenes y no como vagos”,
recuerda Sergio Sibrian, facilitador del proceso.

El objetivo era que se filmasen y con esto iniciar un proceso de conocimiento de la
dinamica del grupo, “la comunidad se fue acercando y nosotros también a la comunidad”,
segtn Miguel Angel Escamilla cuando el inicio del proceso de produccion de los videos,
que constituyo a la vez el inicio del proceso de mediacién social y cultural.

Las relaciones entre jovenes y un sector de personas de la comunidad comenzaron a
cambiar cuando el grupo abordd sus problemas al presentarlos publicamente en los videos
comunitarios. El trabajo que los jovenes presentaron publicamente les sirvio para generar
otra imagen en las personas adultas. “el trabajo ayudo bastante, fue bastante positivo ese
trabajo que se dio con los jovenes, pero de los jovenes de ese entonces, (ahora) hay buena
relacion con todos nosotros”, sintetiza Guadalupe Aldana ex directiva comunal.

Esto posibilitd el reconocimiento de los jovenes, ya que podian desarrollar otras
habilidades, mediante el acompafiamiento de instituciones, el uso de un instrumento de
comunicacion y el apoyo de las personas adultas. En otras palabras representa un cambio en
las percepciones subjetivas que median en las relaciones humanas de las personas que
integran esta comunidad.

Muchas veces las relaciones comunitarias se ven limitadas por la falta de
conocimiento y acercamiento entre generaciones. Aqui el video jugd un papel de
instrumento mediador en las relaciones de ambas generaciones.”Con el mediador que se

Ilama camara, se acercaron a la comunidad, a la junta directiva, entrevistan a no sé quien,
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cosas que antes eran imposibles. Y se apoderan de la comunidad y presentan su primer
video, ;Donde? en la plaza, en su propio espacio la cancha y llega toda la gente”, expresa
Noe Valladares facilitador del proceso.

En la mediacion juega un papel importante la plaza pablica que es el espacio en el
cual convergen todos los actores comunitarios, intercambian sus opiniones, sentimientos y
expresan sus relaciones de una forma explicita. En este caso al presentar los videos en la
plaza pablica se rescata ese espacio socio relacional, de comunicacidén espontanea y se
delibera sobre los contenidos abordados en los videos, dando espacio a la generacion de
nuevos puntos de vista sobre las relaciones comunitarias. En otras palabras se genera una
mediacion sociocultural inherente al proceso comunicativo cotidiano.

Se reflexion6 sobre los contenidos de lo filmado desde ellos, para darse cuenta de
que se estaba “mirando” con otros lentes algo vivido cotidianamente y que no era
consciente. Y es precisamente en el hecho de “darse cuenta” que pudieron ver con otros
lentes lo que los atrapd en la préactica del video. Es decir, se volvieron conscientes de
hechos cotidianos significativos para la mayoria de ellos.

Este proceso les permitio a los jévenes incorporarse paulatinamente a participar en
cada uno de los videos producidos, aportando en la discusién tanto de las tematicas,
dialogos, escenas, asi como en la filmacion y en todo el proceso, convirtiendo el proceso de
produccion en un proceso de mediacion implicito al interior del grupo, que histéricamente
habia sido descalificado en la comunidad.

Cada video producido por ellos tuvo la caracteristica de ser elaborado bajo un
formato de ficcion, es decir, actuado por ellos y desde su perspectiva, evitando en la medida
de lo posible realizar entrevistas, buscar opiniones como en el formato documental. Esta

caracteristica también posibilitd rescatar sus vivencias, traumas y sentimientos, que antes
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no habian podido expresar, “...Se trabajo con el formato de ficcion porque eso les permitia
relacionarse con las personas adultas de la comunidad, porque el tema de migracion, por
ejemplo, que ellos mismos vivian o sentian se proyectaba incluso entre ellos mismos: el
grupo de jovenes”, expresa Sergio Sibrian.

Otro parametro para medir la mediacion al interior de los jovenes fue la formacion
del equipo de video dentro de su mismo grupo. Este equipo de video ha desarrollado seis
producciones desde su formacién a principios del afio 2000. El equipo domina todo el
proceso de produccién, los formatos a utilizar en cada video, las imagenes, musicalizacion,
duracion y su presentacion publica, lo que implica que pasaron de ser “unos vagos” a
productores de television comunitaria.

En este contexto, el video sirvio de "gancho" para buscar otras formas de
protagonismo en la comunidad, como la organizacién comunitaria, las responsabilidades
colectivas como jovenes, que en un primer momento fue de protagonismo hacia el interior
del grupo de jovenes y luego hacia el resto de la comunidad , ” ya no nos decian ahi estan
los vagos, no éramos viciosos, la gente empezaba a ver otros jovenes de bien, ya no era
tanta la discriminacion”, reflexiona Herbert Lara, integrante del grupo de jovenes.

Estos dos momentos significaron que, primero, como grupo de jovenes se busco
potenciar su crecimiento personal y que éste se manifestara en las capacidades de organizar
y ejecutar actividades de forma colectiva. En el segundo momento, cambiaron las
reacciones que la comunidad tenia al ver al grupo realizando actividades en la comunidad y
demostrando que poseen, como en el caso de la produccion de videos, habilidades y
voluntad para desarrollarse y valerse por si mismos.

La mediacion social y cultural tiene como base en esta experiencia, los

antecedentes comunitarios existentes. En ese sentido es importante determinar el video
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mediador, pero inmerso en un proceso mucho mas grande y complejo, que parte de la
capacitacion a los jovenes sobre el manejo de equipos de filmacion, el proceso de
produccién, la intencionalidad en la edicién y como cierre del proceso, la presentacion del
video o producto final en plaza pablica a toda la comunidad.

De ahi que el caracter mediador de la comunicacién participativa en los aspectos
sociales y culturales, no es en si 0 a priori, una propiedad de la television comunitaria o del
video comunitario, sino que es el resultado de un proceso metodoldgico, de
conceptualizacién y apropiacion del instrumento comunicacional por parte de los habitantes
de las comunidades.

“A la comunidad se le rompe el esquema, el paradigma de los jovenes vagos, bolos,
drogadictos etc. Se rompe, pero ¢quién lo rompe?, lo rompen los jovenes, lo rompen con el
mediador y por supuesto con los apoyos psicosociales”, segun No¢ Valladares al hacer una
valoracion de las variaciones encontradas en las relaciones comunitarias al usar el video

como instrumento mediador.
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4.2.2 La comunicacién participativa: un elemento integrador de la comunidad

La comunidad La Cabafia tiene como caracteristica principal pertenecer a uno de los
municipios de menor desarrollo econémico y social de San Salvador. Su ubicacién
geogréfica es al mismo tiempo una ventaja en relacion a otras zonas del pais, ya que posee
un ingenio azucarero que le permite un amplio movimiento comercial y de personas que
laboran en el mismo.

Esta comunidad no se encuentra ajena a muchos de los conflictos sociales,
principalmente los generados por dinamicas grupales, que de acuerdo a sus expresiones
culturales y a sus necesidades individuales y comunitarias, se expresan a través de
conflictos intergrupales, intergeneracionales o intracomunitarios.

“La juventud busca elementos de aglutinarse y de demostrar cierto poder ante la
sociedad y que se reconozcan que existen como sector”, recuerda Noe valladares al
mencionar algunos de los conflictos mas notables al inicio de la intervencion, entre el grupo
de jévenes y el resto de la comunidad.

Esta es la situacion permanente en La Cabafia y la cual fue modificada desde la
intervencion psicosocial realizada por la Asociacion de Capacitacion e Investigacion para la
Salud Mental (ACISAM), que utilizé el video comunitario como un instrumento mediador
de lo social y lo cultural.

El conflicto en La Cabafia ocurrié cuando la generacién adulta quiso cambiar a los
jévenes y estos a los primeros, llegando a descalificarse mutuamente. Las personas adultas
argumentaban las experiencias de vida a su favor: cantidad de afios vividos, los niveles de
educacion y el papel que familiar y socialmente les ha tocado desempefiar. Por su parte, los

jévenes argumentaban marginacién y falta de oportunidades para superarse.
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En estos conflictos existentes en la comunidad antes de la intervencion de
ACISAM, sobresalen los relacionados a discriminacion social y economica que los jovenes
percibian como su principal problema como grupo y que el resto de la comunidad
acentuaba con sus acciones.

“Y no era porque no habia trabajo, sino porque preferian contratar gente de otro
lado. Esto viene a ser un simbolo de desarrollo, pero también viene a ser de opresion...”,
reflexiona el facilitador del proceso, al valorar la dindmica en las relaciones humanas,
generada por el ingenio en la comunidad.

El método de educacion participativo tradicional generd una tension en el proceso
con los jovenes debido a que no era aceptado, a pesar de utilizar una metodologia
participativa que facilitaba el uso de la palabra en la construccion del propio proyecto como
grupo de jovenes, ellos no se sintieron comodos para participar.

“La metodologia tradicional no permitié trabajar con ellos, por eso probamos el
video como instrumento mediador y resultd. En este sentido quiero rescatar que se tuvo un
acierto por parte de ACISAM, al cambiar la metodologia, es donde entra el video como
metodologia, como elemento particular para trabajar con ellos”, segin No¢ Valladares.

Esta contradiccion abrié la posibilidad de buscar un método de trabajo menos
angustiante para los jovenes, que no les generara conflictos con sus edades, la construccién
social de hombres, ademaés, que fuera innovador, asi como mediador en el crecimiento
personal y grupal de los jovenes. “Ocupamos un poco el video para darnos a conocer en la
comunidad”, recuerdan los jovenes al mencionar los aportes iniciales del video en la
modificacion de las relaciones y percepciones comunitarias.

En ese sentido, el video como método participativo de construccion de dindmicas

grupales fue aceptado y logré una primera integracion del grupo de jovenes, lo cual habia
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sido imposible de otra manera. “El video ayudd a consolidar un poco mas al grupo”,
reconoce Miguel Angel Escamilla, integrante del grupo de jévenes de la comunidad.

La tension se rompié con el uso del video debido a que permitié a los jovenes
posicionarse en un medio que les dio presencia, capacidad de tener control, de tener
reconocimiento, identidad social positiva y la posibilidad de visualizarse en la comunidad
de una manera no directa, sin exponerse a la critica si se equivocaban. Ademas, desde el
punto de vista de los jovenes, el video les permitié aprender algo que les permitia obtener
ingresos y demostrar sus capacidades.

“El video al final se convirtié en un ojo humano, que por medio de cada uno de los
jovenes, veia a la comunidad en sus relaciones cotidianas”, segiin Noe Valladares cuando
plantea las posibilidades reales de acercamiento que se dieron entre todos los actores de la
comunidad.

El uso del video y sus posibilidades técnicas de congelamiento de las imagenes
permitio analizar, cuestionar, interpretar, releer y reconstruir cada una de las formas de
como se relacionan los jovenes entre si, con la comunidad, en el contexto en que se
desenvuelven como personas y plantear cambios positivos en ese entorno, integrando a la
comunidad a otra dinamica sociocultural.

La gente vio bastante bueno lo que estaban haciendo. Decian: vaya al fin estan
haciendo algo bueno estos bichos (...) pero si, los cipotes se hicieron mas comunicativos
con la gente.”, resume Guadalupe Aldana la forma en que ella percibio los cambios en las
maneras de integrarse en la comunidad.

En este caso particular, el trabajo de las vivencias en los videos ficcion, dio un giro
de gran interés para los jovenes, ya que por primera vez, encontraban respuestas a muchas

cosas que sentian, pero que no se atrevian a conversar. Asi despejaron sus dudas. El
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reflexionar grupalmente las escenas que el video permitia congelar posibilitd que los
jovenes se “engancharan" a la nueva practica, la cual respondi6 a una necesidad sentida por
ellos.

Este mismo aspecto se refleja en las relaciones a nivel de comunidad que se ven
afectadas de forma positiva, ya que hay un acercamiento en un primer momento mediante
la cdamara y en un segundo momento de forma directa, es decir como resultado de la
mediacion. “...el video para mi fue bien importante porque los jovenes lograron, ahi, sacar
lo que en verdad ellos sentian y quitarse el temor que tenian de hablar, el temor de
expresarse y de participar en otras actividades”, argumenta Guadalupe Aldana, ex directiva
comunitaria, cuando hace su reflexion sobre los aportes que el video brind6 al grupo de
jévenes para tener una mejor integracién comunitaria.

El fomento de esta forma de protagonismo significé modificar algunas relaciones de
poder y actitudes en los jovenes, como el individualismo. Al mismo tiempo significé una
mayor tolerancia y acercamiento de los adultos hacia ellos, al reconocer que eran personas
capaces de ser interlocutores comunitarios, modificando las posiciones antagénicas
iniciales y logrando una mayor integracion comunitaria entre los grupos, “ya se conversaba
con la comunidad, e incluso en los ratos libres ya no pasabamos solos, sino que ellos se
unen con nosotros”, expresan los jovenes.

Las relaciones intergrupales e intergeneracionales se vieron afectadas de forma
directa en la comunidad La Cabaria, debido al abordaje de las percepciones y sentimientos
que tenian los diferentes grupos, principalmente hacia los jovenes, que anterior a la
intervencion eran excluidos y autoexcluidos de toda la dindmica comunitaria, generando

conflictos sociales.
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4.3 Conclusiones y recomendaciones

La mediacion social y cultural ejercida desde los medios de comunicacion, rompe
con el paradigma de la dominaciéon que tradicionalmente ha existido, donde las grandes
industrias han sido las responsables exclusivas de decidir que se produce y por lo tanto qué
se consume. Esta realidad se cuestiona explicitamente con la propuesta de comunicacion
participativa, impulsada desde ACISAM, en la comunidad La Cabafia.

Un ejemplo de la argumentacion anterior lo representa el establecimiento del grupo
de video de La Cabafia, que previa capacitacion técnica, fueron capaces de representar en
sus producciones los conflictos que les afecta como grupo y como comunidad, Esos
conflictos fueron transformados en nuevas formas de percibirse y relacionarse
comunitariamente.

Los medios pueden contribuir, y no pocas veces de hecho contribuyen, a desentrafiar
las relaciones humanas, a denunciar las injusticias, la exclusién social y el poder ejercido
en los grupos sociales o en las sociedades. Esta contribucion puede ser considerada como el
establecimiento de una propuesta metodoldgica de abordaje de los conflictos sociales y
culturales que afectan cotidianamente a nuestras sociedades.

El video como instrumento mediador demostré en La Cabafia que mediante un
proceso metodoldgico bien definido y conceptualmente apegado a la perspectiva de las
mediaciones, es posible generar una dindmica de transformacion de aspectos sociales y
culturales, que muchas veces representan obstaculos en la convivencia y cotidianidad.

Sin embargo, no se puede olvidar que el primer mandamiento de las empresas de los
“medios” Yy del entretenimiento es la necesidad de vender mercancias simbolicas, noticias y

desastres, imagenes de felicidad, estilos de vida, simplemente como productos de consumo,
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casi siempre ajenas a las necesidades y posibilidades reales de quienes consumen este tipo
de informacion.

En esta experiencia, donde ha sido estudiada la prioridad de establecer un medio de
comunicacion oportuno y popular, responde a las necesidades mismas de conocerse como
personas, abordar sus relaciones sociales y desentrafiar los aspectos culturales que los
grandes medios no contemplan en sus agendas, ni en sus rentabilidades. Esta posibilidad
fue la que permitié una mediacion y transformacion en La Cabafia.

Los simbolos, iconos, imagenes, valores y mensajes producidos por la industria
mediatica, con ninguna o poquisima intervencion de los receptores, son revestidos de un
poder simbdlico enorme. Este poder simbdlico tiene una funcion ideoldgica, en cuanto que
tales productos mediatico-culturales contribuyen a crear, reforzar o hacer olvidar las formas
de dominacion explicita o camuflada, relegando las relaciones humanas a un segundo o
tercer plano y aumentando el aislamiento de las personas y sus conflictos. Esta realidad ha
sido transformada con esta experiencia comunicacional.

En El Salvador, al igual que en muchos paises de América Latina, existe una
comunicacion alternativa o popular con caracter “liberadora”, impulsada por instituciones y
por voluntarios de las comunidades que producen imagenes, textos, reportajes y videos de
forma independiente y en funcién de sus comunidades. Este ha sido el caso de La Cabafia,
donde a través de la implementacion de un medio de comunicacion participativa, pudo
exponerse y visualizarse la realidad comunitaria e incidir en su transformacion.

Esta experiencia nos expresa que no basta comprar la informacion vendida por los
grandes medios, televisiones o periodicos, para transformar la realidad de las personas y sus
conflictos sociales y culturales, pues el compromiso de estos es, en primer lugar, con el

mantenimiento del sistema. En ese sentido se vuelve necesario luchar por la
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democratizacion de los medios, de la palabra y la imagen y por el acceso de los sectores
marginados a estos, para que sean capaces de transformar su realidad usando los medios
como mediadores de ésta.

Por todo eso, la comunicacién participativa destaca cada vez mas como un campo de
lucha decisivo en el embate contra la dominacion mediatica. Mas que nunca se necesita de
una comunicacion alternativa a la existente, que ayude a quebrantar la dictadura del
pensamiento Unico, a criticar la mentalidad afirmativa de la cultura mediatica y a formar
personas capaces de expresar su pensamiento y transformar su realidad usando los medios
de comunicacion.

“La television comunitaria, como medio de comunicacion participativo, contribuye a
producir valores de comunicacion y solidaridad” (Sergio Sibrian). Esta afirmacion, sin
lugar a dudas, ejemplifica los potenciales mediadores que se encuentran en la comunicacion
participativa, generando nuevas formas de relacionarse e interrelacionarse culturalmente,
dando paso a otros significados sociales y culturales.

Para poder cambiar el mundo en el que vivimos tenemos que ir transformando
profundamente, al mismisimo tiempo, nuestro modo de ver la realidad, de conocerla, de
apreciarla, de relacionarnos con ella. De ahi que se vuelve necesario y urgente dar paso a
nuevas formas de comunicacion, transferir tecnologia y conocimientos a las comunidades,
como en el caso de La Cabaiia, y democratizar el acceso a los medios y sus mensajes.

En este sentido es necesario tomar en cuenta diferentes aspectos, que a forma de
recomendaciones podrian contribuir al establecimiento de nuevas experiencias de
comunicacion alternativa y potenciar los existentes, donde los medios pasen a ser

mediadores sociales y culturales.
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Con ese proposito es necesario realizar un plan de acompafiamiento, monitoreo y
capacitacion permanente entre cada una de los grupos de televisién comunitaria que se
encuentran en las diferentes zonas del pais, desde organismos como ACISAM 'y otros que
realizan una labor especifica en las comunidades que cuentan con estos medios de
comunicacion, con el fin de potenciar su desarrollo y funcion mediadora.

Ademas es indispensable ejecutar una propuesta de planificacion estratégica que les
planteé a los grupos de comunicacion participativa y otros grupos, la posibilidad de
establecer objetivos a largo plazo, partiendo de sus necesidades y el contexto en que
operan, para que pasen de ser medio de comunicacion a ser instrumentos de mediacion en
sus comunidades.

De acuerdo al estado en que se encuentran los grupos de television comunitaria,
impulsados desde ACISAM, en especial el de la comunidad La Cabafia, se debe convertir
en una prioridad la reactivacion de los procesos de produccién de videos comunitarios,
como una alternativa metodologica viable y funcional en el abordaje de las problematicas
que afectan a las comunidades.

Al mismo tiempo deben ser retomadas las diferentes experiencias de comunicacién
participativa en EL Salvador e impulsar un proceso de teorizacion y recuperacion historica,
para gque con sus experiencias se puedan enriquecer nuevas iniciativas comunicacionales en

las comunidades.
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Entrevista estructurada, miembro del grupo facilitador del proceso
Noe Valladares

Facilitador de comunicaciones ACISAM

Comunidad La Cabafna

10 de octubre de 2005

Tema: La television comunitaria en plaza publica, caso La Cabania.

INTRODUCCION DEL ENTREVISTADO:

Primero a ACISAM le interesa el trabajo con los jovenes, porque son los
actores de los cambios sociales en todo nivel: personal, grupal, comunitario y
quizas nacional.

Partimos de la idea que la juventud actualmente tiene muchos riesgos por los
cuales no se puede desarrollar como tal y cumplir su papel a cabalidad, como
deberia. Sin embargo, la juventud busca elementos de aglutinarse y de
demostrar cierto poder ante la sociedad. Un ejemplo son las pandillas
juveniles, que se organizan de una forma determinada, para presentar una
posicion ante la sociedad, es decir aqui estamos y si no hos empoderan desde
la educacion, desde la salud, desde las oportunidades, nos empoderamos
solos y este es nuestro territorio y agui no nos saca nadie y empezamos a
competir con otros grupos. Y ese es otra forma de socializar su participacion
ante la sociedad a que se reconozcan que existen como sector.

Bajo este marco, muchas organizaciones trabajan con jovenes en muchas
formas; ACISAM es una de ellas, principalmente en trabajo psicosocial,
alcoholismo, educacién sexual, utilizacion del tiempo libre, dudas congeladas,
proyectos de vida, etc. Como instrumentos para que los jovenes puedan
protagonizar, pero ¢, Cual es el problema que generalmente se da, con trabajar
con los jovenes? Cuando se iban a trabajar con jovenes, siempre se buscé
joévenes que tuvieran cierto grado de actitudes positivas ante la vida.

Con UCRES, con CORDES organizaciones que ya venian trabajando, pero
como quien dice que ellos eran los “buenos” y los que estaban en las calles, los
gue son ubicados como los no tan buenos. Y fue como ACISAM se atrevié a
decir ¢Por qué no trabajamos con los no buenos? ¢ Por qué los buenos estan
agui asesorados? y fue como nosotros decidimos hacerlo en La Cabafia,
porque en La Cabafa habia gente que nos pedia a nosotros de que
interviniéramos con estos jovenes. Entonces ideamos una forma de trabajar
con esta gente, que no encajaban en el marco del otro trabajo, del trabajo de la
gente sana.

Entonces se hizo el contacto y se buscd una persona que tuviera una cierta
experiencia en el trabajo juvenil y capacidad de empatia, por lo que se opto por
Roberto Aguilar, una persona que tiene muchas facilidades y caracteristicas
para poder empatar con la gente y que no le da miedo trabajar con aquellos de
la calle. Pero vino en ACISAM una discusién fuerte, con qué sectores trabajar
¢, Con los que estan ya sanos o trabajamos con los que estan en la perdicion?

Y se determind trabajar con los dos, porque ambos tienen diferentes
necesidades, ambientes econdmicos etc.
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Y como ya se tenia experiencia de TV. Comunitaria y video comunitario que es
lo mismo pero no igual.

Video comunitario: es todo video que se expresa hacia, con la comunidad 6
para la comunidad.

Television comunitaria: es un formato a o sea es TV, porgque tiene ciertos
elementos televisivos, como una revista 6 un programa.

El concepto general es video comunitario 6 video participativo 6 video popular y
dentro de este ultimo existe este formato que se le llama la TV. Comunitaria 6
ficcion. Solamente se fue popularizando el nombre y hoy en ACISAM TV.
Comunitaria se le dice al video participativo, sea ficcion, documental, sea lo que
sea, porque es el concepto de participacion el que se recupera.

Hay una realidad “x”, el arte, la cultura, 6 este caso del video trata de recuperar
la realidad con diferentes instrumentos, formatos. Los formatos se inventaron
por algo, por algo existe el documental, la ficcion, el docudrama, el chiste etc.
Para expresar algo, para llegarle a determinado publico 6 un determinado
espacio de la persona por lo que puede llegar al sentimiento.

¢Por qué la telenovela es tan fuerte? Porque da sentimientos y pasiones
superficiales de la gente, porque la pelicula que uno mira no la hace el director,
la hace el que la mira yo (como director) solamente doy le doy elementos
culturales y simbdlicos al espectador para que el haga su propia pelicula.

Hay que convocar y provocar a través de elementos simbdlicos que yo
organizo como director, para obtener que esto sea en cualquier formato, lo
hago de la realidad. Hay que entender que el video 6 el cine no es la realidad
por muy objetivo que quiera ser, esa es una forma de interpretar la realidad,
cuando filmo esto y no aquello, por qué este angulo y no este.

Cada elemento es un lenguaje 0 mensaje. Esa forma de capturar la realidad y
de devolverla se hace en estratagemas, que estda hecho de tal forma que la
gente pueda identificar directamente, hacer una recuperacion historica de lo
que esta viendo, de lo que esta mirando y toma una reflexion critica y una
actitud.

¢, Qué hace la ficcion? hace lo mismo solamente que simbdlicamente, el
simbolo lo estamos elaborando en la ficcion y como esta mas elaborado llega a
mas gente, porque se identifica mas gente.

¢,Como llegd esto a La Cabafia? nosotros empezamos a identificar la zona a
través del video que se hizo en la pelicula ENTRE CANAVERALES. Y ahi
identificamos a esos jévenes, hicimos una entrevista en el parque, donde
utilizamos una técnica que se conoce como técnica abeja, la cual consistia en
acercar y no romper al grupo que estaba en la cancha de basquetbol, era
simbolo de la juventud para la comunidad, negativo 0 positivo, eso es otro
asunto, pero estos jévenes por la comunidad eran identificados como los
vagos, drogos, alcohdlicos etc. Y fue como en la pelicula (entre cafaverales)
NOs acercamos con camara y esa reaccion que ellos tuvieron ante la cAmara es
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lo que nos dio pie a decir: ¢por qué no utilizamos la camara? y fue cuando le
dijimos a Roberto, por qué hacemos un proceso en conjunto entre lo
psicosocial. El objetivo era empoderar a los jévenes en la comunidad.

¢ Se puede decir entonces el por qué recurrir a un instrumento
psicosocial?

Si porque el psicélogo lo que pretendia era confirmar y reafirmar la
masculinidad del grupo, ante si mismo. Y como es ante si mismo, es ante la
comunidad, es en si la persona, el grupo y la comunidad y la intercomunidad
que ya es la micro region.

Entonces se decidiéo meter a la cAmara como instrumento mediador, aunque no
lo teniamos tan claro como lo tenemos ahora, de como se convirti6 en un
instrumento mediador, ¢por qué? Porque el grupo solo se mira asi mismo,
adentro del grupo, ¢,quién hace que el grupo se mire asi mismo? el entorno,

Porque los margina, ese es un elemento y el otro es que son hombres, ahi no
entran las mujeres. Las mujeres para este grupo eran necesidades biologicas y
no se podia entrar y esto porque reafirma la masculinidad del hombre 6 del ser
hombre, por lo que el libro se llama: de nifio a hombre del hogar a la calle.

Entonces se empez6 a trabajar masculinidad y dijimos: ¢por qué no
formamos un equipo de trabajo con ellos mismos? y en la primera parte de
la intervencion se trabajé: ¢ quién soy yo?, “ ¢cdmo soy yo?: el yo. Y se les dio
una camara y se les dio una direccion que se filmaran asi mismos en su vida
cotidiana, como quien dice que la camara es un espectador que nos unia a
nosotros (ACISAM) y sali6 mucho desnudo, pero porque ante el hombre existe
mucha confianza. Luego les dijimos no se filmen entre ustedes, filmen a otras
personas y qué, filmaron a un bolo, una mujer media loca.

Lo que quiere decir que solo se atrevieron a salir ahi, junto a la esquina, lo que
es su referente inmediato del grupo, que eran personas que estaban bastante
cerca a ellos y lo que ellos podrian ser en el futuro. Esto lo posibilita la camara,
aunqgue ellos no se dan cuenta de esto. La camara es como un escudo para
poder acercarse a otra persona, porque de otra forma no se podia acercar: por
eso se llama mediador.

De ahi viene la tercera parte, hoy ya en el aspecto psicosocial. lban con
tematicas, aunque todo esto iba con talleres, qué les afectaban como jovenes y
uno de eso fue el ingenio La Cabarfa, que no les daba trabajo y no era porque
no habia, si no porque preferian contratar gente de otro lado. Y esto viene a ser
un simbolo de desarrollo pero también viene a ser de opresion, de desarrollo
porque se vive de la zafra, por lo que deciden hacer algo sobre el “cuello”,
¢quiénes tienen cuellos aqui? Y deciden hacer el video del cuello y es ahi
donde se esta preparado para hacer un trabajo de la comunidad y es ahi que
ya no entrevistan a su entorno, si no que las personalidades que en cierto
sentido tienen poder social, poder intelectual y poder econdémico y ahi donde
ellos sin darse cuenta rompen de grupo a comunidad, rompen porque rompen
la barrera, van a entrevistar un cura y después se pregunta la gente el por qué,
para qué o por qué andan camara. Y es entonces como ellos, con el mediador
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que se llama camara, se acercaron a la comunidad, a la junta directiva,
entrevistan no sé quién, cosas que antes eran imposibles. Y se apoderan de la
comunidad y presentan su primer video, ¢donde? en la plaza, en su propio
espacio la cancha y llega toda la gente.

A la comunidad se le rompe el esquema, el paradigma de los jovenes vagos,
bolos, drogadictos etc. Se rompe, pero ¢quién lo rompe?, lo rompen los
jovenes, lo rompen con el mediador y por supuesto con los apoyos
psicosociales que iban empujando al mediador a que se llegue mas alla,
primero hacia aqui, después hacia alli y luego mas alla hasta llegar a la
comunidad.

¢ Y ahora qué? hagamos un video y lo presentamos a la comunidad, va pues
hagamoslo, es una posicidén: aqui estamos nosotros los jévenes. La gente lo
mira y luego por supuesto dicen, ¢y eso lo han hecho ustedes?, es que ustedes
no son bolos, malos, marihuaneros, violadores etc.

O no son solo eso quizas, sigan tomando licor, droga o algo mas etc. Pero
también hacen trabajo comunitario, porque esa devolucidn es una prueba hacia
la comunidad, se apoderan de la comunidad y a partir de ahi viene el otro
elemento, presentan el otro material de video y hacen una reunion y empiezan
los muchachos “los buenos de la comunidad” a solicitarle temas, pero los
temas que les proponian segun me lo conté Roberto “mira fijate que en la
asamblea surgieron estos temas ¢Vvos que opinas? Es una trampa porque
salian los temas de las drogas, prostitucion, etc. Los estaban cucando
(provocando) con buenas intenciones supuestamente, dije: no es una trampa,
porque ya les quieren imponer que entren en contradiccién social y quizds no
estan preparados para entrar en contradiccion.

De las propuestas, que ellos hagan desde adentro, he hicieron el viaje a los
Estados Unidos. Ya no hicieron entrevistas, se pusieron hacer ficciébn porque
ya eran seres publicos, se habia roto el esquema de alla, el grupo de la
esquina y como les dicen grupo comunitario, las demandas de la comunidad
eran muy fuertes. No sé si demandas nada mas o a doblarles el brazo, como
doble moral.

Les proponian temas que no estaban dentro del proceso y podrian romperlo,
desde luego el proceso se rompié por ACISAM por el pleito que se dio
después, unas discusiones, entonces dijimos: vamos a retirarnos de ahi. Esa
discusion fue muy rapida, porque si no a esta altura, ese equipo hubiera
avanzado mas, pero también hay demasiadas contradicciones creadas en
ACISAM, que por qué se les daba mucha ayuda a los de La Cabafia, que

Por qué se sigue insistiendo, que por qué eran los bonitos de La Cabafa, que
por qué eran los no sé qué. Pero la personalidad del compafiero Roberto que
decia que son los buenos, entonces los demas compafieros dicen: tranquilo tu
trabajo es bueno, pero el de nosotros que durante afios que tenemos de
trabajar con los buenos o0 no se qué y que estan en el comité regional de
jévenes y hacen muchas actividades sociales, son chévere y cosas asi. Por
esto entro en contradiccion ACISAM, pero ellos estaban posicionados y yo hice
una pregunta a ellos cuando evaluamos el proceso.
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¢,Cuales son los aprendizajes que ustedes tienen de este proceso
después de dos afos?

Y solo me dijeron una frases que lo resume todo “pasamos de ser un grupo de
vagos a un grupo de jovenes”. Una gran diferencia para ellos, nosotros quizas
no podemos ver la diferencia de ese concepto de ser vagos a ser jovenes.
Vagos es como ser basura, jovenes son personas que incluso hoy lo dicen y es
gue se han apropiado de ese término, ellos mismos.

Lo dicen como que estaban abajo y hoy han escalado, han protagonizado, se
han posicionado. Esto es mas o menos el trabajo que se ha hecho ahi.

Por supuesto que existen varias intervenciones comunitarias sobre el mismo
equipo por ejemplo lo que Roberto decia, interesante también, que en un
momento habia la necesidad de nombrar a un representante de ellos (del grupo
de jovenes) por parte de ACISAM vy ellos pusieron a uno que no era, una
pantalla, como quien dice vos son el nifio bonito, el que estudia, todo eso
entonces él es y lo quemaron. Claro que nos dimos cuenta que no era asi,
Porque en ese grupo los poderes estan en varias direcciones, no hay uno que
mande, uno es bueno para tal cosa, el otro para no sé qué, lo que quiere decir
gue todos son buenos para algo dentro del equipo o grupo y todo funciona asi.

Si hay que ir hacer algo alla y dice uno vamos alla, pero el que decide qué
vamos a comer es otro, el que decide el qué vamos a jugar es otro. Entonces
es como un poder articulado dentro del grupo, esto es lo que dio contradiccién
cuando entraron en plaza publica, porque empezaron a tener problemas dentro
del grupo y el equipo.

Solamente que ellos se dieron cuenta que se convirtieron en adultos, se
acompafiaron, tienen hijos y ahora la mayoria tiene una vida bastante estable
en términos emocionales y sociales.

Esto lo dice la gente que nos llamo6 a nosotros “increible como el trabajo que
ustedes hicieron saltaron de vagos a adultos” y ahi colaboran, asumen el papel
en el trabajo, hicieron, ante la demanda de la gente, que hicieran como
meterlos en contradiccion, que opina de las drogas, la prostitucion, las malas
palabras, cualquier cosa.

Entonces ACISAM trabajé esos temas y dijo: no esa demanda no la acepten,
¢qué quieren hacer ustedes? hagamos un viaje a Estados Unidos. Muy
visionario, hicieron los mojados, en temas como hacerlo. Hacerlo con
entrevistas en tres niveles la gente que se fue y llegd, la gente que la
devolvieron y la gente que se quedo en el camino y la gente que la devolvieron.

Solo con entrevista. Eso es un docudrama. Hay entrevistas de una gente que
esta esperando una sefiora, que su hijo llegue a Estados Unidos, porque se fue
hace cuatro dias, eso es real, tipo como ficcién y lo pegan eso, lo que se llama
de la ficcion a la realidad. Ahi se expresan ellos y expresan un sentimiento que
estd en toda la juventud y todavia esta, porque esa pelicula aiun la miran,
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porque esos temas no han cambiado. Como est4 hecha de una forma artistica,
porque es ficcion.

La ficcidbn nos posibilita ponerle un mufiequito y hacer que decis vos, que dice
aguel en el documental, no porque dice la gente lo que dice y no puedo
cambiarle su texto, pero en la ficcion si. Si de acomodar un texto, de hacerlo
universal, y no tan especifico lo dice “pepe” si no que lo dice un mojado que es
simbolo de todos los mojados, es simbolo de la muerte, de toda escena de los
mojados, esta friamente calculado con ellos. Utilizando su experiencia vivida
porque ellos tienen mas experiencia de mojados que nosotros, porque estan en
esa constante aventura de ir y de venir ya sean familiares y amigos.

-Un dia me dijeron: unos chavos se fueron...

-¢ Y tenian pisto para ir?

-No vos, solo con 20 délares.

-iCon 20 délares para Estados Unidos!

Vos te imaginas ese recurso emocional que han adquirido de ir con 20 dolares
para Estados Unidos, sin coyote ni hada, solo dos mudadas un par de buenos
zapatos y llegan. ¢Como, a saber? No importa el coyote, el sol, el pasaporte ni
nada de nada. Ellos llegan.

A mi me parece eso, como cuando Sergio me dijo que vamos a filmar una
escena, la del tren, estamos reunidos ahi, Sergio.

-2y ya tienes el plan de trabajo? pregunté,

- Si respondid, pero fijate que habia solicitado los fondos para comer porque es
un dia y medio de trabajo... y dicen los chavos

-¢para qué te preocupas? Si hay maizales en el camino, cafales, por qué te
preocupas por fondos para comer... si en el camino encontramos que.

Su concepto de aventura, de tener la vida como aventura, que es la realidad de
muchos jévenes para este pais.

Segun el esquema de las preguntas 4 es que no aporta ni des aporta,
simplemente y sencillamente es una intervencion, aporta romper los
paradigmas a través de un instrumento.

¢ Pero seria que muestra lo que ya esta dado?

No, no muestra, saca a la luz publica porque son recursos de la comunidad.
Segun el tema de la tesis la pregunta n° 4 no aporta si no que pone en
evidenciar recursos comunitarios y culturales para cambiar y modificar los
esquemas tradicionales.

¢Y laficcion més claro que la cultura?

No, es que la ficcidon es solo una estratagema, es una estrategia, ya dije la
diferencia entre ficcion y documental, es que solo es una estrategia.

¢Pero pone mas evidente parte de la cultura?

Si, pero la cultura de grupo por que pone en evidencia, modifica los patrones
culturales, identifica.
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Ahora el hecho que hayan realizado un video sobre los mojados, no quiere
decir que no se vallan, la mayoria de esas personas ya estan en estados
unidos de los que hicieron ese trabajo, entonces como la recompusieron 6 por
el momento querian dejar huella inconciente a la comunidad de quienes eran
ellos.

¢,Como participaron en este grupo?, ¢como se identificaron grupalmente
para hacer estos videos?

O sea, ahi esta donde se modifica la cultura de grupo, modifica la cultura
Porque no es que aqui esta la cultura y viene otra cosa y se enchufa encima. Si
no al contrario, se mete abajo y aflora y los nuevos conceptos simbolicos y de
consumo son lo que cambian la actitud cuando miran el video, lo que cambian
es el esquema de juvenil, lo cambian con el impulso de ellos y de la gente que
asume el reto de cambiar la comunidad de los adultos, de cambiar su punto de
vista.

Que antecedentes...

Es que la mediacion es una intencion de la intervencion, las intenciones como
mediador, mejor dicho se torna mediador. ¢Y no habia ningin contexto?
Quizas el unico mediador que tenian era el fatbol o las fiestas.

¢Esa es una participacion que tiene la comunidad?

Si, por que vos vas a la fiesta para buscar novia, un trago, un amigo e incluso
para pelear, hasta la iglesia pero ni identificado como tal, como mediadores,
para la convivencia, y para tratar probleméaticas especificas, mediadores para
otra cosa. El fatbol para estar en sintonia y para hacer ejercicio, pero no
resuelve una situacion.

¢,Que participacion tuvieron otros actores comunitarios en el contexto de
la comunidad y cuél fue su papel?

Junta directiva: ésta como que se preocupo por el tema juvenil. Una sefiora que
se llama Guadalupe, ahora nos estan solicitando que como ese proceso dio
varios resultados, hoy hay nuevos jévenes, que por qué no hacemos un
parecido al proceso, 0 sea una junta directiva activa que se preocupe por hacer
algo por la juventud, hoy esta sefiora es de la alcaldia de El Paisnal.

Otras personas son el cura, el sacristan. Y amigos jovenes que colaboraron en
el video, las personas que nos echaron una mano para prestar la casa donde
se hacia la filmacién 6 simplemente colaboran no jodiendo.

¢, Qué representa la utilizacién de la camara y el micr6fono?
Como escudo.

¢,Que grado de poder genera El video comunitario?
Es el peor de la comunicacion y posibilita comunicarse o lo que es igual no es
lo mismo que yo le haga una pregunta a la sefiora de la junta directiva, que el

cipote que es vecino, no es lo mismo. No es lo mismo en dos niveles. A mi me
puede contestar lo que ella cree, aunque no me conteste la pregunta a mi me
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responde lo que ella cree que yo quiero saber o deberia saber de la pregunta
gue le estoy haciendo.

Si se lo pregunta el vecino le dice lo que ella cree que el vecino que es el
cipote, el vago que fuma, no se que, el le puede hacer una pregunta aunque
eso0 no es lo importante, lo importante es la respuesta.

El poder comunicar ideas determinadas a personas determinadas, si llega a
canal seis y le hacen la misma pregunta ella le contesta diferente porque ella
identifica el poder de la cAmara, cual es el poder que tiene o sea la cAmara es
el poder que se va de un lado a otro del entrevistado al entrevistador.

¢,Como y quien decidio sus formatos?
Entre ellos y nosotros dependiendo de la temética.

¢Cual es la frontera existente entre el instrumento comunicaciéon y la
intervencion social?

Simplemente una utiliza al propio sentimiento y al propio pensamiento y la
subjetividad como mediador y el otro un instrumento de comunicacion, pero el
tema es el mismo, o sea el objetivo es el mismo, es el instrumento el que
diferencia.

¢, Cuél es el aporte del video?
Levantar el protagonismo juvenil.
¢, Qué resultados se obtienen del video como mediador?

Resultado de convertir al grupo de vagos a grupos de jévenes. Eso lo dicen
ellos.
¢, Como se vieron las relaciones con el video,en ese cambio?

O sea que las relaciones sociales estaban cruzadas y el video los compuso de
otra forma, porque ellos se comportaron de otra forma en el proceso, 0 sea se
transform¢ la realidad, se destruyeron paradigmas y se construyeron otros, la
modificacion de paradigmas.

¢, Qué aportes dio el video?

Pues mas amplitud y mas libertad en el manejo de los formatos para un mismo
objetivo y un mismo fin, porque después se hizo la ficcion del distrito 5y ahi
estamos mas claros porque estaba validado el instrumento.

En dos niveles tanto en La Cabafia como en el distrito 5, el proceso es
parecido, desde la persona hacia el grupo, hacia la comunidad. Solamente que
aqui fueron varios grupo y se hizo una dinamica diferente, la estrategia
diferente, y alla en La Cabarfa fue un solo grupo y duré casi tres afios, y hoy
aun estan que quieren seguir funcionando, viendo resultados de su propia
experiencia y hoy son adultos.
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¢Qué expectativas surgieron donde el video fue utilizado como
instrumento mediador?

Lo de La Cabafa, lo del destrito 5, la otra ficcibn que hicimos alld donde
participaron ellos (los de la cabafia) del amor y los suefios, donde se les invitd y
llegaron. Y ahi cada una agarr6 el micréfono, otro la camara etc. Poniendo en
practica cada uno su rol, lo que quiere decir que hay habilidades que se
desarrollaron durante el proceso. O sea que esa experiencia de trabajar con
jévenes como institucion es que hay varias formas de trabajar con jovenes y
que los instrumentos hay que acomodarlos al grupo y al equipo. No puedes ir
con el mismo instrumento a todos lados.

¢, Qué expectativa genero como mediador el video?

Fortalecer al concepto que es lo que estamos haciendo y no tanto como video
si no como comunicacion participativa. Claro que se incluye radio e Internet
participativa también.

El concepto participativo es un concepto social que es como la base de todo el
trabajo

Reconocer las habilidades de las personas y participar esas son los dos ejes y
el otro elemento importante es la transdiciplinidad que se fortalece, que se
puede y se debe unir en disciplinas o sea lo sicocomunicacional, es el resultado
de una combinacion de dos o tres disciplinas. Esta el desarrollo local, la
educacion popular, y muchos elementos que se van entrelazando para que el
impacto sea mayor y podamos responder en todo los niveles las expectativas o
las necesidades de las personas con las cuales trabajamos.

O sea fortalecer las necesidades de las personas con las que trabajamos a
través de un instrumento y a través de la participacion que proyecten su vida y
que se proyecten

Fin
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Entrevista estructurada

Sergio Sibrian, 33 afios, miembro facilitador del proceso
Comunidad La Cabafa

10 de octubre de 2005

Tema: La television comunitaria en plaza publica, caso La Cabafa

La television comunitaria

¢,Como se define conceptualmente la television comunitaria?

Es un instrumento de comunicacion que permite que las personas de las
comunidades puedan verse asi mismas, por medio del video participativo en el
cual abordan temas de la misma comunidad, tratados desde la misma
comunidad, que les permite verse asi mismas y reflexionar sobre los temas,
problematicas y recursos que tienen ellos mismos, un instrumento mediador
gue permite comunicarse asi mismos.

¢, Cual es la diferencia ente la television comunitaria y la convencional?
Una de las diferencias de la TV. Comunitaria y la TV. Convencional.

La TV. Convencional esta orientada a producir ganancias y la TV. Comunitaria
orientada a producir valores de comunicacion, solidaridad entre las personas.
La TV convencional esta hecha por supuestas personas expertas que conocen,
que ha estudiado y esta desde los medios de comunicacién convencionales se
dedican a hacer mensajes y lanzarlos a la poblacién con el objetivo de
modificar conductas, comportamientos y aptitudes, esta orientada a producir
mensajes y los medios convencionales tratan los grandes temas y se olvidan
de la comunidad y la TV Comunitaria se meramente a ver las cosas que los
grandes no ven y que las producciones de programas de TV comunitaria son
los mismos personas los protagonistas las probleméticas de las soluciones y de
visualizar los recursos que tienen, contrario a la TV convencional que solo
busca el apoyo de los expertos por que solo ellos saben todo ignorando a las
personas comun y corrientes. La TV comunitaria son las mismas personas de
la comunidad y no tanto las personas que saben de la tematica. Concretamente
en la TV convencional muy pocas veces es el mismo de la comunidad es el
protagonista de los grandes temas.

En este sentido hay un trabajo de reconocimiento reconoce las cualidades, de
los recursos o del esfuerzo sin esperar a que tenga dominio de los tremas
tratados, en este sentido promueve a los héroes cotidianos que vemos y
encontramos todos los dias.

Por qué recurrir en un instrumento de comunicacion para realizar
intervencion psicosocial?

Se probo6 una metodologia en especial, por que no era posible trabajar una
metodologia tradicional de charlas, talleres, etc. Bajo las caracteristicas de los
jovenes particularmente de la cabafia no funciono, entonces se probo el video
como una metodologia nueva e innovadora para trabajar con jévenes. con las
caracteristicas que ellos presentaban en ese momento muy particulares con las
relaciones entre ellos como jovenes y los adultos de la comunidad, entre ellos
como adultos y los padres de familia, con caracteristicas de consumo de
alcohol y algunas drogas y que la metodologia tradicional no permitio trabajar
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con ellos por eso probamos el video como instrumento mediador y resulto, en
este sentido quiero rescatar que se tubo un acierto desde ASICAM por que se
hizo el cambio de metodologia pensando en que la metodologia se adaptara a
los jovenes y no los jovenes a la metodologia.

Y digo esto por que si hubiésemos trabajado con que la metodologia se
adaptara a los jévenes hubiésemos seguido con la metodologia tradicional que
a ellos no le paresia y el proyecto no se hubiese podido desarrollar, pero al,
hacer las lecturas de que no se podia trabajar con esa metodologia, entonces
ya no eran los jovenes que se adaptaban a la metodologia sino que la
metodologia se entre en los jovenes. Es donde entra el video como
metodologia como elemento particular para trabajar con ellos.

¢Qué aporta el video comunitario al andlisis de lo social y cultural en la
cabafna?

Es visualizar a los jévenes de la cabafia con sus caracteristicas propias desde
su condicion de joven, esto tienen que ver en la manera de comportarse entre
ellos mismos, de relacionarse entre ellos y también entre ellos y la comunidad,
la comunidad tenia los llamaba con un calificativo de “vagos” entones el video
sirvio visualizar a los jévenes capases de hacer producciones en video sobre
Su propia situacion de vida, desde el grupo a la comunidad, visibiliza las
situaciones sociales de la falta de trabajo en la cabafia, si bien es cierto que los
joévenes pasan mucho tiempo en la esquina, en la calle y en la cancha pero es
una situacion de falta de trabajo en la comunidad muy grande en la comunidad,
por lo que ocupaban su tiempo libre en algunos el la calle.

Entonces no solo ver los efectos del por que los jovenes si no también las
causas del por que en la esquina.

Y en lo cultural es en el aporte en la reilacion entre los jévenes y los adultos,
particularmente con los jovenes de la cabafa, ya eran diferentes de los adultos
de la comunidad, por lo tanto esto era y punto de confrontacion y lo que hizo el
video fue acercar estas generaciones, esto por que la construian en la cancha,
en la calle etc.

Lo que diferenciaba a los adultos de sus valores, y esta era una forma de decir
que fumaban, tomaban y quieren decir que esto es lo que somos nosotros y no
lo que ustedes quieren que seamos. Por que a nivel de valores entre estas
generaciones, ya hay una diferencia mostrar al grupo de jovenes con sus
propias caracteristicas y diferencias.

¢A que se debe la proyeccion en plaza publica de la television
comunitaria? ¢Qué diferencia existe con el analisis en privado o en
pequefios grupos?

Desde ACISAM creemos que los espacios publicos se han ido perdiendo a raiz
de las construcciones y cosas urbanisticas, entonces se han perdidos estos
espacios publicos donde las personas interactian, se conocen, se relacionan y
comunicarse.

El analisis del video en privado responde a la forma de vivir del grupo en si,
entonces lo que la camara era como se veian entre ellos mismos y como veian
a la comunidad, y lo que la camara fue lo que permitié y encontramos cosas
gue no se podian presentar en publico, por que eran muy privadas de ellos
como personas, de ellos como grupos y e3n relaciona a la comunidad, por eso
cada ves que se filmaba algo lo primero que se hacia era ver el video filmado
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en un espacio privado, para hacer una analisis del video y el trabajo sicosocial
a través del video como mediador, por lo que se hacia en privado y por que se
hacia en publico para presentar a los jévenes ante la comunidad y presentarlos
como jovenes y ho como vagos, de hecho el primer video que ellos realizaron
no sola mente era el video si no también los jovenes ante la comunidad como
joévenes y no como vagos como la misma comunidad los tenia, creo que esa
era una forma del por que presentarlo publicamente y lo otro para decirle a la
comunidad de que ellos lo estuviesen calificando como vagos se estaban
fijando en los efectos del por que los jévenes eran de una formay no se
estaban fijaAndose en las causas del porque estos jovenes eran con estas
caracteristicas.

¢ Qué formatos son aplicables a la television comunitaria?

Para mi todos son aplicables la entrevista el reportaje, la ficcion el video clip,
los comerciales, para mi todos son aplicables pero la diferencia esta en que los
protagonistas no son otras personas externas a la comunidad si no que en
cualquiera de los formatos que se trabaje los protagonistas son las mismas de
la comunidad y eso es lo innovador de la TV comunitaria.

¢, Qué antecedentes existen de mediacion social y cultural a través de
instrumentos de comunicacion participativos?

Puedo hablar de los sonidos locales de los cuales trabaja ACISAM como medio
de comunicacion como mediador, mediador entre las personas de ACISAM y
los jovenes en que trabajan el sonido local y el video. Se convierte en
mediadores entre el facilitador y los jévenes en que se trabaja desde la
comunicacién participativa, haciendo el trabajo psicosocial que tiene ACISAM ,
entonces desde el sello de comunicacion participativa y sicosocial que tiene
ACISAM , el sonido local y video se convierte en un instrumento mediador,
mediador entre el facilitador y los jovenes, entre los jovenes y la comunidad,
entre un grupo de jévenes de la comunidad y la mimas comunidad y entre
diferentes actores que viven ahi, ese es un método que le da un sello a
ASICAM que es esa combinacion entre la psicologia social comunitaria y la
comunicacion participativa, para mi una disciplina no existe sin la otra, o sea
gue esto le da el sello especial a ACISAM con estos medios de comunicacion
participativa como instrumentos mediadores, digamos como estos son como
antecedentes...

El contexto social y cultural

¢, Qué caracteristicas sociales y culturales tenia la cabafia en el momento
de la intervencion por parte de ACISAM?

¢Por qué se define trabajar en la cabafiay no en otra comunidad?

¢, Qué caracteristicas posee el grupo de jévenes gque se deciden integrar a
la experiencia psicocomunicional?

¢, Cuadl fue el proceso metodolégico utilizado con los jovenes y como se
desarrollo?
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El proceso metodolégico consistio en utilizar el video como instrumento
mediador pensado como una intervencion directa usando el video como
mediador entonces consistia en darles una camara de video a los jévenes para
gue en un primer momento filmaran lo que ellos quisieran filmar, entonces ahi
se filmaron entre ellos mismos y filmaron como ellos ven a la comunidad.

Esto arrojo una forma que caracteriza al grupo tal y como es, entonces una
forma de relacionarse entre ellos y la comunidad y sobre todo ser ellos mismos,
entonces esto permitié conocer a los jovenes en un primer momento como
eran, por medio de la camara que al final se convirtié en un ojo humano que
por medio del ojo de cada uno de los jovenes veia a cada una de la comunidad
en sus relaciones cotidianas. Luego lo que se hacia era con los video que ellos
hacian era que el grupo facilitador los miraba analizado también visto con los
jovenes y ahi se hacia la intervencion del psicologo en este caso y se hacia el
trabajo psicosocial el por que filmaban cada cosa porque verdad, entonces se
hacia un trabajo psicosocial y uno de los elemento principales utilizando el
video como metodologia de trabajo fue la subjetividad de los jovenes el que
ellos filmaban con una cdmara dejaba ver la subjetividad de cada uno de los
jovenes y del grupo en si.

¢, Qué participacion tuvieron otros actores comunitarios en el contexto de
la comunidad y cual fue su papel en la intervencién psicosocial?
Digamos los demas actores de la comunidad no tuvieron el protagonismo
dentro del proyecto en si, no porque no lo quisiera ACISAM si no por que el
mismo grupo de jévenes no lo permitia.

La television comunitaria como instrumento psicocomunicacional

¢cual fue la finalidad de poner a los jovenes a filmarse entre si y como fue
utilizado el material producido?

Bueno esto fue para conocerlos a ellos mismos entre si y para conocerlos las
relaciones entre ellos y la comunidad y como utilizando el video como mediador
en este caso que los permitiera conocerlos como otro 0jo de una persona extra
que aunque fisicamente no estaba ahi nos permitia que se vieran para
conocerlos, las actitudes y todo eso, su comportamiento, sus preocupaciones
sus angustias, estos videos estaban cargados de masculinidad en las
relaciones entre hombre y hombre, sentirse mas hombre que otro a raiz de que
me gustan mas las mujeres que vos , tengo mas mujeres que vos, eso me hace
sentirme mas hombre. Estos son elementos de la masculinidad que eran bien
evidenciados por ellos y el otro elemento era la subjetividad de cada uno de
ellos y de el grupo en si que surgia por las filmaciones que ellos se hacian, se
miraba una carga subjetiva y una carga masculinidad en las filmaciones que
ellos se hacian esto era trabajado por el psicélogo hacia todo un trabajo
psicosocial.

¢, Que representa la utilizacién de la camara y el micréfono como mediador
entre los jévenes y entre estos y la comunidad?

Lo primero que representa es poder, 0 sea la camara en las manos de los
jévenes presenta un poder que les permita ponerse de igual a igual con los
adultos al igual que el microfono como medio de comunicacion representaba un
poder para los jovenes.
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¢, Qué grado de poder genera el instrumento mediador tanto al
entrevistador como al entrevistado o filmado y filmador?

En el caso de los jovenes que filmaban el grado de poder que representaba
para ellos era de hacerse respetar por ejemplo de los adultos de la comunidad
valorado por las demas personas de la comunidad, sentirse reconocido por las
personas adultas que los descalificaban. La cAmara como un medio que da
poder les hacia sentirse como personas importantes dentro de la comunidad y
sentirse también respetados, y con lo de cuello por medio de la camara que
significa poder era también un medio de denunciar cosas que Vivian desde su
propia condicion de joven como la discriminacién que son muy evidentes en los
videos que ellos han filmado, por ejemplo discriminacion en el ingenio la
cabafia que no les daba trabajo por tener el calificativo de vagos o esquinaron ,
callejeros y también en las personas adultas para denunciar como ellos Vivian
su forma de ser jévenes

¢Como y quien decidio sobre la agenda de produccién de los videos, su
formato, contenido y realizacion?

Primero quienes decidian sobre los temas a tratar eran los mismos jovenes, a
partir del trabajo psicosocial que se hacia con el grupo de ellos, por ejemplo
ellos se sentian muy afectados por la empresa del ingenio por que no les daba
trabajo segun ellos porque le daban a otras gentes que no eran de la
comunidad o a otras gentes dentro de la comunidad que no tuviesen
capacidades por trabajar ahi pero tenian la influencia de entrar a trabajar ahi,
quedandose ellos sin trabajo sin trabajo por que no tenian palanca o cuello.
Entonces ellos definian los temas a partir de sus propias vivencias dentro de
comunidad en relacion los mismos actores de las mimas y los formatos también
eran incidencia por el grupo facilitador para que este fuera el tradicional de la
TV comunitaria para que llevara entrevistas, video clip, lleva parte musicales
aunqgue en el primer trabajo que se hizo, pero a partir del segundo video quines
deciden el formato fueron ellos y es ahi donde surge la ficcion que es bien
fuerte en la cabafia que muchos de sus familiares se habian ido y que mucho
de los jovenes tenian el deseo de irse, deciden hacer un tema de la migracion
a raiz de sus propias vivencias y deciden ese formato por que eso no les
permitia no tener contacto con las personas adultas que los discriminaban a
ellos entonces hacian el tema sin necesidad de acudir a las personas adultas,
este fue un elemento del por que decidieron este formato y el tema.

¢, Cudl es la Frontera existente entre el instrumento comunicacional y la
intervencion psicosocial?

¢Por qué trabajar una televisiéon comunitaria con el formato ficcién y no
documental?

En el caso de la cabafia se trabajo con el formato de ficcion por que eso les
permitia no relacionarse con las personas adultas de la comunidad por que el
tema de la migracion que ellos Vivian o sentian se proyectaba incluyo entre
ellos mismos. El grupo de jovenes
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¢, Cuédl es el aporte en la intervencion psicosocial de este tipo de
produccion?

Con este tipo de metodologia hay un porte en adaptar las metodologias a los
jovenes y no los jévenes a las metodologias y el otro aporte se hace una
intervencién directa con mucha mas seguridad y con resultados mejores en el
trabajo psicosocial a través de los medio de comunicacion y otro aporte es que
el video como instrumento mediador permite congelar las imagenes y poderlas
retroceder y analizar en ese retroceder las imagenes hay un aporte profundizar
en el trabajo de la subjetividad de los jévenes, permite hacer un analisis mas
profundo de ser joven .

Resultados y experiencias del proceso

¢, Qué resultados se obtuvieron al utilizar el video como mediador?
Primero que los jévenes se identificaran con la metodologia utilizada y por lo
tanto el video permito trabajar con este grupo de jovenes de las caracteristicas
gue ya hemos hablado, primer resultado es haber podido trabajar con ellos y
hacer una intervencién psicocomunicacional con el grupo a la comunidad y
desde la comunidad al grupo, otro de los resultados es que permitié un
crecimiento personal y grupal con los jovenes que trabajamos una forma de
desenvolverse mas con mas seguridad en relacion a ellos mismos y en
relacion a la comunidad otro resultados es que las personas adultas de la
comunidad pasaron de ver los vagos a jovenes este para mi es como un
impacto de este proceso que la comunidad ya no los vio como vagos de la
comunidad , si no que empez6 a verlos como jévenes de la comunidad que
podian hacer cosas muy creativos, hoy que s e presento el libro una de las
personas adultas dijo que hoy , después de tres afios se veian los resultados
de trabajo de ACISAM , comentaban que habia un cambio en los jovenes y que
ese trabajo habia dado cambio en los jovenes.

4.2 ;Cémo se vieron afectadas las relaciones comunitarias y que factores
fueron los més evidenciados en ese cambio?

El video permite evidenciar los factores de pertenencia de un grupo de una
comunidad las relaciones de un grupo de una comunidad es decir las
relaciones entre jovenes y adultos ya era confrontativas, ahora los jovenes a
tener una camara un micréfono como instrumento de comunicacion les daba
poder los puso para mi al mismo nivel que los adultos eso hizo que ellos
denunciaran los problemas que ellos tenian, y al estar a | mismo nivel se tiene
la misma capacidad de decir lo que a mi me molesta que la otra parte esta
haciendo, entonces creo el tener el mimo nivel por medio del video hizo eso.

¢, Que aporte hizo la experiencia de la cabafia al formato televisién
comunitaria especificamente a la ficcion?

4.4 ¢ Qué expectativas genero la intervencion en relacién a futura y/o
paralelas intervenciones donde el video fue utilizado como instrumento
mediador?

Como esta era una primera experiencia de ACISAM en donde utilizaba el video

como una intervencion directa y se vieron los resultados y la eficacia de esta
metodologia desde ACISAM se continuo trabajando con el video como
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mediador, para el caso en la comunidad William fuentes comunidad de
excombatiente del FMLN se continuo trabajando esta metodologia , entonces
desde ACISAM la expectativa a partir de la experiencia de la cabafa se
continuo trabajando con el video como instrumento como mediador permitia
hacer intervenciones directas quedaban muy buenos resultados.

Entrevista estructurada

Herber Lara Palacios, miembro del grupo de jévenes del proceso
Comunidad La Cabafia

10 de octubre de 2005

Tema: La televisiéon comunitaria en plaza publica, caso La Cabafa

¢ Qué metodologia emplearon para la formacion de grupos de trabajo y
gué los motivo a hacer parten de ese proceso?

Quien nos motivo fue Roberto porque él vino con la idea de hacer algo nuevo,
de hacer un video y lo vimos de buena manera y empezamos a trabajar con las
camaras. Ya reunido el grupo, vimos quien tenia mas facilidad de hacer estas
cosas, quién hacia esto bien quien no, cosas asi. Ahi los vimos, pudimos
observar al grupo.

¢Cuales eran los problemas que enfrentaban como grupo de jévenes aqui
en esta comunidad?

La gente criticaba porque solo pasdbamos en la cancha de basquetbol, como
cualquier joven, solo que sin vicios, si problemas de pandillas, solo que jovenes
sin trabajo.

¢Por qué integrar un grupo de joévenes varones y no involucrar en el
proceso a mujeres jovenes?

Porque aca los jefes de familia, los padres piensan que una hembra al andar en
un grupo piensan que les puede pasar algo o que se esta haciendo el grupo
por una pandilla. Los padres piensan diferente

¢,Como decidieron el papel que cada integrante de grupo asumiria en el
proceso de videos?

Lo que es Roberto, él nos ensefié a cada quien esas cosas. Asi que nos
sentdbamos y analizabamos esas cosas y veiamos lo que uno le gustaba, yo
hago una cosa vos hace otra cosa y asi.

¢, Qué expectativas les cre6 usar el video para documentar la cotidianidad
de grupo?

Si, nosotros como jovenes no solo porque estamos sin trabajo, se puede decir
0 no quiere decir gue no podemos hacer nada. Y por ahi, por medio del video
se va a demostrar muchas cosas uno, el manejo de las camaras, que uno ya
aprendiendo a hacer esas cosas, la gente le decia: ve aquel puede hacer tal
cosa, tal trabajo.
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La Televisién como instrumento de mediacién

¢Cuéando se filmaban dentro del grupo cuales eran los objetivos que
buscaban ustedes filmandose?

Dar a demostrar como somos realmente. Cuando nos filmabamos nosotros al
interior se puede ver gue nosotros somos como cualquier joven, no se Si
podiamos ofender a cualquier gente, pero esa no era la idea de nosotros, sino
que nosotros lo haciamos como cualquier joven en su juventud.

Y lo haciamos porque es lo que nosotros sentimos, solo que nosotros asi
somos y no queremos demostrar nada y como muchos de los jovenes se
sentian marginados. Yo no.

Después que recibieron los talleres ¢(Coémo se sintieron y cual fue la
respuesta de la comunidad?

La gente ya empezaba a vernos diferente, como que ellos habian observado
gue por medio de eso (video) nosotros habiamos cambiado y como creian que
nosotros solo podiamos andar vagando. Por medio de eso pensaron que
nosotros podiamos haber cambiado, podiamos un oficio o algo.

¢, Qué sentimientos y expectativas les gener6 usar el equipo de video?

Ya uno aprendia el oficio, ya una se sentia bien, como uno no lo hace siempre,
ya manejar una cdmara se nos ve algo nuevo, porque ya te sentis como si
pudieses un oficio. Cuando toqué una camara lo primero que pensé es ¢y
estos que quieren? ¢Qué quieren que les demuestre? ¢Qué si tengo ideas o
algo?, bueno me puse a filmar lo que realmente somos aqui.

¢Y quién decidié sobre los formatos y el contenido de estos?

Con un poco de ayuda de ACISAM. Ellos nos daban ideas y para eso estaba
el grupo también. Entre todo el grupo decidiamos qué hacer, sobre los
formatos; es porque la realidad que se vive acd, lo que se vive en todos los
salvadorefios, y el contenido de los videos era porque no nos interesaba que la
gente nos vea como ellos quieren. Realmente, agqui SOmos nosotros.

¢,Como miraban la gente que entrevistaron en la primera Tv. comunitaria?

Es porque ellos conocen la realidad, porque ellos viven con uno, lo que como
joven pasa, ellos viven con uno.

Y porqué adoptamos el formato ficcion, fue por inquietudes que uno tiene.

¢ Siendo el primer video el mas rico en entrevista por qué no siguen con
ese?

Como jévenes, como grupo, lo vimos mas divertido, ya no nos bastaba gente
de la colonia, si no que ya empezamos a ver otras cosas.
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¢, Cuél es el aporte qué hizo el video comunitario en el abordaje de las
probleméaticas entre el grupo de los jovenes y el resto de la comunidad?

Ya no decian ahi estan los vagos. No éramos los viciosos como ellos nos
decian, no lo somos. La gente empezaba a ver a los jovenes de bien, ya no
era tanta la discriminacién que habia

Los resultados de la intervencién con la Tv. comunitaria
¢,Como decidieron los temas de la primera Tv? ¢Quiénes participaron?

Nombre no te puedo decir, pero participd la comunidad, la unidad de salud y
todas participaron bastante y sobretodo la comunidad.

Y los temas que se definieron fue en grupo vy el primero fue porque
iniciAbamos, y se nos ocurrié hacer cosas asi, sin esperar nada a cambio.
Pero después de la primera presentacién se vido un poco el cambio de la
comunidad hacia nosotros los jovenes

¢,Cudl es la intencidon que ustedes buscaron al presentar el trabajo a toda
la comunidad?

Que yo sepa es porque la gente solo por ser jovenes piensa que Somos
violentos, o perdicién en vicios o drogas, o todo eso. Que entiendan que uno
esta asi por falta de trabajo

¢ Qué tipo de comunicacion se origina como mediador ante las diferentes
probleméaticas plantadas?

Hoy ya no se oyen esa clase de murmura, lo ven diferente a uno. Nosotros no
esperamos nada de eso, simplemente somos lo que somos y talvez no
tenemos un oficio porque las oportunidades nunca llegan.

fin
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Entrevista estructurada, miembro del grupo de jévenes participantes del
proceso

Cristian Hernandez, 22 afios

Comunidad La Cabafna

09 de octubre de 2005

Tema: La television comunitaria en plaza publica, caso La Cabafia.

Contexto y antecedentes en la formacion del grupo.

Que haciamos antes de que ACISAM vinieran a La Cabafia. La mayor parte del
tiempo nos reuniamos en la cancha de basketbol, ahi nos manteniamos
siempre, como la mayor parte de todos nosotros no trabajabamos. La rutina era
gue despertabas, comias y salias a la calle con los “cheros”, a pasar el dia
viendo que hacias.

En si no éramos un grupo que haciamos dinamicas sino que cuando habia
alguna actividad se colaboraba con la limpieza del parque, porque como ahi
nos manteniamos nosotros nos gustaba mantener aseado. Ya cuando ACISAM
entré fue que nosotros nos reunimos; hicimos un grupo para lo que fue lo de los
videos y asi fue como nos fuimos reuniendo y fuimos agarrando las cosas mas
en serio

¢,Como era ese grupo de ustedes antes de ACISAM?

Bueno la mayor parte de nosotros, ninguno de nosotros vivia en drogas, talvez
solamente el alcohol, pero en si un grupo ya congregado, ya nos conociamos
desde pequefios.

¢, Qué metodologia emplearon para la formacién de grupos de trabajo o qué los
motivo a ser parte del proceso?

Lo que nos motivo fue el entusiasmo que todos vimos al realizar video.

Pero antes trabajaron con Cecilia Pocasangre. Décime ¢ Por qué no cuaj6?

Con Ceci, (Cecilia) fue el trabajo psicolégico. Ella nos empezd hablar de la
adolescencia, lo que nosotros haciamos, la vivencia entre la hipocresia y las
drogas todo eso, y asi como en todo caso de un joven no es cosa que uno le
ponga importancia pero en si captamos lo que ella nos quiso decir. Pero a
nosotros lo que mas nos motivo fue los videos, eso fue lo que mas nos atrajo:
la camara.

Como te digo fue algo que jamas habiamos hecho y nos llamd la atencién.

Se puede decir que esa era la metodologia: lo psicosocial. Y lo que Sergio nos
daba.

Si porque en las mismas terapias sicoldgicas influia eso que nosotros
estuviéramos motivados y no desmotivarnos a cosas asi.

¢, Cudles eran los problemas que enfrentaban como grupos de jovenes en la
comunidad?

La discriminacion porgue como ninguno de nosotros trabajabamos y la mayoria
eramos mayores de edad, algunos trabajabamos en zafra lo que es rozar cafia
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pero no era un trabajo que te mantuviera. La gente decia que nosotros éramos
vagos, que éramos drogos, ladrones, por el hecho que nosotros pasabamos en
la calle. Pero en cualquier parte del mundo es que la gente no entiende que no
hay trabajo, que no podes rebuscarte vos sin el apoyo para poder trabajar.

¢Por qué formar un grupo solamente integrado por jovenes hombres y no
involucrar en el proceso a las mujeres jovenes de la comunidad?

Bueno al principio fue solo hombres porque solo hombres éramos los que nos
manteniamos ahi. La mayor parte de padres de familia no les gustaban que sus
hijas estuvieran al lado de los que ellos tildaban de vagos. Ya con el tiempo fue
gue integramos una compariera ahi.

¢, Como decidieron el rol que cada integrante del grupo asumiria en el proceso
de produccion de videos?

Por la forma de ser de la persona porque habian unos que tenian una forma de
expresarse mejor, otro tenia las ideas y otro lo que mas le interesaba era estar
tras la camara filmando, incluso fue rotativo todos pusimos de nuestra parte.

¢Qué expectativas les cred la idea de usar video para documentar la
cotidianidad del grupo y que utilidad le dieron al mismo?

El hecho de estarnos filmando nosotros mismos no le habiamos hallado el
sentido. Nosotros solo lo haciamos. Filmémonos nosotros aqui. Talvez ya
viendo el video fuimos captando lo que en realidad haciamos nosotros, como
nos portabamos, que haciamos. Nosotros fuimos captando lo que en realidad
hacemos, esa fue la idea. Después nos motivd hacer algo normal para
trasmitirselo a la gente, no solamente lo que nosotros hacemos, sino lo que
pasa en toda la comunidad.

La television comunitaria como instrumento de mediacion.

Cuando se filmaban al interior del grupo ¢Cudles eran los objetivos que

buscaban? ¢ Cuales fueron los resultados de esa filmacién?

En si divertirnos, qué era lo que haciamos y talvez eso fue lo que nos motivo a
seguirlo haciendo, de una forma mas formal. En un principio ni lo teniamos bien
claro. Los resultados fue la motivacion por hacer algo, demostrar en si qué
podiamos hacer, el alcance que nosotros teniamos para poder realizar un
trabajo.
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Después de recibir los talleres y entrar en los primeros contactos con la
gente de su comunidad ¢(COmo se sentian y cudl era la respuesta que

encontraron?

Bueno al principio negativo, por pensar que la gente tal ves diria,, estos
bichos ya andan no buscan que hacer, ya andan haciendo sus cosas. Pero en
si toda la gente con la que aqui trabajamos no nos sali6 de forma negativa,
siempre fue una respuesta positiva, fue lo contrario a lo que nosotros
esperdbamos. La gente colaboré y cuando ellos vieron el trabajo realizado
pues pidieron mas.

¢Qué sentimientos y expectativas les generé manejar el equipo de video?

Sentiamos el amor a usar un instrumento que nosotros no habiamos usado
antes. Vos vivis una experiencia que nunca la viviste y te sentis bien consigo
mismo y saber que los demas estan viendo lo que vos haces.

Y dentro de las expectativas es seguir continuando porque nos motivé. Eso fue
algo que sigui6 en todos, seguir en lo mismo, realizando videos; no solamente
para el agrado de nosotros si no para los demés. Fue nuestra misma familia la
que vio con buenos o0jos que nosotros hiciéramos eso.

¢Como y quién decidi6 sobre la agenda de produccion de los videos, su

formato, contenido y realizacién?

Para la filmacién de todo, todos colaboramos en las ideas, en los temas,
siempre con la ayuda de Sergio, que nos dio ideas para que nosotros las
concretizaramos en qué queriamos hacer. Todo el grupo nos involucramos en
eso.

En la primera television comunitaria ¢Qué hicieron? ¢Por qué esos

temas?

Fue porgque la mayor parte de la gente de aqui tal vez no conocia historias
como las que aparecian ahi, historias (de) cémo eran las fiestas antes y cémo
son en la actualidad. Para que la gente se diera cuenta y todos nos diéramos
cuenta como era.

.Y el cambio de TV a ficcion?

Eso nacié por la motivacion a querer hacer algo mas. Ya no mezclarnos tanto
en hacer un video de reportaje, sino hacer una ficcion, que es algo de la
realidad.
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¢, Cuél es el sentimiento que les dio al hacer esos temas? ¢Por qué
pudieron hacer otros temas actuados? ¢Cual es el acercamiento a esos

temas?

Porque la mayor parte de nuestras familias ha pasado por eso. Es algo que se
vive a diario y es un sentimiento de saber lo que la gente sufre al intentar
buscar nuevas oportunidades y eso fue la motivacion. Saber en si, demostrarle
a la gente lo que en realidad pasa para darle una idea de lo que en realidad
pasa en la persona.

¢Y el de las drogas?

Es de mostrar como los jovenes se penetran en el mundo de las drogas, ya sea
por desmotivacion o por el simple hecho que cualquiera llega y te da paja y te
involucra en eso y después no te podes salir.

¢Y de la hipocresia?

Bueno esa es una realidad que en cualquier parte del mundo se ve, de que hay
gente, de que bueno vos lo vivis y talvez lo ves de que hay gente de que es
bien honesta, asi sos con él y la persona esa no lo demuestra asi; la persona
siempre te esté criticando lo que vos haces y nunca ve algo bueno de vos.

¢Como veian a las personas que entrevistaron en la primera television
comunitaria y por qué decidieron adoptar el formato de ficcion siendo el

primero mas rico en participacion de la gente de la comunidad?

Bueno en si la gente no nos salia de una forma negativa. Pero también no fue
gue a nosotros nos gustara andar entrevistando gente, si no que a lo que
nosotros mas nos interesaban era hacer ficcion. Nosotros no le llamabamos
hacer ficcidn, sino que mas bien hacer pelicula, y eso fue en si lo que mas nos
atrajo y no entrevistar tanta gente. Por qué, no te sabria decir. Esa fue
nuestra motivacion, no tanto andar entrevistando gente.
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Cuando nosotros pasamos a esos temas, no dejamos a un lado a la gente,
siempre buscamos gente que nos colaborara. Siempre tuvimos el apoyo de
varias personas de aqui en la comunidad, que nos colaboré en las ficciones.
Nunca las hicimos a un lado, de hecho si las hubiéramos hecho a un lado no
hubiera aparecido esa gente particular

(Ajena) de nosotros, solamente nosotros. Y si buscamos gente.

¢Cuél crees vos que fue el aporte que dio la primera television
comunitaria en el abordaje de las problematicas entre el grupo de jévenes

y el resto de la comunidad?

La actitud de la gente hacia nosotros cambid, ya ellos vieron que nosotros ya
trabajdbamos por asi decir.  Ya nosotros trabajdbamos en algo que nos
entretuviera y ya no tenian la misma forma de pensar. Ya incluso las mismas
personas nos aportaban ideas de qué podiamos hacer.

Los resultados de la intervencién con la television comunitaria.

¢Como definieron los temas de la primera television comunitaria?

¢, Quienes participaron?

La definicion de eso (los temas) fue todo el grupo. Ya la relacion de los temas
fue colaboracion de los coordinadores que nosotros teniamos, ellos aportaban
gué podiamos hacer y nosotros aportdbamos las ideas y concretizarlas.

¢,Cudl es la intenciéon de hacer un analisis publico al presentar los videos

o los trabajos atodala comunidad?

De que la gente se diera cuenta de la realidad de muchas cosas. Por ejemplo
un tema que nosotros tocamos del trabajo, fue el de tener cuello, que la gente
se diera cuenta el porqué algunas personas trabajan, que en realidad vieran
qué problemas existen en la comunidad.
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Que tipo de comunicacion se origina a partir del video comunitario como

mediador ante las diferentes problematicas planteadas.

Talvez fue un acercamiento mas con la gente. La gente se acercaba a decirnos
gué podiamos hacer. Talvez en si, no comentarnos cual tema, sino que fueron
aportaciones pequefias, minimas ideas de qué podiamos hacer, y en base a
eso fue que hicimos algunas cosas.

Nos podrias dar un ejemplo sobre ¢Qué tipo de ideas les daban o sobre

qué temas querian que ustedes abordaran o sugerencias?

Bueno, por ejemplo el tema de las drogas fue una idea. No me acuerdo que
persona se nos acerco y nos dijo de un tema relacionado a eso, algo que talvez
en si la persona que lo dijo lo vivid, talvez por eso fue la idea. Las otras ideas
fueron ideas pequefias, no decimos que no las tomamos en cuenta, porque Si
las tomamos en cuenta. En una de las ficciones hubieron (hubo) mezclas de
varias cosas o temas que fueron ideas de las personas; que ellas nos dieron.

¢Por qué utilizar formatos de ficcion en la television comunitaria, en
lugar de hacerlo documentalmente, logrando mayor participacion de la

comunidad.

Para atraer mas gente que tuvieran una forma en que entretenerse y a la vez
ver el trabajo que nosotros realizdbamos. Eso fue en si, porque talvez un tanto
reportaje a la persona lo puede aburrir, en cambio una ficcion, que es una
historia que va continua desarrollandose, te compenetra mas en entender las
cosas Yy no estar viendo que entrevistas a una persona y entrevistas a otra.

¢,Como se transformaron las relaciones comunitarias a partir del uso del

video como mediador?

Atrajo mas jovenes a que se integraran al grupo, porque el grupo se fue
acrecentando. Incluso ya entraron muchachas al grupo, por la misma
motivacion de sus mismos padres que les dieron el permiso de poder ingresar
al grupo y darnos la confianza de que sus hijas pudieran trabajar con nosotros.
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Otro fue el intento de la empresa del ingenio en querer colaborar con nosotros.
Bueno, en si ellos colaboraron con nosotros en la realizacion de un video para
un torneo que ellos realizaron y nos colaboraron en la realizacion de ese video.
Ya fue algo que ellos se motivaron a ver que nosotros estdbamos haciendo
algo.

¢, Qué cambios experimentaron en sus vidas con la Implementacion del

proyecto?

Ya la vida de nosotros cambio, ya no éramos los mismos desmotivados que no
teniamos nada que hacer, si no que siempre estdbamos en aquello de ver que
es lo que ibamos hacer o que ibamos a (producir) realizar.

¢, Otros cambios que se hayan observado en tu persona o en lo de los

compafneros?

En mi persona era una persona que agarraba mas en serio las cosas. En la
mayor parte de nosotros eso fue, vimos las cosas con seriedad, ya cambiamos
nuestra forma de trabajar, siempre saliamos con alguna bayuncada, siempre
fregabamos, pero cuando era de hacer las cosa bien y formal, las haciamos

¢En gqué posicidén se encuentran actualmente como jovenes participantes

en el proyecto en relacion a la situacién que vivian antes?

Si se cred otro concepto de mi. Donde yo trabajo, las personas que ahi me
conocen saben lo que yo hacia, incluso los mismos directivos de ahi, ellos
conocen qué es lo que hacia y si saben que anduve en eso, que hoy por mi
trabajo no me queda mucho tiempo.
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Fin

Entrevista Estructurada

Miguel Angel Escamilla Gutiérrez, 24 afios

Caso La Cabafa

Tema: La television comunitaria en plaza publica, caso La Cabafia

¢, Qué metodologia emplearon para la formacion de grupos de trabajos y
qué los motivo a ser parte del proceso?

El método, el ansia de aprender cosas nuevas, de poder superarse un poco en
otros sentidos. La formacion seria, que como todos motivados, todos querian
aprender. Esto ayudaba a formar un poco méas el grupo, un poco mas
consolido, y que aprendieran cosas distintas.

¢ Pero ustedes dentro del grupo tenian reglas en comun o que los motive?

El asunto aqui se formd, digamos, porque aqui en la comunidad habia el
problema de la vagancia, drogas, alcoholismo y cosas asi. La mara estaba un
poco discriminada. Por esa situacion fue que se form6 como grupo, para dar a
conocer que no eran asi las cosas.

¢Pero quién los convoc6?

Bueno creo que fue la Lupe que nos reunié para presentarnos con ACISAM y
ahi se fue ensamblando el grupo.

¢, Cudles eran los problemas que enfrentaban como grupo de jovenes en
la comunidad?

El sinbnimo de vagos, drogos, alcoholismo, el desempleo y cosas asi.

¢Por qué formar un grupo solamente integrado de jovenes hombres y no
involucrar en el proceso alas mujeres jovenes de la comunidad?

Que como el grupo de jévenes que estaba organizado era como discriminado y
el grupo de las hembras, si uno les habla y toda la onda, Como padre de familia
estd en contra de eso, y si, uno las invitaba, pero los padres de familia
pensaban que uno les queria hacer cualquier cosa.

¢Como decidieron el rol que cada miembro del grupo asumiria en el
proceso de produccion de videos?

Ahi, yo diria que como al inicio se hizo al tim marin, a ver a quien le salen las
cosas mejor. Luego nos dijimos que vos haces mejor las cosas, vos haces
esto y empezamos.

Pero cada quien con las cualidades para las entrevistas, otro la camara. Al ver
eso, aquel hace mejor esto que lo otro.
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¢ Qué expectativas les cred la respuesta de usar el video para documentar
la cotidianidad del grupo y qué utilidad le dieron al mismo?

Cuando nos dieron la camara nos dijeron que filmaramos lo que sea y
anduvimos filmando ahi. Entonces anduvimos filmando cémo pasdbamos en la
cancha. Se agarraba de entrevista a uno y asi. Yo digo que la importancia fue
para después, porque nosotros no sabiamos que iria a ser presentado.
Después que se presentd y vino don Roberto y lo quiso analizar. Entonces
nosotros mirabamos las imagenes comunes, pero ya con la psicologia y
analizando, pues se miran esas cosas que se miran en la vida

La television comunitaria como instrumento de mediacion

Cuando filmaban al interior del grupo ¢Cuales eran los objetivos que
buscaban? ¢ Cuales fueron los resultados de esa filmacion?

De ahi que ocupamos un poco mas el video para darnos a conocer.

Después de recibir sus talleres y entrar en los primeros contactos con la
gente de su comunidad ¢Como se sentian y cudl fue la respuesta que
encontraron?

De primero un poco timido, pero después dandole al cambio. No fue ni positiva
ni negativa, porgue a uno lo aceptaban y a otros no, pero poco a poco se
fueron viendo resultados del grupo.

¢ Qué sentimientos y expectativas les gener6 manejar el equipo de video?

Nunca habia usado una onda asi, y me llegd y senti que era como un machete
para aumentar los centavos para uno, como una herramienta de trabajo. En el.
Grupo todo nos mirabamos como en un noticiero, solo por el hecho de utilizar
un poco las cadmaras. Entonces mirabas unas imagenes y ya decia uno algo
critico. Esa onda era si, que no sé qué.

2.4 ;Como y quien decidio sobre la agenda de produccion de los videos,
su formato, contenido y realizacion?

En primer lugar fue que la idea vino de alld de ACISAM, de hacer un video y
luego entre la mara que lo comentaran si podiamos hacer un video. Como en
todo el grupo decia, hay que hacer una ficcibn, que no sé qué, De ahi con los
mismos cheros (amigos) con los que nos reuniamos, deciamos hagamos
aguella onda de las drogas o de migracién y nos poniamos a imaginar como
podriamos hacerlo.

Pero lo idea vino como que Sergio nos dijo algo, que podia funcionar una

ficcion, pero queria que nosotros la realizaramos. De ahi que vino la idea esa,
el formato y la entrevista. Sergio nos dio la idea, pero también nosotros le
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dijimos que también queriamos hacer entrevista y la ficcion. Nosotros
gueriamos salir de aqui un rato.

Y el contenido?

Solo el primero. El grupo decidié sobre el “cuello”, por la forma de empleo aqui.
De la fiesta también y la realizacién con la ayuda de Sergio, pero nosotros le
habiamos dado la idea que filmara la fiesta y todo eso.

¢Como veian a las personas que entrevistaron en la primera television
comunitaria y por qué decidieron adoptar el formato ficcion, siendo el
primero mas rico en participacion de la gente de la comunidad?

Ahi cuando uno andaba con la cAmara de arriba abajo eso no era comun, o
parar a alguien y preguntarle de un tema o qué. Entonces no es igual al estar
detras de una camara, la gente se pone algo timida, pero colaboraban. Pero
esa onda de la ficcion, mas que todo, vino de Sergio para ver si funcionaba y
nosotros dijimos: si, démosle.

¢ Como veian alos jovenes en la primera television comunitaria?
Como te digo, no nos discriminaban, se portaban normalmente, nos respondian
a las preguntas

¢, Cuél es el aporte que hizo el video comunitario en el abordaje de las
problematicas entre el grupo de jévenes y el resto de la comunidad?

El aporte fue como la aceptacién de los jévenes, porque antes decian: aquellos
vagos, qué bolos, que no se qué, todo eso.

Después vino la aceptacion, y ya tomados como personas de la sociedad, que
ya no éramos discriminados ni nada.

Y el terremoto fue un problema para todo el mundo, pero aqui fue una onda
para lanzamiento de videos. Para nosotros fue como una distraccién para que
la gente estuviera mas calmada y era mas critico para lo que nosotros
demandabamos. La mayoria de gente se acercaba. Por ejemplo lo de los
mojados, porque toda la gente preguntando como lo hicieron, quedo bien chivo
y cosas asi. Gente adulta, gente que nunca se acercaba a nosotros y ya
conversabamos con ellos, y preguntaban como lo hicimos y cosas asi.

¢, Cudl es el aporte ala comunidad?
La gente nos decia qué cuando ibamos a hacer otro y cosas asi, porque se
miraban bien las cosas de las ruedas y los “blupers”, donde salia el padre, que

salian bien chivo y todas las ondas asi, porque estaba bueno lo que estdbamos
haciendo.
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Los resultados de la intervencién con al televisiobn comunitaria

¢Como definieron los tema de la primera televisibn comunitaria?
¢, Quiénes participaron?

Cristian, disefio el tema del cuello y de ahi nosotros disefiamos lo de las
fiestas, pero ACISAM nos dijo que si realizamos un video que nos iban a
ayudad a hacer entrevistas, e imagenes. Estaba el chorro, Cristian, yo, Miguel,
Calin. Los primeros temas, yo me acuerdo, que ellos lo dijeron: el churro, esa
onda del cuello.

¢,Cual es la intencion de hacer un analisis publico al presentar el video o
los trabajos a toda la comunidad?

En primer lugar era mostrar que podiamos hacer algo, no solo pasar de arriba a
bajo, ese es mi punto de vista. Y del grupo, la onda era que la comunidad viera
que no éramos asi, porque siempre nos trataban que éramos de lo peor, fuera
de la sociedad, porque hagamos o no hagamos siempre estamos en la
sociedad.

¢ Qué tipo de comunicacién se origina a partir del video comunitario como
mediador ante las diferentes probleméticas planteadas?

La mediacion era el video, no teniamos nosotros ningun acercamiento con la
comunidad, siempre aislados La diversion era hasta cierto punto: la “jodarria”
entre nosotros mismos, pero no con la gente de la comunidad. Siempre
aislados y nomas empezamos a trabajar eso del video, la comunidad se fue
acercando y nosotros también. A la gente le agradaba lo que haciamos y
nosotros queriamos que eso le gustara a la gente.

¢Por qué utilizar formatos de ficcidon en la televisién comunitaria, en lugar
de hacerlo documentalmente, logrando mayor participacion de la
comunidad?

Una vez que fuimos alla a ACISAM nos presentaron unos videos de otros
chavos, y Cristian y yo dijimos que un video asi corrido se miraba aburrido, por
bloques tematicos, que tal tema medio lo explicas y medias imagenes y ya
estuvo ya, y otro tema. Yo le dije a Cristian que mejor hiciéramos la ficciéon y
gue mejor le diéramos paja a la mara, que le entraramos, porque se mirara un
poco mas divertido y mas fluido. Asi se mira las cualidades de cualquiera
porque habia cheros que le gustaba hacer cosas asi.

¢Como se transformaron las relaciones comunitarias a partir del uso del
video como mediador?

En un inicio eran negativas, pero luego con el video fue positivo ya. Por
ejemplo, en primer punto era que ya se conversaba con ellos ( los de la
comunidad) por medio del video o0 a veces en los ratos libres ya no pasabamos
solo nosotros, si no que ellos se unian a nosotros o jugabamos futbol. A veces
a las hijas de ellos ya no las regafaban por estar con uno, y antes era
imposible tener relacion, tenias que esconderte.
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¢,Qué cambios experimentaron en sus vidas con la implementacion del
proyecto?

Un aprendizaje mas para sobrevivir en mi persona y a la ves funciona parque
hay fiestas de cumpleafios y vos sabes filmar te buscan para eso.

En cambio como un trabajo mas, y en el grupo el cambio que se da fue el de
involucrarse mas con la comunidad, con las personas adultas, ya mas
cercanos.

¢En qué posicidén se encuentran actualmente como jovenes participantes
en el proyecto, en relacion a la situacion que vivian antes?

La problemética de la comunidad se cambio6 todo, como que estabamos abajo
y se cambié todo. Ya no es aquella onda, la mayoria de gente como que
comprendié que no era asi.

Yo me siento bien porque hemos superado una etapa entre la comunidad y
nosotros.

Entrevista Estructurada

Jesus Cornejo,

Lider comunal, coordinador general de laiglesia catélica en la cabafia
Comunidad La Cabafa

09 de octubre de 2005

Tema: La television comunitaria en plaza publica, caso La Cabafia.

El contexto de la cabafia antes de entrar en desarrollo.

Fijese que a mi me impresiond cuando empecé a ver el grupo de jovenes este.
Me impresiond porque el grupo lo formaban jévenes que la comunidad los
tenian como vagos. Los vagos decian.

Me llamo la atencion, pero antes de eso yo traté de hacer algo con ellos, desde
aca de la iglesia, los reunia en la cancha de basquetbol y la gente decia los
vagos; como ellos no tenian nada que hacer, permanecia ahi el grupo y yo hice
algo para darle a demostrar a la comunidad que si ellos no trabajaban era
porque no habian oportunidades de empleo.

Los ponia a trabajar en la cancha, solicitaba al ingenio cal para pintar todos los
arboles, el transporte para votar la basura y buscaba gente para por lo menos
conseguir un refrigerio para ellos. Al final todos trabajaban y dejaban el parque
nitido, esto lo hicimos en preparacion de la fiesta patronal.

Pero después yo les hablaba también, les daba temas y los traia a la iglesia.
Una vez fuimos hasta el paraiso chalatenango, hasta un rio, los llevé a una
convivencia con otros jovenes en Aldeita,

Después vi al grupo que estaba ya con esto, empezaba a escuchar de
ACISAM y vi que estos jovenes conocidos como vagos estaban metidos en eso
y les estaban ensefiando cosas buenas, a hacer reportajes y parece también a
que aprendieran a hacer camara de video y los miraba que se reunia
frecuentemente, organizaban también ellos juegos de futbolito y parece que
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ACISAM donaba los trofeos y todo eso. La cosa es que empecé a ver un grupo
integrado verdad.

En ese momento ¢Cual era la problematica social se veia en los jovenes?
¢, Cuél es la problemética que se vivia en ese momento?

Mire habian jovenes con oportunidades de estudiar, estudiaban porque los
padres les daban la oportunidad de estudiar, pero habian unos que no y esos
eran considerados los vagos porgue siempre permanecian en grupo en la
cancha y la gente hacia de ellos un problema. No eran un problema porque no
les hacian dafio a nadie, aqui no puedo decir...si aqui habian maras yo puedo
decir no, jamas, ni principio de eso verdad. Yo considero que eran
oportunidades de empleo las que no habia y hasta la vez para los jovenes no
hay oportunidades de empleo y por eso a veces se quedan vagando

¢,Como observaba usted la comunicacion entre los jovenes y los adultos
en ese entorno en el que se vivia?

Creo que no habia una comunicacion porque la comunidad los rechazaba por
lo mismo que le digo que les consideraban vagos...

¢Pero hacian alguna actividad para que los consideraran asi?

Yo creo que cuando comenz6 a funcionar esto de ACISAM creo que fue
cambiando la mentalidad de la gente, ya no los vio asi como antes. Uno de los
elementos importantes ha sido el deporte, a través del deporte se logra
integrar, acercar a los jévenes, torneos de fatbol, basquetbol, de todo verdad.
Yo creo que los jovenes lo que necesitan es guias, lideres que los encarrilen
verdad o que los conduzcan mejor, porque a veces en el joven hay que
despertar la creatividad, ellos tienen creatividad, mucha, entonces necesitan un
apoyo

¢Como observaba el comportamiento que ellos presentaban antes de
trabajar en la comunicaciéon?

Mire yo los miraba a ellos normales, para mi ellos no eran victimas de
delincuencia, de droga, de todo eso, de maras mucho menos. Yo los miraba,
porque yo me acercaba a ellos, yo era muy amigo de ellos y tuve problemas
por eso, porque yo era un lider religioso. La gente llegoé a decir que yo ya me
habia hecho vago también, les fui conociendo y fui encontrando en ellos que
eran unos jovenes con inquietudes y que lo que hacia falta era que se les
ayudara, que alguien les hablara, pero en ningin momento yo vi en ellos unos
jovenes perdidos o fracasados, porque ahora hay jovenes de esos que son
productivos, trabajan, tienen su trabajo, esos jévenes que pertenecieron a
ACISAM.

¢,Como se abordaban los problemas de la comunidad antes de comenzar
con la television comunitaria?

111



No mas se comentaban las cosas, no habia mayor preocupacion. Recuerdo
que cuando presentaron ya este video se lleno la cancha. Cuando ya
presentaron este video muy bonito que habian hacho los jovenes y oi
comentarios de adultos que dicen vaya, estos jovenes estan sirviendo para
algo decian la comunidad, era por que ya les habian ensefiado algo. Vuelvo a
insistir los jovenes a veces oportunidad no tienen.

¢, Qué pensaba la gente adulta cuando ACISAM empez06 a trabajar en la
comunidad con los jévenes?

Yo creo que platigue con unas personas adultas y me dicen que no del todo
estos jovenes eran perdidos, como los tenian por vagos verdad, pero hacian
cosas buenas. Eso queria decir que los adultos estaban viendo positivamente
este trabajo que ellos estaban haciendo de la TV. y que a la vez iba a servir
como una informacion cercana a la comunidad

¢,De qué forma participaron como habitantes y lideres de la comunidad en
las teméticas y produccion de la TV. comunitaria?

Mire, por ejemplo yo solamente estuve en esa proyeccion de esa pelicula,
nunca estuve en reuniones con ellos cuando venian habia un sefior Roberto
Aguilar, pero habia uno que era psicélogo. Nunca tuve la oportunidad de estar
en una charla de esas pero que si a nivel de lideres de la comunidad si se
percibia que se estaba haciendo algo por los jovenes, que habia gente que
estaba haciendo algo por los jévenes, que habia gente que les estaba viniendo
a ayudar verdad. Yo, aungque nunca estuve en una tematica del grupo, pero yo
sabia que existia ACISAM y que ese ACISAM les estaba ayudando a los
jovenes. Parece que se reunian en la comunal, en la cancha de basquet para
darles tematicas, charlas a ellos. Yo creo que asi como lo percibi yo, lo percibia
todo el mundo, de que se estaba haciendo algo verdad. La otra cosa es que le
colaboraban a la hora de la produccién no se negaban, lo que queria decir que
la comunidad ya no los estaba viendo igual, al contrario estaba participando de
lo que ellos hacian, estaban inmersos de lo que ellos hacian.

¢, Qué papel jugaron los otros grupos comunitarios en el analisis de la
probleméatica?

Bueno aqui en la iglesia siempre ha habido grupos de jévenes, quizas por los
recursos a veces no se puede llegar como en el caso de ACISAM, pues tenian
el recurso del video, de un medio de comunicacion y proyectar los problemas.
Solamente como grupo se comentaban pero no buscaban alternativas para
darle una solucion.

En otros grupos ya la iglesia se integraba con ellos, porque se participaba de lo
que ellos hacian, ahi en ese video practicamente estabamos todos, todos los
grupos.

¢EXistié consenso en las probleméaticas planteadas y en el uso de video
como herramienta de analisis?

Si yo escuche adultos que decian que cabal habian proyectado la realidad, que
esa era la realidad de los emigrantes en el camino. También aqui en la iglesia
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reflexioné con los jovenes esa teméatica inspirada por eso. El que hayan
proyectado eso dio oportunidad de analizar a otros grupos. Por ejemplo, yo
aqui en la iglesia les decia se acuerdan en el video la parte tal, que vieron ahi,
y lo dialogamos, lo analizamos,...y en las casa también se comentaba sobre
todo el cierre del video que se quedaba la virgen, por lo que en el video se
proyecto mejor la problematica. Ya no fue un solo comentario de estos
problemas presentados, se vio unos cambios en los jovenes que estaban en el
grupo. Por ejemplo ahora cred gente trabajando que estaba ahi, activos
productivos.

Resultados de uso del video en la plaza publica
¢,Cual fue la comunicacion que se origin6 a partir de la implementacion
del video?

La gente analizdé, no solamente el video que estaba bonito, sino el trabajo que
habian hechos los jévenes, sobre todo a Herber. Entonces la gente valoré ese
trabajo que hicieron ellos.

¢En qué ayudd la implementacion del video sobre la conducta de los
jovenes en la comunidad y en la percepciéon que se tenia de ellos?

Despertd en la gente ya no una critica negativa sino una critica constructiva
para ellos, de que estaba bien el trabajo de que estaban haciendo y en ellos
pues se dieron cuenta que estos muchachos eran utiles y que podian aportar
mucho. Con ayuda podian aportar mucho a la comunidad

¢Las relaciones de los jévenes y las comunicaciones como se dieron?

Yo creo que ahora poco se oye 0 casi nada de este grupo. Quizds eso ha
guedado como un recuerdo, no mas, porgue ya no hubo continuidad. Esto
Porque ya no hay continuidad de esto, pero se mantiene el grupo.

Yo creo que en ellos hubo motivacion y en la gente habia una confianza,
Porque habia una desconfianza en ellos. Pero a partir de ese trabajo, de esa
experiencia, de ver que estos jovenes eran unidos y les estaban apoyando,
creo gue la gente comenzé a tener confianza en ellos y creo que la gente, los
adultos estaban deseando que los jévenes continlen en esto, aportando cosas
como esta. El problema de esto es que cuando ya no se les da continuidad se
pierde todo un trabajo, como ya no hay motivacion, porque el joven de por si
hay que ayudarlo a impulsarlo, a motivarlo, hay que tener herramientas porque
el joven por si solo no.

La situacion actual ¢Coémo se relacionan estos jovenes y el resto de la
comunidad?

Dejaron de ser sefialados, han sido buenos elementos, por ejemplo en el
deporte, Herber por ejemplo buen deportista, eso hace ver que son buenos
elementos porque hay jovenes que ni siquiera el deporte les motiva les
interesa.
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Yo creo, que aun en las familias de ellos, ha habido una buena armonia
familiar. Creo que la familia se ha dado cuenta que estos jévenes o sus hijos no
eran lo que pensaban o porque ya no estudio, ya no iba a ser nada. Creo que
hay una buena armonia, una buena comunicacion con sus familias y con la
comunidad misma, porque hoy ya no vemos esos grupos de jévenes en las
canchas no mas haciendo nada. Ahora vemos jovenes, pero jugando,
practicando deporte, ya no como antes, que antes solo iban a almorzar y
llegaban ahi y solo pasaban ahi platicando, chisteando, nada no habia nada
que hacer.

¢El hecho de que estos jovenes ya no sigan produciendo videos, ha
implicado a un retroceso ala comunidad?

No, porque yo he visto de algunos que tienen su empleo y esto es un beneficio
para ellos y la comunidad misma. Talvez algunos no, pero como le repito tal
vez oportunidades no hay, no creo que haya habido algun retroceso.

¢,De qué manera son vistos los jovenes hoy?

No es que los jévenes se vean mal, sino en la comunidad existe un temor con
los jovenes, porque se sabe que hoy en dia estan siendo victimas de las
maras, de la prostitucion del ladronismo, entonces existe ese temor de que los
jovenes vayan por ahi, pero no es que los adultos o la comunidad los
desprecie. Yo analizo que es un temor el que vaya a perderse, pero no se ven
mal.

Fijese que aqui la Unica fuente de trabajo es el ingenio y si este ingenio diera
cumplimento de trabajo para todo mundo seria mejor. Sin embargo, hay
jévenes que emigran hasta San Salvador, Aguijares, pero la comunidad no
considero que los sefiale.

Si algunos jovenes andan mal, no veo el por qué hay que sefialar directamente
a ellos. A veces los jévenes andan mal porgue no tienen sus raices en su
familia, los padres han perdido autoridad y creo que cuando un padre ha
perdido autoridad, yo creo que en casa los jovenes no se pueden controlar. A
veces el joven es el que manda y no los papas.

¢,Colmo es la comunicacion que se da hoy entre jovenes y personas
mayores?

Yo creo que es una comunicacibn no muy buena que se diga, por la
desconfianza que hay y esto es por la misma realidad que hay en la misma
juventud actual. Pero si hay muchos jovenes rescatables, hay muchos jovenes
que dan ejemplo y eso permite que haya una buena armonia y una buena
comunicacién a nivel comunitario y hay muchos jovenes que estudian y ese es
un elemento para verlos bien, porque hoy en dia hay que felicitar a un joven
gue esta estudiando, porque lo que menos quieren es estudiar...
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Entrevista Estructurada

Guadalupe Aldana Flores edad 37 afios.

Lider comunal en la cabafia

Comunidad La Cabafna

09 de octubre de 2005

Tema: La television comunitaria en plaza publica, caso La Cabaria.

Cuales eran los problemas que se presentaban en la comunidad entre los

diferentes grupos principalmente con los jovenes.

-El problema que se veia era de que los jovenes no tenian podemos decir un
patron para dirigirse ellos andaban, no sabian ni que querian, surgi6 ahi la idea
de ver como trabajdbamos como directiva de eses entonces, para ver en que

podiamos involucrar a los jévenes en cosas positivas.

Como erala comunicacion en ese entonces entre los adultos y los

jovenes.

-Muy negativa, no habia acercamiento entre ellos. Ni con la directiva de la

comunidad ni con la gente adulta.

Porque cree que no habia comunicacion acercamiento entre los jovenes,

la directiva y los diferentes grupos.

Era porque al menos yo soy de una mentalidad bien abierta, a pesar que no
tengo un estudio académico pero si se ver los problemas que hay, en el caso
de ellos era porque la gente aqui era muy radical hacia ellos.

Como radical que significa ser radical ante los jovenes.

-Osea no los tomaban en cuenta en nada y tenian un mal concepto de ellos.

Cual era el comportamiento que presentaban los jovenes antes de

intervenir con la television comunitaria.
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-Ellos les gustaba pasar aislado ellos solos se hacian los grupos, por ejemplo
en la cancha de basket o por la escuela habia una cantidad de pinos bien
bonitos ellos ahi se sentaban todos en fila o se llevaban una grabadora a oir
musica en la noche entonces la gente de ahi comenzaba a tener un mal

concepto de ellos.

Que hacian los jévenes ahi aparte de escuchar musica, participaba en
actividades delincuenciales o tenian problemas con otros grupos que era

lo que hacian.

Nunca se escucho mencionar que ellos tuvieran problemas con grupos de otras
comunidades, lo que hacian era bailar y decian ellos que lo hacian para

guemar las energias que tenian.

-Entonces porque eran los problemas entre los jovenes y la comunidad por falta

de ocupacion por vagancia.

-Era por falta de ocupacién porque cuando se les requeria para hacer algo en
la comunidad ya después que los comenzamos a tomar en cuenta a ellos

participaban en todo.

Posteriormente a esto implementaron el proyecto de desarrollo sicosocial de
jovenes aqui en la Cabafia por parte de ACISAM, como fue que llego ese

proyecto aqui.

Comenzamos por parte de la directivas a tener invitacion, entro ACISAM a
trabajar en lo que era el municipio del Paisnal, y la zona de Tacachico,
entonces como directivas nos invitaron como lideres comunitarios a participar y
ACISAM nos explico cual era el trabajo de ellos, al menos yo como
representante de La Cabafa yo vi bien positiva la intervencion que podia ver en

nuestra comunidad con los jovenes.

Porque considera que la intervencidn era positiva, que aspectos

metodoldgicos vio en la intervencién de ACISAM.
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Bueno mas que todo porque se iba a trabajar en el &rea social y el area de
salud mental que era de que los jovenes estaban mas descarriados en ese
entonces, y vi bastante positivo porque yo creia siempre en los jovenes y

siempre he creido.

Que tipo de protagonismo usted veia en los jévenes en ese tiempo.

Era bastante porque si ellos de un modo u otro se aislaban era por la forma de
como los adultos los veian a ellos vea pero si era bastante porque eran solo
jovenes de aqui de la comunidad y ya mayores porgue no eran nifios ya

estamos hablando de jévenes que pasaban de diez y seis afios en delante.

Como era el comportamiento de ellos respecto a la comunidad.

-Ellos no maltrataban a la gente mayor tampoco ellos andaban de delincuentes

ni nada ellos son muy respetuosos

Como recuerda usted que se trataban esos problemas de los jévenes en
la comunidad antes, de que manera los trataba la directiva, la iglesia, la

alcaldia.

Como alcaldia, podemos decir que era el primer periodo que el FMLN estaba
gobernando la municipalidad entonces no habia entrado en si un desarrollo de
proyectos hacia las comunidades el area social estaba muy reciente la cuestion
de toma de poder entonces tenian que encarrilarse trabajar bien no es como
ahora hoy se tiene cubierto todo en este tiempo ya se logro cubrir todo pero en
ese entonces no y referente a la iglesia entonces ni misas hacian aqui en la
iglesia y las otras sectas religiosas mucho que peor porque acuérdese de que
para la gente de la comunidad los jovenes vagos eran un atentado para los

demas jovenesy asi.
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Como valora la intervencion que ACISAM tuvo con los jévenes al inicio
como fue ese proceso. Recuerda usted como es que inicia la intervencién

de ACISAM. De que manera es que iniciaron el trabajo.

En primer lugar hicimos una primera reunién a la cual solo asistieron tres
jovenes, bien recuerdo que solo llego un muchacho que ya muri6 en un
accidente de transito y llego Lito Rivera y Cristian solo ellos tres nada mas
llegaron y Cristian llego porque era hijo de un directivo de don Enrique Sanchez
es el papa de el y el lo mando a la reunion verdad no porgue no queria ir, de
ahi la segunda reunién que tuvimos llegaron cinco después les comenzamos
hablar de unos proyectos que podian conseguir como jévenes y fue entonces
cuando tuvimos una gran cantidad de jévenes que se acercaron ya a las

reuniones que comenzamos a tener posteriormente.

ACISAM en esa intervencion sicosocial incorporo el video como un
instrumento mediador como avalaron ustedes el uso del video aqui en la

comunidad en que ayudo al trabajo con los jévenes.

En primer lugar se trabajo en otras cosas, pero el video para mi fue bien
importante porque los jévenes lograron ahi sacarlo lo que en verdad ellos
sentian y quitarse el temor que tenian de hablar el temor de expresarse y de

participar en actividades.

Como modifican la conducta de los jévenes el uso del video,

Fue bastante positivo lo Unico que para mi me hubiera gustado que se le

hubiera dado seguimiento a todo ese proceso.

De que forma participaron ustedes como junta directiva de esa épocay

los habitantes de la comunidad en ese proceso de mediacion.

Bueno de bastantes formas a menos como directiva les apoyabamos
econdmicamente, entonces yo era la tesorera de la comunidad, les

apoyabamos con trasporte cuando habia que ir alguna parte ellos me firmaban
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los recibos de aportacion que habiamos sacado un consenso en la directiva de
apoyarles y de parte de la alcaldia también yo les gestionaba entonces yo era
coordinadora del partido en el municipio y les gestionaba también transporte
cuando ellos iban a ir a un convivié incluso ya después hasta arreglabamos

convivios departe de la alcaldia con los jovenes.

Y los otros grupos de la comunidad de que manera se involucraron en

este proceso de trabajo con los jovenes.

Logramos una reunion bien importante que fue la de padres e hijos esa reunion
fue bien importante porque logramos de que padres de que nunca apoyaban a

los hijos logramos que se reunieran en la comunidad con ellos.

Usted considera que el video logro integrar a los diferentes grupos de la

comunidad para discutir la problematica que se vivia aqui.

Claro gue si porgue cuando se aborda el problema del trabajo, el problema de
la educacion y otra cosa que sirvid bastante fue la discriminacion que la gente
de la comunidad tenia hacia ese grupo de jovenes incluso en una actividad que
tuvimos yo le hice ver a la gente de que al menos yo siempre habia creido en
ellos y que yo nunca los habia tratado de delincuentes ni nada. Entonces varias
gente me decian a mi de que yo habia confiado en ellos pues que porque no se
podia retomar eso y tenerles confianza pues porque ellos de todos los jévenes
de ese entonces no habian jovenes con tatuajes eran vulgares entre ellos

Mismos pues pero a la gente mayor siempre la respetaban.

Usted recuerda como era que se formaba el proceso para hacer un video,
como nacian las tematicas que se iban a abordar, quienes participaban,
gue papel jugaban las directivas recuerda ese proceso me lo puede

contar.

-Si yo recuerdo que comenzaron a capacitar a los jovenes referente a eso pero

para entonces ya habiamos llegado a tener otros procesos aqui por ejemplo se
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limpio la casa comunal departe de los mismos jovenes ACISAM colaborar para
conseguirnos pintura material y entre todos los jovenes le pusieron balcones a
la comunal y la pintaron entonces ya ahi ya tenian ellos un lugar disponible
para actividades y reuniones cuando vino ya el proyecto de video ya tenian
ellos un lugar adecuado para las capacitaciones incluso hubo un grupo de
jovenes que iba hasta San Salvador a las oficinas de ACISAM a recibir la

capacitacion

Como era el proceso para participar en el video ustedes participaban
como directiva o solamente los jévenes decidian que tematicas iban a

tocar en el video.

En ocasion, incluso el primer video que hubo, incluso yo soy actriz porque
participe de ellos me gustaba colaborarles a ellos en ese entonces teniamos
una promotora de salud en la comunidad muy aventada a trabajar con los
jovenes en salud reproductiva a ellas les gustaba hablarle de las enfermedades
venerias todo eso les gustaba a ellos hablar con los jovenes esas promotoras
de salud también fueron importantes en la comunidad, y cuando iban abordar el
tema que es lo que iban a trabajar en el video, si nos comentaron y ellos con
migo tenian mas confianza y con don quique, bueno que todos los compafieros

de la directiva veiamos bien el trabajo que estaban haciendo.

Existié un condenso un acuerdo en las tematicas que se abordaron en los

videos.

-Lo dejamos a que ellos decidieran no los metimos rostros como adultos no que
dejamos de que ellos decidieran que tema iban a tocar y que si éramos
necesarios nosotros en un apoyo de alguna grabacion pues les ibamos a servir

con mucho gusto.

Cuénteme que resultados usted ve con el uso del video como cambia la

dinamica, la comunicacion de la comunidad.
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Fue bastante positiva como le vuelvo a repetir para mi es un proceso que no
tenia que haberse dejado hubiera continuado porque hoy todos los jovenes que
estaban en ese entonces hoy ya estan viejones les digo yo que estan pero que

si se les hubiera dado mas seguimiento.

Pero el cambio que usted vio como lo podria valorar que tipo de cambio
vio en la comunicacion en la forma de relacionarse como cambia la

dinamica de la comunidad con el uso del video.

Al principio la gente los trataba de loco a los bichos, de locos porque andaban
ahi haciendo su trabajo, pero si la gente vio bastante bueno lo que estaban
haciendo decian baya al fin estan haciendo algo bueno estos bichos decia la

gente, pero si los cipotes se hicieron mas comunicativos con la gente mayor.

Cree usted que el video ayudo a modificar la conductay el

comportamiento en los joévenes.

De los jovenes que estaban trabajando en ese entonces creo que si bastante.

Como la modifico, hacia donde cambio esa actitud y la visén que tenia la

comunidad hacia ellos.

Bueno al menos, como ya son jévenes que estan con una edad mas madura a
ellos ya se les quito aquello que andaban ahi en la cancha relajiando todito eso
lo dejaron ellos verdad pero tampoco no formaron mas grupos ellos o esa que

guedaron los que estaban, no siguieron fomentando eso con otro jévenes.

El uso del video contribuyo a disminuir los problemas de relaciones en la

comunidad y la percepcion que habia sobre la juventud y los adultos.

Bastante y la actitud que tomaron los jévenes hacia la gente pues fue mejor

porque yo recuero que habia un joven que a ese le valia ese le decia sus cosas
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a la gente mayor de aqui y yo le decia que tuviera paciencia porque el me

decia es que mire lupita me cae tan mal que solo de vagos hijos de tantas nos
tratan y yo le decia pues si pero ese titulo ustedes se lo han ganado por pasar
solo sin hacer nada ahi les decia yo pero yo les decia de una forma positiva a

ellos para que trataran de cambiar la actitud.

Hablemos un poco sobre la situaciéon actual ya no se producen videos
comunitarios el proceso de ACISAM se ha dejado de lado no ha habido
seguimiento como usted dice como se desarrollan las relaciones y la
comunicacion actualmente entre los jovenes y la comunidad como se

modifica a partir de no dar seguimiento al uso del video.

Mire de los jévenes que estaban de los que estamos hablando anteriormente,
los jovenes ellos no dan problema ninguna clase de problema incluso hay
varios que ya se acompafiaron ya esos ya se aislaron de andar asi verdad
como andaban antes en grupos fregando por ahi.

Ahora es lamentable con el problema que se esta dando con todos los jovenes
que estan ahora creciendo en la comunidad ya es otra descendencia que va
saliendo con una mentalidad muy diferente a la de los jévenes de

anteriormente.

Usted podria afirmar que el uso del video ayudo a mediar en las
relaciones de los jévenes y los adultos y que después de que ya no se
siguié produciendo mas video en la comunidad las relaciones han vuelto

hay problemas en la comunidad nuevamente.

Ayudo bastante fue bastante positivo ese trabajo que se dio con los jévenes
pero de los jovenes de ese entonces hay buena relacién con todos nosotros el
problema son los jovenes que van naciendo de los que estabamos hablando
anteriormente de mara y todo eso cosa que antes no existia muy diferente el

problema que hoy se esta viendo.
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Cree usted que con una experiencia nuevamente de produccién de videos
comunitarios se puede contribuir a cambiar las relaciones en la

comunidad.

Bastante porque tendriamos ya el primer ejemplo con los jovenes que
trabajaron y serian ellos los encargados directamente de llevar el proceso con
los nuevos jovenes que hay en la comunidad o sea como se dice el caminito ya
lo tenemos hecho solo es de aportar para que siga el trabajo no porque a horita
mas que tenemos también la municipalidad de nuestro lado estoy yo en el
consejo municipal y uno sirve de mediador para cualquier proyecto que venga
para los jovenes todo es positivo hacia ellos se tendria la ayuda econémica si
es necesario algun aporte como municipalidad si se trata de jovenes y mas
que haya una identidad asi como ACISAM que quiera atrabajar y porque
vamos a decir que no si siempre ha sido algo positivo para los jovenes que es
por lo que mas debemos preocuparnos hoy en dia de recuperarlos para evitar

cualquier cosa mala en el futuro aqui en el municipio.

Algo que quisiera agregar al proceso vivido con los jévenes y el proyecto
de ACISAM.

En el caso mio fue una experiencia bien bonita porque participaron mis dos
hijos considero yo que fue algo que en ese entonces se trabajo con esfuerzos
yo tengo mi respeto de parte de los jovenes igual que ellos a mi y si les vuelvo
hablar de que va haber una actividad con jévenes yo se que ellos se
encargarian de reunirme a los jovenes y vamos a trabajar nuevamente por un
proyecto para ellos seria bonito y también a mi me gustaria volver a trabajar
esa experiencia de trabajar con ellos y uno aprende a conocer mas a los
jévenes y a uno como madre también le ayuda ver como los padres somos
capaces de aventar los hijos a la calle por no saberlos escuchar porque
muchos de esos jovenes el problema que tenia era ese porque en la casa los
padres no valoran a los hijos no les celebran ni una locura que ellos hagan y

uno de padre todo eso tiene que hacerlo verdad celebrar valorar a los hijos y

123



muchos jévenes de esos tenian confianza con migo y me contaban sus

problemas para mi fue una experiencia bien bonita.
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