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Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

ABREVIATURAS, SIGLAS Y ACRONIMOS

Elemento Significado

CMV Citomegalovirus

HCV Virus de la hepatitis C

HBCcAg Antigeno core del virus de la hepatitis B

HBsSAg Antigeno de superficie del virus de la hepatitis B

ISSS Instituto Salvadorefio del Seguro Social

Minsal Ministerio de Salud

SIAP Sistema Integrado de Atencion al Paciente

SINABS Sistema !nformético para Gestion y Control de Donaciones de la
Red Nacional de Bancos de Sangre

VIH Virus de Inmunodeficiencia Humana
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Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

INTRODUCCION

El obtener acceso a la informacién de manera rapida y segura es un elemento
fundamental para muchas organizaciones, ademas el poder procesar de manera mas
facil la informacion. Es por ello que muchas empresas recurren al uso de sistemas
informaticos a la medida, con el fin de administrar de mejor manera los datos y en el
caso de los hospitales nacionales de la red del Ministerio de Salud, mejorar la atencion
tanto para los donantes de sangre como para los pacientes de los hospitales de la red.

Es por ello que en base a la necesidad de tener un sistema globalizado para controlar
las donaciones que se efectiian en todo el pais a través de la Red Nacional de Bancos
de Sangre, se ha desarrollado este Sistema Informético para Gestion y Control de
Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sangre (SINABS), y en el presente
documento se detalla el proceso de andlisis y desarrollo partiendo de la importancia
de realizar un sistema para el area, el planteamiento del problema en el que se da a
conocer la actual situacion y lo que se espera lograr cuando el sistema esté finalizado
(método de la caja negra), ademas de plantear lo que se pretende lograr detallado en
el objetivo general y los especificos, se establecen alcances del el proyecto y las
limitaciones del equipo de desarrollo. Para la realizacion de un proyecto siempre es
importante tener claro por qué se desarrolla, qué necesidades son las que se quieren
solventar y cudles van a ser los beneficios que este traerd, reflejado en la justificacion
e importancia. Otro elemento importante es el resultado esperado al final del desarrollo
del proyecto y ademas, para tener un conocimiento mas detallado sobre la situacion
en los bancos de sangre, se describe este por medio del enfoque de sistemas y la
metodologia con la cual se trabajara para dar solucion al problema.

El analisis y disefio previo al desarrollo de un sistema informético, contribuye al
conocimiento profundo de los procesos que se requiere automatizar en dicho sistema,
es necesario conocer cOmo se desarrollan las tareas y procesos en la actualidad, si se
requiere modificaciones en los procesos, identificar controles de procesos, etc.

Para la especificacion de requerimientos de software se ha tomado de referencia el
estandar IEEE 830, en el que se detallan la estructura y caracteristicas de calidad para
los requerimientos de software. Se incluye el analisis del sistema a través de
diagramas de procesos, casos de uso y diagramas de secuencia.

En la parte del disefio de sistema se especifica el disefio de la base de datos para
resguardar la informacion de los bancos de sangre, el estandar a utilizar para las
pantallas de la interfaz para la obtencion de informacién, consultas, mensajes de error,
etc. También se han considerado algunos casos de pruebay el disefio de la seguridad.
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Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo general

Desarrollar un sistema informatico que permita contribuir a estandarizar las actividades
y procesos que se llevan a cabo en los diferentes bancos de sangre a nivel nacional,
con el fin de unificar la informacion recabada en cada uno de ellos y llevar un mejor
control de éstas.

Objetivos especificos

Llevar el control de todos los donantes registrados en cada uno de los
hospitales que funcionan como banco de sangre a nivel nacional.

Permitir revisar el estado de procesamiento de las muestras que se encuentran
en cada banco de sangre de la red nacional.

Mejorar el control de las existencias y registro de abastecimiento de bolsas de
sangre y sus derivados en cada uno de los hospitales nacionales que lo
requieren.

Identificar uniformemente las bolsas de sangre de toda la red de bancos de
sangre.

Registrar y controlar las solicitudes de abastecimiento de sangre vy
hemocomponentes realizadas por los hospitales que prestan el servicio de
transfusiones, para mejorar los tiempos de respuesta.

Simplificar los procesos de consolidacién de reportes diarios generados en
todos los bancos de sangre a nivel nacional.

Agilizar la disponibilidad de informacion estadistica.
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1. ANTECEDENTES

Desde 1991 la Red de Bancos de Sangre esta conformada por el Ministerio de Salud
(Minsal), Cruz Roja Salvadoreia, Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS),
Hospital Militar y sector privado. Desde su integracion todas estas instituciones tienen
como objetivo mejorar el servicio de recepcion y abastecimiento de sangre y sus
derivados, a todos los hospitales nacionales que lo requieran.

A partir del afio 2005, los hospitales que realizan el proceso de captacion de sangre y
hemocomponentes del MINSAL, cuentan algunos con un software llamado Blood
Bank Soft que es en el que se apoyan para registrar todos los procesos que se llevan
a cabo esta institucion, desde la recepcidn del donante hasta el registro de transfusion.
Por otra parte el ISSS también posee un software llamado e-Delphyn que también
sirve de apoyo a los procesos de banco de sangre.

Dichos software fueron adquiridos por cada institucion a través de la compra de
licencias de uso, por lo que presentan desventajas como: no aceptan modificaciones
en la aplicacién, no se apegan en su totalidad a los procesos que realizan dichos
bancos de sangre y no se permite modificaciones en la base de datos. Esto vuelve
imposible interconexion mutua entre ambos sistemas y los que en el futuro se
adquirieran derivados de contrataciones con otras empresas.

Los hospitales del MINSAL que solo brindan servicios de transfusién aun no cuentan
con ningun tipo de software de apoyo, por lo que el registro de los procesos y
consolidados diarios, mensuales y anuales, que requiere el MINSAL de todos los
bancos de sangre nacionales, son elaborados de manera manual a través de
formularios y libros de registro.

A razon de estas deficiencias, surge la necesidad de desarrollar un sistema basado en
los estandares del Ministerio de Salud y de la visién que se tiene de un nuevo enfoque
para construir una Red Nacional de Bancos de Sangre interconectada a través de
«hemocentros».
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Estado A m)
Deficiencias en el registro de
los donantes, en el proceso de
recepcion de resultados de
examenes de sangre 'y
hemocomponentes para su
almacenamiento y en la
interconexion entre los
hospitales que pertenecen a la
Red Nacional de Bancos de
Sangre.

ESTADO A
Variables del Estado A

o Estado B

Control en linea de los procesos
realizados en los hospitales que
pertenecen la Red Nacional de
Bancos de Sangre, con
interconexidon entre cada uno
ellos para facilitar el acceso a la
informacion de existencias y
solicitudes de hemocomponentes
en los hospitales, generando
reportes a la medida para el

Descripcion de Variables

Informacidn de Donantes

Cada hospital cuenta con su propio sistema informatico, por
lo que la informacién de donantes solo puede ser consultada
en el sistema interno de cada hospital. Los datos que se
toman de cada donante son: nombre, edad, DUI, sexo,
direccion, teléfono (movil, casa, trabajo), etc. Esta
informacién se registra en el sistema para llevar el control
de los donantes que no han podido donar y los motivos, asi
como también de los que si han donado y cumplen con el
tiempo minimo para una préxima donacion.

Resultado de pruebas a
muestras de sangre

La informacion de los resultados realizados a cada muestra
de los donantes potenciales debe ser registrada, este puede
ser reactivo 0 no reactivo. Las pruebas
inmunohematoldgicas que se realizan son: de tamizaje
(VIH, enfermedad de Chagas, sifilis y hepatitis) vy
seroldgicas (tipeo, pruebas cruzadas y rastreo de
anticuerpos).

Informes Diarios de los
procesos de banco de
sangre

Los informes requeridos por el MINSAL son elaborados de
forma manual, ya que los sistemas informaticos con los que
cuentan actualmente algunos hospitales no proporcionan
los reportes de acuerdo a las especificaciones
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establecidas en el Manual de estandares de trabajo para
bancos de sangre del MINSAL.

Solicitud de | El formato de solicitud de componentes es llenado a mano
hemocomponentes y la gestidon de esta solicitud es realizada de forma individual
por parte de cada hospital, en los cuales no se conocen de
inmediato las existencias. Esto se vuelve un proceso un
poco tardio si el banco de sangre encargado de proveer al
hospital que hace la peticion, no cuenta con lo solicitado.

ESTADO B

Variables del Estado B Descripcion de Variables

Control de Donantes La informacién de los donantes debe estar disponible
desde cualquier banco de sangre nacional, a través de un
sistema en linea que permita evaluar si los posibles
donantes ya han sido registrados en otros bancos de
sangre y si cumplen las condiciones para donar sangre.
Con esto se reducira tiempo y se ahorrara recursos, ya que
si este cuenta con alguna restriccion, el proceso del
donante podra concluir en la entrevista.

Informes diarios de los | Los informes diarios que actualmente son elaborados
procesos de banco de | manualmente por los hospitales de la red de banco de
Sangre sangre y presentados al MINSAL, se podran generar
automaticamente a través de consultas a la base de datos
del sistema informatico que se pretende desarrollar.

Control de las existencias | Lainformacion de las existencias de cada banco de sangre
en bancos de Sangre podra estar disponible en cada hospital nacional y que
para los que prestan el servicio de transfusion se reduzcan
los tiempos de respuesta a las solicitudes de
abastecimiento.

Solicitud de | Se podra realizar online la solicitud de hemocomponentes,
hemocomponentes por lo que el hospital al que se le esta solicitando la recibira
en el mismo instante y ademas se estara seguro que lo
solicitado esta disponible en el hospital al que se le solicita.
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RESTRICCIONES

Cada Hospital que pertenece a la red de bancos de sangre maneja un proceso
diferente para la recepcion y procesamiento de la sangre.

El Manual de estandares de trabajo para bancos de sangre controla las
restricciones de algunos procesos, que deben tomarse en cuenta en el
desarrollo del sistema informatico. Como ejemplo: el sistema informatico debera
poder controlar si un donante antiguo cumple con el tiempo minimo que
requiere para realizar una nueva donacion de sangre, para el caso de las
mujeres el tiempo minimo es de cuatro meses y para los hombres de tres
meses, no asi para el caso de aféresis que el tiempo es menor.

CRITERIOS

uSo

Facilidad de manejo de informacion de donantes, pacientes, resultado de
pruebas, etc.

Control de inventarios.

Disminuir tiempos de respuesta para solicitudes de suministro.

Seguridad en el resguardo de la informacién.

En promedio se realizan hasta un maximo de 15,000 donaciones anuales por cada uno
de los seis hospitales que conforman los bancos de sangre del MINSAL.
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3. ALCANCES Y LIMITACIONES

Al haber finalizado la ultima etapa del ciclo de vida de desarrollo del proyecto se lograra
lo siguiente:

3.1 Alcances

e Permitird el registro de los nuevos donantes y la consulta de donantes
existentes, para poder determinar si el donante ya ha sido evaluado
anteriormente (en alguno de los otros bancos de sangre pertenecientes a la
red). Registrar si el donante padece alguna enfermedad o restriccion temporal
0 permanente, antes de realizacion de las pruebas preliminares a la muestras
de sangre.

e El registro de extracciones sin fraccionamiento, de acuerdo a los lineamientos
determinados por las autoridades de bancos de sangre.

e Se podran llevar el control de las bolsas de sangre y/o hemocomponentes
necesarias para realizar transfusiones, para reservar y destinar las cantidades
de sangre solicitadas.

e Se debe poder imprimir las etiquetas necesarias para poder distinguir las bolsas
de sangre y los tubos de prueba, entre la informacién que contendra dicha vifieta
esta: el tipo sanguineo, tipo de componente, la fecha de vencimiento, resultado
de las pruebas (reactivo o no reactivo).

e Registrar las bolsas de sangre y componentes que ingresan, sus caracteristicas
y estado, a través de estos registros se mantendra actualizada la informacién
de la existencia, entrada y salidas de bolsas de sangre y de componentes.

e Se podra gestionar el suministro de sangre a través de solicitudes en linea entre
los hospitales y los bancos de sangre de la Red Nacional de Bancos de Sangre.

e Registro de compatibilidad donante-paciente como justificacion de una salida
de componente sanguineo.

e La generacion de reportes de acuerdo a los estandares del Ministerio de Salud,
podran ser realizados desde cualquier hospital de la red de bancos de sangre y
estar disponibles inmediatamente para que estos sean guardados desde
sistema informatico, segun las credenciales del usuario.

e Por medio del sistema se podra generar un reporte en el que se pueda ver la
cantidad de donantes que llegan a cada uno de los hospitales de la red de
bancos de sangre filtrado de distintas maneras por ejemplo la cantidad de
hombres o mujeres, rangos determinados de fechas, otros.
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3.2 Limitaciones

La Coordinacién Nacional de Bancos de Sangre y el equipo informatico del
MINSAL proporcionan la facilidad para poder realizar visitas a los distintos
hospitales y conocer su situacion actual, ademas facilitan la posibilidad de poder
realizar los cambios necesarios en la base de datos y proporcionar los accesos
necesarios ya que se encuentran interesados en la correcta finalizacion del
proyecto por lo cual no se encuentra ninguna limitacién durante el desarrollo del
sistema informético.
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4. JUSTIFICACION

La necesidad de un sistema para la red de los bancos de sangre surge a partir de las
siguientes deficiencias:

Actualmente algunos hospitales cuentan con su propio sistema que es
solamente de uso interno, pero no existe una interconexion entre todos los
hospitales para saber de sus necesidades especificas de sangre y de la
disponibilidad de ésta, a fin que la sangre sea eficientemente distribuida.

Otro punto importante es que no se tiene un control sobre las personas que
sirven como donantes, se necesita prevenir que haya quienes intenten donar
cuando ya hayan sido rechazados por algun banco de sangre, uno de los
controles que dejan en evidencia a estas personas es el tiempo que se debe
esperar para volver a servir como donante, en el caso de los hombres es de tres
meses y en el caso de mujeres es de cuatro meses. Detectar a las personas
que intentan donar cuando han sido rechazados ya sea temporal o
permanentemente, es importante para mejorar la atencion y disminuir los costos
y pueden ser detectados con la existencia de un sistema centralizado, en la
actualidad este tipo de donantes cuentan con la facilidad de ir a distintos
hospitales y podria permitirseles la donacion por falta de un control general.

El hecho que no se lleve un control general de las unidades de sangre
existentes en cada banco de sangre, vuelve ineficiente el abastecimiento para
los hospitales que la requieren, por lo que con la implementacion del sistema
informatico se pretende que dicho control se lleve a cabo, con lo que se podra
mejorar la eficiencia en la distribucion de unidades de sangre de forma oportuna
y garantizar un mejor servicio a los pacientes que lo requieran.

A partir de las deficiencias antes mencionadas, con la construccién del sistema se
presenta la oportunidad para el grupo de trabajo poner en practica los conocimientos
adquiridos en el proceso de estudio y los beneficios para el Minsal seran los siguientes:

Control de los donantes de sangre.

Actualizacion de la informacién a nivel de la Red Nacional de Bancos de Sangre.
Control de las existencias de componentes en los bancos de sangre.
Impresion de etiquetas para bolsas de sangre.

Control de distribucién de unidades de sangre de manera eficiente y oportuna.
Generacion de reportes de manera rapida.

Ayuda a la toma de decisiones.
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5. IMPORTANCIA

Con laimplementacién del «Sistema Informatico para Gestién y Control de Donaciones
de la Red Nacional de Bancos de Sangre» se pretende mejorar la eficiencia y
efectividad en los procesos de captacion de sangre y almacenamiento de
hemocomponentes, mejorar en los tiempos de registro y consulta a nivel nacional
desde cualquier hospital que requiera dicha informacion.

Son mas de 60,000 donaciones anuales (y se pretende que estas cifras vayan en
aumento) las que recibe la Red Nacional de Bancos de Sangre del Minsal, cada una
de ellas podra ser registrada y consultada en red, asi como también permitira tener un
control de todas personas que por alguna razén han sido excluidas de forma temporal
o permanente del proceso de donacion.

El flujo de trabajo diario en cada banco de sangre necesita ser monitoreado, se tendra
control de los usuarios que validan las diferentes pruebas a las que son expuestas las
muestras de sangre de los donantes, asi como las pruebas cruzadas y especiales que
se realizan con la sangre de los pacientes.

Los hospitales que prestan servicios de transfusion podran tener a su disposicion una
manera directa de solicitar hemocomponentes a los bancos de sangre, quedando
registros para estas operaciones y asi poder darle seguimiento a cada caso.

Con respecto al tiempo para los procesos manuales que se requieren para elaboracion
de reportes diarios en cada banco de sangre, se veran reducidos significativamente.
La consolidacién de la informacién diaria, mensual y anual de todos los procesos
registrados en la red de bancos de sangre, también se vera reducida, ya que a estos
datos se podra tener acceso permanentemente desde cualquier hospital, siempre y
cuando se cuente con los permisos de usuario requeridos por el sistema.

Por todo lo expuesto, se considera necesaria la implementacion de un sistema que
cumpla con todos los requerimientos de la Red Nacional de Bancos de Sangre y que
tenga la capacidad de ser modificable de acuerdo a las nuevas especificaciones que
surjan en el futuro. Con lo que se contribuira a la optimizacion de tiempos de respuesta,
tanto de reportes de consolidados, como de suministro de sangre Yy
hemocomponentes, garantizando la buena atencion de pacientes que requieren el
servicio de transfusién y de los donantes.
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6. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

6.1. Descripcion

Las funciones principales de cada uno de los hospitales de la Red Nacional de Bancos
de Sangre son: el proceso de seleccion de donantes, control del procesamiento
sanguineo, control de existencias de bolsas de sangre y hemocomponentes, proceso
de gestion de solicitudes para abastecimiento de sangre y hemocomponentes,
reportes y estadisticas. Cada establecimiento tiene sus propios procesos, por lo que
no existe hasta la fecha un estandar para la red del Minsal, sin embargo se encuentran
trabajando para ello. Se describe a continuacién un flujo general de trabajo.

Existen dos tipos de donaciones:

e Regular o normal: la cual consiste en una extraccion de aproximadamente 450
ml de sangre en bolsas que contienen soluciones anticoagulantes que permiten
su almacenamiento en condiciones adecuadas.

e Por aféresis: procedimiento efectuado por maquinas separadoras de células,
se extrae sangre (la maquina es conectada via intravenosa), se separan sus
componentes, se recolectan los que se necesitan y el resto se restituye al
donante.

El proceso inicia en la seleccion del donante, el cual se realiza a través de una
entrevista que se encuentra estructurada con preguntas claves que determinan si el
pre-donante clasifica como donante de acuerdo al resultado obtenido de la entrevista,
se registran todos los datos del pre-donante o donante el cuél se identifica con un
namero, dependiendo de los procesos de cada establecimiento, podria ser el DUI, un
namero correlativo que identifica al donante o a la donacion.

Posteriormente se realizan las pruebas inmunohematoldgicas dentro de las cuales se
encuentran tipeo, pruebas cruzadas, rastreo de anticuerpos, pruebas de tamizaje (VIH,
sifilis, hepatitis B, hepatitis C, hepatitis B core y enfermedad de Chagas), luego se
efectla el registro de los resultados de dichas pruebas en el sistema (en algunos casos
el equipo de tamizaje posee una interfaz con el sistema).

Otro de los servicios que brinda la red de banco de sangre es la recepcion y
abastecimiento de solicitudes para abastecimiento de sangre y/o hemocomponentes,
en la cual se registra la solicitud de la sangre, esta contiene las caracteristicas del
componente sanguineo requerida por el paciente y va acompafiada de una muestra
de sangre del paciente, con esta muestra se realiza una prueba cruzada con una
muestra de algun producto de una donacién. En algunos establecimientos se registra
el seguimiento del paciente y las reacciones que pueda presentar.
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Ademas se lleva un registro manual e individual, en cada banco de sangre, del
consolidado de las existencias, donantes seleccionados, procesamiento, transfusion
de sangre, reportes diarios, mensuales y anuales de forma manual. Estos son
enviados al Minsal en formularios estandarizados, que ayudan a la institucion a realizar
consolidados generales de todos los bancos de sangre a nivel nacional y ademas son
enviados a organizaciones internacionales como parte de las estadisticas de salud del
pais.

La administracion y control de los procesos desde la seleccién de donantes hasta la
transfusion en algunos hospitales se realiza de forma manual y en otros utilizando el
sistema e-Delphyn, Blood Bank Soft u otros, sin embargo, no existe ninguna
interaccidon de informacion entre los sistemas antes mencionados, motivo por el cual
se dificulta la generacién de reportes y consulta de informacién de disponibilidad de
componentes de la Red Nacional de Bancos de Sangre y de informacién consolidada,
ademas debido a que estos sistemas son privativos no se posee acceso a ellos para
adicién de mejoras o nuevas funcionalidades.

Se incrementan los tiempos de respuesta debido a que cada hospital maneja los
procesos de forma diferente, ademas la informacién tiene un margen mayor de error
en los hospitales que no cuentan con ningun sistema informético.

El registro de los procesos de seleccidon de donantes, extraccion de componentes,
procesamiento y transfusion se realiza diariamente en cada uno de los bancos de
sangre pertenecientes a la red
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6.2. Enfoque de sistemas de la situacion actual

Medio ambiente
Poblacion de donantes potenciales,
hospitales de la Red Nacional de
Bancos de Sangre, Minsal.

Procesos

e Registro y comprobacion de
donantes

e Evaluacion de donantes

e Registro de extracciones

e Registro de examenes de laboratorio

e Registro de pacientes que requieren
transfusiones

e Registro de pruebas cruzadas

e Control de compatibilidad

e Gestion de solicitudes de
abastecimiento

Entradas Salidas

e Inventario total de
bolsas de sangre
y derivados
Etiquetas para
bolsas de sangre
e Reporte de

v' Datos generales
de donantes

v' Entrevista

v"  Resultado de
pruebas iniciales

v"  Resultados de

pruebas e Generacion de etiquetas para bolsas donantes
especificas de sangre _ atendidos y
v Solicitudes e Gestion de inventarios donaciones
desde/hacia otros e Gestion de suministro y envio de recibidas
hospitales sangre « Reporte de
e Generacion de reportes diarios de transfusiones
donaciones

_ _ _ o realizadas
e Gestion de las existencias diarias de (manualmente)

los bancos de sangre e Reporte de
e Generacion de reporte estadistico a despacho y
nivel global

recepcion de
componentes
(manualmente)
e Reportes
estadisticos de
toda la red
(manualmente)

Control

v/ Estandares de trabajo en banco
de sangre

v" Manual de promocién, captacion
y seleccion de donantes de
sangre

v' Politica nacional de servicios de
sangre

v' Guia de practica clinica para el
buen uso de la sangre, sus
componentes v derivados
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Entradas

Datos generales de donantes. Al igual que al paciente, del donante también
se requiere registrar su informacion personal, como medida de control para
todos los exdmenes que requiere la bolsa de sangre o hemocomponentes que
se le extrae. Algunos de estos datos son: nombre completo, DUI, correlativo,
direccion, teléfono, etc.

Entrevista. Se requiere realizar una serie de preguntas al candidato para la
donacion, con el fin de determinar si cumple los requerimientos minimos antes
de extraerle una muestra de sangre para la primera evaluacion.

Resultado de pruebas iniciales. Los laboratorios de los bancos de sangre
cuentan con equipo especializado para evaluar la muestra de sangre y
determinar si esta cumple con las pruebas iniciales, el resultado que genera
este equipo debe ser registrado en el sistema como parte de la informacion del
donante para conocer su nivel de hemoglobina y determinar si procede o no
para continuar el proceso de donacion.

Resultados de pruebas especificas o inmunohematoldgicas. Para estas
pruebas también existe equipo especializado que genera los resultados, luego
de realizar las evaluaciones necesarias, estos resultados son los que se le
entrega al donante en este comprende las pruebas de tamizaje y las pruebas
serologicas.

Solicitudes desde y hacia otros bancos de sangre. Cuando un banco de
sangre necesita componentes para ser transfundidos y no tienen existencias,
solicitan a otros bancos de sangre para suplir la necesidad.

Salidas

Inventario total de bolsas de sangre y derivados. Es importante actualizar
las existencias, ya que a diario se reciben solicitudes para abastecer a otros
hospitales que prestan el servicio de transfusion.

Reporte de donantes atendidos y donaciones recibidas. Como parte del
control interno, se tiene un registro de todos los candidatos a donar sangre
diarios atendidos. Las bolsas de sangre obtenidas diariamente también se van
registrando con toda la informacion contenida en su etiqueta.

Gestion de solicitudes de abastecimiento. Es necesario permitir la gestiéon
de solicitudes que realizan los 30 hospitales a los bancos de sangre de la Red
Nacional de Bancos de Sangre.

Reportes estadisticos. Se efectia un resumen de todos los datos de la red,
donaciones totales segun sus tipos, donantes totales, cantidad de
componentes, cantidad de componentes transfundidos, etc.
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Procesos

e Registro de pacientes que requieren transfusiones
e Registro y comprobacién de donantes

e Evaluacion de donantes

e Registro de extracciones

e Registro de exdmenes de laboratorio

e Gestion de solicitudes de abastecimiento

e Registro de pruebas cruzadas

e Control de compatibilidad

e Generacion de etiquetas para bolsas de sangre

e Gestion de inventarios

e Gestidn de suministro y envio de sangre

e Generacion de reportes diarios de donaciones

e Gestion de las existencias diarias de los bancos de sangre
e Generacion de reporte estadistico a nivel global

Control

e Estandares de trabajo en banco de sangre

¢ Manual de promocion, captacion y seleccion de donantes de sangre

e Politica nacional de servicios de sangre

e Guia de practica clinica para el buen uso de la sangre, sus componentes y
derivados

Frontera

¢ Red Nacional de Bancos de Sangre

Medio ambiente

e Poblacion de donantes potenciales
e Hospitales de la Red nacional de Bancos de sangre
e Ministerio de Salud de El Salvador
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7. METODOLOGIA DE DESARROLLO

Para el desarrollar el SINABS y seguir un proceso sistematico logrando una buena
administracion del proyecto hasta cumplir el objetivo principal se ha decidido utilizar el
ciclo de vida en cascada ya que en cada una de las etapas de este ciclo de vida se
tendra claro cuales son las entradas necesarias y ademas cuales son los salidas que
se deben generar al finalizar cada etapa.

En este ciclo de vida se consideran las siguientes etapas: investigacion preliminar,
determinacion de requerimientos y analisis, disefio, codificacion, pruebas vy
documentacion.

Investigacion Preliminar.

Se desarrolla la visita a determinada muestra de hospitales nacionales para conocer
el flujo de desarrollo de los procesos en el banco de sangre y recopilar la informacion
necesaria para describir la situacién actual de la unidad y establecer limites en el
desarrollo del sistema.

Determinacion de requerimientos y analisis

Esta etapa es muy importante ya que se determina de manera clara cual es el
problema que se debe solucionar por lo cual es necesario definir cada una de las
caracteristicas que debera poseer el sistema y se debe tener claro que lo que se defina
en esta etapa debe de verificable para que el usuario pueda comprobar el cumplimiento
de la caracteristica y quedar por escrito lo que el sistema debe hacer satisfaciendo las
necesidades del cliente.

Disefo

Una vez teniendo claro lo que el sistema debe realizar se procedera en esta etapa a
determinar como se va a hacer definiendo a detalle los casos de uso cada una de las
entidades y relaciones que se tendran en la base de datos, modelo l6gico, modelo
fisico, disefio de interfaces de salida y de entrada, diccionario de datos, creacién del

plan de pruebas; todo esto para un disefio de la interfaz que cumpla con cada una de
las caracteristicas definidas en la determinacion de requerimientos y analisis.
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Codificacion
En esta etapa ya definido el lenguaje de programacion y el sistema gestor de base de
datos a utilizar, se procede segun las especificaciones definidas en la etapa de disefio

a crear las tablas y relaciones en la base de datos para luego iniciar la construccion
del sistema.

Pruebas

En base al plan de pruebas definido en la etapa de disefio se inicia esta etapa de
verificacion del funcionamiento para comprobar que el sistema desarrollado cumple
con cada una de las caracteristicas definidas.

Documentacion

Esta etapa comprenderd la realizacion de los manuales necesarios para el
mantenimiento, instalacion y uso del sistema informatico desarrollado. Los
documentos generados en esta etapa seran:

e Manual de usuario
e Manual técnico
e Manual de instalacion

El manual de implementacién no sera incluido ya que el Ministerio de Salud cuenta
con su manual de implementacién para poner en marcha los sistemas desarrollados.
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8. ANALISIS DEL SISTEMA

8.1 Enfoque de sistemas de la solucion propuesta

Objetivo: Desarrollar un sistema informéatico que permita la unificacion de la
informacion de los bancos de sangre del Minsal para asi contribuir a estandarizar las
actividades de los bancos de sangre.

Entradas

¢ Datos generales de
donantes

¢ Resultado de la
entrevista

¢ Resultado de
evaluacion fisica

¢ Resultados de
pruebas inmunohe-
matolégicas

¢ Solicitudes
provenientes
de/hacia otros
hospitales

e Solicitudes para
transfusion

Medio ambiente
e Poblacion de donantes potenciales
¢ Red Nacional de Bancos de Sangre
o MINSAL

Procesos

Registro y comprobacion de donantes
Registro de extracciones

Registro de exadmenes de laboratorio
Registro de pacientes que requieren
transfusiones

Gestion de solicitudes de
abastecimiento

Generacion de etiquetas para bolsas
de sangre y tubos de prueba

Gestion de inventarios

Gestidn de suministro y envio de
sangre

Generacion de reportes diarios de
donaciones y componentes
sanguineos obtenidos

Generacion de existencias diarias de
los bancos de sangre

Control de Descarte de componentes
Generacion de reporte estadistico a
nivel global

Control
Estandares de trabajo en banco de
sangre
Manual de promocion, captacion y
seleccién de donantes de sangre
Guia de practica clinica para el buen uso
de la sangre, sus componentes y
derivados
Manual para inspeccion sanitaria de
bancos de sangre y servicios de
transfusion

Salidas

Inventario total de
bolsas de sangre y
derivados

Historial de
donaciones del
paciente

Etiquetas para
bolsas de sangre
Reporte de
suministro

Reporte de
donantes atendidos
Reportes diarios de
actividades de
banco de sangre
Reporte diario de
actividades de
laboratorio
Reportes generales
de actividades de
banco de sangre

Frontera: Red Nacional de Bancos de Sangre

Pag. 16



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

Objetivo. Disefar un sistema informatico que facilite el acceso a la informacion de
todos los bancos de sangre desde cualquier hospital que lo requiera.

Frontera. Red Nacional de Bancos de Sangre. Conformada por todos los hospitales
qgue funcionan como banco de sangre y los que prestan el servicio de transfusion a
nivel nacional, estan regidos por el MINSAL.

Medio Ambiente

Poblacién de donantes potenciales. Personas que se encuentran en la edad
aceptable para donar (entre 18 y 65 afios) y que tienen una vida saludable.
Hospitales de la Red Nacional de Bancos de Sangre. Son todos los hospitales
gue funcionan como banco de sangre o que prestan el servicio de transfusion a
pacientes

Ministerio de Salud (Minsal). Instancia del Estado rectora en Sistema Nacional
de Salud.

Entradas

Datos generales de donantes. Al igual que al paciente, del donante también se
requiere registrar su informacién personal, como medida de control para todos
los exdmenes que requiere la bolsa de sangre o hemocomponentes que se le
extrae. Algunos de estos datos son: nombre completo, DUI, correlativo,
direccion, teléfono, etc.

Resultado de la entrevista. Este resultado sera determinado por el entrevistador,
luego de realizar una serie de preguntas al candidato para la donacién, con el
fin de determinar si cumple los requerimientos minimos antes de extraerle una
muestra de sangre para la evaluacion fisica.

Resultado de la evaluacion fisica. Los laboratorios de los bancos de sangre
cuentan con equipo especializado para evaluar la muestra de sangre y
determinar si esta cumple con las pruebas iniciales, el resultado que genera
este equipo debe ser registrado en el sistema como parte de la informacion del
donante para conocer su nivel de hemoglobina y determinar si procede o no
para continuar el proceso de donacion.

Resultados de pruebas especificas o inmunohematolégicas. Para estas
pruebas también existe equipo especializado que genera los resultados, luego
de realizar las evaluaciones necesarias, estos resultados son los que se le
entrega al donante en este comprende las pruebas de tamizaje y las pruebas
seroldgicas.
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Procesos

e Registro y comprobacion de donantes. Registrar la informacioén de donantes asi
como también los resultados de entrevista y de pruebas fisicas que se le
realizan.

e Registro de extracciones. Se debe llevar un registro de la extraccién de sangre
que se le realiza al donante, para controlar quien fue el responsable de la
venopuncion, hora de extraccion, si el donante presento alguna reaccion, si se
completé la extraccion, etc.

e Registro de examenes de laboratorio. Los resultados de los examenes deben
ser registrados segun el nimero de donacion.

e Registro de pacientes que requieren transfusiones. Se debe llevar el registro de
todos los pacientes que han solicitado algin componente a banco de sangre
para transfusion, a fin de controlar el movimiento del inventario de este.

e Gestion de solicitudes de abastecimiento. Se debe controlar todas las
solicitudes enviadas al banco de sangre de otros hospitales de la red nacional
de bancos de sangre y llevar un control de los abastecimientos que se realizan
y de las solicitudes que son rechazadas por falta de componentes.

e Generacidon de etiquetas para bolsas de sangre. Las etiquetas deben ser
generadas de acuerdo a los requerimientos minimos que proporciona el Minsal,
cada bolsa debe contar con su respectiva etiqueta.

e Gestion de inventarios. Las entradas y salidas de componentes debe poder
registrarse como parte del control de las actividades que el banco de sangre
realiza.

e Gestion de suministro y envio de sangre. Se debe controlar los hospitales a los
qgue se brinda abastecimiento de componentes y garantizar que efectivamente
estas transacciones son realizadas.

e Generaciéon de reportes diarios de donaciones y componentes sanguineos
obtenidos. Se debe garantizar a través de los reportes diarios todas las
actividades que en el banco de sangre se realizan en las areas de entrevista,
laboratorio, almacén y suministro.

e Gestion de las existencias diarias de los bancos de sangre. El control de las
existencias de cada banco de sangre debe ser registrado diariamente para
coordinar las solicitudes de abastecimiento que realizan todos los hospitales de
la red nacional de Bancos de sangre.

e Control de descarte de componentes. los componentes que por una u otra razén
son descartados deben ser registrados como parte del control interno del
inventario.
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e Generacion de reporte estadistico a nivel global. La generacion de estos
reportes esta enfocado a sintetizar los resultados de las actividades que se
realizan en toda la Red Nacional de Bancos de Sangre.

Salidas

e Inventario total de bolsas de sangre y derivados. Es importante actualizar las
existencias, ya que a diario se reciben solicitudes para abastecer a otros
hospitales que prestan el servicio de transfusion.

e Historial de donaciones del paciente. Contiene la informacién de donaciones
realizadas anteriormente por un donante.

e Etiguetas para bolsas de sangre. Cada bolsa de sangre y sus componentes
debe poder imprimirse cumpliendo con las directrices respecto a las etiquetas
de bolsas de sangre especificadas por el Minsal.

e Reporte de suministro. Cada banco de sangre debe registrar todos los
abastecimientos que realizan hacia los hospitales que lo solicitan, como parte
de un control llevado por el Minsal.

e Reporte de donantes atendidos. Como parte del control interno, se requiere
llevar un registro de todos los candidatos a donar sangre diarios atendidos.

e Reportes diarios de actividades de los bancos de sangre. Para el control interno
del banco de sangre, es necesario llevar un registro de todas las actividades
diarias que realizan, algunos de estos reportes deben registrarse a diario son:
donantes atendidos, hemocomponentes obtenidos, actividades de tamizaje,
etc.

e Reporte diario de actividades de laboratorio. Es importante llevar el control de
todas las actividades realizadas en el banco de sangre: pruebas que se realizan,
resultados, y qué servicio o area del hospital solicitan dichas pruebas.

e Reportes generales de actividades de banco de sangre. Reportes generales
gue incluyen a nivel global todos los hospitales de la Red Nacional de Bancos
de Sangre, y que sirven a los directores de esta red para la toma de decisiones
y analisis del funcionamiento interno.
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Control

e Estandares de trabajo en banco de sangre. Contiene los lineamientos
necesarios para garantizar la calidad y unificar los procesos de la Red Nacional
de Bancos de sangre a nivel nacional.

e Manual de promocion, captacion y seleccion de donantes de sangre.

e Guia de practica clinica para el buen uso de la sangre, sus componentes y
derivados.

e Manual para inspeccion sanitaria de bancos de sangre y servicios de
transfusion. De los puntos con que se evalUan los bancos de sangre, se extraen
aspectos que un sistema informético debe cumplir, asi como elementos que
deben tener las etiquetas de las bolsas de sangre y otros aspectos técnicos.
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8.2. Procesos del sistema

8.2.1. Diagrama de procesos
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8.2.2. Descripcion de procesos

Area Banco de Sangre \ Fecha 03/06/2014
Descripcion de procedimientos \ Pagina m 8
Recepcion y registro del pre-donante

(o)J[<IiIeH Y Recibir a todas las personas que se acercan al drea de banco de sangre para
realizar la donacién y determinar como resultado final si la persona procede
para poder extraer la primera muestra de sangre.

'\{=t1 L[5 Bancos de sangre

aplicacion

Politicas
No \ Responsable Descripcion
1. Pre-donante Se presenta a la ventanilla del area de banco de
sangre para solicitar un numero correlativo de espera
para tener el derecho de formar parte del proceso de
donacién.
2. Secretaria Entrega nimero de espera al pre-donante.
Entrevistador Llama al pre-donante para realizarle la entrevista.
4, Pre-donante Proporciona su nimero de DUI para determinar si ya
hay un registro de datos personales anteriormente.
5. Entrevistador Realiza una serie de preguntas (el formato de la
entrevista puede observarse en el Anexo 1.).
6. Pre-donante Proporciona su informacion personal de acuerdo alas
preguntas realizadas por el entrevistador.
7. Entrevistador Registra cada una de las respuestas dadas por el pre-
donante. Al finalizar la serie de preguntas el
entrevistador determina si el pre-donante puede
continuar con el procedimiento.
Si el pre-donante puede continuar con el proceso se
realiza la extraccidon de una muestra de sangre.
Sino el proceso finaliza.
8. Especialista de banco | Recibe la muestra de sangre para procesarla y
de sangre obtener resultados
9. Entrevistador Recibe hoja de laboratorio y registra resultados de la
prueba de hemograma y el tipeo sanguineo.
Una vez obtenidos los resultados determina si la
persona es apto, no apto o diferido. Si los resultados
son favorables se clasifica como «Apto», sino se
registra el motivo de la exclusién. Un pre-donante
«No apto» no podra volver a intentar donar y uno
«Diferido» debe esperar un tiempo para luego volver
a donar; en los dos ultimos casos el proceso termina.

w
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Area Banco de Sangre Fecha 03/06/2014
Descripcion de procedimientos Pagina

Recepcidn y registro del pre-donante
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Area Banco de Sangre S EN 03/06/2014
Descripcidn de procedimientos CEGEN 3 | de
Generacion de numero de donacion e impresion de etiquetas
o] 15 Generar numero donante y realizar la impresidn de etiquetas que identificaran
bolsas en todo el proceso de donacidn, pruebas y almacenamiento.
'N=£1 [ Bancos de sangre
aplicacién
Politicas
[\[o] Responsable Descripcion
1. Entrevistador Si al finalizar el proceso de recepcion de pre-donante
los resultados son favorables se genera un nimero de
donacién y se complementan datos del ahora ya
donante. Acd se determina qué tipo de donacién
realizara el donante, si serd de sangre completa o de
aféresis.

Luego se procede a realizar la impresién de las
etiquetas que son utilizadas para el tubo de muestray
las bolsas de sangre la cantidad serd impresa de
acuerdo al tipo de donacién a realizar.

Generacion de nimero de donacion e impresion de etiquetas

Entrevistador

Genera numero de
donacion

v

Registra si la
donacién es
completa o por
aféresis

v

Realiza la impresion
de etiquetas
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Area Banco de Sangre Z-4EN 03/06/2014
Descripcion de procedimientos CELER 4 | de
Extraccion de componente
o)J[Iie 1| Realizar la extraccion de sangre al donante y llevar a cabo el ingreso de datos
referentes a la donacion.
'\{=t0 L[5 Bancos de sangre
aplicacion

No Responsable Descripcion
1. Especialista de banco de | Recibidas las etiquetas se procede a colocarlas cada
sangre bolsa de sangre reservada para cada componente. Para
los procesos de aféresis solo se tiene una bolsa

etiquetada.

Se registra de acuerdo con el nimero de donacion la
fecha y hora de la extraccion. En este proceso se extrae
ademads una muestra de sangre en un tubo que también
es etiquetado.

El tubo es enviado a laboratorio para proceder con las
pruebas inmunohematoldgicas.

Extraccion de componente

Especialista de Bco. de Sangre

Recibe vifietas y
bolsas para sangre
y componentes

[ v |

Registra fecha y
horade la
extraccion

S

Envia tubos de
sangrey bolsa de
sangre para
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Area Banco de Sangre Z-4EN 03/06/2014
Descripcion de procedimientos Pagina IR
Fraccionamiento de componentes

o)J[<IiIeH | Fraccionar la bolsa de sangre extraida y procesarla para extraer componentes
separados y que sean registrados.

'\{=t0 L[5 Bancos de sangre

aplicacion
Politicas

No Responsable Descripcion
1. Especialista de banco de | Cuando la bolsa llega al area de procesamiento se
sangre centrifuga en este proceso en la sangre que va en la

bolsa que se le extrajo al donante es separada en:
glébulos rojos, plasma, glébulos blancos y plaguetas.
Luego se coloca en otra maquinaria la cual se encarga
de colocar los componentes cada uno en una bolsa
separada al final se obtiene gldbulos rojos, plasma,
plaguetas y crio precipitado (este debe ser congelado
para que se encuentre listo).

Fraccionamiento de componentes

Especialista de Bco. de Sangre

Colocar la bolsa
de sangre en la
centrifuga

{

Separacién de la
sangre en sus
componentes.

{

Registro de
nombre y peso
del componente
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Area Banco de Sangre
Descripcion de procedimientos

Realizacion y registro de pruebas inmunohematolégicas
o)J[IieH | Registrar los resultados de las pruebas inmunohematolégicas realizadas a la

muestra de sangre

24 1 03/06/2014
CELER 6 | de

'\{=t0 L[5 Bancos de sangre
aplicacion

Politicas
\[o] Responsable

sangre

1. Especialista de banco de

Descripcion

1. Recibe tubo de sangre con muestra del donante.

2. Introduce la muestra en un equipo automatizado en
el cual son procesadas de cinco en cinco para
realizar las pruebas de hepatitis B y C, Chagas,
serologia para sifilis, VIH.

3. Los resultados obtenidos para cada prueba son
registrados para determinar si los componentes
extraidos pueden ser colocados como disponibles,
el resultado serd registrado como: reactivo o no
reactivo.

Realizacion y registro de pruebas inmunohematoldégicas

Especialista de Bco. de Sangre

Recibe tubo con
muestra de sangre.

e

Se realizan las
pruebas para:
hepatitis B y C,

ChaﬁasI sifilis y VIH.

Registro de
resultados de las
pruebas.
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Area Banco de Sangre ‘ Z-ER 03/06/2014

Pagina

Descripcion de procedimientos \

Abastecimiento de componente
o] TS5 e Y Registrar las solicitudes de abastecimiento que se hace a un banco de sangre vy el
suministro de este.
'\Z=20 G Bancos de sangre
aplicacién

\[o] Responsable Descripcion
1. Especialista de banco de | 1. Se recibe las solicitudes de abastecimiento de
sangre componentes en el banco de sangre.

2. Se verifica existencias de el/los componente/s en las
existencias del banco de sangre.

3. Si la solicitud se puede abastecer, se registra la
solicitud de abastecimiento, sino se rechaza la
solicitud de abastecimiento por no contar con el/los
componente/s requeridos.

Abastecimiento de componentes

Especialista de Bco. de sangre

Inicio

Recibir solicitud
de
abastecimiento

Verificar
existencia de
componentes

Generar
solicitud de
abastecimiento

Rechazar
solicitud

Fin
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Area Banco de Sangre Z-4EN 03/06/2014

Descripcion de procedimientos Pagina
Abastecimiento de componentes para transfusion

o)J[IieH | Registrar las solicitudes de componentes para transfusién que se hace a un banco

de sangre y el suministro de este.

'\{=t0 L[5 Bancos de sangre

aplicacion

Politicas

No Responsable Descripcion
1. Especialista de banco de | 1. Se recibe las solicitudes para transfusion de
sangre componentes en el banco de sangre

2. Se verifica existencias de el/los componente/s en las
existencias del banco de sangre

3. Si la solicitud se puede abastecer, se realizan las
pruebas cruzadas y de compatibilidad, luego se
registra solicitud de abastecimiento, sino se rechaza
la solicitud.

Abastecimiento de componentes para transfusion

Especialista de Bco. de sangre

Inicio

Recibir solicitud
de
abastecimiento

Verificar
existencia de
componentes

Realizar
pruebas de

comEatibiIidad

Generar
solicitud de
abastecimiento

Rechazar
solicitud

Fin
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8.2.3. Caracteristicas de los usuarios

Actor

Identificador

Administrador del

sistema

Descripcion

Persona encargada de la verificacion del
funcionamiento correcto del sistema y de
administracion de usuarios y sus roles.

MINSAL

Persona encargada del control vy
funcionamiento de todos los bancos de
sangre pertenecientes a la red, a traves
de consulta de actividades del banco de
sangre y la generacion de reportes
diarios, mensuales y anuales ademas de
consolidacion de informacion.

Jefe de banco de
sangre local de cada
hospital

Persona encargada de control de banco
de sangre especifico y de verificacion y
generacion de reportes del hospital al
gue pertenece.

Entrevistador

Encargado de realizar entrevista, registro
de datos y seleccion de pre-donante para
toma de muestra que sirve como insumo
para determinar si clasifica como
donante.

Especialista de banco
de sangre

Persona encargada de registro de
resultado de pruebas realizadas a pre-
donante y donante, ademas de del
registro de datos de la extraccion y
fraccionamiento de componente (sangre,
plaguetas, plasmas, globulos rojos,
glébulos blancos) al donante
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9. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

9.1. Requerimientos comunes de interfaz

9.1.1. Interfaces de usuario

La interfaz con el usuario se hara a través de la web, permitiéndole interactuar con el
sistema haciendo uso de menus y botones a fin de facilitar su utilizacion.

9.1.2. Interfaces de hardware

Se requiere que el equipo cumpla las siguientes caracteristicas minimas:

Equipo Especificaciones

Desktop

Procesador Intel Pentium 4 o superior, 0 AMD Athlon
XP o superior.

Memoria 4 GB (puede ser RAM de 1 GB para
Windows, Linux o Mac OS X).

Disco duro 40 GB.

Tarjeta de red.

Escéaner de cddigo
de barras lineales

Apto para leer codigos de barras lineales en formato
de Code 128.

Impresor de
etiquetas

Apto de imprimir etiquetas de 4 x 4 pulgadas (10.16
x 10.16 centimetros).

9.1.3. Interfaces de software

Nombre

Sistema operativo

Navegador web

Especificaciones

Microsoft Windows XP (SP2 preferible) o superior /
Nucleo Linux 2.2.14 o posterior / Mac OS X 10.5 -
10.8.

— Mozilla Firefox 12.0 o superior / Google Chrome /

Safari 3 en adelante.
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9.1.4. Interfaces de comunicacioén

El servidor y la aplicacién se comunicaran entre si, mediante protocolos de red web.

9.2. Requerimientos funcionales

9.2.1. Listado general de requerimientos funcionales

RFCO1 ‘ Autentificacioén de usuarios

Registro de datos personales del pre-donante

Registro de entrevista del pre-donante

Registro de resultados de la evaluacion fisica del pre-donante

Generacion de etiquetas para bolsas de sangre

Registro de las extracciones realizadas a los donantes

Registro de fraccionamiento de componentes

Registro de pruebas inmunohematolégicas

Registro de almacenamiento de componentes

Registro de solicitud de componentes

Registro de abastecimiento de componentes

Informe diario de existencias en banco de sangre

Registro diario de personas donantes atendidas en cada banco de sangre

Consultar tabulador diario de personas donantes

Consultar tabulador diario de hemocomponentes

9.2.2. Requerimientos para la administraciéon del sistema

Identificador de
requerimiento
Nombre de
requerimiento
Tipo Requerimiento
Facilitar el control de todos los usuarios que acceden al sistema
informatico.
El sistema debe registrar la siguiente informacion antes de
acceder a su uso:

e Nombre de usuario

e Contrasefa

Autentificacién de usuarios

Objetivo

Descripcion
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Institucion
Requerimiento no RNFO2
fun?:ional RNFO3

RNF04

Prioridad del
requerimiento

9.2.3. Requerimientos para el proceso de captacion y seleccién de donantes

Identificador de
requerimiento
Nombre de

requerimiento

RFC02

Registro de datos personales del pre-donante

Tipo Requerimiento

Facilitar el control de todas las personas que llegan al banco de

Objetivo o
sangre para hacer donacién de sangre y componentes.

El sistema debe permitir captar la siguiente informacién del pre-
donantes:
e Nombre completo
Numero de DUI
Pasaporte u otro documento
Lugar y fecha de nacimiento
Sexo
Edad
Estado civil
Direccion
Municipio
Departamento
Teléfono
Nivel de escolaridad
Profesion
Cargo que desempefia actualmente
Lugar de trabajo
Direccion del lugar de trabajo
Correlativo del sistema

Descripcion

RNFO1
Requerimiento no RNFO04
funcional RNFO05
RNF06

Prioridad del

o Alta
requerimiento
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Identificador de

e RFCO3
requerimiento

Nombre de

e Registro de entrevista del pre-donante
requerimiento

Tipo Requerimiento

Verificar la informacion del historial clinico y habitos saludables del
Objetivo pre-donante a fin de establecer si existe algun tipo de riesgo o no,
en la donacion que pretende realizar.
El sistema debe permitir captar las siguiente informacion de la
entrevista:
e Fechay hora de la entrevista.
Si es 0 no, la primera donacién que se realiza.
Fecha de la ultima donacion (si no es primera vez)
Tipo de donacién anterior (si no es primera vez)
Lugar donde ha donado (si no es primera vez)
Tipo de donante (voluntario altruista, de reposicién,
autdlogo, de aféresis voluntario, aféresis de reposicion y
remunerado o comercial).
e Preguntas especificas para conocer si el pre-donante es
apto o no para realizar la donacion (Ver Anexo 1).

Descripcion

RNFO1
Requerimiento no RNF04
funcional RNFO05
RNFO06

Prioridad del

o Alta
requerimiento

Identificador de

Requerimiento

Nombre de

e Registro de resultados de la evaluacion fisica del pre-donante
Requerimiento

Tipo Requerimiento

Evaluar los resultados de examenes fisicos actuales del pre-
Objetivo donante para asegurar su bienestar y el del receptor de la posible
donacién.

El sistema debe permitir captar las siguiente informacién de los
Descripcién examenes fisicos que se realizan al pre-donante:

e Peso
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Requerimiento no
funcional

Prioridad del
Requerimiento

Identificador de
Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Tipo

Objetivo

Descripcion

Presion arterial

Pulso

Temperatura
Hemograma
Hemoglobina
Hematocrito

Inspeccion de los brazos
Observaciones
Resultado de Entrevista y Exdmenes fisicos (apto, diferido,
no apto)

Motivo de exclusion
Tiempo de exclusién
Nombre del Entrevistador

RNFO1
RNF04
RNFO5
RNFO6

Alta

RFCO05

Generacion de etiquetas para bolsas de sangre

Requerimiento

Imprimir las etiquetas necesarias para rotular bolsas y tubo de
ensayo con la informacién del donante

El sistema debe permitir generar etiquetas que seran colocadas en
cada bolsa y en el tubo de ensayo, con la siguiente informacién:

Cédigo de barra con el numero de identificacion de la
donacién

Nombre de Hospital

Direccion de Hospital

Cadigo de barra que identifique el tipo de sangre

Tipo de Sangre en letras

Cddigo de barra de descripcion de producto

Contenido

Indicaciones de Almacenamiento

Caodigo de barra de pruebas hematolégicas
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RNFO01
Requerimiento no RNF04
funcional RNFO05
RNFO06
Prlorlda_d _del Alta
Requerimiento
Identificador de RECO6

Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Registro de las extracciones realizadas a los donantes

Tipo Requerimiento

Registrar la informacién necesaria de la extraccion de sangre o
Objetivo componentes, asi como también reacciones post donacion del
donante.
El sistema debe permitir captar las siguiente informacion de la
extraccion que se realiza al donante:
e Tipo de extraccion (unidad completa, aféresis de glébulos
rojos, aféresis de plaquetas o aféresis plasma fresco)
e Hora de inicio de extraccion
e Hora de finalizacion de extraccion
Reacciones adversas post donacion (ninguna, leve,
moderada o severa)
Acciones efectuadas
Recomendaciones a seccion de produccion
Observaciones
Responsable de la venopuncion
RNFO1
Requerimiento no RNF04
funcional RNFO05
RNFO6

Descripcién

Prioridad del

Requerimiento Alta

9.2.4. Requerimientos para el proceso de fraccionamiento

Identificador de RECO7

Requerimiento
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Nombre de
Requerimiento

Tipo

Objetivo

Descripcion

Requerimiento no
funcional

Prioridad del
Requerimiento

Registro de fraccionamiento de componentes

Requerimiento

Llevar un control de todos los componentes en que se fracciona la
bolsa de sangre donada, con la respectiva informacion del donante.

El sistema debe registrar la siguiente informacion:

e N° de identificacion donante

¢ N° de identificacion de bolsa de sangre

e Tipo de componente o reactivo utilizado

¢ Producto inicial (sangre total, CLP o buffy coat, PFC.)

¢ Tipo de Fraccionamiento (Fuerte centrifugacion, suave
centrifugacion)

e Productos fraccionados (Globulos rojos, plaqueta, plasma
y/o Crioprecipitado )

RNFO1
RNF04
RNFO05
RNFO6

Alta

9.2.5. Requerimientos para el proceso de laboratorio

Identificador de

Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Tipo

Objetivo

Registro de pruebas inmunohematolégicas

Requerimiento

Registrar los resultados finales de todas las pruebas
inmunohematoldgicas que se le hacen a la muestra de sangre de
cada donante.
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El sistema debe registrar la siguiente informacion:
Numero de identificacién donante

Numero de identificacion de bolsa de sangre
Grupo directo

Grupo inverso

Fenotipo (C,E,c,e)

Rastreo de anticuerpos

Bl Identificacion de anticuerpos
Sifilis
VIH
HBsAg
HCV
Chagas
CMV
RNFO1
Requerimiento no RNF04
funcional RNFO5
RNFO06
Prioridad del Alta

Requerimiento

9.2.6. Requerimientos para el proceso de almacenamiento y distribucion

Identificador de

o RFCO09
Requerimiento

Nombre de

e Registro de almacenamiento de componentes
Requerimiento

Tipo Requerimiento

Registrar todos los componentes que han sido extraidos en

Objetivo determinado dia.

El sistema debe permitir poder registrar todos los componentes que
se colocaran a disponibilidad de los hospitales. Los datos que se
deberan registrar seran:

Nombre del componente

N° de identificacién de bolsa

Fecha de extraccion

Fecha de vencimiento

Descripcion

RNFO1
Requerimiento no RNFO04
funcional RNFO5
RNF06
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Prioridad del
o Alta
Requerimiento

Identificador de

o RFC10
Requerimiento

Nombre de

o Registro de solicitud de componentes
Requerimiento

Tipo Requerimiento

Llevar un control diario de las solicitudes de componentes que han

Objetivo sido efectuadas desde otros hospitales.

El sistema debe permitir poder registrar todas las solicitudes de
componentes. Los datos que se deberan registrar seran:

Nombre de la institucién que hace la solicitud

Fecha de la solicitud

Grupo ABO

Factor Rh

Nombre del componente (GRE, CP, PFC, CRIO)

Nombre de Jefe o encargado de Bco. de sangre que realiza

Descripcion

la solicitud

RNFO01
Requerimiento no RNF04
funcional RNFO05

RNFO06

Prioridad del

Requerimiento Alta

Identificador de

Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Registro de abastecimiento de componentes

Tipo Requerimiento

Llevar un control diario de todos componentes que han sido
abastecidos para otros hospitales.

Objetivo
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Descripcion

Requerimiento no
funcional

Prioridad del
Requerimiento

El sistema debe permitir poder registrar todas las solicitudes de
componentes. Los datos que se deberan registrar seran:

Nombre de la institucion que realiza abastecimiento
Nombre de la institucién que realiza solicitud

Fecha en que se realiza abastecimiento

Grupo ABO

Factor Rh

Nombre del componente (GRE, CP, PFC, CRIO)

N° de identificacién de bolsa

Nombre de Jefe o encargado de Bco. de sangre que realiza
la solicitud

Nombre de Jefe o encargado de Bco. de sangre que realiza
el abastecimiento

Nombre del motorista que realiza el abastecimiento

Hora de entrega del componente

RNFO1
RNF04
RNFO05
RNFO6

Alta

9.2.7. Requerimientos para el nivel estratégico (estadistica)

Identificador del
Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Tipo

Objetivo

RFC12

Informe diario de existencias en banco de sangre

Requerimiento

Dar a conocer las existencias diarias de hemocomponentes en
cada hospital del MINSAL
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Descripcion

Requerimiento no
funcional

Prioridad del
Requerimiento

Identificador de
Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Tipo

Objetivo

Descripcién

El sistema debe permitir ver los informes de existencias diarias en
todos los bancos de Sangre del MINSAL, con la siguiente
informacion:

Nombre de Banco de sangre

Fecha del informe

Responsable del informe

Unidades de Glébulos rojos empacados
Unidades de Concentrado de Plaquetas
Unidades de otros componentes

RNFO1
RNF04
RNFO5
RNF06

Alta

RFC13

Registro diario de personas donantes atendidas en cada banco
de sangre

Requerimiento

Registrar la informacion de cada donante atendido diariamente en
cada banco de sangre del MINSAL.

El sistema debe permitir consultar la siguiente informacion de los
donantes atendidos diariamente:

Nombre de Banco de sangre

Fecha del informe

Estrategia (intramural o extramural)

N° correlativo asignado al donante

N° de DUI/ Pasaporte

Nombre completo (apellidos, nombres)

Sexo

Edad

Departamento

Municipio

Area (rural o urbana)

Tipo de Donante (voluntario altruista, de reposicion,
autologo, de aféresis voluntario, aféresis de reposicion y
remunerado o comercial)
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Requerimiento no
funcional

Prioridad del
Requerimiento

Identificador de
Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Tipo

Objetivo

Descripcién

Pre seleccion (aceptado, diferido temporal o diferido
permanente)

Unidad de Sangre recolectada (completa, incompleta,
aféresis glébulos rojos, aféresis plaquetas o aféresis plasma
fresco)

Responsable del informe

Nombre del profesional de laboratorio

JVLC

RNFO1
RNFO04
RNFO5
RNFO6

Alta

RFC14

Consultar Tabulador diario de personas donantes

Requerimiento

Determinar la cantidad de donantes atendidos diariamente en cada
banco de sangre del MINSAL.

El sistema debe permitir consultar la siguiente informacion:

Nombre de Banco de sangre

Fecha del informe

Estrategia (intramural o extramural)

Sexo(Masculino y femenino)

Grupo de edades ( 18 — 24 afios, 25 — 45 afios, 46 — 59 afios,
60 afos y mas)

Area (rural y urbana)

Tipo de Donante (voluntario altruista, de reposicion,
autologo, de aféresis voluntario, aféresis de reposicion y
remunerado [)

Pre seleccion (aceptado, diferido temporal y diferido
permanente)
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Requerimiento no

funcional

Prioridad del
Requerimiento

Identificador de
Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Tipo

Objetivo

Descripcién

Unidad de Sangre recolectada (completa, incompleta,
aféresis glébulos rojos, aféresis plaguetas y aféresis plasma
fresco)

RNFO1
RNFO04
RNFO5
RNFO6

Alta

RFC15

Consultar tabulador diario de hemocomponentes

Requerimiento

Determinar la cantidad de hemocomponentes obtenidos
diariamente en cada banco de sangre del MINSAL.

El sistema debe permitir consultar la siguiente informacion de los
hemocomponentes obtenidos diariamente:

Nombre de banco de sangre

Fecha del informe

Unidades de sangre completa no fraccionada

Unidades de sangre total reconstituida

Unidades de glébulos rojos empacados

Unidades de concentrado plaquetario

Unidades de plasma fresco congelado

Unidades de crioprecipitado

Unidades de glébulo rojo empacado leucorreducido por buffy
coat

Unidades de glébulo rojo empacado leucorreducido por filtro
leucorreductor

Unidades de concentrado plaquetario por filtro
leucorreductor

Unidades de concentrado plaquetarios por aféresis
Unidades de glébulo rojo empacado por aféresis

Unidades de plasma fresco por aféresis

Unidades de descarte de unidades de hemocomponentes
Unidades con vencimiento
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e Unidades con desperfecto de bolsa
e Otras razones diferentes a agentes infecciosos
e Tamizaje
RNFO1
Requerimiento no RNF04
funcional RNFO05
RNFO06
Prlorldqd _del Alta
Requerimiento

9.3. Requerimientos no funcionales

9.3.1. Requerimientos de seguridad

Identificador de

Requerimiento

Nombre de

C Asignacion de roles a usuarios del sistema
Requerimiento

Tipo Requerimiento

Establecer roles que garanticen la disponibilidad de la informacion
necesaria para cada tipo de usuario del sistema informatico.

Se debe garantizar que cada usuario solo tenga acceso a la
informacion y a los procesos que le correspondan segun el rol que
desempefia dentro del banco de sangre.

Objetivo

Descripcién

Prioridad del

Requerimiento Alta

Identificador de
Requerimiento

Nombre de
Requerimiento

Cifrado de contrasefas

Tipo Requerimiento

Establecer cifrado de Contrasefia dentro de la base de datos para
garantizar la integridad del usuario.

Objetivo
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El algoritmo md>5 sera el utilizado para cifrado de contrasefia en la
base de datos, esto es necesario para evitar la usurpacion de
Descripcion identidad dentro del sistema, cada usuario que desea acceder al
sistema, debera identificarse con un nombre de usuario y una
contrasena.

Prioridad del
Requerimiento

Alta

9.3.2. Requerimientos de mantenimiento

Identificador de

Requerimiento

Nombre de

o Documentacion del sistema
Requerimiento

Tipo Requerimiento

Facilitar el mantenimiento y uso del sistema informético, a través de

Objetivo la documentacion de este.

Para facilitar el entendimiento de la funcionalidad, el mantenimiento
y modificaciones futuras del sistema se debe contar con la siguiente
documentacion:

Manual de usuario

Manual técnico

Descripcion

Prioridad del

Requerimiento Alta

9.4. Requerimientos futuros

Adaptacion de un médulo que permita gestionar el proceso de promocién de campafias
para donaciones altruistas a nivel nacional.

Adaptacion de un moédulo que permita gestionar los procesos de transfusiones y de
hemovigilancia que se realizan en todos los hospitales de la red a nivel nacional.

El sistema debera poder interactuar con el SIAP del MINSAL a fin de facilitar la
automatizacion de procesos hospitalarios de manera general y a nivel nacional.
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10. CASOS DE USO

10.1. Lista de casos de uso identificados

IDENTIFICADOR CASO DE USO

1 Gestion de usuario

1.1 Crear usuario

1.2 Modificar usuario

1.3 Inactivar usuario

2 Gestidon de donantes

2.1 Registro de donante

2.2 Registro de entrevista

2.3 Registro de pruebas fisicas

3 Gestidn de laboratorio

3.1 Gestidon de pruebas inmunohematologicas
3.2 Generacion de etiguetas

3.3 Registro de fraccionamiento

4 Gestion de almacenamiento
4.1 Registro de descarte

4.2 Registro de solicitudes

5 Control estadistico

5.1 Gestion de reportes generales
5.2 Consultas especificas

Pag. 46



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

10.2. Diagrama general de casos de uso

SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL DE
DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE BANCOS DE SANGRE

Registro de Gestion de
donantes usuarios

Registro de

~ pruebas fisicas Administrador

Gestién de
donante

Control de

Entrevistador estadistica

Gestion de pruebas

inmunohematolégicas
Reportes ’

generales

4
r«extend»
/

/’_
“«include»
,/

Consultas Director de

especificas banco de
Gestion de sangre
laboratorio ’

P

Especialista
de banco de
sangre

N,
«includey

Registro de
fraccionamiento Generacion de
etiquetas

Gestién de
almacenamiento

Jefe de
banco de

Registro de sangre

Descarte

Gestion de solicitudes

de componentes
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10.3. Diagramas de casos de uso

10.3.1. Gestién de usuario

SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL
DE DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE BANCOS
DE SANGRE

«extend

Gestién de
usuarios Modificar
Usuario

Administrador

Nombre de

Gestion de usuario

Caso de uso

Establecer un control de los usuarios que acceden al sistema informatico,
a traves de asignacion de identificador de usuario y contrasefia

Objetivo

Actor Administrador
involucrado
Zi=eelalb[l66sl El usuario debe haberse registrado como usuario administrador
Administrador Sistema
. 1. Seleccionar opciones de 2. El sistema despliega las
Flujo . : . g .
Gestion de Usuario. opciones de gestion de usuario

Principal . — —
P 3. Seleccionar opcidn de la accion

gue se desea realizar.

Cursos
Alternativos

Post- El sistema muestra las opciones del proceso (Crear usuario, Modificar
eelplel[elelg[=5 usuario, eliminar usuario)

Nombre de

Crear usuario
Caso de uso

Afadir nuevos usuarios y los permisos de este, segun las funciones que

Objetivo o
desempeiia en el banco de sangre

ACIOr Administrador

involucrado

Si=oleflele]sl El usuario debe haberse registrado como usuario administrador

Pag. 48



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

Seleccionar opcion de eliminar usuario.

Administrador Sistema

1. Anade informacién del nuevo
usuario

2. Seleccionar permisos que el

Flujo nuevo usuario debe tener

Principal 3. Seleccion de la opcion de | 4. Verifica la validacion que la

Guardar informacion  del informacion ingresada por el

nuevo usuario usuario.

5. Guarda en la base de datos la
informacion ingresada por el
usuario.

4.1 Mientras no se cumple con la
validacion de datos de nuevo
usuario, el sistema emite un

Cursos mensaje que informa al usuario el
Alternativos error
4.2 El wusuario realiza los|5. Guarda en la base de datos la
cambios necesarios para informacion ingresada por el
corregir los errores. usuario.

Post-
condiciones

Registro de nuevo usuario exitoso.

Nombre de

Modificar usuario
Caso de uso

Permitir que se realicen cambios a la informacion de los usuarios y los
permisos de este, segun se requiera.

Objetivo

Actor
involucrado

Administrador

El usuario debe haberse registrado como usuario administrador

Precondicién : . A .
Seleccionar opcion de modificar usuario.

Administrador Sistema
1. Seleccionar al usuario que | 2. El sistema muestra la informacién
se decida modificar la del usuario seleccionado, dando
informacion o permisos. acceso a esta para ser modificada.

Flujo
Principal

3. Realiza los cambios nuevos
a la informacion y permisos
del usuario

5. Verifica la validacibn que la
informacién  ingresada por el
usuario.

4. Seleccion de la opcion de
Guardar cambios
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Cursos
Alternativos

Post-
condiciones

Nombre de
Caso de uso

Objetivo

Actor
involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

Cursos
Alternativos

Post-
condiciones

la base de datos la
ingresada por el

6. Guarda en
informacion
usuario.

5.1 Mientras no se cumple con la
validacion de datos de nuevo
usuario, el sistema emite un
mensaje que informa al usuario el
error

5.2 El wusuario realiza los
cambios necesarios para
corregir los errores.

la base de datos la
ingresada  por el

6. Guarda en
informacion
usuario.

Registro de nuevo usuario exitoso.

Desactivar usuario

Permitir que se inactive el usuario y los permisos que posea, cuando se

requiera.

Administrador

El usuario debe haberse registrado como usuario administrador
Seleccionar opcién de Inactivar usuario.

Administrador

Sistema

1. Selecciona al usuario que
desea inactivar del sistema.

2. El sistema muestra la informacién
del usuario seleccionado.

3. Seleccién de la opcion de
inactivar usuario.

4. Emite un mensaje de verificacion de
accion de inactivacion.

5. El usuario confirma o
cancela la accién

6. Realiza la accién solicitada.

5.1 Si el usuario cancela la
accion

6.1 El sistema no realiza ninguna accion
en la base de datos y regresa a
opcion de gestion de usuario.

5.2 Si el usuario acepta la
inactivacion

6.2 se actualiza en la base de datos la
informacioén del usuario peticionado.

Actualizacion de la base de datos exitoso.
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10.3.2. Gestioén de datos de donante

SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL
DE DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE
BANCOS DE SANGRE

Registro de
donantes

.~ «include

Registro de
\ Pruebas fisicas

Gestion de e
donante -~“«include»

Entrevistador

Nombre de

Gestion de donantes
Caso de uso

Establecer un control de todas las personas que llegan al banco de sangre

Objetivo para realizar donaciones y se someten al proceso de seleccion previo de
la donacion.

Actor ,
Entrevistador

involucrado

El usuario debe haberse registrado con su usuario y tener
privilegios de entrevistador
Entrevistador Sistema
2. El sistema despliega las
opciones de gestién de

Precondicion

1. Seleccionar opciones de
Gestion de Donantes.

Flujo

Principal Donantes.

3. Seleccionar opcién de la accion
gue se desea realizar.

Cursos

Alternativos

Post- El sistema muestra las opciones del proceso (Registro de Donante,
welglel[elep[=5 registro de entrevista y registro de pruebas fisicas).

Nombre de

Caso de uso Xegistro de donante

Facilitar el control de todas las personas que llegan al banco de sangre
para hacer donacién de sangre y componentes.

Objetivo
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Actor

: Entrevistador
involucrado

El usuario debe haberse registrado en el sistema y seleccionado la
Precondicién opcion de Gestidén de Donantes
Seleccionar opcion de registro de donante

Entrevistador Sistema

1. Introduce numero de DUl del | 2. Verifica si el pre-donante ya fue
pre-donante. registrado en el sistema.

3. Afade informacién personal
del pre-donante que 4.
entrevista

5. Llena informacion de
entrevista que se realiza al
pre-donante

Flujo
Principal

6. Determina si el donante es
apto para continuar con el
proceso

8. Guarda la nueva informacion en
la base de datos del sistema e
imprime hoja de datos y entrevista
de pre-donante.

7. Seleccién de la opcién para
guardar informacién del pre-
donante.

2.1 El pre-donante ya esté registrado
en el sistema. Se muestra la
informacion de este para que
pueda ser modificada.

Cursos

. 3.1 Realiza cambios en la
Alternativos

informacion del pre-donante, si
se requiere.

4. Llenainformacién de entrevista
gue se realiza al pre-donante

Post- Registro de pre-donantes exitoso e Impresion de hoja de datos y
elalel[elelp[=5 entrevista.

Nombre de

Ceem dE UEG 4.2.2.2 Registro de pruebas fisicas

Evaluar los resultados de examenes fisicos actuales del pre-donante para
asegurar su bienestar y el del receptor de la posible donacién.

Objetivo

Actor

: Entrevistador
involucrado

El usuario debe haberse registrado en el sistema
Seleccionar opciéon de registro de pruebas fisicas

Precondicion

Administrador Sistema
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Flujo
Principal

Cursos
Alternativos

Post-
condiciones

1. Determinar al donante que se

I ) 2. Muestra informacion del pre-
e registraran los resultados de d
. onante
pruebas fisicas
3. Afade informacion de
resultados de pruebas fisicas
4. Establece si el pre-donante es
apto para ser donante
5. Determina si el donante es
apto para continuar con el
proceso
6. Seleccion de la opcidén para | 7. Verifica la validacion que la
guardar cambios a la informacién ingresada por el
informacion del pre-donante. usuario.
8. Guarda la nueva informacion en la

base de datos del sistema.

7.1 Mientras no se cumple con la

validacion de datos de nuevo
usuario, el sistema emite un
mensaje que informa al usuario el
error

3.1. El usuario realiza los cambios
necesarios en la informacién
del pre-donante para corregir
los errores.

8. Guarda la nueva informacion en la

base de datos del sistema.

Registro de pre-donantes exitoso e Impresion de hoja de datos y

entrevista.
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10.3.3. Gestion de laboratorio

SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL DE
DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE BANCOS DE SANGRE

Registro de
resultados

Modificar
resultados

Gestion de Pruebas
inmunohematolégic

Registro de

Especialista : .
fraccionamient
de Bco. de
Sangre
Gestién de Consulta de
Laboratorio fraccionamient
D ~ .,
~~~~~ Gestion
/ Fraccionamient
\,
. \\
«include
Jefe de Bco. b Generacion de Modificar
de Sangre etiquetas fraccionamient

Nombre de

Gestion de laboratorio
Caso de uso

Establecer un control de todos los procesos que se llevan a cabo en el
laboratorio de banco de sangre.

Objetivo

Actor

. Jefe y/o especialista de banco de sangre
involucrado

e El usuario debe haberse registrado con su usuario y tener privilegios
de jefe de Bco. de sangre o especialista de Bco. de sangre.
Entrevistador Sistema

1. Seleccionar opciones de 2. El sistema despliega las

Fll.”o. Gestion de Laboratorio. opC|ones'de gestion de
Principal laboratorio.

3. Seleccionar opcién de la
accion que se desea realizar.

Precondicion

Cursos
Alternativos

El sistema muestra las opciones del proceso: gestion de pruebas
inmunohematol6gicas, generacion de etiquetas, registro de
fraccionamiento).

Post-
condiciones
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Nombre de

Caso de uso

Objetivo

Actor
involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

Cursos
Alternativos
Post-

condiciones

Nombre de
Caso de uso

Objetivo

Actor
involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

Gestion de pruebas inmunohematolégicas

Llevar el control de las pruebas realizadas a cada extraccion a través de
la gestion de las pruebas inmunohematolégicas.

Jefe y/o Especialista de banco de sangre.

e Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de

Laboratorio.
Especialista de banco de .
Sistema
sangre.
2. El sistema muestra las opciones
1. Selecciona opcién de Gestion asociadas a gestion de pruebas
de pruebas inmunohematol6- inmunohematolégicas: Registro de
gicas Resultados, Modificar Resultados,
Eliminar Resultado
3. Seleccionar opcion de la
accion que se desea realizar.

No selecciona opcion y regresa al menu anterior sin haber realizado
ningun proceso.

El sistema muestra la opcion seleccionada.

Registro de resultados

Llevar el control de los resultados de las pruebas realizadas a través del
registro de cada resultado.

Jefe y/o Especialista de banco de sangre

Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de pruebas
inmunohematol6gicas

Especialista de banco de
sangre

Sistema

1. Ingresa numero de donacion
asociado a componente a
realizar pruebas.

2. Verifica si existe el nimero de
donacion ingresado

3. Ingresa las pruebas realizadas
y su resultado

4. Seleccion de la opcién para
guardar informacion pruebas y
su resultado.

5. Valida el ingreso de informacion
completa y en el formato correcto.

6. Guarda la informacién de pruebas
y resultado en la base de datos.
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Cursos
Alternativos

Post-
condiciones

Nombre de
Caso de uso

Objetivo
Actor
involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

Cursos
Alternativos

7. Muestra mensaje de
guardado con éxito.

registro

1.1 Ingreso de numero de

donacion invalido

2.1 Muestra mensaje de numero de
donacion invalido

2.2 Ingresa pruebas o resultados
invalidos.

3.1 Muestra mensaje de prueba o
resultado invalido.

3.1 Informacion ingresada
incompleta y en formato
incorrecto.

4.1 Muestra mensaje de advertencia
de la informacion que no se ha
ingresado y valida el formato
correcto de la informacion.

4.2 Valida hasta que se ingrese la
informacion correcta

Registro de resultados de forma exitosa

Modificaciéon de resultados

Permitir cambiar el resultado de la pruebas de laboratorio.

Jefe y/o Especialista de banco de sangre

Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de pruebas

inmunohematolégicas

Especialista de banco de
sangre

Sistema

1. Ingresa numero de donacion
asociado a componente que
desea modificar resultado de
prueba.

2. Verifica si existe el nimero de
donacioén ingresado

3. Realiza modificaciones al
resultado de la/s pruebal/s

4. Seleccion de la opciéon para
guardar cambio a pruebas y su
resultado.

5. Valida el ingreso de informacién
completay en el formato correcto.

6. Guarda lainformacion de pruebas
y resultado en la base de datos.

7. Muestra mensaje de registro
guardado con éxito.

1.1 Ingreso de numero de

donacion invalido

2.1 Muestra mensaje de numero de
donacion invalido
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2.2 Ingresa pruebas o resultados | 3.1 Muestra mensaje de prueba o

invalidos. resultado invalido.

3.1 Informacion ingresada | 4.1 Muestra mensaje de advertencia
incompleta y en formato de la informacion que no se ha
incorrecto. ingresado y valida el formato

correcto de la informacion.

4.2 Vélida hasta que se ingrese la
informacion correcta

Post-

o Modificacion de resultados de forma exitosa
condiciones

Nombre de

Generacion de etiquetas
Caso de uso

Generar las etiquetas con las cuales se identificaran los componentes

Objetivo resultantes de la extraccion de sangre del donante

. Entrevistador
involucrado

e Se debe haber realizado el proceso previo: Registro de pre-
donante

e Se debe haber realizado el proceso previo: Registro de pruebas
fisicas de pre-donante

Precondicion

Entrevistador Sistema

1. Valida los resultado de
pruebas fisicas que se
encuentren 6ptimos

2. Muestra informaciobn de las
pruebas fisicas.

3. Ingresa a la opcion de
cambio de estado de pre-
donante a donante.

4. Determina si el pre-donante
es apto para continuar con el
proceso

Flujo
Principal

5. Afade cambio de estado de

6. Valida la eleccién de estado.
pre-donante a donante.

7. Seleccién de la opcién para
guardar cambios de pre-
donante a donante

8. Valida la eleccion de estado y la
informacion ingresada.

9. Guarda la informaciéon en la base
de datos del sistema.

10.Mientras el entrevistador no
ingrese datos, el sistema emite un
mensaje informando los errores
encontrados.

Actor
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3.1 sale de la opcion y no realiza | 8. Guarda la nueva informacion en la
ningun cambio. base de datos del sistema.
CUISoS 3 3 1.1. Muestra me_nsaje con advertencia
Alternativos 3.2 Seleccmp de la opcion para que deb_g ingresar estado y la
guardar sin haber elegido un informacion solicitada.
estado 1.2.Vélida hasta que se ingrese la
informacion correcta
Post- Registro de donante exitoso e Impresion de vifietas para identificacion
eelplel[elelg[=i5 8 de componentes.

Nombre de 0 . .

Gestion de fraccionamiento de componentes
Caso de uso

o Llevar el control del fraccionamiento realizado a cada bolsa de sangre

Objetivo .

realizada.
Actor Jefe y/o Especialista de banco de sangre.
involucrado
Precondicién e Se debe haber realizado el proceso previo: Gestidon de Laboratorio.

Especialista de banco de .
Sistema
sangre.

2. El sistema muestra las opciones
asociadas a gestibon de
fraccionamiento de
componentes: Registro  de
fraccionamiento y consulta de
fraccionamiento.

1.Selecciona opcion de
Gestion de fraccionamiento de
componentes

Flujo
Principal

3. Selecciona la opcion de la
accion gue se desea realizar.

Cursos No selecciona opcion y regresa al menu anterior sin haber realizado

AIEIGEE R ninglin proceso.

Post-

condiciones

El sistema muestra la opcion seleccionada.

Nombre de

Registro de fraccionamiento
Caso de uso

Objetivo Realizar el registro del fraccionamiento realizado a extraccion de sangre.

Actor
involucrado

Jefe y/o Especialista de banco de sangre

Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de fraccionamiento
de componentes

Flujo Especialista de banco de
Principal sangre

Precondicion

Sistema
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Cursos
Alternativos

Post-
condiciones

Nombre de

Caso de uso

Objetivo

Actor
involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

1. Ingresa namero de 2. Verifica si existe el nimero de
donacion. donacion ingresado

3. Seleccion de la opcion 4. Realiza la busqueda en la
buscar para agregar base de datos del sistema del

fraccionamiento realizado.

ndmero de donacion.

5. Ingresa la informacion
asociada al
fraccionamiento.

6. Vadlida el ingreso de
informacion completa y en el
formato correcto.

7. Seleccién de la opcion para
guardar informacion
ingresada del
fraccionamiento.

8. Guarda la informacion de
fraccionamiento en la base de
datos.

9. Muestra mensaje de registro
guardado con éxito.

1.1 Ingreso de numero de |2.1 Muestra mensaje de numero de
Donacion invalido donacion invalida
2.2 Ingresa datos de

3.1 Muestra mensaje de errores

fraccionamiento invalidos o deja
encontrados

informacion vacia

4.2 Valida hasta que se ingrese la
informacion correcta

Registro de fraccionamiento realizado de forma exitosa.

Consulta de fraccionamiento.

Brindar informacion detallada de los fraccionamientos realizados a la
bolsa de sangre

Jefe y/o Especialista de banco de sangre

Se debe haber realizado el proceso previo: Registro de Fraccionamiento.

Especialista de banco de
sangre

Sistema

2. Verifica si existe el numero de

1. Ingresa numero de donacion. ot
donacion.

4. Realizala busqueda en la base de
datos del sistema de la
informacion asociada a la vifieta
ingresada.

3. Seleccién de la opcién buscar
para consultar
fraccionamiento realizado.
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5. Muestra la informacion asociada
al fraccionamiento de la vifieta
ingresada.

1.1 Ingreso de numerd de | 2.1 Muestra mensaje de numeré de

CUrSOS donacion invalida donacion invalida
. 2.2 Busqueda de fraccionamiento | 3.1 Muestra mensaje de errores
Alternativos . P "
sin ingresar numero de vifieta. encontrados

4.2 Valida hasta que se ingrese el
numero de vifieta de forma correcta.

Post-
condiciones

Consulta de fraccionamiento realizado de forma exitosa.

10.3.4. Gestién de almacenamiento de componentes

SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL DE
DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE BANCOS DE SANGRE

Registro de
Almacenamiento

Especialista\

Modificacion de

de banco Gestion de 2e8 Almacenamiento
de sangre Almacenamient
e
« Registro de
Descarte
Gestién de sol. de
componentes
S, F

Abastecimiento
de

de Sangre componentes

Solicitar

componentes

Jefe de Bco.
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Nombre de
Caso de uso

Gestion de almacenamiento de componentes

Objetivo Llevar el control de los componentes almacenados

Actor
involucrado

Jefe y/o Especialista de banco de sangre.

e El usuario debe haber ingresado al sistema y tener privilegios de
Jefe o especialista de Bco. de sangre.
Especialista de banco de
sangre.

Precondicion

Sistema

2. El sistema muestra las opciones
asociadas a gestibn de
almacenamiento de
componentes: Registro  de
almacenamiento, Modificacion
de almacenamiento.

1. Selecciona opcién de Gestidn
de almacenamiento de
componentes

Flujo
Principal

3. Selecciona la opcién de la
accion gue se desea realizar.

Cursos
Alternativos
Post-
condiciones

El sistema muestra la opcion seleccionada.

Nombre de

Gestion de solicitud de componentes
Caso de uso

Objetivo Llevar el control del Solicitudes de componentes realizadas.
Actor

Jefe y/o Especialista de banco de sangre.

involucrado
Precondicién e El usuario debe haber ingresado al sistema
Especialista de banco de .
Sistema
sangre.
2. El sistema muestra las opciones

Flujo 1. Selecciona opcién de Gestion asociadas a gestlon. de SOI'.C'.tUd

T o de componentes: Solicitar
Principal de Solicitud de componentes

componentes, abastecimiento de
componentes

3. Selecciona la opcion de la
accion que se desea realizar.

Cursos
Alternativos
Post-
condiciones

El sistema muestra la opcion seleccionada.
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Nombre de
Caso de uso
Objetivo
Actor
involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

Cursos
Alternativos

Post-
condiciones

Nombre de
Caso de uso

Objetivo

Solicitar Componentes

Registro de solicitudes de componentes realizadas en cada hospital.

Especialista de banco de sangre

Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de solicitud de
componentes.

Especialista de banco de

Sistema
sangre

1. Selecciona opcion Solicitar
componente.

2. Ingresa las caracteristicas
del componente requerido
para el ingreso de solicitud.

3. Seleccion de la opcién
para guardar informacién
ingresada para la solicitud
de componentes.

4. Vdlida el ingreso de
informacion completay en el
formato correcto.

5. Guarda la solicitud de
componente en la base de
datos.

6. Muestra mensaje de registro
guardado con éxito.

7. Muestra opcion de impresion
de solicitud de componentes
realizada.

1.1 Sale de la opcion sin ingresar
datos en la solicitud

2.1 Ingresa las caracteristicas del
componente requerido en | 4.2 Muestra mensaje de errores
formato incompleto o deja | encontrados
informacién incompleta

4.2 Valida hasta que se ingrese la
informacién correcta

Solicitud de componentes realizada de forma exitosa.

Abastecimiento de componentes

Llevar el control de componentes en existencia a través del registro de los
componentes abastecidos de acuerdo a las solicitudes de componentes
ingresadas.
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Actor
involucrado

Especialista de banco de sangre

| Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de solicitud de
Precondicion

componentes.
Especialista de banco de sangre Sistema
2. Muestra las solicitudes que se
1. Selecciona opcién encuentren en estado
Abastecimiento de pendientes ordenadas de
componentes acuerdo al ingreso de la
solicitud

3. Muestra opcion para modificar
estado de solicitudes
pendientes de abastecer

4. Selecciona la solicitud a

abastecer.
5. Verifica la existencia de los 6. Confirma existencia del
componentes solicitadas componente solicitado

7. Verifica pruebas de
compatibilidad de componente
solicitada y prueba cruzada
entre componente y paciente

Elui 8. Completa la informacion
ujo .
Principal requerida del componente a
abastecer
10.El Sistema valida que Ila
informacion  ingresada  del
9. Seleccibn de la opcion para componente a abastecer este
guardar informacion ingresada en el formato correcto y este
para la  solicitud de completa por ejemplo: estado
componentes del componente, control de
calidad, compatibilidad, prueba
cruzada.
11.Guarda la informacion del
abastecimiento de
componente.
12.Actualiza inventario de
componentes.
13.Muestra mensaje de
abastecimiento realizado con
éxito.
14.Muestra opcién de impresion de
abastecimiento realizado.
Cursos 1.1 Sale de la opcién sin despachar | 2.1 no se encuentran solicitudes en
AlEEle solicitud. estado pendientes para abastecer.
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3.1 Actualiza estado de la solicitud
y ya no se muestra en listado de
solicitudes pendientes.

1.2 Selecciona solicitud y cambia de
estado a rechazada.

2.1 No selecciona ninguna solicitud

6.1 No encuentra existencias del
componente solicitado.

5.1 cambia estado de solicitud a

rechazada 6.2 realiza paso 3.1

7.1 pruebas de compatibilidad y|6.3 Muestra existencia de
pruebas cruzadas desfavorables | componentes

7.2 verifica existencia de
componentes que cumplan con | 6.4 Muestra opcién de seleccion de
pruebas de compatibilidad y | componente.
prueba cruzada favorable

8.1 ingresa informacion incompleta
y en formato incorrecta

a. Selecciona opcion para
guardar informacion sin
haber ingresado datos.

10.1 Muestra mensaje con errores
encontrados.

10.2 Vdlida hasta que se ingrese
la informacion correcta

Post-
condiciones

Abastecimiento de componentes realizada de forma exitosa.

Nombre de

Descarte de componentes
Caso de uso

Poder descartar todos aquellos componentes de sangre que ya no son

SgEie aptos para poder ser transfundidos.
B Jefe y/o Especialista de banco de sangre.
involucrado
Precondicién e Componentes registrados en el sistema.
Especialista de banco de :
Sistema
sangre.

2. El sistema muestra formulario
para introducir el numero de
bolsa.

1. Selecciona opcién de Descarte
de componentes.

Flujo

Principal

4. Valida que el numero de bolsa

3. Introduce el nUmero de la bolsa.
sea correcto

5. Muestra los componentes que
todavia se encuentran
disponibles.
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6. Selecciona el componente que
desea descartar e introduce el
motivo de descarte.

8. Sistema muestra mensaje de
7. Presiona el boton descartar. componente descartado
exitosamente

4.1 Numero de bolsa introducido es incorrecto.
4.1 a) Sistema regresa al paso dos para introducir un numero correcto
de bolsa.

Cursos
Alternativos

Post-

o Descarte de componente realizado exitosamente
condiciones

Nombre de

Registro de almacenamiento.
Caso de uso

Llevar control de inventario de componentes en cada uno de los
Objetivo hospitales pertenecientes a la red a travées del registro de
almacenamiento de componentes.

AEL] Jefe y/o Especialista de banco de sangre
involucrado

Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de Almacenamiento

Precondicién
de componentes

Especialista de banco de
sangre

Sistema

1. Ingresa a la opcién registro
de almacenamiento de
componentes

2. Verifica estado de bolsa o
tubo de componente para
determinar su estado.

Flujo . —
Princi 3. Ingresa la  informacion
rincipal .
solicitada del componente
ejemplo: numero de vifieta,
temperatura, tipo de
componente.
4. Seleccion de la opcion para
uardar informacion . . . .
?n resada ara ol 5. Vélida el ingreso de informacién
9 : P completa y en el formato correcto.
almacenamiento de
componentes
6. Guarda la informacion del
componente para el
almacenamiento en la base de
datos.

Pag. 65



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

7. Muestra mensaje de registro
guardado con éxito.

2.1 Cambia el estado del componente
y queda fuera de los registros de
almacenamiento.

2.1 Descarta componente
debido a su estado

Cursos

Alternativos 2.2 Ingresa datos de

almacenamiento invalidos o deja
informacion vacia

3.1 Muestra mensaje de errores
encontrados

4.2 Valida hasta que se ingrese la
informacion correcta

Post-

o Registro de almacenamiento realizado de forma exitosa.
condiciones

Nombre de

Modificacién de almacenamiento.
Caso de uso

Mantener la informacién de almacenamiento de componentes actualizada

QleEne a través de la modificacion de sus datos asociados.

Actor

. Jefe y/o Especialista de banco de sangre
involucrado

Si=ee[[¢6]s8 Se debe haber realizado el proceso previo: Gestion de Almacenamiento.

Especialista de banco de

Sistema
sangre

1. Ingresa a la opcién
modificacion de 2. Sistema muestra las vifietas
almacenamiento de existentes.
componentes

3. Ingresa numero de vifieta a
modificar

Flujo
Principal

4. Seleccion de la opcion en

, 5. Valida nUmero de vifeta
botén buscar

6. Muestra la informacioén asociada
al nimero de vifieta ingresada.

7. Modifica la informacion
requerida.

8. Seleccion de la opcion para
guardar informacién ingresada
para el almacenamiento de
componentes

9. Valida el ingreso de informacién
completa y en el formato
correcto.

10. Guarda la modificaciéon de la
informaciéon del componente del
almacenamiento en la base de
datos.
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11. Muestra mensaje de registro
guardado con éxito.

7.1 Ingresa  datos de
almacenamiento invalidos o deja
informacion vacia

3.1 Muestra mensaje de errores
encontrados

4.2 Valida hasta que se ingrese la
informacion correcta

Post-
condiciones

Modificacion de almacenamiento realizado de forma exitosa.

10.3.5. Gestion de estadistica

SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL DE
DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE BANCOS DE
SANGRE

Gestion de
Reportes

Jefe Bco. de\ Control de

Sangre Estadistica

oy
. Consultas
/ especificas

Director de
Bco. de Sangre

Nombre de

Control estadistico
Caso de uso

Objetivo Generacion de reportes para realizacion de estadisticas.
Actor

Director o Jefe de Banco de Sangre de cada hospital

involucrado
Precondicién e El usuario debe haber ingresado al sistema
Especialista de banco de .
Sistema
. sangre.
Ul 2. El sistema muestra las opciones
Principal 1. Selecciona opcién de Control | ; he
. asociadas a la generacion de
Estadistico _ .
reportes: Gestion de Reportes
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Cursos
Alternativos
Post-

condiciones

Nombre de
Caso de uso

Objetivo
Actor

involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

generales y consultas
Especificas.

3. Selecciona opcion de la accion
gue se desea realizar.

No selecciona opcion y regresa al menu anterior sin haber realizado
ningun proceso.

El sistema muestra la opcion seleccionada.

Gestion de reportes generales

Generacion de reportes generales para realizacion de estadisticas

generales.

Director o Jefe de Banco de Sangre de cada hospital

Se debe haber realizado el proceso previo: Control Estadistico.

Especialista de banco de
sangre

Sistema

2. Muestra opciones de reportes
a generar dentro de las que
presenta estan:

v" Donaciones realizadas en un
periodo de tiempo establecido
de acuerdo a edades.
Existencia de componentes.
Componentes despachados
en un periodo de tiempo
establecido.

v' Componentes descartados en
un periodo de tiempo
establecido

v' Componentes fraccionados
y/o tamizados.

1. Selecciona opcién Generar
Reportes Generales.

AN

4. Muestra interfaz para ingreso
de parametros de acuerdo al
reporte seleccionado.

3. Selecciona reporte que
desea generar

5. Ingresa parametros

requeridos
6. Seleccion de opcion de 7. Valida el ingreso de
generacion de reporte parametros requeridos.
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Cursos
Alternativos

Post-
condiciones

Nombre de
Caso de uso

Objetivo

Actor
involucrado

Precondicion

Flujo
Principal

8. Muestra en pantalla
informacion del reporte
generado, opciones de
impresion y formatos de
descarga: PDF y Excel

1.1 Sale de la opcion sin
seleccionar reporte a generar

5.1 No ingresa los parametros
requeridos

7.1 Muestra mensaje de errores
encontrados

5.2 Ingresa parametros
requeridos en formato
incorrecto.

7.2 Muestra mensaje de formato
correcto para el ingreso de
parametros

7.3 Vélida hasta que se ingrese la
informacion correcta

Generacion de reporte realizada de forma exitosa.

Consultas especificas

Generacion de reportes especificos para realizacion de estadisticas.

Director o Jefe de Banco de Sangre de cada hospital

Se debe haber realizado el proceso previo: Control Estadistico.

Especialista de banco de
sangre

Sistema

1. Selecciona opcién Generar
Reportes Especificos.

2. Muestra opciones de consultas
especificas dentro de las que
presenta estan:

v" Predominantes y Donantes.

v Pruebas realizadas.

v' Almacenamiento de
componentes

v' Componentes fraccionados
y/o tamizados.

3. Seleccionar la consulta que
desea generar

4. Muestra interfaz para ingreso de
parametros de acuerdo a la
consulta seleccionada.
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5. Ingresa parametros

requeridos
6. Seleccion de opcion de 7. Vélida el ingreso de parametros
generacion de reporte requeridos.

8. Muestra en pantalla informacién
del reporte generado, opciones
de impresion y formatos de
descarga: PDF y Excel

1.1 Sale de la opcion sin

Cursos seleccionar reporte a generar
AUCUEUEER 51 No ingresa los parametros | 7.1 Muestra mensaje de errores
requeridos encontrados
5.2 Ingresa parametros | 7.2 Muestra mensaje de formato
requeridos en formato | correcto para el ingreso de
incorrecto. parametros

7.3 Valida hasta que se ingrese la
informacion correcta

Post-
condiciones

Generacion de reporte realizada de forma exitosa.
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11. DISENO DEL SISTEMA

11.1. Diseiio de diagramas de actividad

11.1.1. Crear usuario

Muestra Formulario de |
reqgistro

Captura datos
Ingresados

Vallda que datos sean
correctos

Datos Incorrectos [ Muestra mensaje de
| error
Datos Correctos

Registra Usuario

3
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11.1.2. Modificar usuario

(Muestra lista de usuarios |
registrados

([ Muestra formulario con |
informacion detallada del
usuario seleccionado

\

[ Captura datos del
formulario

correclos

[ Valida que datos sean ]

\

Datos Correctos

Muestra mensaje
de error

Datos Incorrecto

[ Modifica Registro ]

[Muestm mensaje de exilo]
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11.1.3. Inactivar usuario

(Muestra lista de usuarios |
registrados

[ Muestra formulario con |
informacion delallada del
usuario seleccionado

~

([ Caplura datos del
usuario a inactivar

-

[ Muestra mensaje de
confirmacion para
realizar la inactivacion

Cancela Inactivacion

Acepta Inactivacion

[ Realiza Inactivacion ]
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11.1.4. Registro de pre-donante

®

[ Muestra formulario }

Ingreso de documento

predonante existe

Si existe k No existe

o

Muestra
Formulario

Muestra
Formulario con los
datos personales

del predonante

Extrae datos del
SIAP o registro
Banco Sangre

Vahda Datos
Correctos

Datos Incorrectos

Muestra mensaje de
error

Datos Correctos

Registra a
predonante
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11.1.5. Registro de pruebas fisicas de pre-donante

~

[ Muestra lista de
predonantes registrados en
el dia

[ Muestra datos previos del |
predonante seleccionado y
formulario de captura de
datos pruebas fisicas

\

Captura datos introducidos |
al formulario

correctos

[ Valida que los datos sean |

Datos Incorrectos [Muestra Mensaje de]

/ l error

[Registra datos ingresados]

Datos Correctos

éxito

o

[ Muestra mensaje de ]
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11.1.6. Generacion de etiquetas

inicial registrada

‘ >{ Muestra informacion

[ Genera numero de |
bolsa para el donante

[ Registra numero de |
bolsa generado

\

Evalua tipo de
donacion

Donacién Complet Aferesis
\/
imprime dos mprime cuatro
viiielas vifiotas
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11.1.7. Registro de extraccion de sangre

. ; IMuestm Formulario}

Viieta

[Captum Numero de|

Correctos

[ Valida Datos ]

Datos Correctos

[ Registra

Extraccion

Datos de ]

Actualiza

Banco de Sangre

~

Inventarnio de

[ Muestra

de éxito

mensaje |

|

\Datos Incorrectoif Muestra mensaje

&

de error

|
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11.1.8. Registro de resultados (Pruebas inmunohematoldgicas)

Captura numero de
viiieta J

Verifica existencia de
numero de viiieta

Existe No existe (Muestra mensaje ]

\/ l de error

Muestra formulario de |
registro de resultados

[ Captura los datos de |
los resultados de
pruebas J

~

[ Valida Informacion
completa y correcta

\.

/\Datos Incorrectou Muestra mensaje]

/\ / l de error

Datos Correctos

Registra resultado de
pruebas

Muestra mensaje de
éxito
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11.1.9. Registro de fraccionamiento

@
[ Captura numero de ]/
I~

viiieta

Verifica existencia del
numero de viiieta

Existe No existe ( Muestra mensaje ]
l de error

caplura de datos
fraccionamiento

N
[ Muestra Formulario de ]J<
J

Captura datos
ingresados

[ Valida Informacion ]

/\Datos lncorrectos\f Muestra mensaje
NS l de error

Datos Correctos

[Registm Componenles]

Muestra mensaje de
éxito
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11.1.10. Consulta de fraccionamiento

[ Captura numero de | _

vifieta

Verifica existencia del
numero capturado

Existe

Muestra informacion de
la vifieta

componentes asociados a ]

11.1.11. Registro de almacenami

ento

)\ No existe
N

Muestra mensaje de
error

Muestra formulario de ]
caplura de datos para
componentes J

§

aptura Informacion del
componente

[

Valida Informacion
correcta

Datos corr

ectos

Datos incorrectos

N’

Registra componentes ]

[ en almacenamiento

Muestra mensaje de
éxito

¢

Muestra mensaje
de error
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11.1.12. Modificacién de almacenamiento

Muestra lista de todas
las viiietas en inventario

[ Captura nimero de ]

viiieta

vineta

Existe )k No existe

LV 4

[ Valida numero de ]

ermor

[M uestra mensaje de]

[ Muestra formulario
lleno con informacion
de viiieta

[ Captura informacion |
modificada

/\Datos incorrectos (Muestra mensaje de]

/\ / l errror

Datos correctos

Modifica informacion
en base de datos

Muestra mensaje de
éxito
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11.1.13. Solicitar componentes

[ Muestra Formulano |~
I~

([ Captura datos de
componente
solicitado

[ Valida Informacion ]

Datos correctos /< Datos incorrectos

Registra Solicitud de |

[ componente

v

éxito

\

[ Muestra mensaje de |

/

impresion de

[ Muestra opcion de |

formulario de solicitud

de error

[Muestm mensajel
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11.1.14. Abastecimiento de componentes

Muestra listado de
solicitudes pendientes

[ Captura numero de ]

solicitud a abastecer

Comfirma existencia
del componente

Existe X No existe (Cambia estado de

\/ lsolicitud a rechazada

Muestra formulario de |
captura de datos I

Captura los datos
solicitados

Valida Informacién
capturada

Datos correctos Datos incorrectos [ﬁiuestm mensaje
de error

del abastecimiento y local

Registra Informacion Actualiza inventario
estado de la solicitud

Muestra mensaje de
éxito

impresion de
solicitud

o

[ Muestra opcion de l
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11.1.15. Solicitar para transfusion

-

Muestra formulario de
caplura de datos de
componente y de paciente J\

L

-

Captura Informacion

Ingresada

J

[ Valida informacion ]

Datos correctos

Datos incorrectos

~

Registra solicitud de
transfucion de
componente

(Muestra mensaje de éxito |

N/

|

Muestra mensaje
de error

F
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11.1.16. Descarte de componentes

Muestra Formulario |
para introducir nimero
de viiieta J

Captura dato del
nimero de viiieta

Valida dato introducido
y si existe

No existe | Muestra mensaje
de error

Existe

Muestra formulario y
listado de componentes
asociado al nimero de l

vifieta

omponentes a descartar

Captura datos
C
y motivo

Valida datos
introducidos

Datos correctos k Datos incorrectos

N

Realiza descarte de Actualiza inventario de Muestra mensaje
componentes componentes de error

[ Muestra mensaje de ]
éxito
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11.1.17. Generacion de reportes generales y especificos

[Reportes Generales: [\
1. Donaciones realizadas en un
periodo de tiempo establecido de
acuerdo a edades.
2~-Exuslenc|a de componentes.

( Muestra lista de
reportes que pueden f-------

generarse

[Caplura tipo de reporte
seleccionado

[ Muestra formulario
para ingreso de
parametros

Captura parametros
introducidos

correclos

X

"\

[ Valida parametros

Muestra reporte en TMuestia -
pantalla con opciones de [Mu de er:rn‘;‘nsaje -
exportacion (Excel y PDF)

y
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11.2. Diagramas de secuencia

11.2.1. Gestion de usuario

sd Gestion de usuario )

SINABS

Administrador

Administrador accede a la gestidn

de usuarios b

Sisterna muestra las opciones de la
é:: gestion de usuarios

Administrador selecciona una opcidn

Sistema muestra la opcidn

especifica seleccionada

11.2.2. Crear usuario

sd Crear usuario )

Administrador

Administrador selecciona opcidn para

SINABS

crear usuario > I

[Mientrag

exfista un error al ingresar los datos a la base]|

Sistema solicita los datos

NEcesarios

..4\'_ ___________________________ —

Administrador ingresa los datos
solicitados >

Sistema informa sobre cambios
efectuados

Sisterna ingresa los datos a la base

SGBD informa si los datos han
<sidu ingresados correctamente
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11.2.3. Actualizar usuario

sd Actualizar

usuario )

SINABS

Administrador

| Administrador selecciona opcidn para

modificar usuario >

Sistema solicita el usuario a |
ez _modificer________

Administrador selecciona el usuario
a modificar

[Mientras e

Sistema solicita los datos |
modificables del usuario |
solicitado

Administrador modifica los datos
pertinentes

istg un error al actualizar los datos en la b?se]

Sistema actualiza los datos en la
base de datos

Sistema informa sobre

ez __cambios actualizados _____

SGBD informa si los datos han
ido actualizados correctamente

11.2.4. Desactivar usuario

sd Desactivar usuario )

Administrador

SINABS

SGBD

I
. ) ) |
Administrador ingresa a la opcién para |

desactivar usuario
Sistema solicita usuaric a b
R desactivar _________ |
e
Administrador ingresa usuario a |
desactivar
b_l_
Sistema solicita confirmacidn
___________________________ L |
Administrador confirma la |
desactivacion
b—l—

Sisterna marca en la base al
usuario seleccionado como
«inactivos

Sistema notifica del cambia

SGBD notifica sobre el
cambio
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11.2.5. Regis

tro del pre-donante

sd Registro de predonante

J

SINABS

Entrevistador

Entrevistador selecciona la opcidn

para registrar donantes b

Sisterna solicita ndmero DUT del
predonanante

Entrevistador ingresa ndmero de DUI
del predonante »

SGBD

Sisterna verifica la existencia del

numero de DUI
-

SGBD informa que nimero de DUI
existe y envia los datos del

SGBD advierte que el donante no
encuentra en la base de datos

Sistema guarda los datos
proporcionados

alt
[El dongnte es encontrado]
Sistema muestra los datos del
s domame__________|
Entrevistador actualiza los datos
que sean Necesarios b
[ET dongnte no ha sido encontrade] |
Sistema muestra formulario para
- recopilar los datos del donante __ |
Entrevistador guarda los datos
solicitados
-
ref )
Predonante rechazado

Sisterma notifica sobre los
cambios guardados. ¢EI donante
ha pasado la entrevista?

SGBD notifica gue los datos han
=~sdo guardados/actualizados__ |
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11.2.6. Pre-donante rechazado

sd Predonante rechazado

/

Entrevistador

SINABS

Entrevistador identifica y
selecciona la opcidn para
cancelar la donacién

esta cancelando la donacion

Entrevistador selecciona el motivo

Sistema notifica que los datos han
sido guardados

b,_._

Sistema solicita el motive por el cual se

Sistema almacena el motivo y modifica el
estado de la donacion a =cancelada»

SGBD notifica que los datos han sido

guardados

11.2.7. Registro de evaluacion fisica (peso, nivel de hemoglobina, nivel de

hematocrito,

etc.)

sd Registro de pruebas fisicas

)

Entrevis
|

SINABS

SGBD

tador
Entrevistador selecciona la opcidn

para registrar las pruebas fisicas h

1

loop ]
[Mianfrasg

exista un error al ingresar los datos a |
Sistema solicita el ndmero de
e dentificocion del donante _____

Entrevistador ingresa el nimero
de identificacién solicitado

Sistema muestra los datos del
gonante y solicita completar pruebas _
Entrevistador ingresa los

resultados de las pruebas fisicas .’

Sistema informa que los datos se

8 b

Sistema solicita la recuperacién de los

datos del donante

>

SGBD devuelve los datos

Sistema ordena los datos para
guardarios en la base

P guardaron en la base _____ |

SGBD informa que los datos se han

guardado
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11.2.8. Registro de resultados de las pruebas inmunohematoldgicas

sd Registro de resultados de pruebas inmunohematolégicas

)

SINABS SGBD
Especialista de
banco de sangre ' '
[ [ [
| Ingresa a la opcidn para | |
L registrar los resultados - |
loop :
[Mientras|el nimero de la donacidn sea incorrgctd o no se encuentre] |
Sistema solicita nimero de |
e donacion_________| |
Especialista ingresa nldmero de I
donacion P |Sistema solicita verificacion de la donacion |
SGBD informa resultado de la
. verificacion __________

I
loop |
[Mientras [exista un error en los datos o al guafpdaf en la base.] [

Sistema muestra informacion de |
< donacion y solicita resultados
_________________________ |
Especialista introduce los |
resultados - Sistemna envia los datos a la base |
SGBD informa resultado de la
-

insercion
T'{— ———————————————————————

Sistema notifica sobre la
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11.2.9. Registro de extracciéon de sangre

Especialista de
banco de sangre

sd Registro de extraccion de sangre )
SINABS
I
I I
| Ingresa a la opcidn para |
| registrar la extraccion -

loop
[Mient

raslel niumero de la donacidn sea incorr

Sistema solicita ndmero de
IEC— donacién_________|

Especialista ingresa ndmero de
donacidn >

oty

o no se encuentre]

Sisterma solicita verificacidn de la donacidn

SGBD informa resultado de la
verificacion

loop
[Mient

ras|exista un error en los datos o al gqua|

Sistema muestra informacion de
donacidn y solicita datos de la
<_E _______ extracdidn ________ |
specialista introduce los datos
de la extraccion .'

rdar en la base.]

Sistema envia los datos a la base

SGBD informa resultado de la
insercian

Sistema notifica sobre la

insercion
i SRR
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11.2.10. Registro del fraccionamiento

sd Registro del fraccionamiento )

Especialista de
banco de sangre

SINABS

[
| Ingresa a la opcidn para registrar el
) fraccionamiento

|

[

[
..,_I_

I

[

[

| [

i
loop |
[Mientras|el nimero de la donacidn sea incorrgctg o no se encuentre] |

Sistema solicita ndmero de |
e donacion_________| |
Especialista ingresa nldmero de I
donacion P |Sistema solicita verificacion de la donacion |
SGBD informa resultado de la
. verificacion __________

I
loop |
[Mientras|exista un error en los datos o al guapdar en la base.] [

Sistema muestra informacion de |

donacidn y solicita datos del
~ ____ fraccionamiento | !
<Especia|ista introduce los datos [
del fraccionamiento . .
- Sisterna envia los datos a la base !
SGBD informa resultado de la
. dnserdon

Sistema notifica sobre la
SR insercion_________ |
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11.2.11. Generacion de etiquetas

sd Generacidn de etiquetas )
SINABS SGBD
Especialista de
banco de sangre ' '
|  Especialista ingresa a la opcidn para | I
I general etiquetas b_l_ [
I
loop ) I
[Mientrag el jpredonante no apliqgue para la extraccidn] |
f
loop |
[Mientras|el numero de la donacidn sea incorrects o no se encuentre] |
Sisterna solicita el ndmero de |
donacion
~ T Tem T I
Especialista ingresa el nimero de
donacion > Sistema solicita verificacién de la |
donacion |
SGBD informa el resultado de la
R verificacion | ||
f
Sistema werifica el estado de la |
donacion >
SGED devuelve el estado
""""""""""""" 1
I
Sisterna muestra el disefio de la |
etiqueta para ser impreso
—|—'<—: —————————————————————————— —— i
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11.3. Disefio arquitectdnico del sistema informético
Arquitectura del sistema informéatico

La arquitectura logica de funcionamiento a utilizar en el desarrollo del SIRBS sera el
modelo de tres capas en las ellas se encontraran las tecnologias PHP, Symfony y
PostgreSQL que seran las utilizadas para el desarrollo. El objetivo general de esta
arquitectura es separar la logica del negocio de la l6gica del disefio.

Objetivo de cada capa:

1. Capa de presentacion. En esta capa se reunen todos los aspectos visuales
como las interfaces y la interaccion que estas tienen con los usuarios en ella se
ven reunidos elementos como manejo y aspecto de ventanas, disefio de
reportes, mend, etc. Es una capa personalizable en la que se especifica como
seran presentados los datos, esta se comunica con la capa de negocio.

2. Capade negocio. Aqui se encuentran todos los procesos de negocio que lleva
a cabo el usuario es decir todas aquellas tareas, procedimientos, registros. En
ella se maneja toda la I6gica de trabajo mediante la cual los usuarios realizan
sus tareas actuales. Esta capa se comunica con la capa de presentacion ya que
recibe solicitudes y le envia los resultados de la solicitud ademas se comunica
también con la capa de datos para realizar solicitudes de almacenamiento,
actualizacion, eliminacién y consulta.

3. Capa de acceso a datos. Es la capa encargada de acceder a todos todo el
repositorio de datos es decir a las bases de datos con las que se conecta el
sistema. Esa capa recibe peticiones desde la capa de negocio.

P — o -
CAPA DE PRESENTACION ~ —'*-f‘>}h,‘_7

CAPA DE NEGOGIO X
P APUCAGIONES

»_/> 3 "," \\“\ (evs\

Siap

Postgre SO

CAPA 1*13 ACCESO A DATOs
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11.4. Disefio de la base de datos

11.4.1. Diagrama entidad-relacion
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11.4.2. Modelo fisico
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11.4.3. Diccionario de datos

Lista de tablas

Nombre
bs_audit_donacion

Descripcion
Se registran, a manera de auditoria,
efectuados en la tabla donacion.

los cambios

bs_anticoagulante

Catélogo de los anticoagulantes usados en los bancos de
sangre.

ctl_canton

Catalogo de los cantones por municipio.

ctl_departamento

Catalogo de los departamentos de un pais.

ctl_documento_identidad

Catélogo de los tipos de documentos de identidad.

bs edo donacion

Catélogo de los estados que puede tomar una donacion.

bs edo producto

Catalogo de los estados que puede tomar un producto.

ctl_estado_civil

Catédlogo de los estados civiles que pueden tener un
donante.

bs_met_extraccion

Catélogo de los métodos por los que se puede extraer la
sangre.

bs_motivo_exclusion

Catélogo de los motivos por los que el donante ha sido
excluido.

ctl_municipio

Catélogo de tener

departamento.

los municipios que puede un

ctl pais Catalogo de los paises del mundo.

bs producto Catélogo de los tipos de productos en banco de sangre.

bs_prueba Catalogo de las pruebas o examenes que se le realizan a
una donacion.

ctl_sexo Catalogo de los sexos 0 géneros humanos.

bs tipo_donacion

Catélogo del tipo de donacion.

bs tipo sangre

Catalogo de los tipos de sangre humana.

bs_detalle_hospital

Informacién de los valores con los que un hospital opera,
tipo de coagulante, volumen por defecto, etc.

bs_donacion Informacién del proceso de donacién de cada donante, se
registra su intencibn de donar, esto es,
independientemente si la donacion fue concluida o no,
aspectos que son registrados también.

bs donante Registra la informacion del donante.

bs_entrevista_excluida

Registra el o los motivos por los cuales el donante no es
apto para efectuar la donacién y el tiempo que se
mantendra excluido.

ctl_establecimiento

Informacién del hospital o banco de sangre.

bs_producto_abastecido

Registro de los productos extraidos que van a transferirse
entre hospitales.

bs_producto_extraido

Registra el producto inicial, extraido directamente del
donante.
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bs_producto_fraccionado

Registra los productos que han sido fraccionados a partir
de la sangre extraida.

bs_producto_solicitado

Registra qué productos se estan requiriendo por cada
solicitud.

bs_resultado_prueba

Registra los resultados de las pruebas efectuadas a un
donante.

bs_solicitud_producto

Registra las solicitudes para intercambios de productos
entre hospitales de la red.

fos_user_user

Informacién esencial del usuario para poder acceder al
sistema.
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11.5. Diseio de estandares

Se presenta a continuacién el estandar para todas las interfaces que

contendra el

sistema.
ESCUDO LOGO DEL
DE EL MINSAL Y
SALVADOR ENCABEZADO DEL INS
MENU DEL SISTEMA
AREA DE TRABAJO
PIE DE PAGINA

Detalle de Estructura.

Escudo de El Salvador: se mostrara en la esquina superior izquierda el escudo
de la Republica de El Salvador.
Logo del Minsal y del INS: se mostrara en la esquina superior derecha el logo
del Ministerio de Salud y del Instituto Nacional de Salud, este ultimo es el ente
que regula las disposiciones de la Red Nacional de Bancos de sangre.
Encabezado: estara conformado por una imagen en englobe los elementos
anteriores e incluira el logotipo que distingue a la Red Nacional de Bancos de
Sangre.
Menu del sistema: se mostrara las opciones disponibles en el sistema, ademas
la informacién asociada al usuario autenticado y opcién de cierre de sesion.
Area de trabajo: estara conformada por:
o Ingreso de datos: contendra todos los campos requeridos de acuerdo a
la opcidn y los botones de las acciones asociadas al ingreso de datos
que se puedan realizar.
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o Modificacion de datos: contendré la informacién, posibles campos de

modificacion y los botones asociados a la modificacion de datos.

o Salida de datos: contendra informacion de acuerdo a la opcion y
botones de acciones asociadas
o Consulta de datos: contendra la informacion, parametros requeridos
para consulta de acuerdo a la opcidn y botones con acciones asociadas.

ESCUDO LOGO DEL
DE EL MINSAL Y
SALVADOR ENCABEZADO DEL INS
MENU DEL SISTEMA
IMAGEN ASOCIADA A USUARIOS
Usuario: | |
Contraseia: | |
BOTONES ACEPTAR Y CANCELAR
PIE DE PAGINA
L0GO DE L0GO
EL SALVADOR ENCABEZADO DEL REPORTE MINSAL
Usuario:
Fecha de Generacion:
CONTENIDO DEL REPORTE
PIE DE PAGINA
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IMAGEN ASOCIADA
A TIPO DE MENSAJE CONTENIDO DEL MENSAJE

11.6. Diseifo de pantallas de salida

Vista general de Mapa del sitio de navegacion.

Almacenamiento

Catalogos
Crr_-a.r Pruebas
usuario

Tipo

donacion

Hemocom
ponentes

Solicitudes

Estado
Pruebas

inmuohe

A1

Laboratori

donacion

o clinico

matologic
as

J Exclusion

Producto

Estado

producto
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Tabulador diario de actividades de bancos de sangre: Personas Donantes

Este tabulador permite el control diario de las personas atendidas por el banco de
sangre, definiendo la cantidad segun: el sexo, grupo de edad, area de procedencia, el
tipo de donante y la preseleccion (cuantos fueron aceptados y diferidos). Cada
columna representa un dia y en cada casilla se colocara la cantidad de personas que
cumplen las condiciones antes descritas.

HEMOBANK

<:! $ x Q {http:H1‘12.168.1.1r’hemobank(reporte_donante ] @

Baner

Usuario:clara.aguilar

| Donantes‘ Lnborntorio‘ Almacenamiento_ﬂ Estadistica‘ Usuarios\

Ministerio de Salud
Reportes de Donaciones Tabulador Diarie de Actividades de Banco de Sangre
Personas Donantes

Reportes de Boo. Sangre

Intervencién: [] Intremural O Extremural

Reportes de Laberatorio

Establecimiento de Salud: | Hospital nacional de nifios Benjamin Bloom '|v] Mes: Iﬁem '|.] Afio: EOH '|vl
Actividad Dias del mes
1] 2] 3| 4| 5] €] 7 _g] 9110{11|12{13| 14| 15|16]17 15'1‘1 2C]21 22'25'24 2E|2€| 27|28 2€| 3(| 31| Tota

Sexo Masculing
Femenino

Grupo 17 - 24 afios

de 25 - 45 affios

46 - 59 afios

Edades 60 afios y mas
Rren Urbano

Rural

Tipo Altruista

Altruista Repetitivg
de —
Reposicitn
Donante | Autblogo
| Aféresis Voluntarid
Aféresis Reposici
Pre- Aceptad | Si
No
Diterido | Temporal
Permanente

Donacién Incompleta 1

Selec

Generar

L4
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Tabulador diario de actividades de Bancos de Sangre: Hemocomponentes

Permite apreciar en cantidades diarias de actividades y procedimientos que se realizan
en el banco de sangre con respecto a los hemocomponente. Las columnas en este
reporte representan un dia, en total el tabulador representa un mes especifico.

Las actividades de extraccion de las que se requiere llevar un control son: Sangre
completa no fraccionada, Sangre total reconstituida, Glébulo rojo empacado (GRE),
Concentrado plaquetario, Plasma fresco congelado, Crioprecipitado, GRE
leucorreducido buffy coat, GRE leucorreducido por filtro leucorreductor, Concentrado
plaquetario por filtro leucorreductor, Concentrado plaquetario por aféresis, GRE por
aféresis y Plasma fresco por aféresis. Ademas de la cantidad de componente que se

descarto por: Vencimiento, Desperfecto de bolsa y Otras razones diferentes a agente
infeccioso.

HEMOBANK

<:] $ x Q {htlp.ﬁﬁ?_.ﬂﬁs.ﬁfhemobanklreparte_bcoHemuccmpcnentes ] @

Baner

Usuario:clara.aguilar

| Don antes‘ Luhorutorin‘ Alm acenumiantn‘ Estadlstica‘ Usuarins\

Ministerio de Salud
Reportes de Donaciones Tabulador Diarie de Actividades de Banco de Sangre
HEmDGUmPUﬂGIﬂB!
Reportes de Bo. Sangre
Reportes de Laboratorl Intervencién: [] Intromural [ Extramural
eportes de Laboratorios = = - —_—
e rmbl i de Salud: Hospital nacional de nifios Benjamin Bloom 17] Mes: |Enem ‘v Afo: 2014‘7

Actividad Dias del mes

102/ 3/ 415/ 6/ 78] 910/11]12)13|14/15)16/17118/19/20/21/22/23)24 |25)26/27(28)29)3031 Total

1) Sangre completa ne fraccienada
2) Sangre total reconstituida
3) Glsbulo rojo empacade (GRE)
4) Congentrado plaguetario
5) Plasma fresco congelado
&) Cricprecipitado
7) GRE leucorreducido buffy coat
8) GRE leucerreducide per filtro leucerreducter
1 Concentrado plaguetarie por filtro leusorredusior
10) Ceneentrade plaguetario por aféresis
11) GRE per aférasis
12) Plasma fresco por oféresis

1) sangre Vengcimient
Deperfecto de bols:

compieta —sperecto o6 0o
Otras razones dil. a agente infeccio
Tamizajg
2) Gldbulos Vencimient
rojos Deperfecto de bols:
Otras razones dit a agente infeccio:
Tamizajd

ElBcsno Vencimient
fresco Deperfecio de bols:
Otras razones dil. a agente infeccio

congelado

Tamizajd
4) Vencimients
Deperfecto de bols:

Otras razones dif_a agente infeccio:
Tamizajd
5) & Vengimient
Deperfecio de bols:

Otras razones dif a agente infeccio:
Tamizajd

Generar | |
L

“

Pag. 104



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

Tabulador diario de actividades de Laboratorio Clinico

Este tabulador permite el control de las actividades de diarias que se realizan en el
laboratorio clinico. En el reporte se aprecia que cada fila representa un dia del mes 'y
en las columnas se detallan las pruebas, sus resultados y el servicio o area que solicito
dicha prueba.

Los campos que aparecen en el reporte representan cantidades diarias de pruebas
realizadas que obtuvieron resultado: 1. Normal, 2. Negativo, 3. Anormal, 4. Positivo, 5.
Muestra inadecuada, 6. Otros, 7. Reactivo, 8. Indeterminado y 9. No reactivo.

Ademas se detalla la cantidad diaria de pruebas solicitada por los Servicio de
Procedencia: 1. Consulta Externa, 2. Hospitalizacion, 3. Emergencias, 4. Referido y 5.
Otros.

HEMOBANK

Q> X {} (Fip/7792 768 TWharmobark/ Actvidad_Lab ) @& )

Baner

Usuario:clara.aguilar

| Donantas\{ Lnborntorio‘ Almacenamianto_\{ Esladistica‘ Usuarios\

Ministerio de Salud

Reportes de Donaciones Tabulader Diarie de Actividades de Laboratorio Clinico

REpories de Beo. Sangre

Reportes de Labeoratorio Institucién D MINSAL l:l FOSALUD
Establecimiente de Salud:lHosp\lolN de nifios Benjamin Blom'l Seccién: | " Mes: |Enero‘v| Afo:
oio || Cbdige de Prueba: 1| Cédigo de Prueba: 1| Codigo de Prueba
Resultado | Servicio Resultado |  Servicio Resultado | Servicio
123456?8‘112345123456?3‘!12345123456?8‘!12345H
3
3
: i
6
7
8
q
0
1
2
[
5
6
7
18 -

Resultado: 1. Normal 2. Megative 3. Anormal 4. Positivo 5. Muestra inadecuada 6. Otros 7. Reactivo 8. Indeterminade 9. No reactivo
servicio de Procedencia: 1. Consulta Externa 2. Hospitalizacién 3. Emergencias 4. Referido 5. Otros

Generar
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Tabulador diario de actividades de Bancos de Sangre: Tamizaje Seroldgico

En este tabulador se puede apreciar la cantidad Tamizados realizados diariamente por
tipo de prueba. En el informe las columnas representan los dias del mes y las filas
detallan las pruebas, en los campos debera aparecer la cantidad correspondientes a
cuantas de las pruebas especificas fueron tamizadas, cuantas de ellas tuvieron un
resultado: R: Reactivo, NR: No Reactivo, I: Indeterminado y C: Confirmado.

HEMOBANK

G E> x Q lhttp:H1Q2.168.1.1!hemobankfreporte_bcotamizaje ] @

Baner

Usuarioclara.aguilar

| Donantas‘ Lnborntorio_‘{ Almacenamianto_\{ Estadistica_\{ Usuarios\

Ministerio de Salud
Tabulader Diario de Actividades de Banco de Sangre
TAMIZAJE SEROLGGICO

Establecimi de Salud: | Hospital nacional de nifios Benjamin Bloom ]v] Mes |Enero !vl ,.,—.,,;|2014‘v|

Unidades tamizadas Dias del mes

Reportes de Donaciones

Reportes de Boo. Sangre

Reportes de Loboratorio

por tipo de prueba I TRTRT ST 6] 7] 8] a0 1|12 |13 |14 1516 |7 |18 ] 1|20 |21[22 |23 |24 |25 |26 |27 2823 |30 |31 Total
Virus de [[ Tamizaje|
s | R
H = NR
(VIH) 1
il =)
| Tamizaje|
superficie s LR
Hep B = NR
I
(HBsAg) ¢
Virus de _Tamizaje|
Hepatitis ¢ [ 5 | R
(HEV) HIT
1
“lc
Enizo]e
R
Chagas || E [ NR
0
¢ ¢
| Tamizaje|
s LR
sifilis HIEE
I
tlc
Enizaje
ci E R
lovirus £ |LNR
(CMV) 1
lll =)
Enizo]e
Hepatitis | o | R
Core HR
(AntiHBC) 0
il =)
No. de tipeos

No. de rastreos de

R: NR: No I Ingetermincade Ciconfirmade

Generar
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Tabulador diario de actividades de Bancos de Sangre: Inventario de
Componentes

Permite visualizar el cédigo de bolsas de sangre que se encuentran en el stock del
banco de sangre. Se detalla el grupo ABO vy el factor RH al que pertenecen dichas
bolsas, ademas de los diversos componentes que han sido extraidos de ella.

HEMOBANK

<J E> x {} {http://192 168 1.1/hemobank/reporte_inveompenentes ] @

Baner
Usuario:clara.aguilar
| Donantes‘ Laboratono‘{ Almacenammto‘{ Estadlslrca\l Usuorlos\
Ministerio de Salud
Reportes de Donaciones Tabulador Diario de Actividades de Banco de Sangre
Inventaric de Componentes
Repertes de Beo. Sangre|
Repertes de Laboratoria - - —
Eatablosin de Salud; | HoSRital nacional de nifios Benjamin Bloom iv] Fecha: E
N° de Bolsa Grupo ABO Factor RH Componentes
O|A|B]| AB Positive. Negativo SC GRE PFC CRIO CP
Total

Generar

L4
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Tabulador diario de actividades de Bancos de Sangre: Existencias de
Componentes

Permite visualizar un reporte en el que se muestran las cantidades de componentes
gue se encuentran almacenadas en el banco de sangre, segun grupo ABO y Factor
RH.

HEMOBANK

c E> x Q {http://192 168.1.1/hemobank/reporte_invcomponentes ] @

Baner

Usuario:clara.aguilar

| Donantus‘{ Labormorio‘q Alm acenemiantcw Esladlsticaj{ Usucrios\

Reportes de Donaciones Ministerio de Salud

Reportes de Beo. Sangre Tabulader Diario de Actividodes de Banco de Sangre
Existencia de Componentes

Reportes de Laboratorio

Establecimiento de Salud: Hospital nacional de nifios Benjamin Bloom i'] Fecha: E

Grypo ABO | Factor RH sC GRE PFC CRIO CP

Positive

Negativo
Positive

Negativo
B Positive

Negativo
Positive

Ne&lwo

A al

Tabulador General de Actividades de Bancos de Sangre: Personas Donantes

Este tabulador permite al usuario, llevar un control de todas las personas donantes
atendidas en todos los establecimientos de banco de sangre del MINSAL, permitiendo
elegir un afo, mes, departamento, municipio especifico si asi lo desea. La informacion
gue presenta este tabulador es la cantidad de personas donantes atendidas segun su
rango de edad, area de procedencia, tipo de donante, donantes aceptados y diferidos,
Donacién de unidades de sangre, donacioén por aféresis y cuantos de donacion
incompleta.
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HEMOBANK

o Q x G (http://192.1681.1/hemobank/reporte_bcos ] @

Baner

Usuario:¢lara.aguilar

- - - - Salir

| Donantes‘{ Lnboratoﬂo‘{ Almacanummmo-q Esladlslloa‘ Usunnos\
Ministerio de Salud

Reportes de Donaciones Tabulador General de Actividades de Banco de Sangre
Personas Donantes

Reportes de Boo. Sangre,

Reportes e Laboratorio Institucién: MINISTERIO DE SALUD Establecimiento: u

Afio: Mes: Departamentos: Municipio:
) g EZRC P [ o)

Fecha del reporte:
P 16-06-2014

Establacimi s Edades Area Tipe de donante I# Diferido || U de L Aferesis D
MI17-1125-146 o]60 (| Urbe|Ru AltrulIAllruis(- osil Autdle| Aféresil Aféresis de|S|N|Temp|Perman|Unidad de sailcomp|Me. |Mo Plag|MNa F|Den. incon

H. San Francisco M4
H. Chalchuapa
H. San Juan de Died
Hl Metapén

H_Sons "Dr Jorge
H Usulutan "San Pq

H. Santiage de Mari|
H SM "San Juan di
H. Nueva Guudolupa

H. Ciudad B. Mons. d

H. Mor "San Francis|
H. Lo Unidn
H. Santa Rosa de L
H. Sensuntepegue
H. Zacate "Santa T|
H SV "Santa Gertr.
H. Mejicanes SS Zo
H.SS Rosales
H. S8 Maternidad "
H. SS Benjamin Blol
Total General

Generar

Tabulador General de Actividades de Bancos de Sangre: Hemocomponentes

Esta pantalla permite al usuario, llevar un control de todos los procesos y descartes
diarios referentes a hemocomponentes realizados en cada uno de los establecimientos
de banco de sangre del MINSAL, permitiendo elegir un afio, mes, departamento,

municipio especifico si asi lo desea.

Los procesos de los que se requiere llevar un control son: Sangre completa no
fraccionada, Sangre total reconstituida, Globulo rojo empacado (GRE), Concentrado
plaguetario, Plasma fresco congelado, Crioprecipitado, GRE leucorreducido buffy coat,
GRE leucorreducido por filtro leucorreductor, Concentrado plaquetario por filtro
leucorreductor, Concentrado plaquetario por aféresis, GRE por aféresis y Plasma
fresco por aféresis. Ademas de la cantidad de componente que se descartd por:
Vencimiento, Desperfecto de bolsa y Otras razones diferentes a agente infeccioso.
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Los tipos de descarte a los que se hace referencia por cada componente son:
Vencimiento, Desperfecto de bolsa, Otras razones diferentes a agente infeccioso y
Tamizaje.

HEMOBANK

<:| @ x {} ( http://192.168 1.1/hemobank/tab_hemocomponente ] @

Baner

Usuario:clara.aguilar

| Donantas‘ Labomtorio‘ Alm acennmiunto‘{ Estadistrca‘ Usuorios\

Reportes de Donaciones Ministerio de Salud

Reportes de Boo. Sangre Tabulador General de Actividades de Banco de Sangre
Hemocomponentes

Institucién: MINISTERIO DE SALUD Establecimiento:
Afio: u Mes: Departamentos: n Municipie:

Fecha del reporte: _
Actividad Descarte de unidades de hemocomponentes

Preparacion de unidades de 1 Sangre 3. Plasma 4. Crio- 5. Concentrado
2. Globules L .
hemocomponentes completa congelade recipitade plaguetario
1j2|3)4|5|6]7]18|9]10| 11|12 | V|DBJ ORDAI T| V|DB| ORDAI T| V| DB|ORDAI| T| V|DB] ORDAI| T| V|DB[ ORDAI T

Reportes de Laboratorio

Establecimiento

=

H. San Francisce Menéndez
H. Chalehuapa

H. San Juan de Dies Santa Af]
H. Metapén

H. Sons "Dr Jorge Mazzini V"
H. Usuluton "San Pedro”

H. Santiago de Maria
SM "Sen Jusn de Dios"
Nueva Guodalupe
Ciudad B. Mons. Oscar A
Mor. "San Francisce Gotera)
La Unibn
Santa Rosa de Lima
Sensuntepeque
Zacate "Santa Teresa"
SV "Santa Gertrudis”
Mejicanos S8 Zacamil
S8 Rosales
58 Maternidad "DrArg
.53 Benjamin Bloom

Total General
e

z|z|z[z |z |z [z [z [z |z ===

ACTIVIDAD

1. Sangre compieta no fraccionada 2. Sangre total reconstituida 3. GISbule rojo 4. C ]

£. Plasma fresco congelade 6. Crioprecipitade 7. Glébulo rojo empocads leucorreducido buffy coat 8. Glébulo rojo empacade
per filtre 9. p % filtre 10. & plag io por afaresis

. Glébulo rojo empacade por aféresis 12, Plasma fresco por aféresis

DESCARTE DE UNIDADES DE HEMOCOMPONENTES
¥ = Yencimiento DB = Desperfecto de bolsa  ORDAI = Otros razones diferentes o agente infeccioso T = Tamizaje

Generar
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Tabulador General de Actividades de Bancos de Sangre: Tamizaje Seroldgico

Esta pantalla permite al usuario, llevar un control de las pruebas de Tamizaje
Seroldgico que diariamente se llevan a cabo en cada uno de los establecimientos de
banco de sangre del MINSAL, permitiendo elegir un afio, mes, departamento,
municipio especifico si asi lo desea.

En el informe se detalla por cada tipo de prueba la cantidad de estas a las que se ha
realizado tamizaje y cuantas de ellas tuvieron un resultado: R: Reactivo, NR: No
Reactivo, I: Indeterminado y C: Confirmado.

HEMOBANK

Q0> X {} (Fip 792 768 T Whermobank/ioh_tomzar ) @)

Baner

Usuario:clara.aguilar

| Donantas‘ Lnborntorio‘ Almacenamiantcw Estadlstrca‘ Usuarios\

Reportes de Donaciones Ministerio de Salud

Reportes de Boo. Sangre Tabulador General de Actividades de Banco de Sangre
Tamizaje Serologico

Reportes de Loboratorio

Institucién: MINISTERIO DE SALUD Establecimiento; |_Todos |w]
ano: [20t Jv] Mes: oepartamentos: [ Toicr ] Municipio: [ Todos |w]
Fecha del reporte: | 16-06-2014

VIH HBsAg HCV Chagas Sifilis CMV AntiHBe I T IR

Tami || Resu §| Tami N Resu §| Tami | Resu | Tami || Resu | Tami || Resu | Tami- || Resu | Tami- || Resu sia
zaje § tado . zaje N tado ] zaje | tado | zaje § tado | zaje J todo } zaje tado | zaje tado
Tamiza | FINF) 1) Tamiza F]NF]1) Tamizo] B) NF| 1] Tamiza FINFIT| Tamizad| F|NF | Tomiza F|NFLI| Tamiza F|NFII) TS| R#

Establecimiento

H. San Francisco Menén)
H. Chalchuapa
H. San Juan de Dies San|
H.| Metapén
H. Sons. "Dr. Jorge Mazzi
H. Usulutan "San Pedro”
H. Santiago de Maria
H. SM "San Juan de Dieos]
H. Nueva Guadalupe
H. Ciudad B. Mons. Oscal
H. Mor "San Francisce G
H. La Unitn

H. Santa Rosa de Lima
H. Sensuntepeque

H. Zacate "Santa Teresd
H. S\ "Santa Gertrudis"
H. Mejicanos S8 Zacamil
H. S8 Rosales _|
H. 55 Maternidad "DrAr
H. SS Benjamin Bloom
M General

ABREVIATURAS

VIH = Virus de Inmunodeficiencia Humana HBsAQ = Antigeno de superficie hepatitis B HCV = Virus de hepatitis C CMV = Citomegalovirus
AntiHBG = Anticuerpe hepatitis B Core T8 = Tipeos sanguineos RA = Rastreos de anticuerpos

RESULTADOS

R = Reactiva NR = No reactiva I = Ingeterminada

Generar
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También se tiene la opcidn de ver el detalle de las pruebas tamizadas segun un
establecimiento especifico, para este caso cada fila debera representar un mes vy el
afio podra ser seleccionado por el usuario.

HEMOBANK

Q> X {} [Fiw 772 68 T hemobankTiob tamizare ) @)

Baner

Usuario:clara.aguilar

| Donantes\{ Lnboratoriow{ Alm acennmiantow{ Estadistica‘ Usuorios\

Reportes de Donaciones Ministerio de Salud

Reportes de Boo. Sangre Tabulador General de Actividades de Banco de Sangre
Tamizaje Serologico

Institucién: MINISTERIO DE SALUD Establecimiento: [FHEE  |w]
Ao 2013 ] w] Mes: Departamentos: [ Todos |w] Municipio: [ Todos |w]
Fecha del reporte: | 16 2014

VIH HBsAg HCV Chagas Sifilis CMV AntiHBc TI|R

Mes Tami- Resul Tami- Resu | Tami- Resu J| Tami- Resul | Tami- | Resul | Tami- Resul §| Tami- Rasu sia
zaje tado 2aje todo Zaje tado 2aje tado Zaje tado Zaje tado 2aje tado
B e — — R =

Tomizad |RINB|1| Tamizad |RINR|1| Tamizad |RINA| 1| Tamizad | RINR) 1] Tamizad [R)NR| 1| Tamizad |R[NR] 1| Tamizad [R|NR|I[ TS| RA

Repories de Laboratorie

Enero
Febrero
Marzeo
Abril
[Mayo
Junio
Julie

Agosto

Septiembre|
Octubre

Noviembre
Diciembre
Total Gener|

ABREVIATURAS

VIH = Virus de Inmunodeficiencia Humana HB3sAg = Antigeno de superficie hepatitis B HGY = Virus de hepatitis © GMV = Citomegalovirus
AntiHBG = Anticuerpo hepatitis B Gore T8 = Tipeos sanguineos RA = Rastreos de anticuerpos

RESULTADOS

R = Reactiva NR = No reactiva I = Indeterminada

Generar
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11.7. Disefio de pantallas de entrada

11.7.1. Registro de donante

HEMOBANK

c w x Q { http://192.168.1.1/hemobank/datos_donante

) @ )

Usuarioclara.aguilar

Baner

|Banco de sangre_‘ Registro donncibn‘ Lnborntorio‘ Alm acenamianto‘ F!eporta‘ Usuario\

[ DATOS DEL DONANTE

Numero de Documento
de ldentidad:

Nombre Completo:
Direccibn:

Estado Civil:
Pasaporte:
Departamento:

Edad:

L ]

L ]

| Soltero

_1v]
L ]

| Ahuachapan lvl

Fecha de Nacimiento: L

Sexo:

[] Femenine [] Masculine

Luger de Nacimiento: L

L

Hora de Ingreso:

Municipio: [ Ahuachapan |+l
Teléfono: L I
Profesion: L I

A Ol
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11.7.2. Registro de pruebas fisicas

HEMOBANK

<J ‘3 x {} [http:H1q2.168.1.1Jhemobankr’pruebafisico_donante ] @

Baner

Usuario:clara.aguilar

|Banco de san gre-q Registro dona c'rbrN L-nbor-ntorio‘ Almacenamiento-q F!eporta‘ Usuario\

[ Pruebas Fisicas-Donante I_Donante: I L I

Peso: I Inspeccién de brazo:

Pulso: I Hematocrito:

Presitn Arterial: I Hemoglobina:

Temperatura: I Hemograma:

miniuinin

Observacidn

1A 1r

I Resultado de entrevista y
examenes fisicos:

Exclusitn: [] Donante excluido Motive de Exclusion: | _"]

Tiempo de Exclusién: O Definitive O Tempaoral E

Nombre de Entrevistador: | |

73
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11.7.3. Registro de extraccion

HEMOBANK

O o x Q { hitp://192 168 1.9/hemobank/pruebafisica_donante

Usuario:clara.aguilar

Baner

Banceo de san gre_\{ Registro donacibn_\{ Lnboratorio\{ Almacenamianto_\{ Heporta\{ Usuario\

1 Extraccién-Laboratorio

I_Don ante: I I_ I

Tipe de Extraccion: L

Duracibn:

Hora de Inicio de Extraccidn: L

Reaccioness Adversas Post-
Donacibn:

Acciones Efectuadas:

Recomendaciones a Seccitn I_

|
I Hora de Finalizacitn de Extraccibn:
|
|

Observaciones:

de Produccibn:

Responsable de Venopuncibn: |

I Bolsa:

Serie: I_

I Tipo:

Braze Puncienade I Izquierdo

mo

_— ! _

l

L

L

HEEREE
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11.7.4. Registro de pruebas inmunohematolégicas

HEMOBANK

<3 Q x Q { hitp://192 168 1.9/hemobank/pruebafisica_donante

Baner

Usuario:clara.aguilar

Banceo de san gre_‘ Registro donacibn‘ Laboratorio‘ Almacenamianto_‘ Repcrta‘ Usuario\

me

_lv)

_lv]

_lv]

B0

Pruebas Inmunohematologicas-Laboratorio | Donante: || |
| N° Bolsa de Sangre: [ ] Fenotipo: lc

Grupo Directo : [ ] Grupo Inverso: |

Rastreo de AC: I No Reactivo _‘ '] Identificacién de Anticuerpos: I No Reactivo

Serologia de Sifilis [No Reactivo ]  Sifile Cuantificacion [ No Reactivo

VIH: [No Reactivo ~Jw] HEsAq: | No Reactive

HCV - [ Reactivo _]v] Chagas: [ No Reactivo

e [No Reactivo ]

| Guardar | | Imprimir | | Limpiar

|§
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11.7.5. Registro de fraccionamiento

HEMOBANK

<3 Q x Q {http://192 168 11/hemobank/pruebafisica_donante

Baner

Usuario:clara.aguilar

Banco de sangra:\{ Registro donacibn_\{ Laboratorio‘ Almacenamianto_\{ Report&‘ Usuario\

Fraccionamiento-Laboratorio

| Denacion [ HNRL201500785

| 12343

N°® Bolsa de sangre:

Producto inicial:

I Sangre Total

v

Tipe de fraccionamiento:

I Fuerte Centrifugracidn _] v]

Productos fraccionados:

M Globulos Rojos

O Plasma y/e Crecprecipitade

M Plaquetas

L Ol
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11.8. Diseiio del plan de pruebas

11.8.1. Las pruebas en el ciclo de vida

]
Disefio de las pruebas \ Ejecucion de las pruebas
1
i
!
! ACEPTACION
]
= | .
o I
o |
c |
= : Pruebas de Sistema
& i
& |
< . i e
Verificacion I Anglisis de
h del andlisis — ! | resultados
& Disefo : | Pruebas de Integracion
[} I
i
5 Werificacicn Andlisis de
g del disefio resultados
B COnStruceion fr-m—mr—- -IPruebas Unitarias
8 ;
I

11.8.2. Objetivo General

Establecer la manera en la que se verificara el correcto funcionamiento de las opciones
que existen el sistema informético para gestion y control de donaciones de la red
nacional de bancos de sangre.

11.8.3. Objetivos Especificos

e Validar que el sistema cumpla con los requerimientos definidos por el usuario.
e Verificar el funcionamiento de los distintos procesos y funciones del software
¢ Identificar posibles fallos o errores del software

Planificacidn de las
pruesbas

Disefio de las pruebas Cas

[

de prueba

Implementacion de las
prusbas

Ejecucion de las
pruebas

|—) Evaluacion de las

pruebas
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11.8.4. Pruebas Unitarias

Este tipo de pruebas son realizadas de manera individual con el objetivo de encontrar
fallos en una parte especifica y verificar que todos los resultados sean los esperados,
estas pruebas son realizadas por el programador y pueden ser repetidas cuantas
veces €l quiera ya que son pruebas rapidas. Proporcionan la ventaja de identificacion
de errores y realizar su correccion a tiempo para garantizar la calidad del programa y
maximizar la satisfaccion del cliente.

11.8.5. Pruebas de Integracién

Las pruebas de integracion permiten identificar los posibles fallos de comunicacion
entre las interfaces o la falta de coherencia entre estas. El objetivo principal es detectar
errores asociados con la interaccibn de componentes del sistema, esto lo hace
tomando los modulos que han sido probados de manera individual y los prueba
integrados de acuerdo a la estructura definida en el disefio.

11.8.6. Pruebas de aceptacion

e Pruebas de usabilidad. Estas pruebas tienen como objetivo estudiar la
usabilidad de la aplicacion en un entorno real ademas son utilizadas como una
forma para medir el nimero de errores que se le pueden presentar a una
persona al utilizar el software. Para el desarrollo de este tipo de pruebas estas
deberan ser valoradas en base a la siguiente tabla modelo:

Leyenda de Validacion

0 - No es un problema de usabilidad

1 - Problema menor

2 - Problema mayor de usabilidad importante solucionar

3 - Usabilidad catastréfica urgente fijar una solucion
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O[SV G SRR I Validacion de ingreso al sistema si el usuario digita usuario
pruebas y contrasefa correcta garantizar el acceso apropiado al
sistema.

Técnicas e Datos ingresados de manera correcto el usuario
podra ingresar al sistema mostrandole su menu
respectivo de acuerdo al rol que tenga asignado.

e Si el usuario y contrasefa ingresada son incorrectos
denegar el acceso al sistema mostrandole un
mensaje de error.

Interfaz Asociada

Resultados

Consideraciones
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11.9. Disefio de la seguridad

Se contara con un acceso restringido a cada una de las opciones con las que cuenta
el sistema este un elemento muy importante porque asi se garantizara que solo
personas autorizadas puedan realizar las operaciones que le corresponden
proporcionandole el acceso solamente a ciertas funciones para ello se detalla a
continuacion la forma de manejo de la seguridad en el sistema:

11.9.1. Control de usuarios.

Se proporcionara un nombre de usuario y contrasefia a cada persona que deba tener
acceso al sistema. Para poder realizar la gestion de usuarios se contara con una
interfaz por medio de la cual se podra agregar, modificar e inactivar usuarios esta
funcién solo la podra realizarla el administrador del sistema en ese momento le sera
asignada una contrasefia temporal y se le notifica y recomienda al usuario el cambio
de contrasena.

Si se produce el olvido de contrasefia por parte del usuario se debe solicitar al
administrador la creacion de una nueva contrasefia temporal la cual puede luego
cambiar el usuario.

11.9.2. Manejo de Roles

Los roles son el elemento por medio de los cuales se determinara a que opciones del
sistema tendra acceso un usuario. Todo usuario que sea creado en el sistema deben
agregarsele los roles correspondientes al momento de su creacion pero también le
podran ser modificados si se necesite en un momento posterior que tenga acceso a
una opcion distinta de las que posee permiso.

Tabla de Roles

Administrador Por medio de este rol se tendra acceso a
todas las opciones del sistema sin
restriccién alguna.

Entrevistador Este rol permitir4 el acceso a las primeras
opciones del sistema referente a la
captura de datos personales y de
donacion del donante.

Especialista de Banco de Sangre Rol que permitira ingresar datos
especificos desde el momento que la
sangre es extraida al donante. Como por
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ejemplo resultados de  pruebas
inmunohematologicas, descarte de
componentes, solicitud de componentes
etc.

Cada rol tendra definido a que funciones del sistema puede acceder por lo que en la
tabla siguiente se muestran los roles versus las opciones del sistema para conocer a
cuales de ellas podra acceder segun el rol correspondiente.

Opcién/Rol

Administrador

Jefe Director
Especialista de de
Entrevistador de banco de | banco banco
sangre de de

Gestion de Usuario

sangre | sangre

Crear Usuario

Modificar Usuario

Inactivar Usuario

XX X[ X

Registro de pre-donante

Registro de pruebas
fisicas de pre-donante

Generacion de etiquetas

Registro de extraccion de
sangre

Gestion de pruebas
inmunohematoldgicas

Registro de resultados

Gestion de
Fraccionamiento de
componentes

Registro de
fraccionamiento.

Consulta de
Fraccionamiento.

Gestion de
Almacenamiento de
componentes

Registro de
Almacenamiento.

Modificacién de
Almacenamiento.
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Gestion de Solicitud de X X
componentes
Solicitar Componentes X X
Abastecimiento de X X
Componentes
Solicitar para X X
Transfusion
Descarte de X X
componentes
Generar Reportes X X
Reportes Generales X X
Reportes Especificos X X

11.9.3. Método de encriptacion

Para el manejo de mayor seguridad de contrasefias se utilizara el método de
encriptacion MD5 este es un algoritmo de encriptacion de un solo sentido lo que hace
gue si alguien tiene acceso al campo encriptado almacenado en la base de datos
nunca podrd saber la contrasefia original ya que no hay manera que a partir de la
cadena encriptado se pueda conocer la contrasefia del usuario.
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12. CONCLUSIONES

e Los requerimientos del sistema informatico fueron recopilados a través del
Instituto Nacional de Salud, con el apoyo de jefes de algunos bancos de sangre
de la Red Nacional de Bancos de sangre y miembros de la Direccién de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones. Esto ha garantizado sélidas
bases de trabajo y cumplimiento de los objetivos trazados.

e El desarrollo de estandares condujo a un desarrollo consistente y ordenado,
ademas, abre una puerta hacia una estandarizacion global del trabajo realizado
en los bancos de sangre de la red.

e Los diagramas de procesos permiten entender la secuencia cronologica de
todas las operaciones o actividades que se realizan en el banco de sangre,
desde el ingreso de la persona donante, hasta que la sangre y sus componentes
son registrados como parte del inventario, y los procesos de recepcion y
abastecimiento de componentes sanguineos.

e Los casos de uso, diagramas de actividad y de secuencia contribuyen a
entender como debe ser la interaccion del sistema informético y los usuarios,
las actividades del proceso de negocio, incluyendo las rutas de decision y
procesos paralelos que pueden ocurrir en la ejecucién de algunas actividades.

e Ha sido indispensable tomar en cuenta para el desarrollo del proyecto el uso de
herramientas que se adecuen al ambiente de trabajo de los usuarios,
garantizando que el sistema del banco de sangre pueda relacionarse con otros
sistemas internos o externos de los hospitales en los que se pretende
implementar, precisamente con el SIAP.

e Elsistema desarrollado es una base para futuros modulos que enriquecen todos
los procesos del ciclo de vida de la sangre. Esto incluye un punto de partida
importante: la promocion, por medio de la cual se establecen estrategias para
incentivar a los donantes, en el caso de los donantes altruistas, permite
contactarlos directamente. Otro mdodulo es el del seguimiento del proceso
transfusional, esto conlleva a implementar mecanismos de vigilancia
epidemioldgica: hemovigilancia.

Pag. 124



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

13. RECOMENDACIONES

e Implementacion de control de acceso para comprobar la identidad de un
usuario. Por ejemplo, a través de un servidor SMS enviar un coédigo de
verificacion el numero de teléfono del usuario (considerando que una terminal
movil es de uso personal y exclusivo), asi, después de escribir en el sistema su
nombre de usuario y contrasefia, se pediria que digite el cddigo de verificacion
enviado.

e La personalizacion por establecimiento, seria una caracteristica a implementar,
importante para definir individualmente parametros con los que funciona cada
establecimiento, por ejemplo: el tipo de anticoagulante utilizado para definir
fechas de vencimiento.

¢ Implementacion de mecanismos para controlar donantes, esto seria esencial
para identificar con precision a cada donante durante todo el proceso de
donacion, parte de ello es registrar su fotografia.

¢ Implementacion de mecanismos para controlar pacientes a ser transfundidos. A
través de una pulsera con cédigo de barras impreso podria garantizarse
inequivocamente al paciente que sera tratado.

e Modulo para obtener feedback de los donantes. Para mejorar el sistema
informatico y los procesos del ciclo de vida de la sangre, obtener
retroalimentacion por parte de los usuarios es importante.

e Desarrollo de aplicaciones moviles dirigida a los donantes. La implementacion
de una plataforma movil tiene ventajas como las siguientes:

o Los donantes controlan sus donaciones,

Recordatorios de préximas donaciones para el donante,

Se crean incentivos para llenar al donante de entusiasmo,

Ayudan a calificar su experiencia en cada donacion,

Los donantes reciben invitaciones para eventos de donacién especiales,

Contribuye a crear club de donantes altruistas,

Conveniente para establecer citas o reprogramarlas (especialmente para

donantes altruistas),

o Compartir donaciones a través de las redes sociales, de esta forma los
donantes ayudan con la promocion,

o Mapa con la ubicacion de los bancos de sangre.

0O O O O O O
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14. GLOSARIO

Aféresis: técnica mediante la cual se extrae sangre de un donante para
inmediatamente separar los componentes de la sangre (hemocomponentes), siendo
seleccionados los necesarios para su aplicacion en medicina y devueltos los restantes
al torrente sanguineo del donante.

Anticuerpos: son unas proteinas en forma de Y producidas por el sistema
inmunolégico para identificar y neutralizar las sustancias dafiinas y extrafias al cuerpo,
llamadas antigenos. Los anticuerpos los sintetizan un tipo de leucocito o glébulo blanco
llamado linfocito B.

Captacion: recolectar o recoger. Son los procesos mediante los cuales se recolecta
sangre de los donantes.

Chagas: ver enfermedad de Chagas.

Citomegalovirus (CMV): es una infeccion comun causada por un tipo del virus del
herpes. Puede provocar inflamacion de los ganglios linfaticos, fiebre y fatiga. La
mayoria de las personas que padecen CMV no presentan sintomas de infeccion y no
se dan cuenta de que lo tienen. Las infecciones por CMV suelen producirse en adultos
jovenes. Una vez que se produce la infeccidn, el virus permanece en el organismo toda
la vida. Con frecuencia

Crioprecipitado: se prepara descongelando lentamente el plasma congelado a 4 °C,
lo que deja un precipitado insoluble en frio que consiste, principalmente, en proteinas
del plasma obtenidas por centrifugacion. Se necesitan, al menos, diez bolsas
individuales de crioprecipitados para obtener una dosis de fibrinbgeno para adultos.

Donante: persona que voluntariamente cede algo a otro u otros. Para este informe, se
refiere a las personas que voluntariamente aceptan someterse al proceso en el cual
se le extrae sangre, o algun componente de esta, con fines terapéuticos.

Donante aut6logo: es la persona que previa evaluacion y autorizacion médica, dona
su sangre antes de la cirugia, la cual es conservada para un requerimiento
transfusional personal.

Donante de aféresis: es la persona a quien se le extrae por medio de un
procedimiento mecanico y de forma selectiva un componente sanguineo, re
infundiéndole el resto de los componentes no separados.

Donante de reposicion (familiar o amigo): es la persona que dona sangre
condicionada por el centro hospitalario, con la finalidad es prever las necesidades de
sangre o reponer la utilizacién de ésta en los pacientes.
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Donante voluntario altruista no remunerado: se define como “la persona que dona
sangre, plasma o algin componente sanguineo por su propia voluntad, con el deseo
de ayudar y no recibe pago por ello, ni en efectivo o de otra forma que sea considerada
como sustituto del dinero”.

Donante remunerado o comercial: persona que dona sangre a cambio de dinero u
otra forma de retribucion, que puede cambiarse por dinero. Son capaces de estafar e
incluso mentir al momento de su interrogatorio, lo que pone en riesgo la seguridad de
la sangre.

Enfermedad de Chagas: también conocida como tripanosomiasis americana o mal
de Chagas-Mazza, es una enfermedad parasitaria tropical, generalmente crénica, cuya
via de infeccién en el ser humano es por la picadura de un tipo de chinche (Triatoma
infestans).

Extraccion sanguinea: o venopuncidn, consiste en la obtencion de una pequefa
cantidad de sangre de una arteria, vena o capilar para su posterior analisis en el
laboratorio.

Fenotipo: es cualquier caracteristica o rasgo observable de un organismo, como su
morfologia, desarrollo, propiedades bioquimicas, fisiologia y comportamiento. La
diferencia entre genotipo y fenotipo es que el genotipo se puede distinguir observando
el ADN y el fenotipo puede conocerse por medio de la observacién de la apariencia
externa de un organismo.

Fibrinégeno: es una proteina producida por el higado que ayuda a detener el
sangrado al favorecer la formacion de coagulos de sangre.

Fraccionamiento: ver separaciéon de hemocomponentes.

Genotipo: se refiere a la informacion genética que posee un organismo en particular,
en forma de ADN. Normalmente el genoma de una especie incluye numerosas
variaciones o polimorfismos en muchos de sus genes. El genotipado se usa para
determinar qué variaciones especificas existen en el individuo. El genotipo, junto con
factores ambientales que actdan sobre el ADN, determina las caracteristicas del
organismo, es decir, su fenotipo.

Glébulos blancos: uno de los elementos que componen la sangre, son también
llamados leucocitos. Son un conjunto heterogéneo de células sanguineas que son los
efectores celulares de la respuesta inmunitaria, interviniendo asi en la defensa del
organismo contra sustancias extrafias o agentes infecciosos.
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Glbbulos rojos: uno de los elementos que componen la sangre, son también llamados
eritrocitos o hematies. Son los elementos formes cuantitativamente mas numerosos
de la sangre.

Hematocrito: es el porcentaje del volumen total de sangre que esta compuesta por
glébulos rojos. Una prueba de hematocrito indica si la persona tiene muy pocos o
demasiados globulos rojos, estas condiciones pueden ocurrir como resultado de
ciertas enfermedades.

Hemocomponentes: son todos los elementos que contiene la sangre como los
glébulos rojos, glébulos bancos, plasma, plaguetas, crioprecipitado.

Hemoglobina: compuesto complejo de proteinas y hierro presente en los glébulos
rojos de la sangre. Su funcién es transportar el oxigeno desde los pulmones hasta los
tejidos. También actia en sentido inverso para transportar el diéxido de carbono de
desecho desde los tejidos a los pulmones.

Hemograma: es un andlisis de sangre en el que se mide en global y en porcentajes
los tres tipos basicos de células que contiene la sangre, las denominadas tres series
celulares sanguineas: Serie eritrocitaria o serie roja, Serie leucocitaria o serie blanca,
Serie plaguetaria.

Hepatitis: es una enfermedad inflamatoria que afecta al higado. Su causa puede ser
infecciosa (viral, bacteriana, etc.), inmunitaria (por autoanticuerpos, hepatitis autoinmu-
ne) o toxica (por ejemplo por alcohol, venenos o farmacos). También es considerada,
dependiendo de su etiologia, una enfermedad de transmision sexual.

Inmunohematologia: es la parte de la hematologia que estudia los procesos
inmunitarios que tienen lugar en el organismo en relaciébn con los elementos
sanguineos. Uno de los aspectos mas importantes es el estudio de los grupos
sanguineos, ya que estan relacionados directamente con las transfusiones y la
prevencion de accidentes hemoliticos relacionados a éstas, ya que la incompatibilidad
entre donante y receptor puede ocasionar una brusca destruccién de los eritrocitos
transfundidos, con riesgos para la vida del paciente.

Leucocitos: uno de los elementos que componen la sangre, son también llamados
glébulos blancos. Son un conjunto heterogéneo de células sanguineas que son los
efectores celulares de la respuesta inmunitaria, interviniendo asi en la defensa del
organismo contra sustancias extrafias o agentes infecciosos.

Muestra: pequefa cantidad de sangre que es extraida directamente de una persona
o de una bolsa de sangre recolectada, que sirve para realizar los andlisis de
laboratorio.
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Periodo ventana: periodo de tiempo que va desde la infeccién de un virus hasta que
se detecta la presencia de anticuerpos asociados al virus. Durante el periodo de
ventana la cantidad de anticuerpos que fabrica el cuerpo son insuficientes y no se
detecta la presencia del virus al realizar un analisis de sangre.

Plagueta: uno de los elementos que componen la sangre, son también llamadas
trombocitos. Son fragmentos citoplasmaticos pequefios, irregulares y carentes de
nucleo, derivados de la fragmentacién de sus células precursoras (megacariocitos); la
vida media de una plagueta es de cinco dias.

Plasma: fraccion liquida y acelular de la sangre, es decir, se obtiene al dejar a la
sangre desprovista de células como los globulos rojos y los glébulos blancos.

Pre-donante!: persona dispuesta a realizar una donacién de su sangre y que se ha
sometido a las evaluaciones pertinentes para saber si califica como donante.

Prueba cruzada: es un examen de laboratorio en el cual se compara la sangre del
receptor con la del donante para descartar algun riesgo de incompatibilidad.

Rastreo de anticuerpo: evaluacion que se realiza a la muestra de sangre de pacientes
gue van a ser transfundidos, para asegurarse de la ausencia de anticuerpos irregulares
que puedan desencadenar una reaccion post-transfusional.

Receptor: se refiere al paciente que recibe el servicio de transfusion de sangre.

Separacién de hemocomponentes: también llamada fraccionamiento, se refiere al
proceso de separacion de los diversos componentes (proteinas) de la sangre: glébulos
rojos, plasma, plaquetas.

Serologia: es el estudio que permite comprobar la presencia de anticuerpos en
sangre. Es una prueba fundamental a la hora de realizar donaciones de sangre y
transfusiones. Este se basa en un examen seroldgico, que tiene como fin el conocer
la exposicion o presencia previa de un microorganismo patégeno en particular y a partir
de ella la capacidad de respuesta del individuo a tal infeccion. Las pruebas seroldgicas
gue se realizan a los donantes de sangre son: tipeo, prueba cruzada y rastreo de
anticuerpos.

Tamizaje: llamado también screening o cribado, es el proceso mediante el cual se
utiliza una prueba que permite la deteccién temprana de factores de riesgo, infeccion
asintomatica o estados tempranos de una enfermedad clinica, por lo tanto se permite

1 Seguin la Ortografia de la lengua espafiola (2010), los prefijos deben escribirse unidos a la base, si es una palabra,
como en nuestro caso predonante; sin embargo, el uso del guion puede escribirse como excepcidn para precisar
la comprensién del derivado. Por ello se ha utilizado la forma pre-donante. http://www.fundeu.es/wp-
content/uploads/2013/01/FundeuNovedadesOrtografia.pdf
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un diagndstico temprano y una intervencion o tratamiento temprano. En nuestro pais,
esta prueba es realizado a los posibles donantes para determinar si son portadores o
no, de seis enfermedades especificas: VIH, enfermedad de Chagas, sifilis, hepatitis B,
hepatitis B core y hepatitis C.

Tipeo (tipaje): proceso mediante el cual se determina el grupo de sangre A, B u O.

Transfusién: proceso mediante el cual se administra sangre o algin componente
sanguineo de un paciente, a través de una via intravenosa.

Transfusion ambulatoria: se le conoce asi al proceso de transfusion que se realiza a
los pacientes ambulatorios, es decir, a personas que no estan hospitalizadas,
simplemente asisten regularmente al banco de sangre exclusivamente a realizarse una
transfusion de sangre o de algiin hemocomponente.
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16. ANEXOS

16.1. Anexo A: Formato de entrevista

5| MO 8 | MO

20. :Le han procticado algln procedimiento dental &n lo
Uttima semana?

21. ;Ha tenico flebre, color ge gonganta, digmeg en o
Uttima semana?

2. :En los Uimos 12 meses ha podecide o ha sido tratada
usted o su pareja por alguna enfermedad de fransmision
= . . .

3. ;Dona sangre con lo infencion de practicane o pueba

gel vIHE

1. ;3= sienfe bien de soked hay?

2. ;Ha donadeo sangre o algln componente sanguinec
&N s uitimos tres meses?

3. ;Ho recinido songre, COMpPonentes saNgUNess o
fraspkante en &l Gifime afio?

O O O O
O 0O 0O 0O
O 0O 0O 0O

4. ;Algura vez Na Sido rechazodo pans conar sangre?

sPorgues,

O O O OO0

|

24, :Tiene wsted o su parejo semeal ung preeba postivo
para WiHz

d
d

5. sAlguna ver ha estado encarceldo?
sHace cudnio fiempo?

&. ;Alguna ver ha tenido hepatifs, uno pruebao posifiva
de hepatitis, o ha estodo en confocio con personas
con es0s podecimientos en el Ulfimo afio?

[
O

25. :En los OMimos 12 messs ha fenico relgciones sexuaglkes,
Qundgue 520 Und vez, Son alguien gue tiene VIHE

O

7. 358 ha somefido @ totugjes, perforacionss oe o 24. zHa tenido fleore, indamacién de los gongios, pendido
areja o piel? de peso, tos o diomea peristents, &n & Giimo afiof

B. :En e dfime cfic se ho somefide o injertos, | [
endoscopia, cotetersmo, ocupwnteo o accidente
raboral con exposicion a sangre o fuidos corporales?

27. ;Ho fenido usted o sv porgjo conductas sexvales de
niesgos

8. 3Ho tenido relociones sexeales con frabajodonas/es del
sexo, en & Uifimo afo®

]
O

. ;Ha sido sometido o alguna cinsgia?

3308 fipo oe crugia?;

o 0O 0O 0O O
O O 0o O O

29. :Ha tenido mas de wnjo companero/a ssosal, en los
Urirmios seis meses?

[l
O

10. 3HO @0 vocunode recientementa?

330e fipo de vacuna?;

O
O

30. ;Usted o su pareja sewudl, use © ha usOdo drogos
fegaolest
31. ; Aceptana volver g donar sangre en otra oportunicod?

11. 3Ho sido picodo por K chinche picuca?

d
a

12. ;Pacece o enfermadad ce Chogas?
SOLD DOMANTES MUJERES

32. FUR ) !

3. P A, W FUP I !
34, :Es1d lactanco?

13. ;Ho podecido dengus, pokdismo o moloio?
sCuantas veces?

14. ;Hao podecido tuberculoss?

3 Recipid rotomiente compieto?
15. ;Podecs de enfermedodes del corgzon? COMENTARIOS

14. zHg teride cAncer, enfermedodes de ka songre o
profiemas de sangromisntos

17. 3Ho podecido de epilepsio o convulsiones?

18. :En la Jitimo semang, ho fomaco ocspifing o
dervados de ésta?

1. :;Ho fomodo o esid fomando aligin oto
medicamento®

sCwalE

O ood O ofdog
OO0 oo O oogao

sPara que:
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16.2. Anexo B: Guia de etiquetado
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

Guia para el etiquetado de bolsas de componentes
sanguineos y tubos de muestra usados exclusivamente a
través del «Sistema informatico para gestion y control de

donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sangre» en la
Republica de El Salvador.

Junio 2014.

Version 1.0

Aprobado por: Lic. Clara Emilia Aguilar de Sandoval.
Gestor Técnico Red Nacional de Bancos de Sangre.
Instituto Nacional de Salud. Ministerio de Salud.
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Introduccion

Siendo de vital importancia el correcto etiquetado de componentes y muestras, se ha
desarrollado la presente guia para implementarla en el «Sistema informatico para
gestion y control de donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sangre
(Hemobank)».

Con las continuas mejoras en el sistema de bancos de sangre nacionales, se espera
gue esta guia también sea mejorada y adaptado a los nuevos requerimientos, con una
proyeccion hacia los estandares internacionales para un mejor manejo de los
componentes sanguineos y la seguridad transfusional.

Objetivos

Disefiar las etiquetas para bolsas de componentes sanguineos y tubos de muestras
en el pais, de modo que en toda la Red Nacional de Bancos de Sangre se trabaje con
la misma informacién y codigos de barra para el conveniente funcionamiento del
sistema informatico y asi contribuir a la eficiencia en los procesos de los bancos de
sangre.

Alcances

La guia abarca las etiquetas colocadas las bolsas de componentes sanguineos y tubos
de muestras utilizados en los bancos de sangre que utilizan el sistema informatico
Hemobank.

Consideraciones

Para desarrollar la presente guia se han considerado, como referencia, documentacién
sobre estandares? que han sido implementados en otros paises para tener una
referencia de alto nivel y para preparar el camino a una posible implementacion de un
estandar internacional en el futuro. Ademas, manuales y estandares elaborados por el
Ministerio de Salud, a fin de adaptar todo el proceso a las necesidades del pais.

Las medidas que se presentan solo son una referencia, deben tomarse las
consideraciones necesarias de funcionalidad al momento de la implementacion.

2 Code 128 un cdodigo de barras de alta densidad para la identificar rdpidamente por medios electrénicos los productos
sanguineos. ISBT 128 Estandar — Thechnical Specification, sistema para la identificacion, etiquetado y procesamiento de los
productos de la sangre humana, tejidos y terapia celular. Canadian Guidelines for the Uniform Labelling of Blood and Blood
Components Using ISBT 128.
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1. Codificacion de lainformacion

1.1 Nimero de donacion.

El nimero de la donacién, es el conjunto de caracteres destinado a reconocer el grupo
de datos implicados en los procesos de una donacién, como por ejemplo el nombre
del donante, nimero de documento Unico de identidad, fecha de nacimiento, tipo de
donante, tipo de sangre, etc. El nimero de donacion estd conformado por los
siguientes elementos:

222T 0000 12345

Donde:

cédigo asignado a un determinado hospital donde funcione un banco

237
de sangre. Tres caracteres entre Ay Z.

T: Caracter que puede tomar el valor de L, M o F, dependiendo si ha sido
una donacién local (en el banco de sangre), a través de una mévil o
fija (colectas externas), respectivamente. Si el banco de sangre posee
més de una movil puede tomar el valor de 1 a 9, siendo M la primera
movil (por defecto), 1 la segunda, etc.

0000: afio en que fue realizada la donacién. Dos caracteres numéricos de 0
ao.

12345: namero correlativo de donacién. Cinco caracteres numéricos entre 0 y
9. El valor inicial es 00001.

Por ejemplo, el nimero de identificacion para la primera donacién en el afio 2015
efectuada por la mévil del Hospital Nacional Rosales es:

201
CHNRM 5 00001
Banco Afo Correlativo

Y para facilitar el ingreso de esta informacion, se coloca en la parte superior un codigo
de barras lineal utilizando de tipo Code 128:

HNRM 2015 00001

Imagen 1.1. Ejemplo del nimero de la donacién y su cédigo de barras lineal.
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1.2 ldentificacion de grupo sanguineo

La sangre es identificada por los antigenos (en sistema ABO) y el factor Rh. Para
formar el codigo de identificacion de grupo sanguineo a través de codigos de barra
lineales, se representa el primero de estos dos elementos con dos caracteres y el
segundo con uno, de la siguiente manera:

Antigeno(s) \ Cddigo Factor Rh Cadigo

A AA Positivo P
B BB Negativo N
Ninguno 0]0) Tabla 1.2. Representacion del factor Rh.
AyB AB

Tabla 1.1. Representacion de los antigenos

Estos cddigos son concatenados para formar el cédigo del grupo sanguineo.

AAD

Donde:
AA: cébdigo del antigeno. Ver tabla 1.

®: cadigo del factor Rh. Ver tabla 2.

Por ejemplo el grupo O+ (O positivo), estaria representado:

OOP

Imagen 1.2. Cédigo de identificacién de grupo sanguineo O+.

ABN

Imagen 1.3. Cdodigo de identificacion de grupo sanguineo AB-.

Otro ejemplo, el grupo AB- (AB negativo):
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Bajo el cédigo de barras, debe colocarse el grupo sanguineo de forma legible a la

vista.
/ \ [\
Rh POSITIVO [RuEN=e7:Ni\Y/e;

Rh POSITIVO LRumN=erynvie

Rh POSITIVO [RuRNi=erui\ie;

Rh POSITIVO [stlNI=erNI\ie;

Imagen 1.4. Grupo sanguineo de manera legible a la vista.

Para unidades autdlogas, en vez de alguna de las vifietas de la Imagen 1.4, debe
colocarse una de las siguiente frases: «Donacién autéloga»® o «Para uso autélogo,
solamente», segun fuera el caso; ademas del nombre del paciente-donante y nimero
de registro. Y «Solo para paciente designado», en el caso de las donaciones dirigidas®.
Para los casos mencionados en el parrafo anterior, se imprimira el grupo sanguineo al
lado derecho del codigo de barras correspondiente.

3 Ministerio de Salud de El Salvador. (2013). Rotulado y liberacién. En Manual para la inspeccién sanitaria de
bancos de sangre y servicios de transfusion (p. 35). San Salvador, El Salvador.

4 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. (2008). Etiquetado de componentes sanguineos. En Guia de
prdctica clinica para el buen uso de la sangre, sus componente y derivados (p. 5). El Salvador.
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1.3 Codigo del producto

El codigo de producto identifica cuél es el producto almacenado, de qué tipo de
donante procede y qué numero de alicuota pediatrica es (en caso de haber sido
dividido). Esta formado asi:

PPA AA

Donde:
PP: cddigo asignado al producto. Dos caracteres alfabéticos.
A: codigo del tipo de donacion. Un caracter alfabético.

AA: cdbdigo de alicuota. Dos caracteres numéricos; pueden tomar los valores
«0» a «9». El valor por defecto es cero (00), es la bolsa inicial de la cual
se sacaran las alicuotas.

Por ejemplo, sangre total de donante de reposicion sin division (440-525 ml):

STROO

Imagen 1.5. Cédigo del producto, ejemplo de sangre total.

Otro ejemplo, crioprecipitado de donante altruista, segunda alicuota. Ver Grafico 1.1:

CRAO02

Imagen 1.6. Codigo del producto, ejemplo de crioprecipitado.

Ejemplo sobre las alicuotas pediatricas:

e Una alicuota de 100 ml es extraida de una unidad de sangre inicial de 350 ml
con cbdigo de alicuota «00x». Por lo tanto ahora tenemos la bolsa inicial con 250
ml y una alicuota de 100 ml con codigo «01x».

De la alicuota 0, se extrae una nueva de 25 ml y es ahora ésta se codifica como 1
(segunda alicuota). La bolsa inicial «00» solo cambia su volumen de 250 ml a 225 ml.
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e Se extrae una tercera alicuota de 50 ml y a ésta se le asigna el cédigo «03», y
asi sucesivamente para el resto de alicuotas que sean extraidas.

e Con cada alicuota extraida es necesario sustituir la etiqueta de la bolsa inicial,
puesto que su volumen cambia y con al nuevo volumen aproximado se tiene
una idea de cuanto contiene la bolsa del hemocomponente.

Gréaficamente.

Bolsa inicial
(dividida)
350 250 225 175 ml
00

. . Sequnda .
Prlm(:ra alicuota ail'%uota Tercera alicuota
0[(,)1ml 25 ml 50 ml

02 03

Gréfico 1.1. Un ejemplo del manejo de alicuotas.

Resumiendo:

e La unidad inicial es codificada como 00. Por ejemplo «CRA00»

e Una primera alicuota extraida es codificada como 01.

e La segunda, codificada con el nimero 02 («CRAQ02», por ejemplo), y asi
sucesivamente.
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1.4 Fechay hora de vencimiento

La fecha y hora de vencimiento tiene el Gnico propoésito de indicar cuando expira el
componente sanguineo. El cédigo que representa a este elemento esta conformado
de la siguiente manera:

ddd hh
e L
dia

hora minuto

Donde:

especifica el aflo en que el producto expira. Cuatro caracteres

aaaa. -
numericos.

ddd: especifica el dia en que el producto vence. Tres caracteres numéricos,
en el formato de fecha ordinal® (nUmero de dias transcurridos en el
ano).

hh: especifica la hora en que el producto expira. Dos caracteres numeéricos
desde 00 a 23.

mm: especifica el minuto en que el producto expira. Dos caracteres
numéricos desde 00 a 59.

Abajo del cédigo de barras y su respectivo cdédigo numérico se coloca la fecha y hora
en formato DD MMM AAAA - HH:MM.

Por ejemplo, la fecha de un producto que expira el 28 de mayo de 2016:

20161492359
28 MAY 2016 - 23:59

Imagen 1.7. Cadigo de la fecha y hora de vencimiento.

5 Basado en la norma ISO 8601 «Data elements and interchange formats — Information interchange — Representation of
dates and times» (en espafiol, «Elementos de datos y formatos intercambiables — Intercambio de informacién —
Representacion de fechas y horas»).
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1.5 Fecha de colecciéon de la donacion

La fecha de coleccion indica cuando fue colectado el componente sanguineo. El cédigo
que representa esta fecha estd compuesto como sigue:

aaaa ddd
!
afno dia

Donde:

especifica el afio en que el producto expira. Cuatro caracteres

aaaa. -
numericos.

ddd: especifica el dia en que el producto vence. Tres caracteres numéricos,
en el formato de fecha ordinal? (nimero de dias transcurridos en el
ano).

Abajo del cddigo de barras y su respectivo codigo numeérico se coloca la fecha en
formato DD MMM AAAA.
Por ejemplo, un producto colectado el 23 de mayo de 2014:

2014143
23 MAY 2014

Imagen 1.8. Cadigo de la fecha y hora de la donacion.

1.6 Pruebas inmunohematolégicas

Los resultados de algunas pruebas inmunohematolégicas son impresas en las
etiquetas para mostrar la calidad del producto.

Los resultados se colocan los resultados en un formato abreviado.

Ejemplo, resultados no reactivos en todas las pruebas excepto en la de enfermedad
de Chagas:

VIH: no reactivo RPR: no reactivo
CHAG: reactivo VHB: no reactivo
VHC: no reactivo HBCAQ: no reactivo

Ejemplo de los resultados de las pruebas inmunohematolégicas.
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2. Disposicion de lainformacion en las etiquetas

2.1 Etigueta de bolsa de componentes sanguineos

El tamafio de la etiqueta es de 10.16 centimetros cuadrados aproximadamente, debe
colocarse sobre la etiqueta base de fabrica con la que vienen las bolsas. A
continuacion se detalla la informacion que deben contener y su disposicion:

1
2
4l

S

I

NOMBRE DEL BANCO
Direccién u otros datos

NUmero de donacion
Logo
banco

Fecha de
coleccion

Cadigo fecha de coleccién

DD MMM AAAA

I )

Cadigo tipo de sangre

Tipo de
sangre
| FactorRh__

Cadigo de producto

Nombre y descripcion
del producto

NO AGRFGAR MFDICAMENTNOS

Fecha de
vencimiento

Codigo fecha de vencimiento

DD MMM AAAA - 23:59

Contenido e
indicaciones de
almacenamiento,
anticoaqulante, etc.

-

PRUEBAS INMUNOHEMATOLOGICAS

VIH: (n)r RPR: (n)r
HBsAQ: (n)r HBCcAg: (n)r

CHAG: (n)r
VHC: (n)r

Espacio para escribir el rastreo de

anticuerpos.

y

Imagen 2.1 Disposicién de la informacion en las etiquetas para bolsas de sangre.

3

7

1. La esquina superior izquierda debe tener un area aproximada de 5.08 cm de
ancho por 3.33 cm de alto y en ella debe figurar:
Caodigo de barras del nimero de donacién de aproximadamente 4.5x1.0

a.

b.
C.

d.
e.

cm.

Numero de donacién. Letra Arial de 7 puntos.
Logo del banco de sangre u hospital; con un ancho de entre 0.5 cmy 2

cm,y 0.5 cm de alto.

Nombre del banco de sangre u hospital. Letra Arial de 10 puntos.
Direccion u otros datos importantes del banco de sangre u hospital. Letra

Arial de 8 puntos.

2. Fecha de coleccién de la donacion. En un area de aproximadamente 5.08 cm

de ancho por 1.75 cm de alto.
a. Cadigo de barras de la fecha de coleccién. Aproximadamente de 0.75 a
0.85 cm de alto. Junto a la leyenda «Fecha de coleccion», de 5 puntos.
b. Codigo numérico de la fecha de coleccién. Letra Arial de 7 puntos.
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c. Fecha de colecciéon en formato «DD — MMM — AAAA». Letra Arial de 10
puntos en negrita y en mayusculas.
3. Tipo de sangre.
a. Caddigo de barras del tipo de sangre. Aproximadamente de 0.75 a 0.85
cm de alto.
b. Caodigo alfanumérico del tipo de sangre. Letra Arial de 7 puntos.
c. Tipo de sangre en letras.
i. Antigeno. Letra Arial de 80 puntos.
1. Letra negra cuando el factor Rh es positivo.
2. Letra blanca y contorno negro cuando el factor Rh es
negativo.
ii. Factor Rh. Letra Arial de 20 puntos.
1. Letra negra cuando el factor Rh es positivo.
2. Letra blanca y fondo negro cuando el factor Rh es positivo.
El fondo negro debe estar compuesto por un rectangulo de
aproximadamente 0.90 cm por 5 cm.

Si fuera una donacion autéloga, en vez del literal anterior, se coloca la frase
«Donacién autéloga», el nombre y apellido del donante-paciente y un espacio para el
namero de registro del donante-paciente en el servicio de hemoterapia.

4. ldentificacion del producto. Area de aproximadamente 5.08x3.33 cm.

a. Cadigo de barras del producto. Aproximadamente de 0.75 a 0.85 cm de
alto.

b. Caddigo alfanumérico que identifica al producto. Letra Arial de 7 puntos.

c. Nombre del producto en letras. Letra Arial de 10 puntos. Puede ocupar
de entre 1 a 4 lineas, segun fuera necesario.

d. Inscripcion «No agregar medicamentos». Arial de 9 puntos.

5. Contenido e indicaciones de almacenamiento. De una a cuatro lineas. Letra
Arial de 10 puntos. Area total de 5.08x1.75 cm.

6. Fecha y hora de vencimiento. En un area de aproximadamente 5.08 cm de
ancho por 1.75 cm de alto.

a. Cadigo de barras de la fecha y hora de vencimiento. Aproximadamente
de 0.75 a 0.85 cm de alto. Junto a la leyenda «Fecha de vencimiento»,
de 5 puntos.

b. Cddigo numérico de la fecha y hora de vencimiento. Letra Arial de 7
puntos.

c. Fechay hora de vencimiento en formato «DD MMM AAAA - 23:59». Letra
Arial de 10 puntos en negrita y en mayusculas.

7. Pruebas inmunohematolégicas. En un area de 3.33x5.08 cm.

a. Resultados de las pruebas. Letra Arial de 7 puntos. Se debe colocar en

negritas los codigos que identifican a cada prueba individualmente.

Area reservada para escribir a mano los resultados del rastreo de anticuerpos.
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Glosario técnico y abreviaturas

Es una parte que se toma del volumen de un

Alicuota: .
componente sanguineo.

CHAG: Abreviatura para enfermedad de Chagas.

Cdédigo de barras lineal:  Es un codigo basado en la representacién mediante un
conjunto de lineas paralelas verticales de distinto
grosor y espaciado que en su conjunto contienen una
determinada informacion.

Coleccion: La coleccion de una donacién es el acto de extraer
sangre o algin componente sanguineo y almacenarlo.

Concatenacion: Es el acto de enlazar o unir palabras o caracteres para
formar una sola palabra o un solo conjunto de
caracteres.

Etiqueta: Raétulo que identifica a las bolsas de sangre y los tubos.

Fecha ordinal: Forma de representar una fecha, en la cual se

numeran los dias transcurridos en un afio. De modo
que el 1 de enero es el dia 1 de cierto afio y el 4 de
noviembre es el 308 o 309 (dependiendo si el afio es
comun o bisiesto).

HBCAQ: Abreviatura para el antigeno core del virus de la
hepatitis B.

HBsAQ: Abreviatura para el antigeno de superficie del virus de
la hepatitis B.

RPR: Abreviatura para el examen de reagina plasmética

rapida, es una prueba para diagnosticar sifilis.

Tipo de donante: Los donantes de sangre son identificados por su
procedencia, un donante que llega al banco de sangre
referido por un paciente que se le trasfundira ciertas
unidades de sangre, se dice que es un donante de
reposicién, por ejemplo.

VHC: Abreviatura para el virus de la hepatitis C.

VIH: Abreviatura para virus de inmunodeficiencia humana.
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Anexo A. Tablas de datos (catalogos para el sistema
informatico)

A.1l. Cbdigos de bancos de sangre u hospitales

Cdédigo | Descripcion
HBB Banco de sangre del Hospital Nacional Especializado de Nifios
«Benjamin Bloom».

HNR | Banco de sangre del Hospital Nacional Especializado «Rosales».
Banco de sangre del Hospital Nacional Regional «San Juan de Dios»,

HSM de San Miguel.

HNM Banco de sangre del Hospital Nacional de la Mujer «Dr. Raul Arguello
Escolan».

sID Banco de sangre del Hospital Nacional Regional «San Juan de Dios»,
Santa Ana.

ZCM Banco de sangre del Hospital Nacional General «Dr. Juan José

Fernandez», Zacamil.
HIM Hospital Nacional General «Dr. Jorge Mazzini Villacorta», Sonsonate.
HSG | Hospital Nacional General «Santa Gertrudis», San Vicente.

HST Hospital Nacional General «Santa Teresa», Zacatecoluca.
Tabla A.1. Cédigos de los hospitales o bancos de sangre.

A.2. Codigos de los tipos de sangre
AAP A Rh positivo.
AAN A Rh negativo.
BBP B Rh positivo.
BBN B Rh negativo.
OOP O Rh positivo.
OON O Rh negativo.
ABP AB Rh positivo.

ABN AB Rh negativo.
Tabla A.2. Cdédigos de los tipos de sangre.
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A.3. Codigos de los productos

A.3.1. Cbdigos asignado a los productos

Codigo  Descripcion

CR

Crioprecipitado.

GR

Concentrado de glébulos rojos
empacados.

PA

Concentrados plaquetarios recolectados
por plaquetoféresis.

PF

Plasma fresco congelado.

PL

Concentrado plaquetario por filtro
leucorreductor.

PT

Concentrado plaquetario.

RA

Glébulos rojos empacados por aféresis.

RB

Globulos rojos empacados,
leucorreducidos por buffy coat.

RF

Globulos rojos empacados,
leucorreducidos por filtro leucorreductor.

SA

Plasma fresco por aféresis.

ST

Sangre total.

SR

Sangre total reconstituida.

Tabla A.3. Cédigos de los tipos de productos.

A.3.2. Cbdigos de los tipos de donantes

Cddigo  Descripcién

A

Altruista.

Para receptor dirigido.

Autodlogo.

No especificado.

2| | 0O

Reposicion (valor por defecto).

Tabla A.4. Cédigos de los tipos de donantes.
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16.4. Anexo C: Manual de usuario

Ministerio de Salud
Direccidén de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones

MANUAL DE USUARIO del
SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL DE
DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE BANCOS DE
SANGRE

San Salvador, 2015

.
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Introduccion

El presente manual pretende orientar a los usuarios sobre el uso del sistema
informatico para gestién y control de donaciones de la red nacional de bancos de
sangre, para orientarse sobre la informacién generada en los diferentes procesos
realizados en el sistema.

En el documento se detallan las opciones que posee la aplicacion, tipos de
notificaciones y mensajes del sistema, los botones utilizados en la aplicacion y sus
funciones, los diferentes tipos de usuario y roles definidos. Para mayor comprension
de los usuarios se describen las pantallas de la aplicacion y las operaciones permitidas
segun el tipo de acceso que se posee.
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Objetivos

Objetivo general

Orientar a los usuarios sobre el correcto uso del uso del sistema informatico para la
gestion y control de donaciones, detallando todas las operaciones y funciones que
pueden realizar los usuarios.

Objetivos especificos

¢ Definir los tipos de mensajes y notificaciones del sistema

e Detallar el tipo de botones utilizados en el sistema

e Especificar tipos de Usuarios y Roles establecidos para el sistema informatico
e Describir los pasos a seguir para el correcto uso de la aplicacion
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1. Consideraciones generales del sistema

A. Botones
Boton Descripcion
m Permite acceder al sistema después de identificarse
con su nombre de usuario Yy contrasefa
correspondiente.
Se utiliza para regresar a la pantalla de inicio de cada

usuario.

Al dar clic a esta opcién el usuario sera dirigido a la
pantalla de cambio de contrasefa.

«" Cambiar cortrasefia

A Evportar - Permite exportar la informacion de la pantalla en que se
encuentra, ha archivos de tipo json, xml,etc.

Permite la creacion de un nuevo registro dentro del
sistema, posteriormente da acceso a la pantalla de
edicién del nuevo registro.

B Crear y editar

Permite la creacion de un nuevo registro dentro del
sistema, posteriormente da acceso a la pantalla donde
se listan todo los registros.

B E Crear y regresar al listado

Permite la creacion de un nuevo registro dentro del
sistema, posteriormente permite crear un nuevo
registro.

& Crear y agregar otro

= Actualizar Permite guardar los cambios que se hacen a un registro

Permite guardar los cambios que se hacen a un
registro, posteriormente da acceso a la pantalla donde
se listan todo los registros.

Permite eliminar un registro del sistema

B = Actualizar y cerrar
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I= Volver a la lista

&) 1

), Mastrar
& Editar
X Eorrar

& Pruebas
& Pruebas Fisicas
& Fraccionado

(& Extraccion

(& Descarte de Componentes

Permite visualizar un reporte con las caracteristicas
especificadas previamente.

Permite la generacion de vifietas que seran utilizadas
para identificar las bolsas con los componentes

sanguineos.

Se utiliza para retornar a la pantalla donde se listan
todos los registros.

Muestra la informacion de un elemento seleccionado
Permite la modificacién de un registro.
Permite borrar un registro de sistema.

Permite acceder a la informacion de las pruebas
inmunohematologicas de una determinada donacion.

Permite acceder a la informacién de las pruebas fisicas
de una determinada donacion.

Permite acceder a la informacion del fraccionamiento
realizado a una determinada donacion.

Permite acceder a la informacién relacionada a la
extraccion de una determinada donacion.

Permite acceder a la pantalla de descarte de
componentes
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2. Usuarios del sistema

Para el acceso al sistema se requiere que los usuarios estén registrados y tengan un
rol asignado que les permita acceder exclusivamente a las funciones de su respectivo
cargo dentro del banco de sangre.

Los roles establecidos para el sistema se detallan a continuacion:

Rol

Administrador

Direccién de Bancos de
Sangre

Jefe de Banco de
Sangre

Especialista de Banco
de Sangre

Entrevistador

Descripcion

Este rol permite los privilegios de gestion de usuarios y
del sistema en general, con el fin de poder dar soporte
a los usuarios que lo requieran.

Rol que permite el ingreso a opciones relacionadas con
la consulta de actividades de los bancos de sangre y la
generacion de reportes diarios, mensuales y anuales
ademas de consolidacion de informacion.

Rol que permite acceder a todas las opciones del menu
gue tienen relacion con todos los procesos del banco
de sangre a cargo: Captacién y seleccion de Donantes,
extraccion, laboratorio, fraccionamiento,
almacenamiento y abastecimiento de componentes.

Rol que permite el registro de resultado de pruebas
realizadas, ademas de del registro de datos de la
extraccion, fraccionamiento, almacenamiento vy
distribucion de los componentes.

Rol que permite el registro de datos y seleccion de
donantes
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3. Acceder al sistema informatico

Para poder acceder a las opciones del sistema, es necesario que los usuarios se
identifiquen y cologuen una contrasefia asignada previamente en la pantalla que se
muestra a continuacion:

AT Be B -

P —— = %

Vo MINISTERIO DE SALUD ’ ELSAVADOR
Govlemo Ge BT Savador e

Nombre de Usuario

Usuario

Contrasena

Contrasena

e El usuario debe registrar su nombre en el cuadro de texto “Usuario”
e En el cuadro de texto “Contrasena” el usuario debe colocar su respectiva
contrasefna
e Dar clic al botén entrar
o En caso de ingresar algun dato erréneo, no se podra acceder al
sistema hasta que el usuario coloque la informacién correcta. El
mensaje de error que se muestra es:

Bad credentials.

Nombre de Usuario

admin

Contrasefia

e Una vez autenticado correctamente, el usuario podra acceder al
sistema y hacer uso de las opciones de menu asignadas al tipo de rol
que se posee.
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Blenvenid@:admin

©BancodeSangre - @ RegistroDonacion - @ Laboratorio ~

i
@ MINISTERIO DE SALUD.
et GCobiemode ETSalvador

©Amacenamiento ~ b Reparte -

A Usuario ~

BS-1-band

BsEdoProducte @ Agregar nuevo

BS-1-Motivo Exclusion

BsMotivoExclusion @ Agregar nueve

* EL SAIVADOR

e Para cambiar contrasefia el usuario debe dar clic en el boton & ~
de la derecha de la pantalla, seleccionando la opcion “Cambiar

contrasefa”.
. e —
4§l psTERODESALUD * ELSAADOR
Govlemo Ge El Salvador
= mo gt -
Blenvenid@:admin
OBancode Sangre ~+ O Registro Donacion » D Laboratorio ~ @ Almacenamiento ~ [l Reporte + & Usuario &~
BS-1-band

BsEdoProducts  © Agregar nueve

BS-1-Motivo Exclusion

BsMotivoExclusion @ Agregar nueve

Una vez seleccionada esta opcion el sistema lo direcciona a la pagina
de modificacién de contrasefa, donde el usuario debera introducir la
contrasefa actual, la nueva contrasefa, repetir la nueva contrasefia
y dar clic al boton cambiar contrasefia, el sistema guarda los cambios
y el usuario debera dar clic en regresar para retornar a la pantalla

inicial del usuario.

envenid@:admin

_—

@ MINISTERIO DE SALUD
ST = e —

—

e Para cerrar sesion, debe dar clic en el boton &

de la derecha

de la pantalla, seleccionando la opcion “Cerrar sesion”, una vez
seleccionada esta opcion el sistema lo direcciona a la pagina de inicio.
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@ MINISTERIO DE SALUD.
e —

Blenvenid@:admin

OBancodeSangre ~ O RegistroDonacion ~  OLaboratorio ~ O Almacenamien to~ B Reporte~ & Usuario ~ &

BS-1-band

BS-1-Motivo Exclusion

BsMotivoExcluslon @ agregarnuevo IS Listar

3. Usuarios con rol administrador del sistema

Al acceder al sistema con rol administrador, el usuario podra visualizar en la pantalla
principal lo siguiente:

A @ MINISTERIO DE SALUD

Gavemo g8 £l Savador

ienvenid@:admin c D

« Ti— Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones - Ministerio de Salud

En la imagen se resaltan algunos aspectos importantes como:

Banner del sistema

Nombre del usuario que esta utilizando el sistema

Menu con todas las opciones habilitadas para el usuario administrador.

Botén de opciones del usuario, las que ayudan al usuario a cerrar sesion o
cambiar contrasefia cuando lo requiere.

Cow>

Entre las opciones del menu se encuentra la gestion de usuarios, esta opcion esta
habilitado unicamente para los usuarios con rol “Administrador”.
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2 Usuario ~

Usuario

Grupos

Las opciones que muestra el mena de Usuario estan orientadas a la administracion de
usuario y grupos (roles).

A. Gestion de usuarios

Si se da clic a la opcion “Usuario” del menu “Usuario” se accede a la siguiente pantalla:
MINISTERIO DE SALUD

k
|4
e Gobiema de El Salvador
benvenid@zadmin e e

Inicio Usuarios

Accion~

Nombre de usuario Grupos Habilitado Creado en ~ Fillros

admin

admincentral

Todos los elementos (2) | Bo... 'I

Administrador [ 5i ]

08/04/2013 15:52:17

11/04:2013 11:41:49

L}

HNombre de usuario

R Exportar~ | - 1/1 - 2resultados - Por pagina | 25 &

' « o)

Direccidn de correo electrénico

En la pantalla de usuarios se puede apreciar todos los usuarios que actualmente
existen en el sistema, el grupo o rol asignado a cada uno de ellos, si esta o no habilitado
y la fecha de su creacion. Se han resaltado ademas, en la pantalla de usuarios, dos
botones:

Accion: Contiene la opcion de “Agregar nuevo Usuario” con este boton el usuario
administrador puede crear otro usuario.

Exportar: Permite exportar la lista de usuarios a otro tipo de archivo como Json, xmly
xls, si el administrador lo requiere.
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Usuario Nuevo

Al dar clic al boton Accion, se muestra la opcion de agregar nuevo usuario.

— T——-_
Q MINISTERIO DE SALUD ELSALMDOR
Goblemode ElSalvador —_—

Bienvenid@:admin

© Banco de Sangre ~ @ Registro Donacion » © Laboratorio + @ Aimacenamiento + i Reporte ~ & Usuario ~

breaderumb.link_dashboard

Accitn -

© Agregarnuevo

Nombre de usuario Grupos Habilitado Creado en
admin administracion a 08/04/2013 15:52:17
admincentral Jefatura a 11/04/2013 11:41:49
Identificaclonadmin Entravista a 03/07/2013 15:28:43
cltasadmin Minsal a 24/09/2013 10:41:44
farmadmin Laboratorio a
fosaludadmin Jefatura [ = |
firmaadmin Minsal A
Todos los elementos (7)| Borrar |« B Exportar~ | - 1/1 - Tresultados - Porpagina| 32 |+

Si da clic a la opcion Agregar Usuario el sistema muestra la siguiente pantalla:

Crear

Datos Usuario

Nombre *

spellido *

Nombre de usuario *

Confirmacion de contrasefia *

Entevism

Perfiles *
Roles

= ROLE_USER

El administrador debe llenar el formulario con la informacién del nuevo usuario, si
estara o no habilitado, el grupo de roles que tendra a su cargo y si requiere otros roles
especificos que no estan dentro del grupo asignado, detallarlos en el campo de roles.
Al terminar el administrador tiene las opciones en botones de crear y editar la
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informacion del nuevo usuario, crear y regresar al listado de usuarios o crear y agregar
otro usuario.

Si el administrador no quiere agregar un nuevo usuario y desea volver a la lista de
usuarios sin crear ninguno debe seleccionar el boton “Opcién” de la parte superior
derecha del formulario y dar clic en “Volver a lista”.

Editar informacién de usuario

En la pantalla de Usuarios al dar clic en el nombre de uno de los usuarios, el sistema
le muestra una pantalla en la que el administrador puede editar la informacién del
usuario seleccionado.

@ MINISTERIO DE SALUD
Gobemode ElSabvader

Pprenia@:admin

Inicio Usuarios Y

Nombre de usuario Grupos Habllitado Creado en - Filtros
admin a 09042013 15:52:17 50

admincentral Administrador a 11042013 11:41:48

Nombre de usuario
Tosos s snmenios @ er.. |1 [ Zeqonar- - 171 - 2resutados - porpagina 25 |7

Bloqueado

Direccion de correo electronico

Grupos

I
-

En la parte inferior izquierda del formulario a editar se encuentran los botones que le
ayudan al administrador a guardar los cambios realizados a la informacién del usuario
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seleccionado, entre las opciones de botones se encuentran actualizar, actualizar y
cerrar o borrar.

Si el administrador no quiere editar la informacion de un usuario y desea volver a la
lista de usuarios, debe seleccionar el botén “Opcidon” de la parte superior derecha del
formulario y dar clic en “Volver a lista”.

Si el administrador solo quiere ver la informacién del usuario sin modificarla, debe
seleccionar en el botdn “Opcién” de la parte superior derecha del formulario la opcion
“Mostrar”. Se mostrara un formulario con toda la informacién registrada del usuario
como se muestra a continuacion:

Accion -

General

Hombre de encuesta
usuario

Correo coc@hotmall com
elecrénico

Grupos

Grupos + Entrevista

Profile

Fecha de
nacimiento

Hombre Carmen
Apellido Martinez
Sitio web

Biografia

Sexo

Localizacion

Zona horaria

Teléfono

Social

uID de
Facebook

Hombre en
Facebook

UID de Twitter

Hombre en
Twitter

UID de Google+

Hombre en
Google+

Security
Token

Cédigo de
verificacion de
dos pasos

En la parte superior derecha del formulario se encuentra el boton “Opcién” entre las
gue se puede encontrar la de “Editar”, “Volver a lista” o “Agregar “nuevo’.
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B. Gestion de grupo

Si se da clic a la opcidn “Grupos” del menu “Usuario” se accede a la siguiente pantalla:

—

@ MINISTERIO DE SALUD
Goblemode El Sahvadar

e

Sienvenid@:admin

‘.Us\ﬁin -

Nombre de usuario Grupos Habilitado Greado en ~ Filtros
admin a 09/04/2013 1556217

admincentral Administrador [ ] 1170412013 11:41:49
j oK 2 Exportar = - e °
Tedos los elementes (2) | Bo... 2 Export 141 - 2resultados - Forpégina 25 |

Bloqueado
- T

Direceién da correo alactronico

En la pantalla de grupos se puede apreciar todos los grupos que actualmente existen
en el sistema y los roles que cada grupo tienen. Ademas se puede observar los botone
de “Accion” y “Exportar”

Grupo Nuevo
Al dar clic al botdon “Accion” de la parte superior derecha de la pantalla, se muestra la

opcion de “agregar nuevo”.

Accion -

— @ Agregar nuevo  —

Inmediatamente se muestra la siguiente pantalla:

@ MINISTERIO DE SALUD. , EE__‘"—},“;DE
e — P ——lakel
= - e ——

ROLE MINSAL_ BANCO_DE SANGRE_ADMIN_BS_EDO_PRODUCTO_VIEW
ROLE_MINSAL_BANCO_DE_SANGRE_ADMIN_BS_EDO_PRODUCTO_DELETE

ROLE_MINSAL BANCO_DE_SANGI
E,

IN_BS_EDO_PRODUCTO_BXPORT
RoLI op

_OPERATOR

ROLE_MINSAL BANCO_DE_SANG!
ROLE_MINSAL_BANCO_DE_SANGRE.
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En la pantalla Grupo aparece un cuadro de texto en el que el usuario debe digitar el
nombre del nuevo grupo a crear.

En la parte de roles de grupo el Administrador puede ir seleccionando las acciones 0
roles del sistema, que desea afiadir al grupo que esté creando.

Una vez que se ha asignado nombre y roles al nuevo grupo, el administrador tiene las
opciones en botones inferiores de la izquierda de crear y editar la informacion del
nuevo grupo, crear y regresar al listado de grupos o crear y agregar otro grupo.

Si el administrador no quiere agregar un nuevo grupo y desea volver a la lista de estos
sin crear ninguno, debe seleccionar el botdén “Opcidén” de la parte superior derecha del
formulario y dar clic en “Volver a lista”.

Editar informacién de grupo

En la pantalla de grupo al dar clic en el nombre de uno de estos, el sistema le muestra
una pantalla en la que el administrador puede editar la informacion del grupo
seleccionado.

— Z=
Ministerio de Salud Tuuwo

@® Banco de Sangre - @ Registro Donacion - @ Laboratorio - ® Almacenamienta - B PReporte - A Usuario -

Bienvenid(@:admin

breaderumb link_tashboard Grupos Dirsceidn

Editar "Direccion”

B i  core | [
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En la pestafia de seguridad también puede modificarse los roles, seleccionar nuevos
o deseleccionar otros que ya no se consideren importantes para el grupo.

En la parte inferior izquierda del formulario a editar se encuentran los botones que le
ayudan al administrador a guardar los cambios realizados a la informacion del grupo
seleccionado, entre las opciones de botones se encuentran actualizar, actualizar y
cerrar o borrar.

Si el administrador no quiere editar la informacién de un grupo y desea volver a la lista
de grupos, debe seleccionar el boton “Opcion” de la parte superior derecha del
formulario y dar clic en “Volver a lista”.
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5. Usuarios con rol director de banco de sangre.

Al acceder al sistema con rol de jefe de Banco de Sangre, se muestra la siguiente
pantalla:

p— -
I MINISTERIO DE SALUD EESANADOR
Goviemo 0 ] Salvador P i
= e

RP-1-ReporteDiario

Reporte Diarloexs. Componentes @ Agrezarnuevo IS Listar

RP-1-ReporteDiariolnventarioComponentes

Reporte Diario Inv Compenentes @ Agregarnueve i Listar

RP-1-ReporteGeneralDonantes

Reporte General Donantes @ Agregarnuevo (= Listar

En la pantalla de inicio se ha resaltado el nombre del usuario que accede al sistemay
el menud de opciones disponibles para el rol Director de Banco de Sangre.

El mend del usuario Director de Banco de Sangre contiene solo opcion:

Feporte Diario exs. Componentes
Feporte Diario Inv Componentes
Reporte General Donantes

Feporte General Hemocomponentes

Reporte General Tamizaje

¢ Reportes: Contiene todas las opciones relacionada a los reportes generados en los
bancos de sangre, tanto nivel individual como global.

A. Generar reporte diario de existencias de componentes

Para generar este reporte, el usuario debe dar clic en el menu “Reportes” y la opcion
“‘Generar reporte diario de existencias de componentes” o seleccione la opcion
directamente desde la pantalla inicial del usuario, el sistema mostrara la pantalla
siguiente:
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£l SAIVADOR
ELSAVADOR

—
@ MINISTERIO DE SALUD *
oot T e p——

e =

S v_

£ Tabulador Diario de Actividades de Banco de Sangre

Existencias deComponentes

Bienvenid@:admin

Opciones de Contenido

Establecimiento de Salud: [ Regién Paracentral [ Fecha Inicial —/

Emitir Informe

En esta pantalla el usuario debe seleccionar de una lista desplegable el
establecimiento de salud sobre el cual se desea obtener la informacién, posteriormente
debe seleccionar la fecha que se desea consultar.

Con esa informacion ya seleccionada, el usuario debe dar clic en botén emitir informe
y el sistema mostrara el informe con la informacion solicitada.

B. Generar reporte diario de inventario de componentes

Para generar este reporte, el usuario debe dar clic en el menu “Reportes” y la opcidn
“Generar reporte diario de inventario de componentes” o seleccione la opcion
directamente desde la pantalla inicial del usuario, el sistema mostrara la pantalla
siguiente:

= i
w MINISTERIO DE SALUD
‘Goblerno de ET Salvador

Blenvenid@:admin

3

ﬁ Tabulador Diario de Actividades de Banco de Sangre

Inventario de Componentes
Opciones de Contenido

Establecimiento de Salud:

Fecha Inical [

En esta pantalla el usuario debe seleccionar de una lista desplegable el
establecimiento de salud sobre el cual se desea obtener la informacion, posteriormente
debe seleccionar la fecha que se desea consultar.
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Con esa informacion ya seleccionada, el usuario debe dar clic en boton emitir informe
y el sistema mostrara el informe con la informacioén solicitada.

C. Generar reporte general de donantes

Para generar este reporte, el usuario debe dar clic en el menu “Reportes” y la opcion
“Generar reporte general de donantes” o seleccione la opcion directamente desde la
pantalla inicial del usuario, el sistema mostrara la pantalla siguiente:

Q;L'E MINISTERIO DE SALUD
Vit Goblemo de Bl Salvador

3
— Tabulador General de Avtividades de Banco de Sangre

Personas Donantes

pienvenid@:admin

Opciones de Contenido

Institucion : Ministerio de Salud Establecimiento | Seleccion... |7

ano: | 2. |+ Mes: | Enero v Seleccion... | v | Selecein... |=

Emitir Informa

En esta pantalla el usuario debe rellenar la informacion sobre la cual desea se base el
informe de donantes, puede seleccionar el establecimiento de salud, el afio, mes,
departamento o municipio y seleccionar la fecha que se desea consultar.

Con esa informacion ya definida, el usuario debe dar clic en botén emitir informe y el
sistema mostrara el informe con la informacién solicitada.

D. Generar reporte general de hemocomponentes

Para generar este reporte, el usuario debe dar clic en el menu “Reportes” y la opcion
“Generar reporte general de hemocomponentes” o seleccione la opcion directamente
desde la pantalla inicial del usuario, el sistema mostrara la pantalla siguiente:
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—

@ MINISTERIO DE SALUD
e T T —

sienvenid@:admin

B Reporte -
iy

EB T General de de Banco de Sangre

Hemocomponentes

Opciones de Contenido

Institucion: Ministerio de Salud Establecimiento | Seleccion... |+

Ao (2. v Mes: [Enero |s on... |x) [ seleccio... |=
Fecha [ |

En esta pantalla el usuario debe rellenar la informacién sobre la cual desea se base el
informe de hemocomponentes, puede seleccionar el establecimiento de salud, el afio,
mes, departamento o municipio y seleccionar la fecha que se desea consultar.

Con esa informacioén ya definida, el usuario debe dar clic en botdén emitir informe vy el
sistema mostrara el informe con la informacion solicitada.

E. Generar reporte general de tamizaje

Para generar este reporte, el usuario debe dar clic en el menu “Reportes” y la opcion
“Generar reporte general de tamizaje” o seleccione la opcién directamente desde la
pantalla inicial del usuario, el sistema mostrara la pantalla siguiente:

@ MINISTERIO DE SALUD
Gobiema de El Salvador

Eee——— i

3lenvenid@:admin

B Reporte ~

& Tabulador General de Avtividades de Banco de Sangre

Tamizaje Serologico

Opciones de Contenido

Institucion: Ministerio de Salud Establecimiento | Salaccion 2
ano: (2. [v)  Mes:[Enero | Seleccion... || Municipio: Saloccio... |1

[ —

Emitir Infarme.

En esta pantalla el usuario debe definir la informacién sobre la cual desea se base el
informe de Tamizaje Seroldgico, puede seleccionar el establecimiento de salud, el afio,
mes, departamento o0 municipio y seleccionar la fecha que se desea consultar.
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Con esa informacioén ya definida, el usuario debe dar clic en botdén emitir informe vy el
sistema mostrara el informe con la informacion solicitada.

6. Usuarios con rol jefe de banco de sangre.

Al acceder al sistema con rol de jefe de Banco de Sangre, se muestra la siguiente
pantalla:

—_—
5 muTmes e
—

En la pantalla de inicio se ha resaltado el nombre del usuario que accede al sistemay
el menu de opciones disponibles para el rol jefe de Banco de Sangre.

El menu de opciones disponibles para el Director es:

@ Banco de Sangre - @ Registro Donacion - @ Laboratorio - @ Almacenamiento - E Reporte -

e Banco de Sangre: Contiene todas las tablas de mantenimiento del sistema que
tienen que ver directamente con el banco de sangre.
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Anticoagulante

Area de Atencign
Area Geografica
Atencidn

Cantan
Departamento
Detalle de Hospital
Establecimiento
Estado de Donacién
Estade de Donante
Estado de Producto
Estado de Solicitud
Examen Servicio Diagnostico
Filtro

Método de Extraccidn
Motivo de Exclusion
Municipio

Ocupacién

Registro Donacion: permite registrar los datos del donante y sus pruebas iniciales,
elementales para el proceso de donacion. Esta funcién corresponde también al
usuario con rol de entrevistador (ver Usuarios con rol entrevistador).

Registro Donante

Laboratorio: Permite el manejo de informacion de las donaciones, pruebas
especiales realizadas a los donantes e informacién de Fraccionamiento. Esta
funcién corresponde también al usuario con rol de Especialista de banco de sangre
(ver Usuarios con rol Especialista de banco de sangre).

Donacién
Pruebas

Fraccionamiento

Almacenamiento: permite el manejo de las solicitudes de componentes que el
banco envia a los otros o que recibe de ellos. Esta funcion corresponde también al
usuario con rol de Especialista de banco de sangre (ver Usuarios con rol
Especialista de banco de sangre).

Pag. 24-C



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

O Almacenamie

ENLD -

Consultar solicitudes

e Reportes: Permite visualizar los reportes diarios y especificos que se registran del
banco de sangre. Esta funcion corresponde también al usuario con rol de Director
de Banco de sangre, solo que este ultimo podra revisar los reportes generados en
todos los bancos de sangre y el Jefe de banco de sangre solo tendra acceso a los
que tienen relacién con el banco que esta a su cargo (ver Usuarios con rol Director
de Banco de Sangre).

ki Reporte -

Reporte Diario exs. Componentes
Reporte Diario Inv Componentes
Reporte General Donantes

Reporte General Hemocomponentes

Reporte General Tamizaje

A. Gestion de tablas de mantenimiento del sistema.

El usuario con rol de jefe de banco de sangre, tendra a su cargo la gestion de las tablas
de mantenimiento relacionadas al sistema. Para ello cuenta con una opcion del menu
llamada “Banco de sangre” que contiene todos los catalogos referentes al sistema,
para tener acceso a la informacion registrada en uno de los catalogos, solo debe dar
clic en el que se desea acceder y el sistema le despliega la informacién contenida en
ese catdlogo o tabla. A continuacién se presenta una pantalla con la informacion
obtenida en el catalogo del producto.

1
@ MINISTERIO DE SALUD
e e

E—

Bienvenid@:acmin

Inclo s Froducko List

Cod Producto

HNombre Producte

Giobulo rjo smpacado

Plaqueta Frio congelada

Grio

Sangretotal

Todos los elementos {4)| Bor... -\

Temp Conservacion

Descripeion Producto

Globula rojo smpacado

Plagueta Frio Congelada

Grio

Sangre completa

Action

@ uostar | G

@ wostar

@ iostrar

- dresultados - Por pagina | 25

~ Filtros
Cod Producto

Nombre Producto
Temp Conservacion

Descripcion Produclo

AGE  Resetear

Accion =
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Agregar nuevo elemento a catalogo

En la imagen anterior se resalta el boton de accidon que contiene el catalogo, al dar clic
en él se puede seleccionar la opcion “Agregar nuevo” para agregar un nuevo producto.
A continuacion la pantalla para agregar nuevo:

Crear Accion -

BsProducto
Cod Producto

Nembre Producte

Temp Conservacion

Descripclon Producto

E)i= Creary regresar allistado | € Creary agregar otro

El usuario debera llenar los campos con la informacion que se requeria del elemento
a agregar, para caso del catalogo producto debe ser necesario rellenar los campos de:
codigo de producto, nombre de producto, temperatura de conservacion y la descripcion
de este. Una vez completada esta parte, el usuario podra guardar la informacion
editada con el boton “Guardar y regresar a listado” o Guardar y crear otro”, segun lo
requiera.

Mostrar elemento de catalogo

Para modificar un elemento previamente registrado solo debe dar clic al botén
“‘mostrar” de la columna accidén que esta al lado derecho de dicho elemento, en la
pantalla donde se lista todo el contenido del catalogo.

—

@ MINISTERIO DE SALUD
e

Cod Producto Hombre Producto Temp Conservacion Descripcion Producto Action ~Filtros

oA Globulo rofo empacado Globuko rofo empacato @E,m, ¢ Bornar cod Producto
=F Phaqueta Frio congelada Plaqueta Frio Cangelada e Geam | % sormr
Nembre Producto
ch crio Crio @uesmr GEsm X Bormr
st Sangreial sangrecompleta @M GEdR X Bormr Temp Conservacion
Tados los clemantos ()| Bor... |~ B Esportar= - 1/1 - A rosultados - Por pagina| 25
Descripcion Product
x
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Al dar clic al boton mostrar, el sistema mostrara la informacién del elemento
seleccionado.

@ MINISTERIO DE SALUD VADOR
f ot —
glenvenid@:admin

Inicio B Product List Globulo rojo empacado

BsProducto
W 1
CodProducto  GR

Nombra Globuio rojo empacario
Froducto

Temp
Consarvacion

Descripcion Globuio rojo empacade
Producto

En la pantalla mostrar no se puede editar la informacion del elemento, si el usuario
requiere realizar otra accion debera dar clic al boton accion que se encuentra en la
parte superior derecha de la pantalla, seleccionar la opcion que desea ejecutar.

Accion -

[# Editar

i= Volveralalista

© Agregar nuevo

Modificar elemento de catalogo

Para modificar un elemento previamente registrado solo debe dar clic al botdn
“Editar” de la columna accion que esta al lado derecho de dicho elemento, en la
pantalla donde se lista todo el contenido del catalogo.

r
== -
Blenvenid@:admin

Inicio Bs Producto List

God Producto Nombre Producto Temp Gonservacion Descripeion Producto Action - Filtros
GR Globulo rojo empacaco Globulo rojo empacads @ Wostrar % Borrar Cod Producto
FF Plaguela Frio congelada Plaqueta Frio Congelada. O Noetar | G Edtar X Somar
Nombre Producta
CR Crio Crie @ Mostar | @ Editr X Barmar
sT sangretotal sangrecampleta @nosrar | G edar | X sormar Tomp Conservacion
vnuush“nenenmm B Expottar~ - 1/1 - dresullados - Porpagina 25 |«
Descripcion Producto
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Al dar clic al boton Editar, el sistema mostrara la informacién del elemento
seleccionado con opcion de madificar la informacion de este.

—
@ MINISTERIO DE SALUD
T —

flenvenid@:admin

Inklo Bs Procucto List Globulo rojo ampacago

Editar *Globulo rojo m_."

BsProducto
Cod Producio

Len |
Nombre Producto

‘ Globuo rojo empacado |
Temp Conservacion

Descripcion Producto

‘ Globulo rofo empacado I |

Una ves que se han realizado las modificaciones necesarias de la informacion del
elemento, el usuario debe dar clic al boton “Actualizar” si se desea guardar los cambios
realizados, “Actualizar y cerrar” para regresar al listado del catalogo o “Borrar” si se
requiere eliminar el elemento.

Borrar elemento de catalogo

Para borrar un elemento previamente registrado solo debe dar clic al boton “borrar” de
la columna accion que esta al lado derecho de dicho elemento, en la pantalla donde
se lista todo el contenido del catalogo.

@- MINISTERIO DE SALUD
A —
bienvenia@:admin
Inicio Bs Producto List
Accion =
Cod Producto HNombre Producto Temp Conservacion Descripeion Producto Action -~ Filtros
@R Globulo rajo empacado Glabulo rojo empacado st € Eatar Cod Producto
PF Plaqueta Frio congelada Plaqueta Frio Congelada. @Mcstar | G Edtar | X Borrar ‘
Nombre Producto
=] Grio cilo @uestar  GEdr X Bormar ‘
ST Sangre fotal Sangre completa @ Mcstar @ Ediar % Borrar Temp Conservacion
Todos los elementos (4)| Bor.., B 2 Exportar~ - 1/1 - Aresultados - Por pagina| 25 |+| |
Deseripeion Producto
Y Filtrar Reselear

El sistema mostrara la pantalla siguiente:
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=

@ MINISTERIO DE SALUD

Gotiema deETSalador  —
Blenvenkd@:admin

Ea———

Inicio Bs Produco List Bs Producto Delete

Confirmar borrado
. Esté seguro que quiere borrar el elemento seleccionado?

Si el usuario quiere eliminar el elemento, debe dar clic en botén “Si, borrar”, se elimina
el elemento y regresa al listado del catalogo o “Editar” si solo desea hacer cambios en
la informacién del elemento.

7. Usuarios con rol especialista de banco de sangre.

Al acceder al sistema con rol de especialista de Banco de Sangre, se muestra la
siguiente pantalla de inicio:

@ MINISTERIO DE SALUD
Gobemo GeElSavader

plenvenid@:farmadmin I

I © Almacenamiento ~ @ Laboratorio - I &~

AL-1-SolicitudProducto

Consultar solicitudes @ Agregarnueve 55 Listar

LB-1-BsResultado

Pruebas  Qagregarnuevs IS Listar

En la pantalla de inicio se ha resaltado el nombre del usuario que accede al sistemay
el menu de opciones disponibles para el rol especialista de Banco de Sangre.

El menu de opciones disponibles para el Director es:

e Laboratorio: Permite el manejo de informacién de las donaciones, pruebas
especiales realizadas a los donantes e informacion de Fraccionamiento. Esta
funcién corresponde también al usuario con rol de Especialista de banco de sangre
(ver Usuarios con rol Especialista de banco de sangre).
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(& Laboratorio - ©

Donacién
Pruebas

Fraccionamiento

e Almacenamiento: permite el manejo de las solicitudes de componentes que el
banco envia a los otros o que recibe de ellos. Esta funcion corresponde también al
usuario con rol de Especialista de banco de sangre (ver Usuarios con rol
Especialista de banco de sangre).

Consultar solicitudes

A. Gestion de donaciones

El usuario con rol de especialista de banco de sangre, tendra a su cargo la gestion de
donaciones. Para ello se cuenta con la opcion dentro del menu “Laboratorio”, al dar
clic a la opcién “Donacion” el sistema muestra la pantalla con el listado de donaciones
realizadas.

Q MINISTERIO DE SALUD ’ ELSAADOR
MNSTERIO DE SaLUD_ s

———

Todon b et 20 or |- [0

En la columna de acciones se muestran los botones que se utilizan para gestionar la
donacién, estos botones son:

Pag. 30-C



Sistema Informatico para Gestién v Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de Sanare

Acciones

E M  EEdir X Bourr B Pielkes | & Poelss Asics & Feccionsdo | 3 Exmccion

e Mostrar: Muestra la informacién de la donacién seleccionada.

— e

Donacisn
Cod Donscion | 00000000002

Facha Colaselan | 24012018 2:3140

En la pantalla mostrar no se puede editar la informacion de la donacion, si el usuario
requiere realizar otra accion debera dar clic al boton accion que se encuentra en la
parte superior derecha de la pantalla, seleccionar la opcion que desea ejecutar.

Accion -

[# Editar
= Volveralalista

© Apgregar nuevo

e Editar: al dar clic a este boton, el sistema muestra una pantalla con toda la
informacion de la donacién seleccionada y con los campos habilitados para realizar
modificaciones.
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@ MINISTERIO DE SALUD
Gobiemo de £l Sabradar

Inicio Bs Donacion List 0000000000002

Extraccion - Laboratorio

K

Nimsro de donacion 0000000000002 Bonants [ Marceta Heman... [+
Tipe de extracckon |@ Duracién

Hora de Inklo de extraccién Hora da finalizacion de extraceion

Reacciones adversa pest donacion Acciones efectuadas

Recomendaciones a seccidn de produccibn Observaciones

Responsable de venopuncion Bolsa

Setie Tipo

Brazo puncionado [auiede|+]

Una vez realizado los cambios a la donacion seleccionada se debe dar clic al botén
actualizar para guardar los cambios.

e Borrar: Permite eliminar el registro de una donacion, al dar clic al boton el sistema
muestra la siguiente pantalla:
—

@ MINISTERIC DE SALUD
L T —

Confirmar borrado

=

¥
3

Si se desea eliminar el registro de la donacién dar clic en “Si, borrar” o si solo se
quiere editar debe dar clic en “Editar”.

e Pruebas: Permite editar las pruebas realizadas a un donante representado con el
numero de donacion, al dar clic en ese botdn, el sistema muestra la pantalla
respectiva
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nnvanid scbnic

Pruebas inmunohematologicas - Laboratorio

coowoomomz |+ W2 s bt e sangre:

Nombre Prueba Laboratorio Resultado Responsable Observacion

uuuuuuuuu

Fassiipa

ccccc

Se requiere gue el usuario registre el resultado de las pruebas realizadas a la
muestra de la donacién, con su respectivo responsable y su respectiva observacion
si se considera necesario. Una vez editadas las pruebas, debe dar clic en opcion
actualizar para guardar los cambios.

e Pruebas fisicas: Permite registrar el resultado de todas las pruebas fisicas
realizadas al donante, representado por el numero de donacion.

L' s
@ MINISTERIO DE SALUD ’ ELSALADOR
GommooeEiSavadd —_—

Pruebas Fisicas

1 de Danacion 0000000000002

Paso 3 Inspsccion de Brazo. 3
Pulso 3 Hematecrito k 3
Presion nivel bajo 3 Presion nivel alto

Hemoglobina 3 Tempermtur

Hemograma 3 Obszrvacion 3

Aceptado

Resultado de Entrevisa y sxamencs fisicos (T

e e —"
N — —
= ——

B Actaizar

Los resultados de la prueba fisica que se deben registrar son: peso, pulso, presiéon
nivel bajo, presion nivel alto, hemograma, inspeccion de brazo, hematocrito,
hemoglobina, temperatura, observaciones (si se requiere), resultado de entrevista,
motivo de exclusion (si es que existe), tiempo de exclusion (si es que hay exclusion)
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y plazo (si es que hay exclusion). Una vez introducida toda la informacion requerida
dar clic en botdn “Actualizar” para guardar la informacién nueva.

Extraccién: al dar clic a este boton, el sistema muestra una pantalla con toda la
informacion de la donacién seleccionada y con los campos habilitados para realizar
modificaciones.

A
@ MINISTERIO DE SALUD
‘Gobiemo de £l Sabradar

bienvonkd@:admin

nicio

Bs Donacion List 0000000000002

Extraccién - Laboratorio

Nimero de donacion 0000000000002 Donants [ Marcela Heman .. |+

Tipo de extraccion Extraccion 1 | Durackn

Hora de inkclo de extraccién Hora de finalzacion de extraccion

Reacciones advarsa post donacion Acclones efectuadas

Recomendaciones a secein de produccidn Observaciones
Responsable de venopuncion Bolsa
Serke Tipo

Brazo puncionado Izquierdo zl

B Actualizar

Una vez realizado los cambios a la donacién seleccionada se debe dar clic al boton
actualizar para guardar los cambios.

Fraccionamiento: Permite definir el fraccionamiento que se le ha realizado a la
donacién, al dar clic a este boton el sistema muestra la pantalla de fraccionamiento
para editar dicha informacion.

@ MINISTERIO DE SALUD
Goclomo Ge EI Sahador

bienvenid@:admin

Minsal BancoDaSangreaundie Entity BsProdueioF raceionado: 000000001 759371100 00000099 122078

Inicio Bs Produck Fraccionada List

Fraccionamiento - Laboratorio X

Donackn [ oovoanonoaoez [+
Nimero bolsa de sangre

Producto inicial

Gbuloojo em.. |x
Tipo defraccionamiente  [Anonnn |+

Produclosfraccionados  GKbukosrojp  Plquelas  Plasmayio creoprecipitado

Generacion de vifetas-laboratorio

Generacin de etiqueta

Luego del registro de fraccionamiento el usuario debe generar las vifietas requeridas
para las bolsas que almacenaran el o los productos fraccionados.
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HHNRLZ01400001
Hospital Macional Rosales
San Salvador

. Rh Positivo
Fecha de coleccion
16 FEB 2015
|| |I” ||H|H Fecha de venc im kento
PF 16 FEB 2015

Plagueta Frio congelada B
No AG EGAR MEDIC MENTOS Prugbas Inmunshema blagloas
RPR: R WH: R VHC: R
HEcsg: R WHE: R CHAG: R

M /

Una vez impresas las vifietas, se debe dar clic en opcién “Actualizar” para que se
guarde la informacion del fraccionamiento de la donacién.

B. Gestion de pruebas

Para gestionar las pruebas realizadas en el banco de sangre cuenta con la opcién
dentro del menu “Laboratorio”, debe dar clic a la opcion “Pruebas” el sistema muestra
la pantalla con el listado de los resultados generales de pruebas realizadas.

L
—

En la columna de acciones se muestran los botones que se utilizan para gestionar
dichos resultados, estos botones son:
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e Mostrar: Muestra la informacion del resultado general de las pruebas del cédigo de
donacion seleccionado.

@ MINISTERIO DE SALUD
Goblemo de El Salvador
Bienvenid@ :admin

o

Inicio. Bs Resuttado List Minsal\BanceD Entty\BsFesutado:00000000

Pruebas

Cédigo donacién  HNRM201 599892

Resultado L3
Lectura 12

Observacion

Responsable d

En la pantalla mostrar no se puede editar la informacion del resultado general de la
donacion, si el usuario requiere realizar otra accion debera dar clic al boton accion que
se encuentra en la parte superior derecha de la pantalla, seleccionar la opcion que

desea ejecutar.

Accion -

[# Editar
i= Volveralalista

© Agregar nuevo

e Editar: al dar clic a este boton, el sistema muestra una pantalla con toda la
informacion del resultado general de la donacion seleccionada y con los campos
habilitados para realizar modificaciones.
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Pruebas inmunohematologicas - Laboratorio

Bonasie coowoomomz |+ W2 s bolsn e sangre

Nombre Prueba Laboratorio Resultado Responsable Observacion

uuuuuuuuu

Fassiipa

L

En la parte de edicion se puede cambiar los resultados de las pruebas
inmunohetalogicas, una vez modificadas, debe dar clic en opcion actualizar para
guardar los cambios.

e Borrar: : Permite eliminar el registro de una donacion, al dar clic al botén el sistema
muestra la siguiente pantalla:

1
Vef MINISTERIO DE SALUD
Goblemo Ge EI Salvador
E—
Blenvenid@:farmadmin
O Almacenamiento ~ & Laboratorio ~
Tnicio Bs Donacion List Bs Danacion Delete
Accion

Confirmar borrado

JEst que quiere borrarel ionado "HNRL201400005"2

s B oo |

Si se desea eliminar el registro de la donacién dar clic en “Si, borrar” o si solo se
quiere editar debe dar clic en “Editar”.

C. Gestion de fraccionamiento

Para gestionar el fraccionamiento realizadas en el banco de sangre, se cuenta con la
opcion dentro del menu “Laboratorio”, debe dar clic a la opcidn “Fraccionamiento” el
sistema muestra la pantalla con el listado de productos fraccionados .
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—
V0 MINISTERIO DE SALUD
Goblemode El Salvador
——
Blenvenld@:farmadmin

® Almacenamiento ~

@ Laboratario ~

Inicio Bs Producto Fraccionado List

Accion

Idv | Cod Final Producto Id Producto Id Filtro

1 PROL Plaqueta Frio congelada Leucorreducidos por buffy coat
3 GREOI Congentrado de glcbulos rojos Leucoreducidos

4 CR Crioprecipitado Empagquetados

5 | GREOL Concentrado de globulos rojos Leuplaguetar

6 PFOI Plaqueta Frio congelada Leuplaquetar

7 CROL Crioprecipitado Empaquetados

% Plaqueta Frio congelada Leucoreducidos

b1 Sangre Total Empaquetados

Todos los elementos (16)| Borrar \- m

Volumen Ml

200

200

50

200

100

70

FechaVenc

Action

@ Mostrar

@ Mastrar

@ Mostrar

@ Mastrar

@ Mastrar

@ Mastrar

@ Mostrar

G Editar | X Bomar | G Descartede

@Editar | X Borrar | G Descarta de

@Editar | X Bomar | GiDesca

@editar | ¥ Borrar | @ Descar

@ Editar | X Bomar | G Descartede

GiEditar | X Bomar | G Descartede

G Editar | X Borrar
tostrar | @& Editar | % Borrar

2 Exportar~

(& Descarte de Companentes

- 1/1- 16 resultados - Por pagina 32 [

En la tabla se puede apreciar el listado de todo el producto fraccionado, con su
respectivo codigo, tipo de filtro, volumen, fecha de vencimiento y los botones de accion

para cada producto.

En la columna de acciones se muestran los botones que se utilizan para gestionar

dichos productos, estos botones son:

Blenvenid@:farmadmin

@® Almacenamiento - @ Laboratorio +

Inicio Bs Producto Fraccionado List

Fraccionamiento

Id 1
Cod Final PFOL
Producto

Volumen M| 200
FechaVenc

i
iﬁ? MINISTERIO DE SALUD
emo de EI Safvador

Minsal\BancoDeSangreBund e\ Entity| BsProductoFraccionade: 000000005898eb5200000000f1803bea

e Mostrar: Muestra la informacion del producto seleccionado.

Accion-

En la pantalla mostrar no se puede editar la informacion del producto fraccionado, si el
usuario requiere realizar otra accion debera dar clic al boton accion que se encuentra
en la parte superior derecha de la pantalla, seleccionar la opcion que desea ejecutar.
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Accion -

# Editar
i= Volveralalista

© Agregar nuevo

e Editar: al dar clic a este boton, el sistema muestra una pantalla con toda la
informacion producto fraccionado seleccionado y con los campos habilitados para
realizar modificaciones.

—
e MINISTERIO DE SALUD
Gobiemo ge ETSalvador

——
Blenvenid@:farmadmin

@ Almacenamiento - @ Laboratorio -

Inicio Bs Producto Fraccionada List Minsal\BancoDeSangreBundle\Entity\BsProductoFraccionado:0000000070f6 7 1000000000ca3fbabd

= Volvera lalista

Fraccionamiento - Laboratorio

Donacién [ HNRL201400001 [z
Nimero bolsadesangre 001

Producte Inicial [ Pragueta Frio congelada [
Tipode fracclonamiento [ Leucorreducidos por buffy coat [
Productos fraccionados + Glébulosrojo | Plaquetas | Plasma yjo creoprecipitado

Generacién de vifietas-laboratorio

Generacién de etiqueta @

B Actualizar

Luego del registro de fraccionamiento el usuario debe generar las vifietas requeridas
para las bolsas que almacenaran el o los productos fraccionados.
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IRLZ0130

HHRLZ01400001
Hospital Macional Rosales
San Salwdor

Rh Positivo

Fecha de coleccidn
16 FEB 2015

|||I”||H|H Fecha de venc im kento
FF 16 FEB

2015

Plagueta Frio congelada _

MO AGREGAR MEDICAMENTOS Fruebas Inmunghema bidgicas
RFR: R WH: R WHC: R
HEcag: R WHE: R CHAG: R

he /!

Una vez impresas las vifietas, se debe dar clic en opcidén “Actualizar” para que se
guarde la informacion del fraccionamiento de la donacion.

Borrar: Permite eliminar el registro de un producto fraccionado, al dar clic al botén
el sistema muestra la siguiente pantalla.

i N
M MINISTERIO DE SALUD ELSALVADOR
Goslemo de E] Salvador
— :
Blenvenld@:farmadmin
® Almacenamiento - (@ Laboratorio -
Inicio Bs Preducto Fraccionado List Bs Producto Fraccionado Delete
Accione
Confirmar borrado
(Esta seguro de que quiere borrar el 1 cionado ntity) BsProductoFraccionado: 000000007a67bfc300000000c 3c3cdai"?

Si se desea eliminar el registro del producto dar clic en “Si, borrar” o si solo se
quiere editar debe dar clic en “Editar”.

Descarte de Componentes: Permite gestionar el descarte de componentes que ya
no estan aptos para ser utilizados en los hospitales.

D. Consulta de solicitudes

Para consultar solicitudes realizadas por el banco de sangre cuenta con la opcion
dentro del menu “Almacenamiento”, debe dar clic a la opcion “Consultar solicitudes” el
sistema muestra la pantalla con el listado de solicitudes almacenadas en el sistema
para el banco de sangre.
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& MINISTERIO DE SALUD
Gobierno de El Salvador
Sienvenid@;admin
_QL_
Inicio Bs Solicitud Producto List
Nimero de solicitud ~ Institucién solicitante Fecha Estado Action ~ Filtros
- Fecha Solicitado
1 | Sibasi La Libertad 01/02/2015 @Mosar | GEdtar X Bomar | G Abastecer
Start
3 | Sibasi La Libertad 02/02:2015 @Mostar | GEditar X Borar (G Abastecer |
) ) End
§ | Sibasi Ahuachapén 13022015 @Mostar | GEditar X Borar G Abastecer
g
6 | Regién Occidental 18/02/2015 @Mostrar | GiEditar ¥ Borrar | (G Abastecer
Estado
7 | Hospital Nacional San Salvador SS "Benjamin Bloom” 26/02/2015 @Mosvar | GEcitar X Borrar (5 Abasecer [ % I_]
8 | Hospital Nacional San Salvador SS "Benjamin Bloom* 26/02/2015 @Mostrar | @Editar X Borar | @ Abastecer Resetear
Todos los -llm-nlﬂlfﬁl 2 Exporiar =+ 1/1 - 6 resultados - Porpagina| 25 |-

La tabla mostrada indica, el numero de cada solicitud, institucion solicitante, fecha,

estado de la solicitud y los botones de accién para cada solicitud.

e Crear nueva solicitud: Al dar clic al boton Accion ubicado en la parte superior
derecha de la pantalla, se muestra la opcion de agregar nuevo, si se da clic el
sistema muestra el formulario con la informacién solicitada.

@ MINISTERIO DE SALUD ’ £
2 o » —

Blenvenid@:farmadmin

@ Almacenamiento ~ @ Laboratorio =
Instituciénsolicitante | son Rafacl
Tipodesaliud [ ongis  x |3)

El usuario debe elegir si la solicitud es dirigida o no dirigida para que aparezca el resto
del formulario

o Solicitud Dirigida
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@ MINISTERIO DE SALUD
o T —
Ee——
Blenvenid@:farmadmin
© Mlmacenamiento ~ (@ Laboratorio ~
San Rafael v
i (oirigida = |
Pacient x v
Edad: Caleulado Servicio! Cama:
agnéati
Urgente: s n Cousa da urgenci
anposanguineet [ 2 =
FactorRH: pealtien [
Borrar Componente sanguineo* Cantidad * Fecha que desea el servicio
Criaprecipitado B
B 6uard.

En una solicitud dirigida la informacién que se requiere es la del paciente,
urgencia, grupo sanguineo, factor RH y componente solicitado. Una vez
registrada esta informacién dar clic en boton “Guardar” para almacenar la
solicitud.

o Solicitud no dirigida

—
Vf MINISTERIO DE SALUD
¥ CoRmomcsmne
e
Blenvenid@:farmadmin
© Almacenamiento - @ Laboratorio -
GRE P PFC Crio.
A Positivo
B Positivo
AB Positivo
o Positivo
A Negativo
1 Negativo
" Negativo
o Negative
B6uard

Para el caso de la solicitud no dirigida solo se debe especificar la fecha y en los
cuadro la cantidad de componente que se requiere segun grupo factor RH.
e Mostrar: permite visualizar la informacion contenida en una solicitud seleccionada.
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-—-3
MSIFgoE s
—

e

renvenid@ainin

Consultar solicitudes

Institucion Hospil Naciorsi San Salackor S5 “Rosaks”
Abasioce

L3

Notivo Fechazo

Usuaris
Solicitante

Facha Sollchsda | 0V022015
B Urgencia "

Gaum Urgencls

Cantidsd

Qo

Sanguinsa

Insitucion Sol | Shemi La Lbsiad

Factor

Servisla

e Editar: permite modificar la informacion de una solicitud determinada

lenvenid@:admin

Inicio. B Solicitud Producto List Minsal\BancoD:

1000000007709 85

Modiificacion de Solicitudes

Institucion
solicitante [ sibasi La Libartad Bl

Thodosolciud [ Dngan |1
Paclente: 18]

Edad: Cakulado Servicio: Cama: 1
Diagné stico: | [r—
Urgente: si Ho Causa do urgencia:

Grupa sanguineo: | g
Faclor RH: Posiiiva

Borrar Companente sanguineo * Cantidad * Fecha que desea el servicio

[EESE———
Plaqueta Frio cong. . : ‘ 2 ‘ zuwswwuu.ﬂn:tﬁl
Sangre iotal N ‘ ¥ ‘

2015-02-02700:00. )

e Borrar: Permite eliminar una solicitud de componentes.
e Abastecer: Permite abastecer una solicitud seleccionada.
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8. Usuarios con rol entrevistador.

El usuario con rol de Entrevistador tendr& privilegios para el registro de donantes, la
pantalla inicial para €l serd como se muestra a continuacion:

- =
i!;% MINISTERIO DE SALUD ELSRLLEDOR
- Gobiemao e E1 Salvador —_—

Blenvenid@:identificacionadmin

@ Registro Donacion ~ &~

RD-1-RegistroDonante

BsDonante @ gregar nuevo

El menu disponible para el usuario con rol entrevistador en el “Registro de donacién”
gue contiene:

{2 Laboratorio «

e Registro Donacién: Contiene la informacion personal de todos los donantes
registrados por el sistema y permite afiadir nuevos donantes.

e Laboratorio: Por el rol de Entrevistador, el usuario solo podra acceder a la parte
de la “Donacién” en este menu. Permite visualizar la parte de pruebas fisicas
realizadas al donante y establecer resultados de entrevista.

A. Registro de informacién del donante

Para tener acceso a la informacion de los donantes el usuario debe seleccionar la
opcion BsDonacion del menu “Registro Donacion”.

i
i!@& MINISTERIO DE SALUD
Fee Goblemo de £l Salvador

Slenvenid@:admin

Registro de Donante

En la pantalla se muestra el registro de donante, donde el usuario puede realizar
busqueda de un donante especifico con solo introducir el numero de DUI del donante,
o elegir insertar un nuevo donante dando clic en “Nuevo”.
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e Busqueda de un donante: En la caja de texto debe insertar el nimero de DUI
del donante que se desea conocer su ultima donacion.

Q MINISTERIO DE SALUD
‘Gobiemo de El Salvador

Slenvenid@:acmin

nnnnn Bs Denante List Bs Donante Create

Regisiro de Donante

Niimero de Documento

Lista de Pacientes
Total de registros: 1

Justo bajo la busqueda aparecera el nombre del donante que tienen asignado el
numero de DUI solicitado. Al dar clic en detalle se mostrara la informacion de la
altima donacion realizada por esa persona.

@ MINISTERIO DE SALUD
Cobierno de £I Sahvador

e p—

gienvenid@:admin

@ Banco de Sangrs ~
,

Inicio Bs Donante List

A.Mombre dal Donante
Primer Apellido Segundo Apeliido

Primer Nombre Segundo Nombre

Tercer Nombre Apsllido Casada

Tipo de Sangre *

[o... [2]

B.Datos Parsonales
Fecha de Nacimiento *

En la pantalla mostrada por el sistema se puede hacer modificaciones de la
informacion del donante, si ha cambiado de domicilio, teléfono etc., una vez
realizado los cambios se debe dar clic al botdn inferior izquierdo de “Actualizar”.

B. Donaciones

El usuario con rol de Entrevistador, tendra la opcion de visualizar las donaciones. Para
ello dentro del menu “Laboratorio” dar clic a la opcidén “Donacién” el sistema muestra
la pantalla con el listado de donaciones realizadas.
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MINISTERIO DE SALUD Al ADORy
Goblemo Ge E1 Savador R——————
3lenvenid@:admin
Inicio Bs Donasion List
Responsable Brazo ~ Filtros
Nombre de donante | Numero de donacion | Fecha Peso | Pulso | Temperatura | venopuncion Setie | puncionado | Bolsa | Tipo | Acciones T
Marcela Hernandez | 0000000000002 24/01/2015 3 3 3 @ostrar | GEditar | X Borrar ‘ ‘
22:31:00
@ Pruebas & Pruebas Fisicas.
Fecha
@ Fraccionado @& Extraccién ‘ ‘
Marcela Hernandez | HNRM201599999 24/01/2015 | 87 |8 % @Mostrar | GEditar | X Borrar
22:31:00 Peso
@ Pruebas | @ Pruebas Fisicas
 Fracsionado (@ Extraccion ‘ ‘
Marcela Hernandez 0000000000003 24/01/2015 87 87 3 @Mostiar | GEditar | % Borrar Pulsa
22:31:43
@ Pruebas & Pruebas Fisicas
% Fraccionado % Extraccién 5 o
& Erzcoionuiog | B St Presion Diastélica
MAYRA CAROLINA | 0000000000004 24/01/2015 o 9 Derecha © o @Mostrar | GEdiar | X Borrar ‘ ‘
MERCADO LAINEZ 22:31:13 —
@ Pruebas @& Pruebas Fisicas " n
Presion Sistélica

En la columna de acciones se muestran los botones a los que tendré acceso el usuario
con rol Entrevistador, estos botones son:

e Mostrar: Muestra la informacién de la donacién seleccionada.
@ MIN'ETERIG DE SALUD
e—

Blenvenid@:farmadmin

OAlmacenamiento ~ @ Laboratorio - &~
Inicio Bs Donacion List HNRL201400001
Accin~
Donacién
Cod Danaclon HNRL201400001

Fecha Colecclon
Peso Donante

Pulso Donante

Presion Diastolica
Presion Sistolica
Temperatura
RespEntrevista  no
Beneficlario

Hora Inicio 07:00:00
Extraccion

Hora Finalizacion  07:30:00
Extraccion

Reac Adv ninguna
Posdonacion

Recomendaclones | ninguna

Respon Guadalaupe contreras
Venopuncion
Serle 111

Brazo Puncionade
S Acclones ninguna

Observaciones | TOMAR SUFICIENTES LIQUIDOS
Bolsa o1

Tipo
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En la pantalla mostrar no se puede editar la informacion de la donacion, si el usuario

requiere realizar otra accion debera dar clic

al boton accion que se encuentra en la

parte superior derecha de la pantalla, seleccionar la opcion que desea ejecutar.

Editar

Volver a la lista

Agregar nuevo

Accion -

muestra la siguiente pantalla:

Borrar: Permite eliminar el registro de una donacién, al dar clic al boton el sistema

i
|50k MINISTERIO DE SALUD
5 Goblemo e E1Savader
——
Blenvenid@:farmadmin

© Almacenamiento ~ © Laboratorio +

Inicio Bs Donacion List Bs Donacion Delete

Accién -

Cenfirmar borrado

ionado "HNRL201400005"7

(Esta borrarel 1

Si se desea eliminar el registro de la donacién dar clic en “Si, borrar” o si solo se

quiere editar debe dar clic en “Editar”.

realizadas al donante, representado por e

Pruebas fisicas: Permite registrar el resultado de todas las pruebas fisicas

| numero de donacion.

i
@ MINISTERIO DE SALUD
Gooiemo 06 B Salvador
oo’
Bienvenid@:farmadmin

© Almacenamiento - Q@ Laboratorio ~

HNRL20L40002L

Pruebas Fisicas
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Los resultados de la prueba fisica que se deben registrar son: peso, pulso, presion
nivel bajo, presion nivel alto, hemograma, inspeccion de brazo, hematocrito,
hemoglobina, temperatura, observaciones (si se requiere), resultado de entrevista,
motivo de exclusion (si es que existe), tiempo de exclusion (si es que hay exclusion)
y plazo (si es que hay exclusion). Una vez introducida toda la informacion requerida
dar clic en botdn “Actualizar” para guardar la informacién nueva.
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16.5. Anexo D: Manual de instalacion

Ministerio de Salud
Direccidén de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones

MANUAL DE INSTALACION del
SISTEMA INFORMATICO PARA GESTION Y CONTROL DE
DONACIONES DE LA RED NACIONAL DE BANCOS DE
SANGRE

San Salvador, 2015

.
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Introduccion

Detallamos en este manual, todo lo necesario para llevar a cabo la instalacién del
software del Sistema Informatico para Gestion y Control de Donaciones de la Red de
Bancos de Sangre.

Explicaremos como instalar y configurar las herramientas necesarias para el correcto
funcionamiento del software y la integracion con el Sistema Integrado de Atencion a
Pacientes (SIAP).

El software debe ser instalado y configurado en un servidor con sistema operativo
Linux, de modo que todo el manual se referird a ese ambiente, precisamente utilizando
la distribucion libre Debian.
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Objetivo del manual

Ofrecer un guia para efectuar una correcta instalacion del software del Sistema
Informatico para Gestion y Control de Donaciones de la Red Nacional de Bancos de
Sangre, explicando detalladamente los requisitos y como configurar cada una de las
herramientas que se utilizaran, asi como la transferencia de archivos, carpetas y el
script de la base de datos.
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Requisitos generales
Para instalar el software sera necesario lo siguiente.

Sistema operativo Linux, distribucion Debian con o sin entorno grafico, con particion
Ivarl.

Repositorios actualizados, para poder descargar desde ahi las herramientas que se
utilizaran.

Servidor HTTP Apache.

PostgreSQL.

pgAdmin, para administrar la base de datos.
Symfony?2.

JasperReports Server.

Instalacion
Copiado de archivos

Copiar los archivos del proyecto a la carpeta /var/www/.

Instalacion de paquetes

Instalar el paquete keyring para tener la firma de los paquetes:

aptitude 1install debian-keyring debian-ports—-archive-keyring
debian-edu-archive-keyring emdebian-archive-keyring debian-
archive-keyring pkg-mozilla-archive-keyring deb-multimedia-
keyring
Actualizacién del listado de paquetes e instalar las actualizaciones disponibles, como
usuario root:

aptitude update && aptitude full-upgrade

Instalacion de paquetes escenciales (Apache, PHP, etc.):

aptitude install apacheZ-mpm-prefork phpb5 php5-gd php-apc
libgd2-xpm acl phpb-mcrypt curl git libapacheZ2-mod-php5 phpb-
intl php-pear phpb-cli phpS5-pgsgl postgresgl openjdk-7-jdk
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openjdk-7-jre postfix logwatch rsync anacron failZ2ban cron-apt
ntp phppgadmin

Edicion del archivo /etc/php5/apache2/php.ini como usuario root:

date.timezone = America/El Salvador

Para reiniciar el servicio de Apache digitar lo siguiente:

/etc/init.d/apache2 restart

Editar el archivo /etc/ssh/sshd-config (servicio SSH):

PermitRootLogin no

Reiniciar el servicio SSH:

/etc/init.d/ssh restart

Editar el archivo jail.conf (del servicio Fail2ban) que se encuentra en el directorio
/etc/fail2ban, modificar como sigue:

bantime = 3600
maxretry = 3

Reiniciar el servicio Fail2ban:

/etc/init.d/fail2ban restart

Editar el archivo el archivo /etc/cron-apt/config (del servicio Cron-apt:

MAILTO
MATLON “upgrade”
SYSLOGON = “upgrade”

“servidores@salud.gob.sv”

Si se necesitan mas cuentas de correo, deben estar separadas por coma (,).

Editar el archivo /etc/cron.daily/00logwatch (del servicio Logwatch). Después de la
linea: #execute escribir lo siguiente:

/usr/sbin/logwatch --format html --mailto
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servidores@salud.gob.s v --detail high -range today

Editar el archivo /etc/ntp.conf (del servicio NTP). Comentar las lineas que comienzan
con:

server (O.debian.pool.ntp.org iburst
server 1l.debian.pool.ntp.org iburst
server 2.debian.pool.ntp.org iburst

EE T S

server 3.debian.pool.ntp.org iburst

Y después la linea que comienza con #You do need ..., agregar lo siguiente:

server 10.10.20.20 iburst

Reiniciar el servicio NTP:

/etc/ntp.conf restart

Editar el archivo /etc/apache2/conf.d/phppgadmin (servicio Phppgadmin) y quitarle el
comentario a la linea:

allow from all

Editar como usuario root el archivo /etc/fstab, buscando la linea en donde se encuentra
la particiébn en donde esté el proyecto:

# /var was on /dev/sda6 during installation
UUID=251157eb-2319-44c3-a6l7-bb6lfdeb72da /var ext4d defaults O
2

Agregar en las opciones la palabra acl para poder aplicar ACL al directorio del

proyecto, como a continuacion:

UUID=251157eb-2319-44c3-a617-bb61f4eb72da /var ext4 defaults,acl O 2

Remontar la particion /var/. Ejecutar como usuario root:

remount /var
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Instalacion de la base de datos
Configuracién de PostgreSQL

Se configura PostgreSQL para conectarse con un usuario en particular. Editar el
archivo /etc/postgresql/9.1/main/pg_hba.conf como usuario root, ir al final del archivo
Se identifican las siguientes lineas:

# "local" is for Unix domain socket connections only
local all all peer

Se cambia el valor peer por md5. Es posible que en lugar de peer aparezca otro valor
como ident, lo importante, es que se debe cambiar a md5. La linea deberia quedar
como se muestra a continuacion:

# "local" is for Unix domain socket connections only
local all all md5

Reiniciar el servicio de postgres con la siguiente instruccion:

/etc/init.d/postgresgl restart

Creacioén del usuario

Como usuario postgres ejecutar la siguiente sentencia desde consola:

createuser -DRSP siap
La contrasefia utilizada incialmente es b4s3-s14p

Como usuario postgres ejecutar la siguiente sentencia desde consola:

createdb siap -0 siap

Cargar del script

Colocarse en el directorio en que se encuentra el script de la base y ejecutar la
sentencia como usuario normal:

psgl -U siap -d siap -f siap-prod.sql
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Instalacion del JasperReports Server

Para poder instalar JasperReports en el proceso de instalacion es necesario la
creacion de ciertas bases de datos; para ello el instalador solicita la contrasefia de
usuario postgres por defecto Postgresgl no le asigna ninguna contrasefia se debe
asignar una momentaneamente solo para este proceso. Como usuario root ejecutar:

Su postgres

Esto para entrar como usuario postgres. Luego entrar al cliente de consola psql
ejecutando:

Psgl

Aparecera en el prompt de la consola lo siguiente:

psgl (9.1.9)
Digite <<help>> para obtener ayuda.
postgres=#

Para cambiar la contrasefia del usuario ejecutar lo siguiente:

ALTER USER postgres WITH PASSWORD 'postgres';

Al presionar enter aparecerd abajo de la linea digitada
anteriormente lo siguiente:

ALTER ROLE

Ahora el usuario postgres posee la contrasefia postgres.

Se debe copiar el instalador de 64 bits del Jasper Reports Server proporcionado en el
home del usuario. Como usuario root se procede a dar permisos de ejecucion al
archivo proporcionado con el siguiente comando:

chmod +x jasperreports-server-cp-5.1.0-linux-x64-installer.run

Siempre como usuario root se procedera a la instalacion con la siguiente sentencia:

./jasperreports-server-cp-5.1.0-1linux-x64-installer.run

A partir de este momento continuamos con la instalacion siguiendo las indicaciones
del proceso de instalacion de JasperReports.

Una vez finalizada la instalacion, se procede a levantar el servicio del JasperReports,
para estar seguros que la instalacion se ha realizado correctamente. Como usuario
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root ubicarse en el directorio de instalacion del JaspeReports Server que es
lopt/jasperreports-server-cp-5.1.0/ (el nimero segun la version) con la siguiente
sentencia:

cd /opt/jasperreports-server-cp-5.1.0

Ejecutar la siguiente sentencia para levantar el servicio:

Jctlscript.sh start
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