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RESUMEN EJECUTIVO

Las PYMES, del sector de la industria manufacturera, especificamente las dedicadas a la fabricacion de
prendas de vestir a la medida, tienen que desarrollar un proceso administrativo y operativo que desafié
las falencias que se desenvuelven en las actividades de la empresa y ver de qué manera se puede
mejorar; es por ello que surge la necesidad de establecer una “Planeacion Operativa y Financiera, en las
Pequefias y Medianas Empresas de la Confeccién de Prendas de Vestir, del Municipio de San Salvador”,
con el objetivo de brindar una herramienta para los departamentos productivos y financieros, que ayude
al sector industrial, mediante el fortalecimiento del capital intelectual de la empresas, proponiendo

lineamentos en las politicas y generando informacion bibliografica de valor agregado.

La investigacion se desarroll6 utilizando el método analitico y descriptivo, se analizé la situacion actual de
la entidad, con lo cual se identificaron y describieron los diferentes factores que influyen en generar
procesos productivos , financieros deficientes para el desarrollo de la empresa; imposibilitandole alcanzar
sus objetivos; con la finalidad de formular la propuesta de un plan operativo financiero que contribuya en
la toma de decisiones, fortaleciendo a la administracion gerencial en el establecimiento de acciones y

metas necesarias para el crecimiento econémico de estas.

Los resultados se obtuvieron mediante el uso de herramientas de recoleccion de informacién dirigidas al
personal involucrado en la toma de decisiones dentro de las empresas, lo que permitié identificar
determinadas situaciones importantes que influyen en la problematica objeto de estudio y que sirven de

base para identificar la necesidad de contar con un plan financiero y de produccion.

Dichos resultados obtenidos en la investigacion de campo, permitié realizar un diagnostico con el cual se
puede identificar la falta de una adecuada y eficiente planeacion en el area de produccion para hacerle
frente a la competencia, mantener una mejor posicién en el mercado tanto nacional e internacional, al
igual que mejorar el desempefio en dicha area. Pues al no contar con una correcta planeacion, reflejara un
mal funcionamiento de la empresa, lo que podria traducirse en un riesgo de pérdida de clientes y asi
disminuir la competitividad en el mercado y verse afectado el desarrollo econdmico, después de esto se
llega a las siguientes conclusiones, que a pesar que esta cuenta con una solidez de mercado ante su
competencia no lo estan aprovechando ya que los malos procesos estan generando mayores costos

debido a una falta de planeacion tanto operativa como financiera.



Finalmente se sugiere a las empresas pequefias y medianas en estudio, la reestructuracion del area
productiva y financiera, asi como también el establecimiento de politicas encaminadas a optimizar
recursos aplicados a la produccion, para que ayuden a un mejor funcionamiento y fortalecimiento de
estas; del mismo modo se recomienda el desarrollo de los procedimientos légicos para proyectar

adecuadamente el crecimiento econémico.



INTRODUCCION

En San Salvador las pequefias y medianas empresas de la confeccién de prendas de vestir, afrontan
diversas necesidades e inconvenientes operativos y financieros que influyen al momento de alcanzar sus
objetivos y metas por lo que se hace necesario una planeacién financiera que servird para que los
administradores de las empresas del sector, optimicen sus recursos aplicados en la produccién, asi
como a disminuir sus costos y aumentar sus ventas; ademas con la propuesta de planeacion operativa
se proyecta, contribuir con los jefes de las diferentes &reas productivas; ayudandoles a sefialar la
necesidad de cambios futuros, para que visualicen las amenazas y las oportunidades que se puedan

presentar, con esto las empresas podran proyectar adecuadamente su crecimiento economico.

El presente trabajo de investigacion denominado “Planeacion Operativa y Financiera, en las Pequefas y
Medianas Empresas de la Confeccion de Prendas de Vestir, del Municipio de San Salvador”. Se desarrolla

en cuatro capitulos y sus respectivos anexos.

El capitulo I, presenta la sustentacion teérica, el cual contiene multiples conceptos relacionados con el
tema para una mejor comprension del mismo, se detalla la base técnica, la cual consiste en la aplicacién
de la Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades, finalmente la

base legal aplicable a la industria de la confeccion de prendas de vestir.

El capitulo Il, corresponde a la metodologia y diagnostico de la situacion actual del problema en estudio,
en éste se estudia la unidad de andlisis, universo y muestra, los instrumentos que se utilizaron para la
recoleccién de informacion. Ademas se detallan los resultados de la investigacion de campo que se dividid
en dos areas; Produccion y Financiera, con el fin de realizar un analisis por separado de cada una de

estas, que servird como punto de partida en la elaboracion de la propuesta del plan operativo y financiero.

En el capitulo Ill, se encuentra la propuesta del plan operativo y financiero que esta encaminado a
sustentar las bases para la optimizacion de recursos, aplicados a la produccion; asi como fortalecer las
areas financieras y productivas para la toma de decisiones, orientando y fortaleciendo a la administracion
gerencial, en el establecimiento de acciones necesarias para el crecimiento econdmico de la empresa,
donde se desarrollardn los procedimientos logicos para proyectar adecuadamente el crecimiento
econoémico, mejorar los procesos productivos, con el objetivo de maximizar la gestién financiera y

operativa.



En el capitulo IV, se presentan conclusiones de la investigacion realizada, asi como recomendaciones al

sector, a fin de mejorar su funcionamiento.



CAPITULO I: MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, TECNICO Y LEGAL

1.1. ANTECEDENTES

1.1.1. ANTECEDENTES DEL SECTOR

Desde la década de los afios 90’s con la operatividad de las zonas francas y actividades afines se produce
una expansién acelerada de la industria textil. Esta expansién origino la aparicion de la modalidad de
recinto fiscal, que en la actualidad se conoce como depdsitos para perfeccionamiento de activos,
admitiendo que cualquier empresa del sector de la industria manufacturera pueda volverse maquila y

utilizar las exenciones fiscales que ofrece la Ley de Zonas Francas Industriales y de Comercializacién.

A través del tiempo la industria de la confeccién en El Salvador ha evolucionado, comenzaron como
pequenos talleres o locales, de trajes para caballeros y vestidos para dama, los cuales se ampliaron y
pasaron de ser micro a convertirse en pequefias 0 medianas empresas; con el aumento de la poblacion,
los talleres de confeccién de ropa se diversificaron, incluyendo en sus nuevas lineas de produccion
prendas tales como camisetas sport, ropa interior, uniformes para oficina, trajes de noche, etc. La mano
de obra salvadorefia logré atraer inversion extranjera; los inversionistas establecieron sus naves
industriales contribuyendo a la generacion de empleo, siendo el mayor porcentaje mujeres; quienes
posteriormente buscaron una preparacion académica en la rama de la confeccion, retirandose de las
maquilas para iniciar sus propios negocios, pasando de ser empleadas a ser propietarias de sus

empresas en donde eran ellas quienes disponian e invertian capital para generar una ganancia.

1.1.2. ANTECEDENTES DE LA PLANEACION

Inicialmente la planeacién, dio sus primeros pasos en el afio 1300 a.c., cuando los egipcios le daban valor
a la administracion a través de sus papiros, la construccion de templos y pirdmides; también la gran
muralla China es una evidencia de planeacién, organizacién y control. Seguidamente se destacan otras
aportaciones como la de Gantt, ingeniero de planes, quién enfatizd la importancia del tiempo versus el
costo al planear y controlar el trabajo, lo que originé el disefio y puesta en practica de la grafica de Gantt

que es de utilidad para la programacion de actividades'.

1 Administracion, Koontz y O'donell, Capitulo II, p. 26-36



1.2. CONCEPTOS

v

ANALISIS FODA: Es la sigla usada para referirse a una herramienta analitica que permite trabajar
con toda la informacion, sea esta institucion o empresa, tiene multiples aplicaciones y puede ser
usado por todos los niveles de la empresa y en diferentes unidades de andlisis. Y se compone por
las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

CAPACIDAD INSTALADA: Nimero de unidades maximas a producir.

CAPACIDAD DE CRECIMIENTO: Importancia de los recursos generados por la empresa en relacién
con las necesidades financieras de la misma.

CRECIMIENTO ECONOMICO: Es el aumento del valor de bienes producidos por una empresa.
INDUSTRIA MANUFACTURERA: Es la transformacion fisica y quimica de materia prima, materiales
indirectos en productos nuevos, ya sea que el trabajo se efectlie con maquinas 0 a mano, en fabrica
0 en el domicilio; que los productos se vendan al por menor o al por mayor.

PLANEACION OPERATIVA: Es un instrumento indispensable de teorizacion y organizacion, en la
cual deben contemplar todos los detalles para la ejecucién de acciones concretas.

PLANIFICACION FINANCIERA: es una técnica que retne un conjunto de métodos, instrumentos y
objetivos con el fin de establecer en una empresa pronésticos y metas econdmicas y financieras por
alcanzar, tomando en cuenta los medios que se tienen y los que se requieren para lograrlo.2
PRESUPUESTO: Informe expresado en unidades monetarias sobre los planes de accion de la
empresa para el futuro.

PROCESOS PRODUCTIVOS: Es el proceso mediante el cual la materia prima pasa por un proceso
de transformacion en el que se afiade valor agregado (mano de obra e insumos) y terminan en
producto final.

PRONOSTICO DE VENTAS: Es la estimacién o proyeccion de las ventas de un producto durante

determinado periodo futuro.

1.3 CLASIFICACION DE LA PLANEACION

v

Estratégica

Constituye las acciones a seguir dentro de la planeacion, convirtiéndose en los cimientos para los deméas

planes (tacticos y operativos). La elaboran los miembros de mayor jerarquia de la empresa y su funcion

2 Prentic Hall, Finanzas, México 2003.



consiste en regir la obtencién, uso y disposicién, de los medios necesarios para alcanzar los objetivos

generales de la organizacion. Es a largo plazo y comprende toda la empresa.

v' Tactica

Sistema de planes especificos, implementado para que cada uno de los departamentos de la empresa
logre los objetivos propuestos. Es ejecutada y coordinada por los directivos de rango medio (gerentes
funcionales), Los planes tacticos, por su creacion y su ejecucion, se dan a mediano y corto plazo. Y se

subordinan a los planes estratégicos

v' Operativa

La base de esta son los lineamientos establecidos por la planeacion tactica, y su empleo radica en la
elaboracién y asignacion de acciones mas especificas que debe realizar el personal operativo de la
empresa. Por lo consiguiente, determina las actividades a desarrollar por el capital humano. Los planes
operativos son a corto plazo y se refieren a cada una de las unidades en que se divide un area de

actividad.

A) De la planeacion financiera
a) Por tiempo

A. A largo plazo (2 a 5 afios)

Componente de una estrategia integrada que en conjunto con los planes de produccion y de mercadeo,
conducen a la empresa hacia objetivos establecidos, considerando inversiones necesarias para
maquinaria y equipo, actividades de investigacidén y desarrollo, acciones de mercadeo y fuentes de

financiamiento.3

ii. A corto plazo (menos de 1 afio)
Se elaboran para actividades operativas de la empresa, dirigidos en dos funciones principales de
planeacién: muestran los planes estratégicos de mediano plazo y planear para tener operaciones

eficientes.

3 Abraham Perdomo Moreno, Elementos Basicos de la Administracion Financiera, 10° Edicion.



b) Por accién

A Correctivos:

- Corregir las fallas de objetivos sefalados de otros planes, en los casos de desviaciones indicadas
por los elementos de control.

- Medir el desempefio de los objetivos variados respecto de los planes originales cuando las
desviaciones expresadas por los controles, se vuelvan improbable o incosteable de corregir total o
parcialmente, por lo tanto se hace necesario modificar las metas y objetivos iniciales.

Aii.  Desarrollo:
Alcanzar los objetivos de crecimiento elevando la productividad a través de la introduccion en nuevos

mercados.

B) De los procesos productivos

Se pueden clasificar:

a) Segun el tipo de flujo del producto

A Enlinea

Esta creada para producir un determinado producto o servicio; ya que el tipo de maquina utilizada en el
proceso de fabricacion, asi como la cantidad de materia prima y su distribucion se ejecuta en base a un
producto. Alcanzando agudos niveles de produccion, consecuencia de elaborar prendas en especifico y
utilizar maquinaria adecuada, por lo que cada operacién y personal puede obtener mayor eficiencia,

debido a que el trabajo es repetitivo.

Ad. Intermitente
Determina la produccién por conjuntos o momentos discontinuos. Estos se establecen en grupos de
trabajo con maquinas similares. Ej.: area de maquinas (Ranas, planas, bordado). Es importante mencionar

que cada producto se dirige unicamente a los departamentos que sean necesarios.

Aid. Por proyecto

Sirve para la produccion de mercados unicos, ejemplos de estos son: una edificacion, un vehiculo a
pedido. La fabricacion del proceso productivo se realiza en una zona sefialada y no se puede tomar
como un producto, sino que de un encadenamiento de acciones a realizar para lograr alcanzar la

realizacion del proyecto en el tiempo pactado.



b) Segun el tipo de servicio al cliente

v Fabricacion para inventarios.

v Elaboracion para proporcionar pedidos.

La eleccion de cada una de estas clasificaciones es de vital importancia para la empresa, para mejorar la
calidad de la produccion, servicio al cliente, tiempos de entregas y abrirse a cambios de productos y

mercados.

1.4. GENERALIDADES DE LA INDUSTRIA DE LA CONFECCION

Produccion de la industria de la confeccion

Lo que la empresa nombra fases productoras forma parte de algo mas externo, sin embargo seria mas
oportuno referirse a los métodos realizados en la empresa, para detallar el tratamiento de las acciones de
la entidad generando un valor agregado, estd compuesta por los procesos de disefio, patronaje, escalado,

corte, confeccion, embalaje, control de calidad y comercializacién.

» Disefo: la etapa de disefio comprende actividades como la compra de diferentes prendas para
realizar copias, esta accion es muy frecuente dentro del sector, también ejecutan actividades
ajustadas al proceso como elaboracion de bosquejos, seleccion de materia prima, etc. Teniendo
como resultado final de este ciclo la preparacion de un catélogo que se brindara a los diferentes
clientes, para obtener un determinado porcentaje de ventas, pero ello dependera del prestigio de la
organizacion.

» Patronaje, escalado y corte: estos son los ciclos comunes dentro de las empresas del sector, cabe
recalcar que toda entidad que tenga la fase de disefio realizan estas etapas, antes de poder fabricar
las prendas, o0 mandar la tela cortada para realizar el proceso de confeccion.

» Confeccion: Se desarrolla en su mayoria en talleres que Unicamente se dedican a este proceso, ya
que son subcontratados por otras empresas que poseen sus propios disefios.

> Embalaje y control de calidad: estas dos etapas a tenido muchos cambios durante los Ultimos afios
por los diferentes adelantos tecnolégicos de empaques v los requerimientos de calidad que exigen

los clientes, por lo que se hace necesario la evaluacion constante de las diferentes fases:

v Subcontratacién: cuando las empresas acuden a talleres para que les realicen la etapa de
confeccién, al recibir los productos tienen que revisarlos a detalle que cumplan con los estandares de

calidad que se le ha solicitado.



v' Entrega al cliente: cuando son clientes importantes o que signifiquen altos porcentajes de ventas
deben cerciorarse de la calidad del producto a entregar ya que un error de control de calidad puede

significar la devolucion de mercaderia.

» Comercializacion: la venta es la parte fundamental en toda empresa y cuando estas cuentan con
disefios personalizados las hacen a través de ejecutivos situados a una zona geografica designada.
Entre mas sea el personal encargado de las ventas, enfocado en los recursos econdémicos y
humanos que la organizacién pueda destinar a este rubro; serd mas la cobertura territorial que posea

la entidad.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos y metas de ventas, es de suma importancia contar con un
gerente de ventas, que cuente con una cartera de clientes amplia; este representante es la persona en
que confian los compradores a la hora de cerrar contratos de pedidos, por lo que un buen gestor no sélo

cerciora las ventas de un periodo, sino también se encarga de la captacion de nueva clientela.
Productos del sector confeccion

Las entidades dedicadas a la confeccién de prendas de vestir se caracterizan especialmente por las lineas

de productos que fabrican las mas significativas son:
v" Prendas para hombres.

v Vestuarios para mujeres.

v" Ropa para nifios.

Control de calidad y productividad

Cuando las empresas logran alcanzar un grado razonable de calidad, obtienen un beneficio econémico
significativo por las siguientes razones: se reduce o elimina los desperdicios de horas hombre y materias
primas ya que no habra necesidad de reprocesar prendas, disminucion costos de operacion, mejora
tiempos de entregas de pedidos listos para ser usados a los diferentes clientes. Obteniendo como efecto
una productividad con eficacia y eficiencia y asi incrementar la introduccién en nuevos mercados del

sector.

La planeacion estd enfocada hacia la estabilidad de la empresa y el futuro de esta; su principal
importancia radica en lo siguiente: sin la planeacion la entidad girara sin sentido y estara destinada al

fracaso.



La empresa al realizar la planeacion determina qué se debe hacer, cuando, quién debe hacerlo y de qué
manera. Cabe mencionar que esto se realiza con base a planes que en conjunto constituyen la

planeacién.

Figura No.1, La planeacion con base a procesos

\4

Planeacion | Organizacion »  Direccién Control

Fuente: Administracion de la Produccion Chiavenato 1. Edit. Mac Graw Hill 1994.

Este proceso consiste, en valorar las diferentes opciones en el curso de las gestiones y disponer cual de
ellas es la mejor, la particularidad esencial de un plan es que abarca una decisién para proceder en el
futuro. La planeacién es distinta del pronéstico, dado que este Ultimo es una estimacion de lo que ocurrira
en el futuro, pero no implica que el prondstico se realice mediante actos o decisiones personales; en
cambio el proceso de planeacién implica un estudio sistematico en el uso de la informacion disponible, lo
mismo que un andlisis sobre las diferentes variables que pueden influir de manera significativa en la

concepcidn de los objetivos empresariales®.

1.5 CARACTERISTICAS PLANEACION FINANCIERA Y OPERATIVA

A) Financiera

v Detallar los objetivos que se proyectan obtener, los cuales obedecen en un nivel elevado de la
capacidad, experiencia y la razonabilidad de los mismos.5

v" Examinar cuidadosamente la realidad y particularidades del negocio, sus dificultades y posibilidades,
que permita lograr una situacion ventajosa dentro del mercado.

v" Planear diversas opciones de operacién, que permitan aprovechar los recursos importantes del
negocio y valuar cada una de ellas para elegir la que permita obtener los objetivos de la mejor forma
posible.

v Especificar metas y programas precisos en los que se definen las decisiones a corto y a largo plazo,

y establecer los recursos materiales y humanos que se necesitan para llevarlos a cabo.

4 Tesis “La Técnica Presupuestaria en la Planificacion y Control de la Produccion en la Mediana Empresa Industrial del Sector
Calzado en la Zona Occidental del El Salvador”. Presentado por Eduardo Zepeda Guevara. Septiembre 1988. Pag. 17
5 Antonio Zaldivar, Planeacién Financiera De La Empresa, Tercera Edicion.



B) Produccion

v

Es precisa, examina objetivos especificos, es decir, que puedan ser evaluados; también, contempla
estrategias o acciones puntuales que permitan alcanzarlos.

Es factible, valora los recursos y la capacidad de la empresa, no debe plantear objetivos o
estrategias que estén fuera del alcance de las posibilidades de la misma.

Es coherente, contempla todos los planes de los diferentes departamentos de la empresa, sean
estos, de largo, mediano o corto plazo y asi lograr eficacia en su elaboracion.

Es evaluada frecuentemente, para controlar y ajustar permanentemente su progreso y sus
resultados.

Es flexible, permite cambios o correcciones cuando el plan lo requiera. Genera participacion,
contener la cooperacion de todos los miembros de las areas de la empresa, aportan en su
preparacion y mejora.

Es permanente, debe ser un proceso de seguimiento constante y una vez que los objetivos se hayan

cumplido, se proponen nuevas estrategias y metas.

1.6 ASPECTOS Y ELEMENTOS IMPORTANTES EN LA PLANEACION FINANCIERA

Los objetivos, forman el grupo de propésitos y metas de tipo econdmico (rendimiento) financiero,
técnico, comercial y social que se pretenden alcanzar.

La estructura, organizada por los recursos con que cuenta para desarrollar los procesos, y que
contienen:

Recursos fisicos de produccidn: como instalacién, maquinaria, mobiliario y equipo.

Tecnologia que se utiliza en los procesos productivos.

Organizacion y fuerza de trabajo humana, tanto para el departamento productivo como
administrativo.

Vision comercial, es la imagen de la empresa, se debe lograr penetracion en el mercado, prestigio de
marcas, red de distribucion.

Los recursos financieros fijos (capital y crédito a largo plazo).

El entorno, es el espacio del cual forman parte las personas y compariias con las que la empresa se
relaciona directamente en el curso de sus actividades; por ejemplo: los clientes, los proveedores, las

instituciones de crédito, los organismos de gobierno y otros.

6. Ross Et Al, Finanzas Corporativas 2005, 7° Edicion México



1.7 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA PLANEACION FINANCIERA Y DE LA PRODUCCION

Desventajas

Financiera

Ventajas
Ayuda a los gerentes financieros a minimizar
problemas a futuro y asi actuar
anticipadamente.

Contribuye a la administracion de las
empresas a generar un sistema de objetivos,
metas y estrategias.

Mejora la toma de decisiones a nivel del area
financiera para el crecimiento de las
entidades tanto en inversién y financiacién.’

o Esta fundamentada en presupuestos o
estimaciones por lo que se corren riesgo

al no contar con datos exactos.

Falta de informacion necesaria para
elaborar una planeacion acorde a las
circunstancias que se presenten.

Esta propensa a una planificacion en
exceso y ademas rigurosa.

Operativa

Se logra deducir, las necesidades de mano
de obra, materia prima, maquinaria y equipo,
de una manera general y con base en la
historia de lo que sea producido.

Se planean los pedidos cumpliendo las
fechas acordadas.

Se pueden calcular las compras de materia
prima, materiales indirectos y de empaque
obteniendo los consumos por cada prenda.

Reduce cualquier tipo de costos y ahorra
tiempo al minimizar errores.

Se pueden estimar los recursos financieros
para la produccion.

Es limitada por la escasa informacién y por el
desconocimiento de los hechos futuros.

Es elemental que el administrador trabaje con
escenarios variados y con margenes
de tolerancia debido a que es imposible
predecir lo que va a ocurrir en el futuro.

Una planificacion apropiada necesita un gran
esfuerzo y tiempo por lo que los costos
aumentan si hablamos de horas consumidas
en su elaboracion.

La iniciativa puede extinguirse al elaborar
una planificacién exagerada, lo que podria
hacer que los administradores y el personal
en general se vuelvan inflexibles

Las acciones pueden verse retrasadas dado
que se hayan escenarios que necesitan
respuestas inmediatas; el tiempo que se
necesite para la elaboracion hace posible que
se llegue tarde con las soluciones.

" Ross, Stephen A, Westerfield, Finanzas Corporativas 2005, 7° Edicién México
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1.8 RAZONES FINANCIERAS
El estudio vy la explicacion de las razones deben facilitar a los analistas una mejor compresion de la
situacion financiera y el desempefio de la organizacion que la obtendrian solo con el analisis de la

informacién financiera.
El estudio de las razones financieras es principalmente utilizado por:®

Los administradores, quienes emplean las razones para ayudar a controlar y mejorar las operaciones de

la empresa.

Principales Razones financieras

Las razones financieras que se utilizan para el andlisis de la investigacién son: de liquidez, de deuda, de

rentabilidad. 10

a) Razones de liquidez.
Activo liquido es aquel que puede transformarse en efectivo a un valor justo de mercado. Las razones de
liquidez muestra la relacién que se haya entre el dinero de una empresa y sus activos circulantes con su

pasivo circulante.

v" Razén Circulante

Esta relacionada a la facilidad de un activo para convertirse en efectivo sin una pérdida significativa de su
costo original, la transformacion de los activos en dinero, especialmente los activos circulantes como los
inventarios y las cuentas por cobrar, es el medio principal de una empresa para obtener los fondos que

necesita y liquidar sus cuentas circulantes.

RAZON CIRCULANTE = Activos Circulantes = Veces
Pasivos Circulantes

El capital de trabajo (activo circulante-pasivo circulante) debe ser positivo y la razén de liquidez debe ser

>1. La razén mas cercana de 2 indica una empresa financieramente estable.

® Marcial Cérdoba Padilla, Gerencia Financiera Empresaria, Eco ediciones
9 SCOTT BESLEY et al, Fundamentos de la Administracion 2001, Sexta edicion.

10 Marcial Cérdoba Padilla, Gerencia Financiera Empresaria, Eco ediciones; 1 SCOTT BESLEY et al, Fundamentos de la Administracién 2001,
Sexta edicion.
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v' Razén Rapida (Prueba acida)
Se obtiene deduciendo los inventarios de los activos circulantes y dividiendo el resto entre los pasivos
circulantes:

RAZON RAPIDAO PRUEBAACIDA= Activos Circulantes - Inventarios = Veces
Pasivos Circulantes

Calcula cual es la capacidad de la empresa para liquidar sus deudas a corto plazo sin incurrir en su venta.

b) Razones de administracion de activos.

Evalla la eficiencia de una empresa para administrar sus activos, estas razones han sido elaboradas
con el fin de conocer si es razonable o si son demasiados altos, 0 demasiados bajos, las cantidades

totales de cada tipo de activo reportado en el balance general.

v" Rotacion de inventarios

La razdn de rotacion de inventarios se puede calcular como un indicador de liquidez de inventarios.

RAZON DE ROTACION DE INVENTARIOS = Costo de los articulos vendidos = Veces
Inventarios

Consiste en conocer el nimero de veces en que el inventario es consumido en un periodo determinado,

identifica ademas cuantos ciclos el inventario se convierte en dinero o en cuentas por cobrar.
v Dias de venta pendientes de cobro o periodo promedio de cobranza

Analiza las cuentas por cobrar y se calcula dividiendo las ventas diarias promedio entre estas. Determina
el nimero de dias de ventas que se encuentran incluidos en las cuentas por cobrar, que constituyen el

plazo del tiempo promedio que una empresa espera para recibir efectivo después de la venta.

DIAS DE VENTA PENDIENTES DE COBRO = Cuentas por Cobrar = _ Cuentas por Cobrar

Promedio de ventas por dia  {Ventas anuales/365}

Este indicador es conocido también como periodo promedio de cobranza, sirve para evaluar la capacidad

de la empresa para cobrar sus ventas a crédito de manera oportuna.
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v" Rotacion de Activos Fijos

Evalla la efectividad con que la empresa usa su planta y su equipo, es la razon de las ventas a los

activos fijos netos.

ROTACION DE LOS ACTIVOS FIJOS = Ventas =\Veces
Activos Fijos Netos

Indicador financiero que calcula si la empresa genera un volumen suficiente de operaciones respecto a

sus inversiones en activos totales.

¢) Razones de rentabilidad.

Expresan cual es el efecto compuesto de la liquidez, la administracién de los activos y la administracién

de deudas sobre los resultados operativos.
v Margen de utilidad sobre ventas

Se calcula dividiendo el ingreso neto entre las ventas, muestra la utilidad obtenida por dolar de ventas.

Indicando que estas son muy bajas o que los gastos son muy altos 0 ambos.

MARGEN DE UTILIDAD NETASOBRE LAS VENTAS = Utilidad neta = Veces
Ventas

Proporciona la utilidad por cada dolar de ventas.

v" Rendimiento sobre el capital(ROE)

Evalla el rendimiento del capital contable comun, o la tasa de rendimiento sobre la inversion.

RENDIMIENT O DEL CAPITAL CONTABLE COMUN = Utilidad neta disponible para los accionistas comunes = %
Capital Contable Comun

1.9 PLANEACION OPERATIVA

A) Conocimiento del proceso productivo
Compone la primera fase de la Planeacién y control de la produccion (PCP). También se le llama
preproduccion o planeacién de operaciones. En esta fase, se define como funciona el sistema, y que tan

grande es para establecer los parametros de la planificacién y control.
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B) Recoleccion de informacion
En la segunda fase se recoge informacién para que el disefio del proyecto de produccién pueda ser
debidamente montado, cuantificado y activado. En el fondo, constituye el detalle de la primera; tiene por

objeto proporcionar elementos para elaborar el plan de produccion.

C) Desarrollo de planeacion de la produccion

La planeacion constituye la tercera fase, tiene como objetivo establecer lo que la empresa debera producir
en un determinado periodo, tomando en cuenta, su capacidad de produccidn y la proyecciéon de ventas
que debe satisfacerse; ademas tiene como resultado el enlace entre la eficacia (alcance de los objetivos
de venta) y la eficiencia (utilizacion rentable de los recursos sostenibles), se propone coordinar e integrar
magquinas, personas, materias primas, materiales en procesamiento y procesos productivos un todo

arménico y sistematico.

Figura No. 2, La eficacia y eficiencia del proceso productivo como finalidad de la planeacion de

produccién
PROCESOS PRODUCTIVOS
Maquinas
INSUMoS S Mano.de ol?ra S Productos
Materias primas Acabados
Materiales en procesamiento

Eficiencia Eficacia

Fuente: Administracion de la Produccion Chiavenato 1. Edit. Mac Graw Hill 1994.

La Planeacion de la produccion se basa en la primera y segunda fase, en el conocimiento del proceso y

en la recoleccion de informacion. Se divide en tres etapas:

- Elaboracién del plan de produccion.
- Puesta en préctica el plan de elaboracion a través de la programacion.

- Ejecucion del plan de fabricacion mediante emision de 6rdenes.
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A continuacion se detallara la primera etapa, la que se aplica en la investigacion:

Elaboracion del plan de la produccion

Toma como base aquello que la empresa pretende producir en un determinado periodo habitualmente, se
elabora para un afio, si se trata de produccion continua y por lotes; cuando se presenta la elaboracion por
encargo y productos de gran tamafio (como construccion de naves, edificios o fabricas, por ejemplo), el
plan cubre el tiempo necesario para la ejecucion del producto, esta depende del sistema productivo

utilizado por la empresa.

Figura No. 3, Plan de produccion en los tres sistemas

Plan de produccion por

Produccién porencargo |———>
encargo

PLAN DE PRODUCCION i
Produccion porlotes ——> G d? prdee
conjunto de lotes

plan de produccion del
periodo ( mes o afio)

Produccion continua —>

Fuente: Administracion de la Produccion Chiavenato 1. Edit. Mac Graw Hill 1994.

v" Cuando la empresa usa el sistema de produccidn por encargo, el propio pedido del cliente es el que
va a definir el plan.

v" En la produccion por lotes y continua, el plan ira encaminado al cumplimiento del presupuesto de
ventas. Si hay existencias de productos terminados en el depdsito al inicio del periodo, esto
representa una produccién ya ejecutada en el periodo anterior. El pronodstico de ventas es la

estimacion del volumen de ventas que la empresa pretende alcanzar en un periodo determinado.
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Figura No. 4, La elaboracion del Plan de Produccion

Capacidad de
produccion.
(Lo que podemos
producir )

Prevision de “entas Flan de produccion
(Lo que esperamos o =>| (Lo gue tenemos
vender) que producir )

Mivel de
existencias
[ Lo que ya fue
producido)

Fuente: Administracién de la Produccion Chiavenato 1. Edit. Mac Graw Hill 1994.

1.10 PLANEACION FINANCIERA

Esta basado en la elaboracion de planes de produccion donde es importante conocer los tiempos de
entrega y preparacion del producto, este proceso inicia con una proyeccion de ventas, para luego poder
calcular materias primas requeridas, mano de obra directa, gastos generales y operativos; una vez
realizados estas operaciones, se obtiene el estado de resultados proyectados y el presupuesto de

entradas de efectivo.!!

Prondsticos de venta

Es el punto principal para el proceso de elaboracion de la planeacion financiera, esta proyeccién es de
utilidad para el personal del departamento financiero de la entidad para calcular los flujos de efectivo de un
periodo de 30 dias o mas, generados por los ingresos proyectados y los gastos referidos a la produccién,
inventario y ventas, también con esta prediccion se logra establecer el nivel de activo fijos que se requiere

y si es necesario un financiamiento como soporte a los niveles de ingresos y produccion.

La elaboracién de estos prondstico esta basado en estudios de datos externos, internos o ambos; entre

los externos estan las relaciones entre las ventas de la entidad e indicadores econémicos un ejemplo de

LAWRENCE J.GITMAN, PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION FINANCIERA, 3°TERCERA EDICION 2003
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ello es el Producto Interno Bruto (PIB), la solidez y prestigio ante los clientes, el ingreso disponible de la
poblacién; mientras que los internos se fundamentan en encuestas y registros, para obtener datos de
ventas que se han alcanzado a través de conductos internos de la empresa, normalmente los encargados
de esto es el departamento de comercializacién y mercadeo, para asi poder calcular las unidades por
cada linea de producto que se vendera en el afio siguiente, acorde a la capacidad de produccion de la

planta.

1.10.1 METODO DE ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

Este se asemeja a la técnica de proyeccion financiera conocida como plan maestro. Este tipo de
planeacién se desarrolla siguiendo unos pasos (etapas), cuyas fichas de registros se conocen como
cédulas o presupuestos como los siguientes??

e  Pronostico de ventas

e  Presupuesto de costo de venta

e  Proyeccién de gastos de administracion y ventas

e  Prediccion de efectivo

o  Estado de resultados proyectado

e  Estado de situacion financiera proyectado

Preparacion de presupuestos
Son herramientas que manejan las empresas como suposicién de los gastos e ingresos para un
determinado periodo, usualmente de un afio, este instrumento permite a las entidades establecer

prioridades y evaluar sus objetivos y metas propuestos.

En la elaboracion de los supuestos se presentan procedimientos de planeacion e inspeccion que son
manejados por los directores financieros al elaborar las predicciones, es importante considerar la
reciprocidad existente entre el volumen de ventas vy la rentabilidad dentro de las condiciones
operacionales, ya que brindaran informacion para prever o crear cambios dentro del proceso

productivo.'

2 Jorge Alberto Rivera Godoy, INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION FINANCIERA.
B Marcial Cérdoba padilla, gerencia Financiera Empresarial, Capitulo 4, Presupuesto.
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»  Presupuesto de ventas
Son predicciones que contiene como objetivo principal establecer el porcentaje de ventas reales y

previstas de una entidad, para determinar limite de tiempo.

Componentes del presupuesto de ventas

e  Productos comercializados

e  Servicio que proporcionara

e Ingresos que recibira

e  Precios Unitarios

o  Porcentaje de venta por producto

El presupuesto de venta proporciona informacion para obtener el presupuesto de produccién, compras,

gastos de ventas y gastos administrativos.

>  Presupuesto de produccion

Son proyecciones que estan conectadas con los presupuestos de venta y los niveles de inventario
esperado. Es importante recalcar que tanto para la elaboracion del presupuesto de produccion como para
el de venta hay que establecer si la organizacion tiene la capacidad de producir las unidades proyectadas,

con el objetivo de no generar costos en la mano de obra.

» Presupuesto de requerimientos de materiales

Son prondsticos de compras tomando condiciones normales del proceso de fabricacion, si no hay escasez
de materiales, permite establecer un importe estandar por cada linea de producto, se debe de tener en
cuenta que la cantidad presupuestada debe de estar acorde a las exigencia de la planta manufacturera,

puesto que el presupuesto de materiales y produccion deben de coincidir.

» Presupuesto de mano de obra

Es el estimado del factor humano con el que se pretende contar, para satisfacer las exigencias del area de
produccion; es elemental que el personal encargado del capital humano, lo organice segun el proceso de
fabricacion para aprovechar el uso del 100% de las capacidades del trabajador. También es fundamental

conocer que la mano de obra indirecta se incluye en el presupuesto de costo indirecto de fabricacion.
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Los componentes del presupuesto de la mano de obra son:

e  Personal heterogéneo
e (Cantidad de horas demandadas

e  Valor unitario por hora

»  Presupuesto de gastos de fabricacion

Son estimaciones que de una manera directa o indirecta actuan en toda la fase del proceso de
produccidn, dichos gastos se deben cargar al costo del producto. Este presupuesto debe combinarse con
los anteriores, con el fin de evitar gastos innecesarios que posteriormente no se puedan revertir y los
asuma la empresa como parte del gasto operacional.

El presupuesto de gastos de fabricacion se sustenta en:

e  Horas- hombres requeridas

e  Operatividad de maquinas y equipos

e  Stock de accesorios.

»  Presupuesto de costo de produccion
Son estimaciones que influyen en todo el proceso de elaboracién unitaria de un producto, lo que significa
que del presupuesto de compra de materiales se debe derivar, la cantidad requerida por la fase de linea

productiva que debe coincidir con el presupuesto de produccion.
»  Presupuesto de gastos de administracion y ventas

Gastos de Venta
Se debe elaborar con mayor cuidado, la administracion de los gastos que utilizan y su dominio en el
financiero, se le considera como estimados proyectados que se inician durante todo el transcurso de

comercializacion para asegurar la distribucion y adquisicion del mismo en los mercados de consumo.

Presupuesto de gastos administrativos

Considerado la parte central de todo presupuesto, porque se destina la mayor parte del mismo, cubre la
necesidad inmediata de contar el personal calificado para sus diferentes departamentos, buscando darle
operatividad a la empresa, debe ser lo mas prudente, sin que ello involucre un retraso en el manejo de los

planes y programas de la empresa.
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»  Presupuesto de efectivo

Las entradas de efectivo para un periodo en especifico, nos indican cuando ocurrira superavit o déficit de
efectivo.

Una forma bastante comUn para la elaboraciéon de presupuesto de efectivo consiste en simplificar en
forma de estados financiero los movimientos de la caja (efectivo en caja y bancos). Las proyecciones se
prevén generalmente para un periodo estimado de tiempo, habitualmente un afio, en el cual se muestran
los movimientos mensuales.

El punto inicial para el presupuesto de efectivo, lo establece la proyeccién de las ventas, con lo cual es

posible estimar las futuras entradas a caja.

1.10.2 ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

Al haber terminado cada presupuesto, se procede a unirlos (ventas, produccion y gastos), el paso

siguiente consiste en la preparacion de los estados financieros proyectados para el periodo que incluye:'
a) Estado de resultados proyectados

La preparacion del estado de resultados incorpora el uso de los presupuestos de ventas, costos de ventas

y gastos de administracion y ventas.

Indica, en forma global, el valor de las ganancias o pérdidas que la entidad puede esperar de las

actividades operacionales que se hayan pronosticado.
b)  Estado de situacion financiera proyectado
Cualquier presupuesto financiero implica:

e  Establecer la cantidad de capital que requerira la empresa durante el periodo planificado.

o  Estipular la cantidad de capital que le empresa generaréa a nivel interno, durante el mismo periodo.

El método usado para estimar las obligaciones externas es el estado de situacién financiera proyectado o
proforma, el cual radica en la proyeccion activos para el siguiente periodo, y posteriormente, los pasivos y

el capital contable que generan las operaciones normales del negocio.

SCOTT BESLEY et al, FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION 2001, SEXTA EDICION.
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1.11. BASE TECNICA

Segun la descripcién establecida en la seccién 1 de la NIIF para las PYMES, las empresas que no tienen
obligacion publica de rendir cuentas y que publican estados financieros con propésitos de informacion
general para usuarios externos, son pequefias y medianas empresas; debido a lo anterior y a que la

investigacion esta basada en estas, es que se aplica la base técnica siguiente:

Tabla No. 1. Base Técnica

NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA PARA PEQUENAS Y MEDIANAS
ENTIDADES (NIIF PARA LAS PYMES)

SECCION SINTESIS
3 Presentacion de Estados Las entidades deben realizar la presentacion de los Estados
Financieros Financieros de forma razonable que demandan la representacién

fiel de los efectos de las transacciones, ofros sucesos y
condiciones, de acuerdo con las definiciones y criterios de

reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos.

8 Notas a los Estados Financieros Toda empresa que presente estados financieros esta obligada a
preparar notas, para brindar informacion adicional y asi poder
ofrecer mayor comprensibilidad a la administracién que ayude a

la toma de decisiones.

13 Inventarios El sector industrial aplica esta seccion, ya que a través de ésta,
establece el reconocimiento y medicién de los inventarios, asi
como la determinacién de sus costos, los de adquisicion y
transformacién de inventarios, estos Ultimos son los que estan
directamente relacionados con el area mas importante para este
sector que es el de produccion. Al igual la industria utiliza esta
seccion en la distribucién de sus costos indirectos de produccion,
asi como se toma de base para la utilizacion de las técnica de

medicion de costos; al igual que la formula de costos,
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SECCION

SINTESIS

el tratamiento de deterioro de inventarios y el reconocimiento

como un gasto tal y como lo establece la seccion de inventarios.

17 Propiedades, Planta y Equipo

El sector industrial de la confeccion de prendas de vestir utiliza
esta seccion, ya que su principal area es la de produccién en la
cual trabajan con una serie de maquinaria que mantienen para
su uso y esperan emplear durante mas de un periodo; aplicaran
esta seccidn para su reconocimiento y medicién en el momento
del reconocimiento inicial como la medicion posterior, asi también
la aplicacion con respecto a la depreciacion, tratamiento contable
del deterioro de valor de la propiedad planta y equipo y su baja

en cuentas.

18 Activos Intangibles Distintos de la

Plusvalia

Esta seccion la utilizan especificamente para los activos
intangibles como el diferente software de bordado y patronaje,
que utilizan las empresas para el area de produccién que ayude
al buen funcionamiento de la entidad. Utilizan esta seccién para
la medicion inicial, posterior, reconocimiento de tales activos,
tratamiento de la amortizacién a lo largo de su vida util, el

periodo y método de amortizacion.

23 Ingresos de Actividades

Ordinarias

El sector Industrial aplicara la seccion 23 al contabilizar ingresos
de actividades ordinarias procedentes de la venta de productos,
en el caso del objeto estudiado es la venta de prendas de vestir
identificacion de las transacciones que los generan y que son
correspondientes a actividades ordinarias de la empresa, quiere
decir que estén relacionados a su giro normal. Estas entidades
toman este marco de informacién para la mediciéon de sus

ingresos, asi como para el reconocimiento.
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SECCION

SINTESIS

27 Deterioro del Valor de los Activos

Esta normativa es utilizada en la aplicacién de la contabilizacion
del deterioro del valor de sus activos, como lo son sus
inventarios ya que evalua en cada fecha en la que se informa si
ha habido un deterioro de esta, esto lo hace comparando el
importe en libros con su precio de venta menos los costos de
terminacion y venta, realizando una reversién del deterioro del

valor.

Es importante mencionar que a medida las operaciones de la empresa se desarrollen seran aplicables

otras secciones de la NIIF para las PYMES.

1.12 BASE LEGAL

El siguiente marco regulatorio, sustenta la normativa fiscal y legal aplicable especificamente al sector

dedicado a la industria de la confeccion de prendas de vestir.

Tabla No. 2. Aspectos regulatorios sobre Leyes Salvadoreiias

LEY

SINTESIS

Codigo Tributario Art.125 C.T

Este articulo hace referencia, para todas las empresas, que el
valor de las ventas, iguales o superiores, a dos mil setecientos
cincuenta y tres salario minimos, deben presentar al Ministerio de
Hacienda el informe de Proveedores, Clientes, Acreedores y

Deudores (ICV), semestralmente (Enero y Julio), F987.

Codigo Tributario Art. 142 C.T vy

Reglamento de Aplicacién en Art. 81

Este articulo hace referencia que las empresas del sector deberan
controlar los inventarios, mediante la valuacion, resultado de las
operaciones, el valor efectivo; ademas en el Reglamento del C.T.
Art.81 indica que deberan controlar los inventarios de materia

prima, los productos semi-elaborados.
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LEY

SINTESIS

Ley de Zonas Francas Industriales y

de Comercializacion, Art.2

Indica qué tipo de empresas estan identificadas para realizar
actividades para producir: Disefio, tefiido, corte, estampado,
tejeduria, serigrafia, bordado, lavado, planchado, supervisién,
control de calidad. Estas caracteristicas aplican a las empresas

del sector de la industria textil y confeccion.

Ley General de Prevencion de Riesgos
en los Lugares de Trabajo, Capitulo I,
Art. 4

Esta ley establece los requisitos de seguridad y salud ocupacional
que deben aplicarse en los lugares de trabajo, la cual aplicara a
todos los lugares de trabajo, sean privados o del Estado. Por lo
tanto las empresas del sector industrial de la rama textil y
confeccion, la aplican dependiendo de la necesidad que se

requiera para velar por la salud fisica del trabajador.

Cabe mencionar que la normativa legal aplicable podria ser mas extensa, dependiendo del desarrollo de

sus actividades.
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CAPITULO II: METODOLOGIA DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO

2.1. TIPO DE ESTUDIO

El método de investigacién bajo el cual se desarroll6 el trabajo fue de tipo “analitico y descriptivo”, ya que
mediante el analisis de una serie de indices se determind la situacion actual del area de produccién y
financiera, con lo cual se identificaron y describieron los diferentes factores que influyen en generar
procesos productivos y financieros eficientes para el desarrollo de la empresa logrando alcanzar sus
objetivos, por lo cual con este tipo de estudio permitié formular una propuesta adecuada a las necesidades

del sector industrial textil en la confeccién de prendas de vestir.

2.2. UNIDAD DE ANALISIS

Las unidades de analisis fueron el personal clave del departamento de produccion, donde se realizan los
procesos productivos, asi como también el departamento administrativo y contable que registran,
analizan, controlan todas las operaciones de la empresa para determinar resultados; quienes
contribuyen a la toma de decisiones para el mejor funcionamiento, eficiencia de la entidad y ademas son

los encargados de determinar estrategias para el logro de metas y objetivos.

2.3. UNIVERSO Y MUESTRA

2.3.1 UNIVERSO

Para el desarrollo del trabajo de investigacion el universo de estudio estuvo conformado por las entidades
pequefas y medianas de la industria textil que se dedican a la confeccion de prendas de vestir, que estan
ubicadas en el municipio de San Salvador, el total de empresas registradas son 20, de acuerdo a datos
proporcionados por el directorio empresarial de la Direccion General de Estadisticas y Censo del afio

2011; sin embargo solo se obtuvo acceso a la informacién de 18.

2.3.2 MUESTRA
Debido a que el universo fue relativamente pequefio no hubo una determinacién de la muestra y se trabajo

con el cien por ciento del universo.

2.4. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de informacién fueron:

e  Cuestionario dirigido a los gerentes o jefes, encargados de los procesos productivos, y también a los
que procesan y presentan informacién financiera-contable, que hara posible la comprensién de los

resultados obtenidos.
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e El cuestionario desarrolla una serie de entrevistas enfocadas a la administracién, al personal
facultado para la toma de decisiones dentro de la empresa, para asi profundizar mas sobre las
variables de la investigacion, con el objetivo de ayudar a mejorar el andlisis e interpretacién de los

resultados.

2.5. RECOLECCION DE INFORMACION

Habiendo utilizado los instrumentos descritos anteriormente, se prosigui6 al procesamiento de datos
obtenidos durante la investigacion, estos datos fueron tabulados por medio del Software utilitario Microsoft
Excel, esta herramienta facilito y agilizo los calculos numéricos, mediante la elaboracién de tablas y

graficos, que ayudaron a la comprension y analisis de los resultados.

2.6. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La informacién obtenida después del procesamiento de datos se analizé utilizando los porcentajes
arrojadas en las graficas, en el orden de las preguntas del cuestionario elaborado, se mostraron los
resultados obtenidos de los instrumentos utilizados a lo largo de la investigacién en forma grafica para
revelar de una forma mas comprensiva el analisis, el cual se puede consultar en el anexo No 2.

Tabulacién de instrumentos de investigacion.

2.7 DIAGNOSTICO

De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion, aplicando las diferentes técnicas e
instrumentos de recoleccion antes descritos, se realizé un diagnéstico general, en el cual se describieron
las variables encontradas; para asi presentar una conclusion con la formulacion de posibles causas y

soluciones de la serie de problemas planteados.

A continuacién se presenta el diagnéstico de los resultados obtenidos, los cuales para su mayor

comprensién y andlisis se han agrupado por &rea de produccién y financiera.

Area de produccion
La planeacion de la produccion es la funcidén administrativa que determina anticipadamente cuales son los
objetivos que deberan alcanzarse y que debe hacerse para lograrlos de la mejor manera posible; la cual

esta volcada hacia la continuidad de la empresa y se centra en el futuro.

La finalidad es aumentar la eficiencia y eficacia del proceso productivo de la empresa. Es por lo tanto, una
doble calidad; actuar sobre los medios de produccion para aumentarlos y vigilar que los objetivos de se

alcancen en su totalidad.
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La produccién es parte fundamental de las empresas industriales, ya que es en esta area que se maneja
todo el proceso productivo, estan definidas en diferentes fases, que contribuyen al crecimiento econémico

de la misma.

En esta etapa de investigacion se presentan los resultados referentes al andlisis comparativo de las
diferentes preguntas realizadas a dieciocho empresas dedicadas al sector textil-confecciones del
municipio de San Salvador, identificando inicialmente las variables y categorias asociadas con las
cadenas productivas, seguido de un analisis comparativo, lo que finalmente permitié establecer las
diferencias y/o similitudes de produccién existentes entre las empresas encuestadas, estas muestran
algunos puntos parecidos en materia de areas o fases productivas de confecciones, particularmente en lo
que tiene que ver con inversién en infraestructura operativa, mejoras en los controles. La evaluacion de
estas diferencias y/o semejanzas, permitio establecer lineamientos que pueden generar efectos positivos

via el mejoramiento de los controles productivos.

De acuerdo a la informacién obtenida, se observé que las fases o areas productivas son semejantes sobre
todo el area de corte y confeccidn con un cien por ciento; también 5 de 18 empresas cuenta con el area
de empaque y distribucién ; debido a que tienen areas similares, estas entidades comentaron que la fase
que presenta la mayor deficiencia es el area de corte representado por un 89%, lo que se puede
comprobar con las respuestas de la pregunta 2, en la cual indicaron que los costos se incrementan por
reprocesar prendas con un ochenta y nueve por ciento, las causas que generan el aumento son que las
tallas cambian en relacién del momento en que se toma la medida hasta la entrega de la prenda debido a
que el patron esta mal elaborado, generando aumento de pago mano de obra y materia prima; el 78%
de los encuestados manifestaron que la espera de materiales, también contribuye a generar deficiencia
en el proceso productivo, lo que deja en evidencia la necesidad que presentan las empresas de contar

con una planeacion operativa.

Uno de los aspectos que estas empresas deben tomar en cuenta, es la satisfaccion del cliente en relacion
a la puntualidad en la entrega de los pedidos; con las respuestas obtenidas se evidencian las deficiencias,
dado que no son distribuidos en la fecha pactada, reflejando un rango de demora, entre 1y 2 semanas,
representando en términos porcentuales un 61%, razon por la cual trece entidades indican que se han

visto afectados por la pérdida de clientes.

Desde un punto de vista positivo se puede expresar que las empresas han realizado inversién en su

capacidad instalada, ya que el 56% opind que si; en relacién a lo antes mencionado se puede comprobar
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que, 14 de 18 empresas encuestadas, se encuentra en el rango del cincuenta y uno al setenta y cinco por
ciento de produccién, eso significa que dichas entidades no estan desarrollando el nivel éptimo de
productividad; por lo que las deficiencias en el proceso productivo no son generados por falta de inversion
en su capacidad instalada sino por una incorrecta planeacion operativa por tanto, se hace necesario un

documento que permita alcanzar un crecimiento econdmico a través de maximizar la produccion.

Es importante recalcar que el sector manifestd que requieren mejoras en los procesos y controles para
alcanzar la adecuada capacidad instalada, esto se puede comprobar ya que 15 de 18 empresas
manifiestan que necesitan planificar los pedidos que ingresan al area de produccion, y catorce entidades
solicitan planificar apropiadamente las compras de materia prima; lo que lleva a concluir que tienen

expectativas de mejorar a través de contar con una planeacion operativa.

Tabla N° 3. Tabulacion Area de Produccion

Pregunta Alternativas de Respuestas Abso':Jg crir;f;:ntaje
Fases o areas productivas que utiliza la empresa.
1 Corte 18 100%
Confeccién 18 100%
Otros 5 28%
9 Aumentos de los costos de produccion en la empresa.
Por reprocesar prendas | 16 | 89%
3 Fases o areas que podrian presentar alguna deficiencia la empresa.
Corte | 16 | 89%
4 Causas que generan deficiencias en el proceso productivo.
Espera de materia prima | 14 | 8%
5 Ha perdido clientes la empresa por atrasos de pedidos en los tltimos 12 meses.
Sl | 13 | 2%
6 Rangos en los atrasos de pedidos que presenta la empresa.
De 1a 2 semanas | 11 | 61%
Problematicas que causan los atrasos en la produccion.
7 Falta de materia prima 12 67%
Reproceso 10 56%
Falta de planeacion 10 56%
8 La empresa ha realizado inversion para ampliar su capacidad instalada.
S| | 10 | 56%
9 Rangos de la produccion en relacion a la capacidad instalada de la empresa
51% al 75 % | 14 | 78%
Mejoras que le pueden ayudar en el proceso productivo para alcanzar una adecuada capacidad instalada
10 | Planificacion de los pedidos que entran al area de produccion 15 83%
Planificar las compras y/o verificar existencias de materias primas 14 78%
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Area financiera

La planeacion financiera es la proyeccion sistematica de la actividad empresarial, en forma de programas,
presupuestos y previsiones; con la cual se pretende evaluar el futuro de la empresa mediante el uso de
datos estimados o proyectados.

La mayoria del sector considera tener muy buen conocimiento acerca de la planeacion representando un
50%; sin embargo no la utilizan dentro de la organizacion; es importante resaltar que la mayoria de
entidades no realizan ningln tipo de planeacion, evidenciandose en las respuestas ya que 12 de 18
empresas no elaboran. En relacién a lo anterior doce organizaciones no contestaron al referirse a que
periodo seria el adecuado para elaborar una planeacion, es significativo destacar que un gran porcentaje a
manifestado tener muy buena nocién de planeacién financiera; pero desconocen quien es el encargado de
la elaboracion ya que el 44% indicaron que es el Gerente General, del mismo modo nueve empresas no
conocen las herramientas de andlisis financiero, cabe mencionar que los encuestados por lo menos
aplican el de margen de utilidad para evaluar el crecimiento econémico de la empresa representado por
un 61%. Las empresas estan interesadas en obtener un crecimiento econdémico basado en una mayor
eficiencia a través de implementar una planeacién financiera y operativa de conformidad con resultados de
las encuestas, se observd que de las 18 empresas encuestadas un 61% manifestaron que una mayor
eficiencia en la entrega de pedidos contribuiria al crecimiento de la empresa; se puede concluir que se
hace necesario para las empresas, contar con una orientacion idénea y técnica que les ayude a elaborar
planeacion financiera y operativa.

Tabla No. 4. Tabulacion Area de Financiera

) Frecuencia
Pregunta Alternativas de Respuestas

Absoluta | Porcentaje

Acciones enfocadas a la proyeccion del crecimiento para la empresa.

i Mayor eficiencia en la entrega de pedidos. ‘ 11 ‘ 61%
1 Grado de conocimiento que posee sobre planeacion financiera y operativa.

Muy bueno ‘ 9 ‘ 50%
- Planeaciones que utiliza la empresa.

No Elaboran 12 67%

Cual es el periodo mas idéneo de tener elaborada una planificacién financiera y
14 operativa.

No contesto ‘ 12 ‘ 67%

Encargado de elaborar la planificacion financiera.
Gerente General 8 44%

15
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) Frecuencia
Pregunta Alternativas de Respuestas

Absoluta | Porcentaje

Herramienta de analisis financiero.

16 ;

Ninguno ‘ 9 ‘ 50%
17 Indicadores financieros que utiliza para evaluar los niveles de crecimiento.

Margen de Utilidad | 11 | e1%

Utilidad e importancia de poder contar con un plan financiero y operativo, para
18 proyectar adecuadamente el crecimiento econdmico de la empresa.

S 18 100%

Partiendo de los datos obtenidos se concluyé lo siguiente: Es importante recalcar que las empresas del
sector, estan siendo afectadas debido a la ineficiencia en procesos productivos para la proyeccion de
crecimientos en ventas y disminucién en la pérdida de cliente; por lo que el 100% expres6 que seria de
utilidad e importancia contar con una herramienta de planeacion financiera y operativa que ayude al
fortalecimiento del sector de la industria dedicada a la confeccion de prendas de vestir en el municipio de
San Salvador mediante el incremento en ventas y cartera de clientes, lograr alcanzar la capacidad
instalada, minimizar costos, tiempos de entrega, desperdicios, aumentar el margen de utilidad, aprovechar
los recursos financieros de la empresa y mejorar la toma de decisiones a nivel del area financiera, y asi
poder cumplir con los objetivos y metas propuestas por el sector; Por lo tanto generar crecimiento

econdmico y financiero.
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CAPITULO Ill: PLANEACION OPERATIVA Y FINANCIERA, EN LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LA CONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR, DEL
MUNICIPIO DE SAN SALVADOR

3.1 GENERALIDADES

3.1.1 IMPORTANCIA

La presente planeacion operativa y financiera servira para que los administradores de las empresas del
sector, optimicen sus recursos aplicados en la produccién; ademas la propuesta de planeacion operativa
ayudara a identificar la problematica que se genera en los diferentes procesos productivos, y asi
visualicen las amenazas y las oportunidades que se puedan presentar, con esto las entidades dedicadas
a la confeccion de prendas de vestir podran proyectar de una manera mas razonable su crecimiento
economico; ademas servira como herramienta de consulta al profesional de la contaduria publica que

trabajen en este campo.

3.1.2 ALCANCE

El contenido del presente documento estad encaminado a sustentar las bases para el aprovechamiento de
recursos, aplicados a la produccion; asi como fortalecer las areas financieras y productivas para la toma
de decisiones, orientando y fortaleciendo a la administracién gerencial, en el establecimiento de acciones

necesarias para el crecimiento econdmico de la empresa.

En dicho documento se desarrollaran los pasos logicos para proyectar adecuadamente el crecimiento
economico, mejorar los procesos productivos, con el objetivo de maximizar la gestién financiera y

operativa.

3.1.3 DESARROLLO DE LA PLANEACION OPERATIVA Y FINANCIERA
Los planes cuentan con tres etapas, las cuales se desarrollaran mediante un caso practico tomando como

referencia la informacion operativa y financiera de la empresa INCONFE, S.A.de C.V.

Inicialmente se desarrollara la planeacion operativa que estara basada en definir indicadores, analizando
factores internos de las diferentes fases de los procesos productivos de la empresa, que se evaluaran
para encontrar desvios y ajustar su desempefio a los plazos estipulados; dando como resultado, la
actividad que se debe implementar para el logro de los objetivos fijados por la entidad. Seguidamente se

detallara el proceso de planeacién financiera elaborada a través de datos estimados o proyectados,
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mediante el método de elaboracion de estados financieros proforma, iniciando con el presupuesto de

ventas y asi continuamente hasta finiquitar con los estados financieros proyectados.

3.2 PLANEACION OPERATIVA

Existen niveles que se ordenan jerarquicamente que se relacionen de forma descendente para apoyarse
entre si, como se observa en la figura 6. En primer lugar esta el plan de produccién, que con el apoyo
de los presupuestos, definen los gastos en bienes y servicios que los clientes y empresa estan
dispuestos a pagar (un elemento comun a una familia de bienes) de un periodo de tiempo determinado, y
la convierte en esquemas alternos de cédmo utilizar los recursos (humanos, materiales, maquinas, etc.),

para proveer la capacidad necesaria de produccion y asi satisfacer los requerimientos de clientes.

En el segundo lugar estd el Presupuesto de Produccidn, permite establecer la capacidad final de cada
producto que se va a producir en el tiempo establecido, con el objetivo de cumplir las responsabilidades

adquiridas con los clientes y evitar la carga de trabajo de las instalaciones de produccién.

En el ultimo nivel se encuentra la planeacidn de exigencias de materiales, que pretende establecer en
qué momento deben requerir las materias primas y en qué cantidad, para cumplir con el presupuesto

de produccion.

Figura No. 5, Niveles Jerarquicos de la planeacion Operativa

Planeacién
Agregada

A

A

Presupuesto de
produccidn

A

Planeacién de
requerimientos de
materiales
A

Programacion de
las operaciones

Fuente: Administracion de la Produccion Chiavenato 1. Edit. Mac Graw Hill 1994.
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3.2.1 ETAPA I: RECOLECCION DE INFORMACION
INCONFE, S.A DE C.V., Es una empresa de capital 100% salvadorefio que se dedica a la confeccién,
produccion y comercializacion de ropa, con la utilizacién de tecnologia y mano de obra especializada, fue

fundada en el afio de 1990 inicialmente como un negocio familiar.

Cuenta con dos lineas productivas: uniformes (empresas publicas y privadas) y linea fashion. Esta
ubicado en séptima avenida norte nimero 1316 Barrio San Miguelito, San Salvador. Es una sociedad

andnima de capital variable que cuenta con 4 socios inicialmente como un negocio familiar.

Mision: “Hacer los mejores uniformes y prendas de vestir en el pais, con calidad y buen servicio,

satisfaciendo las necesidades y gusto de nuestros clientes”.

Vision: “Ser una empresa con altos estandares de calidad y precios competitivos que nos permita crecer
en el mercado nacional e internacional y obtener rentabilidad para hacer nuevas inversiones, exportar a

nuevos mercados y que nuestro personal sea beneficiado”.

Valores:

o Honestidad: “Nuestro mayor valor es trabajar con honestidad, cuidando los intereses de los demas y
no los nuestros nada mas. La honestidad nos da humildad y un toque de humanidad”.

o  Amistad: “Cultivamos la amistad todos los dias porque es un Don para compartirlo”.

o  Compromiso: “Ponemos nuestro empefio, y todo lo que hemos aprendido ante la empresa y para

beneficio de nuestros clientes”.

A) Organigrama propuesto
Durante el desarrollo del proceso de investigacion se constatd que la empresa no cuenta con una
estructura organizativa bien definida; por lo que se incluye una propuesta de organigrama que ayude a

mejorar su sistema organizativo.



Figura No. 6, Estructura Organizacional

INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.ADE C.V
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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Con el propésito de representar el contexto actual de la entidad y alcanzar un diagnéstico preciso sobre

todos los elementos de calidad que influyen en el mejoramiento econémico de la misma, es necesario

ejecutar una analisis FODA para mejorar la toma de decisiones, que permita estudiar las fortalezas y

debilidades que tiene la empresa, asi mismo identificar las oportunidades y amenazas que debe afrontar

en el mercado. En dicho analisis se debe evaluar las variables tanto internas como externas de mayor

incidencia, permitiendo comprender la situacion actual de la organizacion, respecto a si misma, su

evolucion, y su entorno. En la tabla N°6, se muestran los factores que se analizan para la empresa
INCONFE, S.A. DE C.V.

Tabla No. 5. Analisis FODA

FORTALEZAS

Cuenta con mas de 25 afios de experiencia
Tecnologia adecuada para los procesos
contables y productivos.

Conocimiento del mercado.

Recursos financieros suficientes.
Posibilidades de acceder al crédito.
Disefios de productos personalizados.

Credibilidad y prestigio del que goza la duefa
ante el mercado.

DEBILIDADES

Tecnologia subutilizada

La mano de obra no esta incentivada

y comprometida con la empresa.

Falta de capacitacion.

Problemas con la calidad.

Falta de estructura organizativa en el
desarrollo de las actividades de la
empresa.

Debilidades en habilidades gerenciales.
Débil atencién al cliente.

Capital de trabajo mal utilizado.

Atraso en los pagos de los clientes.

Falta de planeacion financiera y operativa
Instalaciones insuficientes para
ampliaciones

OPORTUNIDADES

Incentivos fiscales.
Amplio mercado para ofrecer el producto.
Competencia débil

Fuerte poder adquisitivo de los posibles
clientes.

Mercado laboral amplio.

Capacidad de acceso a licitaciones con el
sector gubernamental

Apertura de mercados internacionales.

AMENAZAS

Competencia en crecimiento

Impacto de la crisis econémica en la
economia salvadorefia.

No hay exclusividad en cuanto a materia
prima de parte de los proveedores

Clientes insatisfechos.
Desabastecimiento de materia prima.

Inseguridad y delincuencia que vive el
pais
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C) Conocimiento del proceso de produccién

De acuerdo a la informacién obtenida en el transcurso de la investigacion, se ha observado que una de las
areas principales de las empresas manufactureras es precisamente el AREA PRODUCTIVA, pues de ella
depende gran parte de la satisfaccion del cliente en lo referente al producto y su despacho (ya que afecta
directamente el proceso logistico). Sumando a esto, que para las entidades en la actualidad, el centro que
mueve todas las acciones relacionadas a la transformacién es el cliente, por lo que se hace fundamental y
esencial tener la capacidad de retener y aumentar dicha cartera de compradores, permitiendo asi a las

empresas mantenerse en el mercado y lograr el crecimiento.

El sector manufacturero es amplio en su universo, sin embargo para realizar un analisis certero se
procedié a delimitarlo, por lo que se investigd a las empresas dedicadas a la confeccion de prendas de
vestir, profundizando a un mas en el tema, aquellas que confeccionan a la medida, obteniendo un

resultado de 20 empresas.

En la presente investigacion se hace una propuesta para el mejoramiento de politicas de los procesos
productivos de INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.A. DE C.V., (INCONFE, S.A. DE C.V., empresa
fabricante de prendas de vestir, con el objetivo de que puedan optimizar el funcionamiento de su area
productora, para tener una mayor satisfaccion de sus clientes y continuar asi consolidandose como una de

las mejoras fabricas de confeccion de la region centroamericana.

D) Portafolio de productos

Las prendas de vestir que ofrece la empresa se dividen de acuerdo a la necesidad de cada cliente,
uniformes de oficina y otros (para médicos, enfermeras, personal de mantenimiento, lavanderia, otros),
linea fashion, vestidos de noche, novia y quince afios, trajes para caballero y demas; el presente trabajo
esta enfocado en los productos que tienen mas representatividad en cuanto a las unidades producidas, las
cuales son: blusas, camisas, pantalones de hombre y mujer. Cada una de estas prendas se ofrece en

diferentes materiales, segun las especificaciones y caracteristicas establecidas por el cliente.
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Tabla No. 6. Lineas de Productos

Prendas de Vestir Material
Blusas Tela
Botones
Hombreras
Etiqueta
Talla
Camisa Tela
Botones
Etiqueta
Talla
Pantalén de mujer Tela
Ziper
Botones
Talla
Pantalén de hombre Tela
Ziper
Botones
Talla

Fuente: Jefatura de Produccion

E) Operaciones sobre las materias primas

Aunque la empresa ha pretendido mejorar varios de sus procesos productivos, aun existen carencias en
muchos puntos importantes de los mismos, especialmente los relacionados con la oportuna entrega; es
decir, el cumplimiento del tiempo en que la empresa se compromete a entregar un pedido, de acuerdo con

las caracteristicas del mismo.

En este proceso, la organizacion, tiene determinado un tiempo estandar de fabricacion de los pedidos
desde que se ingresan las especificaciones de los mismos al sistema hasta que se factura, como se

observa en la tabla 7 para efectos didacticos solo se desarrollara una prenda.
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Tabla No. 7. Tiempos Estandar Elaboracion de Pedidos

BLUSA CUELLO CAMICERO MANGA CORTA
AREA OPERACIONES MAQUINA | MINUTOS | SEGUNDOS | TERFO
" Tirar tendidos sobre la mesa 30 7.00
k2 | Colocar el patrén encima de los tendidos 30
8 | Proceder al corte 6
Total de tiempo 6 60
Raniar hombros y costados ymangas | Rana 40 22.50
Raniar pegue de mangas y hombreras Rana 55
Hacer pinzas traseras Plana 34
Hacer pinzas delanteras Plana 39
" Hacer pecheras postizas decorada de 1 2 | Plana 4 58
7 | Unir de hombro Plana 1 9
% Aplicar medida a bust, cint, y cad y cerrar costado Plana 1 45
Z | Armar mangas corta Plana 1
Hacer cuello Plana 2 17
Armar pie de cuello con cuello Plana 2 11
Pegar cuello completo Plana 2 56
Hacer ruedo final Plana 2 12
Pegar mangas Plana 2 14
Total de tiempo 17 390
Pegar hombreras 36 8.40
Hacer ruedo a mangas ruedera 33
Marcar para ojal manual 25
8( Hacer ojal ojaliadora| 1 24
Z | OPERACIONES MAQUINA | MINUTOS | SEGUNDOS
E Pegar boton botonera 41
Limpieza de hilos manual 3 5
Inspeccion de medidas y calidad de costuras manual 1 20
Planchado manual 3
Total de tiempo por prenda 5 204

Fuente: Jefatura de Area de Corte.

De acuerdo con la informacion de la empresa en cuanto a la duracién de los trabajos en su proceso de

fabricacion, se ha retomado la informacién que aparece en la tabla 8.
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Donde indica por mes, el nimero de trabajos manufacturados, y la cifra de trabajos que no se han
entregado a tiempo(es decir, aquellos en los cuales no se cumplié el tiempo que se habia pactado con el
cliente) y su porcentaje respecto a los elaborados. La tabla sélo incluye los trabajos de blusas, camisas,

pantalones de hombre y mujer, dado que estos son los que méas se venden dentro de la empresa.

Tabla No. 8. Niimeros de Trabajos Elaborados

BLUSA
MES ELABORADO |[ATRASADOS |[% ATRASADOS
Octubre 2963 2146 72.4%
Noviembre 2810 2299 81.8%
Diciembre 3321 1788 53.8%
CAMISA
MES ELABORADO [ATRASADOS [% ATRASADOS
Octubre 677 600 88.7%
Noviembre 664 613 92.3%
Diciembre 817 460 56.3%
PANTALON DE HOMBRE
MES ELABORADO |ATRASADOS [% ATRASADOS
Octubre 2912 2197 75.4%
Noviembre 2861 2248 78.6%
Diciembre 3423 1686 49.3%
PANTALON DE MUJER
MES ELABORADO |[ATRASADOS [% ATRASADOS
Octubre 779 498 63.9%
Noviembre 690 588 85.2%
Diciembre 894 383 42.9%

Fuente: Sistema Foxpro de la empresa

A pesar que esta informacion pertenece a un trimestre del afio, es la Unica que se encuentra en el sistema
de informacién de empresa, también se basa en la opinion de la gerencia de la entidad, donde expresan

que esta es la tendencia que presenta la entrega de pedidos durante los Ultimos meses.

Como se observa en la tabla 9, el porcentaje de trabajos atrasados es sumamente alto, ya que la empresa
posee una politica que no debe de existir atrasos o si lo hay sea lo maximo de un 10%, esto es
consecuencia de no tener una planeacion operativa, pese que la empresa tiene todos los recursos para
realizarla, no hace nada para implementarla dentro de sus operaciones, al contrario los mandos
superiores prefieren resolver problematicas diariamente y no tomarse el tiempo para hacer una correcta

planificacion y evitarse estos inconvenientes.

Otro punto importante es que no hay un adecuado control de inventarios, un ejemplo de ello es, en el area
de bodega se tiene en existencia grandes cantidades de materia prima que no se usan en determinado
momento, al igual en el sistema tecnoldgico que usan, indica una cantidad y fisicamente no existe o0 es

otra, y no se tiene un método definido para establecer el dptimo nivel para cada producto.
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Los procedimientos de produccion no estan escritos en un manual, el cual puede ayudar a indicar cdmo

se deben realizar las operaciones y procesos, no existe un estandar sefialado para cada operacion.

La empresa tiene un sistema tecnoldgico que puede ofrecer informacion precisa que ayude a la toma de
decisiones en todas las areas, ademas cuentan con registros especiales para los procesos operacionales;
sin embargo, no existe un conocimiento del valor de utilizar dicho recurso (especialmente en los procesos
de produccion); con la utilizacion de esta herramienta se puede prevenir errores y reincidir en los mismos

ya que ayuda a mejorar continuamente con soluciones oportunas.

De acuerdo con los problemas anteriormente mencionados, se han propuesto los objetivos a desarrollar
en este trabajo, que ayudaran a corregir las politicas de planificacion y desarrollo de actividades, por
consiguiente paralelamente se influira en el mejoramiento del nivel de servicio al cliente. La planeacién de
la produccién y la programacion de las operaciones, se centran en el volumen y tiempo de fabricacion de

las prendas, la utilizacién de la capacidad y el establecimiento de un equilibrio entre los productos.

F) Descripcion detallada del proceso de produccion

El proceso de produccién se divide en tres etapas principales (operaciones macro): corte, produccion,

empaque; que se relacionan como muestra la figura 7.

Figura No.7, Proceso de produccion

Corte I:[ Produccién Empaque

Cada uno de estos procesos se compone de varias operaciones, que se explican detalladamente, en la

siguiente tabla:
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Tabla No. 9. Operaciones, inspecciones del proceso de produccion

ACTIVIDAD

TIPO

No.

NOMBRE DE LA OPERACION

EXPLICACION

CORTE

Operacion

Elaboracion e impresion de
Market

En esta operacion se elabora en un
sistema de ploteo, el ingreso de todas
las tallas generales y las piezas de la
prenda. El objetivo es ahorrar espacio
en los tendidos de tela, y poder
aprovechar los anchos; luego se
imprimen las piezas en papel kraft, el
cual sirve de base para cortar la

prenda en el proceso de tendido.

Operacién

Solicitar materia prima a

Bodega de materiales

En el area de bodega, se encuentran
debidamente organizadas las materias
primas por material; las cuales son
solicitadas por medio de requisiciones
de ordenes de produccion, la cual
previamente ha sido formulada, de tal
manera que la materia prima
necesaria para el desarrollo del trabajo
es seleccionada facilmente, y se

entrega al area de corte y confeccion.

Operacién

Tendido de tela

Se procede a iniciar los tendidos, los
cuales dependeran de las unidades de
prendas a confeccionar, del tipo de
tela en cuanto a textura; por lo general
los tendidos son de 10 a 15, luego
encima se coloca el market de la
prenda, se sujetan con alfileres para

que no se mueva la tela y/o el pelum,

y se procede al corte.




41

ACTIVIDAD

TIPO

No.

NOMBRE DE LA
OPERACION

EXPLICACION

CORTE

Operacion

Foleo

Cortadas las piezas, se procede a
foliar, es decir a cada pieza se le
coloca una calcomania con un numero
correlativo el cual sirve en el siguiente
proceso. Aqui se determinan que
piezas necesitaran pasar al area de

fusionado y de bordado.

Operacion

Fusionado

Se reciben las piezas de tela y pelum,
para unirlo en la maquina fusionadora,
esto sirve para que la pieza quede
resistente, se devuelve a foleo, para

que la pasen al area de confeccion.

Operacion

Bordado

Las piezas que deben bordarse antes
de que se pegue a la prenda, se
entregan directamente al area de
bordado, el cual previamente lo tienen
autorizado por el cliente, que ha sido
facilitado por el departamento de

ventas.

Operacion

Ingreso de informacion al

sistema de inventarios

Se registra en el Sistema de
informacion, la  materia  prima
seleccionada, con el fin de mantener
un control de inventarios continuo y
actualizado (kardex) de la materia

prima en el sistema.

Operacion

Traslado de piezas al area de

confeccion

Se envian las piezas en bultos de 10
unidades, segun la orden de produccién
generada. Para efectos de comprender

bultos son todas las piezas que conforman

una prenda.
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ACTIVIDAD

TIPO

No.

NOMBRE DE LA
OPERACION

EXPLICACION

PRODUCCION

Operacién

Recepcion y entrega de

bultos

En esta operacion se seleccionan
los bultos, los cuales dependiendo de
la prenda se le entregan a los sastres
0 a las costureras, se toma en cuenta
la habilidad en rapidez y terminado de
calidad de la prenda, para entregarla

al trabajador.

Operacién

10

Revision de la prenda por

cada operario.

En esta operacion cada operario debe
autorevisarse, es decir que deben
medir toda la prenda segun la
especificacion de medida que ha

solicitado el cliente.

Inspeccidn

11

Realizar Control de Calidad

En esta operacion el personal de
control de calidad deben revisar toda
la prenda en busca de errores de
coceduras, tela con averia, medidas
incorrectas, etc. Al no existir
deficiencia en las prendas se procede

al siguiente proceso.

Operacién

12

Pegado de botones, ziper

Dependiendo de la prenda, se colocan
los botones para blusas, camisas y
pantaldn, también se les pega el

zipper a pantalones.

Operacion

13

Abertura de ojal

Se le hace el ojal a las camisas,

blusas y pantalones

Operacién

14

Pegado de atraques

Se procede a pegar el atraque,(es el

portacincho), de los pantalones
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TIPO N NOMBRE DE LA EXPLICACION
0. 2
ACTIVIDAD OPERACION
. Se mide el largo del pantalén segun la
Operacion/| _ ) . .
. 15 Medir largo de pantalén | medida del cliente y se procede a
nspeccion
elaborar el ruedo.
) Se depositan en la gondola las
. Entrega en gondola de
Operacién | 16 prendas para que pasen al proceso de
prendas o
limpia.
% En este proceso se le quitan todos los
6 3 Recepcion de prendas | hilos a la prenda, se abren los ojales,
O Operacion | 17 . . _ .
S terminadas teniendo el debido cuidado de no
Q picotear la prenda.
@)
E Una vez limpias, se planchan en
lavanderia o dependiendo del tiempo
. se hace en la fabrica. En este proceso
Operacién/ Entrega de prendas a ) o
y 18 se efectla de una manera indirecta
Inspeccion plancha L .
revisién debido a que al plancharla se
pueden observar si estas llevan
deficiencias.
Se realiza una revision final de la
prenda, se compagina de acuerdo a
L Operacion un listado previamente pasado por el
= . 19 | Empaque de las prendas
(@} Inspeccion depto. De ventas, el cual detalla
E nombre de la persona y la dotacién
E respectiva.

Luego se procede a ser despachada y
distribuida.
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3.2.2 ETAPA II: PLANEACION OPERATIVA - INDICADORES
En las tablas siguientes se visualiza los indicadores propuestos, estableciendo objetivos determinados,
también se formularan actividades a ejecutar. En la planeacion los dispositivos de control son una parte

importante, ya que permite evaluar el desempefio, de los objetivos y estrategias, observar si estan

funcionando o no, para tomar correctivos y trazar mejoras en el plan de acuerdo a los resultados.

Tabla No. 10. Indicadores de Trabajo

OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADOR OPERATIVO (representa la solucion a encontrar)

QUE QUIERE

ACTIVIDAD A EJECUTAR

Reconocer las actividades
que intervienen en los
procesos productivos y la
problematica que generan.

Preparacion de un manual de
procesos de produccién, el
cual ayude a mejorar las
deficiencias en su area
operativa.

Revision de la aplicacion del manual, al
menos cada tres meses, por medio de
las  evidencias documentales de
administracion de la produccién.

Responsable: Gerencia de Produccion

Mejorar el método de
evaluacion del proceso de
produccion

Redactar el procedimiento de
evaluacion del proceso de
ordenes de produccion e
instituir sugerencias de
adecuacion de resultados.

Instituir la metodologia de evaluacion
constante, con la supervision de los jefes
inmediatos, tomando como base la
frecuencia de cada pedido.

Responsable: Contabilidad de Costos

Mejorar el capital
intelectual de las empresas
en el area de produccion.

Definir los perfiles para
cada area de jefaturas.

Programas de capacitacion
orientados a que superen las
falencias que se tiene en la
empresa.

Elaboracién de perfiles para
cada area de jefaturas.

Capacitaciones frecuentes tomando en
cuenta el contenido de estas y el perfil
del capacitando acordes al area donde
este se desempefia y se desea mejorar.

Indicar los diferentes perfiles que
requiere cada area, tomando en
consideracion quien los elaborara, si es
el departamento de recursos humanos o
un profesional externo.

Responsable: Gerencia Administrativa
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OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADOR OPERATIVO (representa la solucion a encontrar)

QUE QUIERE

ACTIVIDAD A EJECUTAR

Plantearse politicas de
planificacién y desarrollo.

Coordinacion de reuniones
periodicas de programacion y
monitoreo.

Costear las prendas, que se
estiman desde la produccién,
que tenga una aproximacion
del 90% de variacién, con
respecto al costo real.

El personal implicado debera reunirse

cada semana, para Vverificar el
cumplimiento y  tomar  medidas
correctivas.

Revisar los célculos del costo de cada
pedido entregado, para comparar el
porcentaje de aproximacion entre las
variaciones y establecer elementos de

mejoras.

Responsable: Gerencia General

3.2.3 ETAPA lll: FORMULACION DEL PROGRAMA DE PRODUCCION

La programacién de la produccién como uno de los aspectos que influyen, sigue un ordenamiento l6gico,
es el siguiente paso luego de la planeacion, es ella quien determina cuando se debe comenzar y terminar
con cada lote de produccidn o pedido.

La elaboracion de un buen programa de produccion mejora en gran medida la produccién de las

empresas; entre ellas estan:

v Los pedidos se pueden entregar en las fechas pactadas con los clientes.
v" Se calculan las necesidades de mano de obra, maquinaria y equipo. Lo que permite una mejor
utilizacion de estos recursos.

v Se pueden disminuir los costos de fabricacion.

Pasos a seguir para programar la produccion

A continuacion se presenta una guia sugerida para programar la produccién, de una manera facil y
sencilla, la cual servira para enlazar las diferentes areas en la planta (Corte, Produccién y Empaque), y
cumplir con los objetivos que se ha trazado la empresa:

Se establece al momento de recibir la orden de compra, en el departamento de ventas, el procedimiento
para generar el pedido a produccion, en la cual el personal involucrado debe estar debidamente
capacitado e instruido, para obtener toda la informacidén necesaria en el tiempo oportuno cuando se

introduzca o se programe; evitando que no existan retrasos y dilacién.
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Calculo de tiempos segun la produccién requerida.

Elaboracion de drdenes de produccion, la cual es una herramienta de programacion del trabajo en la cual

se especifica, la materia prima a utilizar y la labor que debe realizar el operario en un periodo de tiempo.

Al finalizar esta seccidn del proceso, la gerencia general, estara en capacidad de realizar un control de la
produccion en la empresa, es decir verificara, si, estd cumpliendo con las metas propuestas en la

planeacién y programacion.

Tabla No. 11. Programacion de Pedidos

PROGRAMA CION -NOMBRE EMPRESA PERIODO DE HASTA
] EMPA
CLIEN | pepip | ORDENCORTE |\ Yo No, | PRODUCCION 1 yo | capo | DESPACHO | ocervacione
TES (o] ENTR dias dias dias No. S CUMPLIMIENTO
A SALE ENTRA | SALE ENTRA SALE dias DIiA HORA
Cliente Miérc. | Jueves Jueves | Lunes Lunes Lunes 1
Miérc. 2:00
1-1a 315 02- 03- 1 03- 07- 2 07- 3 3 14-
09-may pm
Entrega may | may may may may may
Cliente Miérc. | Jueves Jueves | Jueves Jueves Lunes 2
300 Sabado 2:00
1-2a 02- 03- 03- 10- 6 10- 3 1 14-
aprox 1 12-may pm
Entrega may | may may may may may
Marte
Jueves Jueves | Lunes Lunes Vierne 3
Cliente | 1000 S Miérc. 8:00
10- 2 10- 14- 2 14- 2 2 s 18-
2 aprox | 08- 16-may am
may may may may may
may
Jueve
Vierne Vierne | Miérc. Jueves Martes 4
Cliente | 180 S Lunes 8:00
s11- 1 s 11- 16- 4 17- 2 2 22-
3 aprox | 10- 21-may am
may may may may may
may
Vierne 5
Cliente Martes 2:00
938 PENDIENTE 60% FALTA PELLUM 3 2 s 25-
4 22-may pm
may
Lunes | Lunes Lunes | Martes Jueves | Vier Lunes
Cliente 2:00 6
198 21- 21- 0 21- 22- 1 24- | 25- 1 1 28-
5 pm
may | may may may may | mayo may

R/—H—/\ ~/
e

Area de Ventas Area de Produccion Area de Distribucion
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3.3 PLANEACION FINANCIERA

La planeacion financiera es otro uso importante de los estados financieros. Hay diferentes métodos de
elaborar una planeacién; algunos modelos producen estados financieros pro forma, expresion que
significa literalmente “de acuerdo con la forma”. Los estados financieros son la forma que se usa para

resumir la situacion financiera proyectada a futuro de una empresa.

La siguiente planeacion se elaborara en dos etapas:
La primera etapa es el andlisis de la informacién financiera histérica de la empresa, la segunda etapa
consistira en la elaboracién de diferentes presupuestos los cuales estaran proyectados en el mismo

porcentaje en relacion a las ventas.

3.3.1 ETAPA |: ANALISIS DE INFORMACION HISTORICA

Esta enfocada en el estudio de la informacién historica, mediante el analisis vertical, de esta manera, los
estados financieros seran relativamente faciles de interpretar y comparar. Ademas se incluye un analisis
de razones financieras, las cuales son formas de comparar e investigar las relaciones que existen entre

distintos elementos de la informacion financiera.

Analisis vertical del estado de situacion financiera y estado de resultado

Se aprecia que el activo corriente es igual a 63.78 % de los activos totales en 2014, lo que representa una
disminucion con respecto al 98.75% que se obtuvo en el 2013, esta se refleja debido a que el total de
los activos corrientes es mayor que el del afio anterior; si se revisa individualmente se observa que este
aumenta en relacion al 2013. El pasivo corriente disminuyé de 44.49% a un 21.75% del total del pasivo y
patrimonio, en ese mismo periodo por la razén el capital contable aumenté de 55.51% al 67.71%; lo que
influyd en que se muestre una disminucion en el pasivo corriente; sin embargo el pasivo corriente si

presenta un leve aumento de su valor en el afio 2014.

El analisis del estado de resultado expresa en primer lugar, para los costos de venta y gastos de
operacion un consumo de un 85.55% y un 8.11% respectivamente, lo que representé que por cada ddlar
de ventas en el 2013 se gasto un total de 93.66% obteniendo una ganancia de 6.34%; en el 2014 este
mismo rubro constituyé un 72.37% y 13.46% cada uno, lo que representa una ganancia de 14.17% por
cada délar de venta; se puede observar que los gastos de operacién aumentaron de un afio a otro; sin
embargo los costos de venta han disminuido del afio 2014 en relacién al afio anterior en un 13.17% lo

que permitié un aumento en las utilidades del 4.50%. Ver anexo No. 4 Andlisis de razones financieras



Tabla No. 12. Andlisis Vertical Estado de Situacion Financiera

INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.A. DEC.V.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARAT VO

AL 31 DEDICIEMBRE DELOS ANOS 2014, 2013Y 2012
(EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)
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CIFRAS ANALISIS VERTICAL VARIACION %
M4 M3 012 | 4 013 2012 | 20142013 | 20132012
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTNO YEQUIVALENTES DE EFECTNO 12518850 8245352| 10113695 973% | 1589% | 1564% | 615% | 024%
CUENTAS POR COBRAR 460521.35) 286,20543( 203,04367) 3737% | 55.14% | 3141% | -77% | 2373%
INVENTARIOS 18369055| 14265050 12759753( 14.28% | 27.48% | 1974% | -1320% | 775%
PAGOS ANTICIPADOS 3076860( 128015 2141791 230% | 025% | 313% | 215% | -3288%
TOTAL CORRIENTE 820,169.00( 512,560.60( 645957.26| 63.78% | 9875% | 9992% | -3498% | -AA7%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD, PLANTAYEQUIPO sesari|  6ATase|  134167) 3622% | 125% | 02% | 498% | 104%
TOTAL ACTIVO 1,285,996.71) 519,064.28] 646,484.08( 100.00% | 100.00% | 100.00% | 0.00% | 0.00%
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRENTE 21914043 23091843( 35824330] 2071% | 4449% | 5522% | -2278% | -1073%
PASIO NO CORRIENTE 13605715 1056% | 000% | 000% | 1058% | 000%
TOTAL PASIVO CORRIENTE Y NO CORRIENTE |  415,197.56( 230918.43| 35824330\ 32.20% | 4449% | 5522% | 1220% | -10.73%
PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS
CAPITAL SOCIAL 696.10851 5000000 4285715] 54.14% | 96%% | 661% | 4450% | 303%
RESERVALEGAL 2621324 1000000] 857143 204% | 193% | 132% | 011% | 061%
UTILIDADES EJERCICIO ANTERIORES 000] 15213083( 2265690 000% | 2931% | 3492% | -2931% | -561%
UTILIDAD DEL PRESENTE EJERCICIO 14830738 7601502 1254300] 1154% | 1464% | 19%% | 311% | 1271%
TOTAL PATRIMONIO 870,799.13( 208,145.85( 20054078| 67.71% | 5551% | 4478% | 1220% | 10.73%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1285,996.71) 519,064.28] 648,784.08( 100.00% | 100.00% | 100.00% | 0.00% | 0.00%
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Tabla No. 13. Analisis Vertical Estado de resultado

INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.A. DEC.V.
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVOS
POR LOS EJERCICIOS COMPRENDIDOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014, 2013 Y 2012
(EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

CIFRAS ANALISIS VERTICAL VARIACION %
2014 2013 2012 014 2013 2012 | 20142013 | 2013-2012
VENTAS
Vientas de mercaderia 1684807.02] 176355083  824.927.97) 100.00% | 10000% | 10000% | 000% | 0.00%
Costo de Ventas 121935360 1,508639.58  64153404) 72.37% | 85.55% | T0.77% | -1347% | 7.78%
Utilidad Bruta 46545342) 25491125 18330393 27.63% | 1445% | 2223% | 13A7% | -1.78%
GASTO DE OPERACION 2673836 14307393  161,00278| 1346% | 8.11% | 1953% | 534% | -1142%
Gastos de Administracion 12801739 10351086  132756.05] 760% | 587% | 1609% [ 1.73% | -10.22%
Gastos de Ventas 9872097 3056327| 2833673 586% | 224% | 34% | 362% [ -1.19%
GASTOS FINANCIEROS 7097.34 128015 57145 042% [ 007% [ 068% | 035% | -060%
Utlidad antes de Reserva Legal e ISR 1617020 110957.07) 16724000 13.75% | 627% | 203% | T48% | 424%
RESERVA LEGAL 16,213.24 142857 096% | 008% | 000% | 088% | 008%
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 6700710 33,1358 418100 398% | 188% | 051% [ 210% [ 137%

UTILIDAD DEL EJERCICIO 14839738 76015.02)  1254300] 881% | 4% | 1.52% [ 450% [ 279%
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3.3.2 ETAPA IIl: PROCESO DE PLANEACION

A) Presupuesto de venta

Como punto de partida se elaboran las proyecciones de ventas esperadas para un periodo de un afio,
con el objetivo de integrar todos los departamentos de la empresa al logro de las metas propuestas, y por
consiguiente brindar una herramienta financiera de mayor certeza a la administracion para la toma

decisiones de los &pices estratégicos.

Para el desarrollo de las proyecciones se aplicara la siguiente metodologia. La proyeccion de ventas se
basara en estrategias a implementar para aumentar las ventas, incursionando en nuevos mercados
nacionales (uniformes para colegios y hoteles), mercados internacionales en Centroamérica y Estados
Unidos, reestructurando el departamento de servicio postventa, optimizando tiempos de entrega,

mejoramiento de los productos actuales e innovar con nuevas lineas de productos; a continuacion se

desarrollan las diferentes estrategias para ayudar al crecimiento de las ventas.

Tabla No. 14. Estrategias de aumento en ventas

ACTIVIDAD
OBJETNOS | ESTRATEGIAS A N oae | INDICADOR | RESPONSABLE
EJECUTAR
Buscar
Aumentar las .
. posibles Alcanzar lugares
] | ventas en el pais. .
] ncrementar las . mercados en del pais a los
L 0 ampliando la . Margen bruto Gerente
o ventas al 14% . el pais para que actualmente - . .
= presencia de la . de utilidad Financiero
= en el 2015 . abrir puntos no llega el
=S empresa en mas
= de ventao producto
i departamentos N
distribucion
Dividir el mercado
actugl y re.ahza': Disefiar Participacion Gerencia de
una investigacion productos
o Aumentar la total en el Ventas y
de mercados que dirigidos a , N
R . presencia en el mercado/ Administrativa/
permita identificar diferentes - .
; mercado Crecimiento en Gerencia
nichos en los sectores ventas Produccion
o Incrementarla | cuales no se esté economicos
a participacion en | incursionando
P el mercado
ﬁ nacional para Hacer mas
= el afio 2015 Fortalecer la publicidad por
. Aumentar la .
presencia en las las redes . Niveles de .
. . presencia de la . Gerencia de
redes sociales y sociales y presencia de
. marca en la , Ventas y
todo lo relacionado | crear una marcal/imagen
. o mente del Mercadeo
con el comercio relacion con X de la marca
: ) consumidor
por internet posibles
clientes
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ACTIVIDAD A | RESULTADO RESPONSABLE
OBJETIVOS | ESTRATEGIAS EJECUTAR ESPERADO INDICADOR
Identificar
posibles Realizar
mercados investigacion en
internacionales en el mercado Desarrollo de
o Irrumpir en donde la empresa | internacional/Bu Llegar a nuevos Firma de investigacion
2 diferentes encuentre scar mercados mercados/ de mercado/ Gerente
&’ mercados oportunidades alternativas de | potencialesen | importancia de de Ventas comercio
| internacionales claras de exportacion a la region nuevos exterior
= comercializar sus posibles mercados
productos en destinos
segmentos internacionales
determinados
Mejorar los | e
L nversion en
Diversificacion de Crear un procesos y
. ) T programas de
Mejorar los lineas de departamento optimizar . C
: o h investigacion y
productos producto de investigacion tiempo y o .
«? desarrollo/indic Gerencia
o actuales e aprovechando y recursos/Conoc o .
7] . : ede Administrativa/Gerenci
L innovar con bajos costos desarrollo/Rees | erlas nuevas o
o . . g . cumplimiento ade Ventasy
o nuevas lineas o | /Reestructuracion | tructuracion del | tendencias del de despachos Produccion
@ extensiones de de procesos departamento mercado/mejor entfe as y
producto claves de la de atencion al ar el tiempo de 9
empresa cliente respuesta a los prometidas
) completas
clientes
Datos Historicos en Ventas
Afos 2012 2013 2014
Ventas $ 82492797 $ 1763,550.83 $ 1676,949.16
Crecimiento - 027 % 114 %|- 005 %

Desamollo de la Ecuacion paraObiener el Porceniage de crecamenio proyeciado

iﬁ((ﬁ + (—0.27)) » (1 + 1.14) = (1 + (—0.05)))
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Con la aplicacion de las estrategias y formula aritmética antes mencionada se proyecta alcanzar una tasa
de crecimiento en ventas del 14% para el afio 2015 en relacién al 2014, se considera razonable este
incremento, basados en datos econdmicos del sector industrial, es uno de los que presenta un mayor
crecimiento del producto interno bruto (2.6 PIB esperado para el 2015) en donde la industria textil es la
mas importante representando un 21% de este, del cual la confeccion de prendas de vestir representa el
7% en el que el producto interno bruto nacional equivale a 24.26 mil millones segun datos proporcionados
por el Banco Central de Reserva; por lo que el crecimiento del 14% proyectado de las ventas de
INCONFE, S.A. de C.V., solo representa un 0.00061%.

Tabla No. 15. Proyeccién de ventas

Histoérico Ventas Proyectadas
Afos 2014 2015
\entas $ 1,676,949.16 $ 1,911,722.04
Crecimiento 14%

El calculo de las ventas proyectadas para el afio 2015 se obtuvo de la siguiente manera:

Presupuesto de venta= (Ventas del afio histdrico) (tasa de crecimiento calculada)+ las ventas del historico.

B) Presupuesto de costo de ventas

Para obtener este presupuesto se deben elaborar los siguientes:
v Presupuesto de Unidades a Producir

Presupuesto de Compras y Consumo

Presupuesto de Mano de Obra

Presupuestos de Costos Indirectos de Fabricacion

SSEENEENERN

Presupuesto de los Inventarios Finales de Materiales Directos y de Productos Terminados

a) Presupuesto de unidades a producir

Presupuesto de produccion en unidades que es igual a:
Unidades de producto terminado a producir:

= Unidades a Vender + Inventario final de productos terminados — inventario inicial de producto terminado



Tabla No. 16. Presupuesto Unidades a Producir
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VOLUMEN DE INVENTARIO FINAL DE ITI\\I/IEI\IIATLADRIIEO PRODUCCION
PRODUCTO VENTAS PRODUCTOS
PRESUPUEST ADAS TERMINADOS (4 PRODUCTOS |PRESUPUESTADA
TERMINADOS (-)
Blusas 61,307 4718 1,717 54,308
Camisas 15,327 1,179 6,441 10,065
Pantalon mujer 61,307 4,718 3,517 62,508
Pantalon hombre 15,327 1,179 3519 12,987
Totales 153,268 11,794 25,193 139,869

Basados en la tasa de crecimiento proyectada de las ventas, el volumen de ventas presupuestada esta

calculado aumentado el 14% mas a la produccion del afio 2014. Los porcentajes de prendas que se

vendera por linea de produccion, estan basados en el analisis histérico de las unidades vendidas del afio

2014.

Tabla No. 17. Presupuesto de Unidades a Vender

Descripcion Dato histérico P:::::;asjzzzr Unidades a
2014 vender 2015
se venderan

Total de unidades vendidas 134,446.00 153,268
Blusas 40% 61,307
Camisas 10% 15,327
Pantalon mujer 40% 61,307
Pantalon hombre 10% 15,327

b) Presupuesto de compras y consumo

Basados en la cantidad de unidades a producir se elabora el siguiente presupuesto utilizando precios de

mercado.



Tabla No. 18. Presupuesto de Compras
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Cantidad de
Precio material . Total de Material Total Compras
Producto (del material por | necesario para Unldade_s a Necesario para la Compras parala
unidad de medida) fabricar la producir Produccion Produccion
prenda
Costo de produto blusas
Tela (yarda) $ 250 0.80 54,308 43,446 $ 108,616.00
Botones (unidades) $ 0.01 5.00 54,308 271540 $ 271540
Hombreras(unidades) $ 0.12 2.00 54,308 108,616 $ 13,033.92
Pelum $ 0.40 0.15 54,308 8,146 $ 3,25848
Etiqueta (unidad) $ 0.05 1.00 54,308 54308 $ 271540
Talla (unidad) $ 0.01 1.00 54,308 54,308 $ 543.08
$ 130,882.28
Costo de producto camisa
Tela (yarda) $ 3.50 1.25 10,065 12,581 § 44,034.38
Botones (unidades) $ 0.01 7.00 10,065 70455 $ 704.55
Hombreras(unidades) $ 0.12 - 10,065 - $ -
Pelum $ 0.40 0.15 10,065 1510 § 603.90
Etiqueta (unidad) $ 0.05 1.00 10,065 10,065 $ 503.25
Talla (unidad) $ 0.01 1.00 10,065 10,065 $ 100.65
$  45946.73
Costo producto pantalon mujer
Tela (yarda) $ 3.65 1.50 62,508 93,762 $ 342,231.30
Zipper (unidad) $ 0.28 1.00 62,508 62,508 $ 17,502.24
Botones (unidades) $ 0.04 1.00 62,508 62,508 $ 2,500.32
Pelum $ 0.40 0.20 62,508 12,502 § 5,000.64
Talla (unidad) $ 0.01 1.00 62,508 62,508 $ 625.08
$ 367,859.58
Costo producto pantalon hombre
Tela $ 3.65 1.75 12,987 22,727 $ 82,954.46
Zipper $ 0.28 1.00 12,987 12,987 $§ 3,636.36
Botones $ 0.04 2.00 12,987 25974 $ 1,038.96
Pelum $ 0.40 0.20 12,987 2597 $ 1,038.96
Talla (unidad) $ 0.01 1.00 12,987 12,987 § 129.87
$  88,798.61
COMPRAS TOTALES $ 633,487.20

Presupuesto de consumo de materiales

Después de hacer el calculo de las compras totales se procede a calcular el

cual se detalla a continuacién.

Tabla No. 19. Calculos Materiales Consumidos

Compras

(+) Inventario Inicial de Mat. Prima
(-) Inventario Final de Mat. Prima

Materiales a Consumir

@ A hH P

633,487.20
44,679.00
47,030.53

631,135.67

consumo de materiales el
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El monto del inventario inicial de materia prima es tomado de la cuenta de inventarios que aparece en el

Estado de Situacion Financiera correspondiente al afio 2014.

El inventario final de materia prima es calculado de acuerdo a la siguiente politica, se calcularg el 5%

mas al inventario final del afo anterior.

c) Presupuesto de mano de obra

Los tiempos para fabricar las prendas fueron dados por el departamento de produccion quienes ya los

tienen establecidos para cada producto. El costo en dinero de la mano de obra se ha obtenido mediante la

planilla de pago de la empresa.

Tabla No. 20. Presupuesto Mano de Obra

Tiempo en Costo en
. . . Presupuesto
PRENDA mmut.os para| dinerode Cantuliad a mano de obra
fabricarla [mano de obra|Producir 2015 2015
prenda 2015
Blusas 37.90( $ 212 54,308( $ 120,021.37
Costo en dinero mano de obra 2015 por aumento 4% $ 0.09
Costo total de producto blusas mano de obra $ 2.21
Camisa 40.00( $ 3.38 10,065| § 3542927
Costo en dinero mano de obra 2015 por aumento 4% $ 0.14
Costo total de producto camisas mano de obra $ 3.52
Pantalén mujer 28.10( $ 193 62,508| $ 125,641.71
Costo en dinero mano de obra 2015 por aumento 4% $ 0.08
Costo total de producto pantalon de mujer mano de obra $ 2.01
Pantalén hombre 28.10| $ 241 12,987| $ 32,598.54
Costo en dinero mano de obra 2015 por aumento 4% $ 0.10
Costo total producto pantalon hombre mano de obra $ 2.51
COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA $ 313,690.89

Nota: El 4% reflejado se debe al incremento del salario minimo segun decreto 104 Diario Oficial No 119 tomo 400 del 1 de julio del 2013.

d) Presupuesto de costos indirectos de fabricacién

El total de costos indirectos de fabricacion son por un monto de $71,497.24 los cuales fueron
presupuestados con el mismo valor que en el afio 2014, debido a que en los afios anteriores no existen

registros histéricos con los cuales se pueda comparar con el fin de obtener un promedio para el afio 2015.



Tabla No. 21. Presupuesto de Costos Indirectos de Fabricacion
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CUENTAS MONTOS TOTAL
2015
Costos indirectos de fabricacion $ 71,497.24
Mano de obra indirecta $ 38,177.52
Sueldos ysalarios $ 18,279.91
Vacaciones $ 1,880.71
Bonificaciones $ 120.00
Cuota patronal 1.S.S.S (Salud 7.50%) $ 4,03898
Cuota patronal AF.P. Confia 6.75% $ 1,325.00
Cuota patronal AF.P. Crecer 6.75% $ 7.861.18
Atencion al personal $ 467174
Otros costos indirectos de fabricacion $ 33,319.72
Depreciacion de edificaciones $ 6,250.00
Depreciacién de mobiliario y equipo $ 5,090.93
Energia eléctrica $ 493655
Mantenimiento de edificaciones $ 3,119.30
Mantenimiento de mobiliario equipo $ 766.20
Costos yderechos de exportacion $ 51851
Repuestos herramientas $ 50340
Fletes locales $ 11,638.34
Otros costos $ 49649

e) Presupuestos de los inventarios finales de materiales directos y de los productos terminados

A.

Presupuesto de Inventario Final de Producto Terminado.

El costo de mano de obra se obtiene de los presupuestos antes elaborados de mano de obra y compra de

materiales. El inventario final deseado se calcula con base a la politica de inventario, que seré el 81% de

las ventas proyectadas del mes siguiente.

Tabla No. 22. Presupuesto de Inventario Final de Producto Terminado

2015 2015 2015
| io final
Producto Cossto de Mano Costo de nventario fina Inventario final
. deseado en
de Obra Materiales . en dolares
unidades
Blusas $ 2211 % 241 4718 | $ 21,795.32
Camisas $ 3521% 457 1179 $ 9,535.45
Pantalon de mujer $ 2011$% 5.89 4718 | § 37,24547
Pantalon hombre $ 2511 9% 6.84 1,179 | $ 11,024.45
Monto Presupuestado 11,794 | § 79,600.70
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Ai. Presupuesto de Inventario Final de Materiales Directos
El inventario final de materiales directo se establecié basado en un 5% mas al inventario inicial del afio

anterior el cual dio como resultado $ 47,030.53

Finalmente se realiza el presupuesto de costo de venta, de acuerdo a los datos suministrados por los
anteriores presupuestos.

Tabla No. 23. Presupuesto de Costo de Ventas

DESCRIPCION VALOR
Materiales Directos $ 631,135.67
Mano de Obra Directa $ 313,690.89
Costos Indirectos de Fabricacion $ 71,497.24
Total de Costo de Produccion $ 1,016,323.80
(+) Inventario Inicial de Producto Terminado $ 139,011.55
Costo de Producto Disponible para la Venta $ 115533535
(-) Inventario Final de Producto Terminado $ 79,600.70
COSTO DE VENTA PRESUPUESTADO $ 1,075734.65

C) Presupuesto de gastos de administracion y ventas

Para realizar el presupuesto de gastos de administracion y ventas se llevo a cabo analisis historico de

tres afios obteniendo un promedio de 4% para gastos de venta y 10% para gastos de administracion.

Tabla No. 24 Analisis Historicos de Gastos de Operacion

Porcentaje
Afios 2012 2013 2014 Promedio de
Valor % Valor % Valor % | participacién de
Total Gastos de Operacién $ 160,072.16 $ 143,073.93 $  226,738.36 los gastos de
Gastos de Venta $ 2731611 | 3% |$ 3956327 (2% |$ 9872097 | 6% 4%
Gastos de Administracion $ 132,756.05|16% |$ 10351066 | 6% |$ 128,017.39 | 8% 10%
Participacién dentro de los Ingresos 19% 8% 13% 14%
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Tabla No. 25 Presupuesto de Gastos de Operacion

Gasto de Operacion

Proyectados
Afnos 2015
Ventas Proyectadas $ 191172204 | %

Gastos de Operacion
Gastos de Venta| $ 76,468.88 4%

Gastos de Administracion| $  191,172.20 | 10%

Gasto Proyectado $ 267,641.09 | 14%

NOTA: las proyecciones de gastos de venta y administracion estan calculadas con base a las ventas

proyectadas 2015 (ver tabla No.16)

D) Presupuesto de entradas efectivo

Una vez determinado los ingresos por ventas, se desarrolla el flujo de entradas de efectivos para

determinar la disponibilidad en sus operaciones, de acuerdo con las siguientes condiciones:

Con los datos obtenidos por medio del departamento de ventas y las tendencias de crédito con los
potenciales clientes, se realizan las siguientes estimaciones:

e EI28% de las ventas se efectlian al crédito
e  EI72% de las ventas al contado

Los porcentajes fueron calculados con base al reporte por antigliedad de saldos que posee la empresa

para controlar sus cuentas por cobrar.



Tabla No. 26. Presupuesto de Entradas de Efectivo Afio 2015

59

Periodo % dic-14 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Ventas Totales § 15931047 § 15931047 § 15931047 § 15931047 § 15931047 § 15931017
Ventas al Crédito 28%|$ 46952345 § 4460685 § 4460685 § 4460685 § 4460685 § 4460685 §  44,606.85
Ventas al Contado 72% § 11470332 § 11470332 § 11470332 § 11470332 11470332 § 11470332
Recuperacion del Mes 30% $ 1338205 § 1338205 § 13738205 § 1338205 § 13238205 § 13,382.05
Recuperacion hasta 30 dias 2% § 1204385 § 1204385 § 1204385 § 12,04385 § 12,04385
Recuperacion a 60 dias 43% $ 1918094 § 1918094 $ 1918094 § 19,180.94
Cobro del afio 2013 $ 26762837 § 20189508
Gestion de Recuperacion
Total Ingreso de Efectivo § 30571374 § 3200431 § 15931047 § 15931017 § 159,310.17 § 159,310.17

Periodo % Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre
Ventas Totales § 15931047 § 15931047 § 15931047 § 15931047 § 15931047 § 15931017
Ventas al Crédito 28% § 4460685 § 4460685 § 4460685 § 4460685 § 4460685 § 44,606.85
Ventas al Contado 2% § 11470332 § 11470332 § 11470332 § 11470332 § 11470332 § 11470332
Recuperacion del Mes 30% $ 1338205 § 1338205 § 13738205 § 1338205 § 1338205 § 13,382.05
Recuperacion hasta 30 dias 2% $ 1204385 § 1204385 $ 1204385 § 1204385 § 1204385 § 12,04385
Recuperacion a 60 dias 43% $ 1918094 § 1918094 § 1918094 § 1918094 § 19,18094 § 19,180.94
Cobro del afio 2013
Gestion de Recuperacion
Total Ingreso de Efectivo $ 15931017 § 15931017 § 159,310.17 § 159,310.17 § 159,310.17 § 159,310.17

F) Presupuesto de Efectivo

Para la realizacién de este presupuesto solo se consideran las partidas que afectan el flujo de tesoreria.
Tabla No. 27. Presupuesto de Efectivo Ao 2015.

Mano de obra 4

Financiacion
(+) Préstamos

(-) Abono de interes

Costos indirectos 5
Gastos de administracion y ventas 6
Impuestos fributarios 7
Impuesto sobre la renta afio 2014 8
Superavit (deficit) efectivo

Saldo inicial de efectivo 1

(+) Entradas en efectivo 2
Cuentas por cobrar clientes

(-) Salidas en efectivo
Compras de materiales 3

(-) Cancelacion de préstamos

Saldo final de efectivo

TRIMESTRE1 __ TRIMESTRE2 _ TRIMESTRE3 __ TRIMESTRE 4
$ 12518850 | $ 63580802 | $ 73474493 | $ 864,183.92
$ 897,04822 |$ 477,93051 | $ 477,93051 | $  477,930.51
$ 897,04822 | $ 477,93051 | $ 477,93051 | $  477,930.51
$ 27241952 | $ 331,99152 | $ 331,99152 | §  331,991.52
$ 113,692.80 | $ 173,264.80 | $ 173,264.80 | $  173,264.80
$ 7842272 |$ 7842272 |$ 7842272 |$ 7842272
$ 15039.08 |$ 15039.08 |$  15039.08 | $  15,039.08
$ 6526492 |$ 6526492 |$ 6526492 | $  65264.92
$  16,500.00 | $  16,500.00 | $  16,500.00 | $  12,800.70
$  67,007.10

$ 66631011 | $ 765247.01 | $ 864,183.92 | $ 997,322.22
$ (30,502.09)| $  (30,502.09)

$  635808.02 $ 734,744.93 $ 864,183.92 $  997,322.22




60

1) Se fraslada del Estado de Situacion Financiera, cuenta Efectivo y Equivalentes, afio 2014 (anexo No.3)
2) Este valor se traslada del presupuesto de entradas de efectivo, sumando el fotal de ingresos de efecfivo por frimestre(ver tabla No. 26)
3) CALCULOS COMPRAS DE MATERIALES POR TRIMESTRE

Compras totales proyectadas 2015, (tabla No. 18) $ 633,487.20
Porcentaje de compra para cada trimestre 25%
Mercaderia necesaria para producir $ 158,371.80
(-) Inventario inicial de materia prima $  44,679.00
Compra de material primer trimestre $ 113,692.80
Calculos para el resto de trimestres

Compras totales proyectadas 2015 $ 633,487.20
(-) Compra de material primer frimestre $ 113,692.80
Compras para el resto del afio $ 519,794.40

3 frimestres

Total por trimestre $ 173,264.80

4) Valor obtenido del costo de mano de obra directa presupuestado 2015, (tabla No.21), dividido en los cuatro frimestres
5) CALCULO PARA PRESUPUESTO EFECTIVO CIF

Presupuesto de costos indirectos de fabricacion 2015, (tabla No. 22) $ 71,497.24
(-) Depreciaciones (por que no generan salidas de efecfivo) $ 11,340.93
Total de costos indirectos $ 60,156.31
4 trimestres
Costos indirectos por frimestres $ 15,039.08
6) CALCULO PARA PRESUPUESTO DE EFECTIVO GASTO DE VENTA ADMIINISTRACION
Presupuesto de gastos de operacion proyectado 2015, (tabla No. 25) $ 267,641.09
(-) Depreciaciones (por que no generan salidas de efecfivo) $ 6,581.42
Total de gastos de operacion $ 261,059.67
4 rimestres
Gastos de operacion por frimestres $ 65,264.92

7) El calculo del impuesto viene dado por el cruce aproximado de las ventas de cada frimestre y las compras de los mismos
8) Se fraslada del Estado de Situacion Financiera afio 2014, (Anexo No.3)

Con relacién a que la empresa proyecta obtener suficiente liquidez se debe considerar lo siguiente:
v Una distribucién y pago de dividendos
v Construccion de una nave industrial ya que segun ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo; la entidad se encuentra en la actualidad en hacinamiento segun reporte de la
inspectoria del Ministerio de Trabajo

v Conservar en depdsitos a corto plazo un porcentaje del efectivo
v" Sin olvidar conservar una parte en efectivo para cubrir los gastos que surjan del giro de la empresa

3.3.3 ETAPA lll: ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

Después de haber realizado los diferentes presupuestos con el proceso de ventas, produccion y gastos, el
paso siguiente consistira en la preparacion de los estados financieros proyectados para el periodo 2015,

este método se asemeja a la técnica de proyeccion financiera conocida como plan maestro.
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A) Estado de situacion financiera

Consiste en la proyeccion de los requerimientos de activos para el proximo periodo, y posteriormente, los

pasivos y el capital contable que generan las operaciones normales de la empresa.

En la siguiente tabla se prepara el Estado de Situacién Financiera proyectado, este se basa en todos los

presupuestos anteriormente elaborados:

v

v

v

v

Efectivo y Equivalentes de Efectivo: valor tomado del presupuesto de efectivo, (tabla No. 27)

Cuentas por Cobrar se obtiene de la siguiente manera:

CALCULOS

Saldo Balance Inicial, Cuentas por Cobrar, (Anexo No.3) §  469,523.45
Ventas al Crédito Proyectadas, (T abla No. 26) $ 53528217

$ 1,004,806
(-) Cobros a Clientes, 4 trimestres, (Tabla No. 26) $  954,399.88
Cuenta por Cobrar $ 5040574

Inventarios:

Materia Prima y Material: Tabla No.19 Calculo de Materiales Consumidos
Producto Terminado: Tabla No. 22 Presupuesto de Inventario Final de Producto Terminado

Activo No Corriente: viene dado por los saldos del Estado de Situacién Financiera del periodo

anterior, aumentando Unicamente la proporcién de la depreciacion correspondiente al afio 2015.

Cuentas por Pagar se obtienen de la siguiente manera:

Cuentas por pagar

Saldo inicial balance $ 141,623.07
Compras $ 633,487.20
Mano de obra directa $ 313,690.89
Costos indirectos de fabricacion $ 71,497.24 $ 60,156.31
(-) Depreciacion $ 11.340.93
Gastos de administracion y ventas $ 267,641.09
(-) Desembolsos en efectivo $ 1,268,394.07
Materiales $ 633,487.20
Mano de obra directa $ 313,690.89
Costos indirectos de fabricacion $ 60,156.31
Gastos de administracion y ventas $ 261,059.67
Total de cuentas por pagar $ 148,204.49

Impuesto por Pagar: Tabla No. 27 Presupuesto de Efectivo

Dividendos por Pagar y Beneficio a Empleados: Anexo 3 Estado Situacion Financiera el 2014



Impuestos por Pagar Renta: Tabla 29 Estado de Resultado Proyectado

2015
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Capital Social, Utilidades Ejercicios Anteriores, Efecto Adopcion NIIF para las PYMES: Anexo 3

Estado Situacion Financiera el 2014
Reserva Legal es el 7% de la utilidad de operacion.

4 Utilidad del presente ejercicio: Tabla 30 Estado de Resultado Proyectad

INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.A. DE C.V.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE PROYECTADO AN0 2015
(EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

02015

2018 2014 2013
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
EFECTIVO EN CAJAY BANCOS 997,322.22 125,188.50 8245352
CUENTAS POR COBRAR
CLIENTES 50,405.74 48052135 28620543
INVENTARIOS 126,631.23 18369055 14265050
MATERIAL PRIMA'Y MATERIALES 4703053 44 679.00 115,487.46
PRODUCTOS TERMINADOS 79,600.70 139,011.55 27,163.04
PAGOS ANTICIPADOS 30,768.60 1,280.15
TOTAL CORRIENTE 1,174,359.19 820,169.00  512,589.60
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
BIENES INMUEBLES
TERRENOS 134,341.87 134,34187
BIENES DEPRECIABLES
EDIFICACIONES Y EQUIPO 362,016.00 36201600  128,968.25
DEPRECIACION ACUMULADA (61,060.34) (30530.16)  (122,49357)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 43529753 465,827.71 647468
TOTAL DEACTIVO 1609,656.72 128599671  519,064.28

Tabla No. 28. Estado de Situacion Financiera Proyectado Ao 2015
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2015 2014 2013

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR 148,204.49 141,623.07 160,132.11

IMPUESTOS POR PAGAR 12,800.70 67,007.10 4,001.35

DIVIDENDOS POR PAGAR 4,930.80 4,930.80 66,784.97

BENEFICIOS A EMPLEADOS 4575.29 4575.29

IMPUESTO POR PAGAR RENTA 158,568.62

PRESTAMO POR PAGAR A CORTO PLAZO - 61,004.17

TOTAL PASIVO CORRIENTE 329,079.90 279,14043 230,918.43
PASIVO NO CORRIENTE

ANTICIPOS Y GARANTIAS DE CLIENTES - 136,057.15

TOTAL PASIVO CORRIENTE Y NO CORRIENTE 329,079.90 415,197.58 230,918.43

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

CAPITAL SOCIAL 696,188.51 696,188.51 50,000.00
RESERVA LEGAL 65,997.48 26,213.24 10,000.00
UTILIDADES EJERCICIO ANTERIORES 148,397.38 - 152,130.83
UTILIDAD DEL PRESENTE EJERCICIO 369,993.45 148,397.38 76,015.02

TOTAL PATRIMONIO 1,280,576.82 870,799.13 288,145.85

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1,609,656.72  1,285,996.71 519,064.28
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La preparacion del estado de resultados involucra la utilizacion de los presupuestos de ventas, costos de

ventas y gastos de administracion y ventas, y muestra, en términos generales, el valor de las utilidades

que la empresa puede esperar de las actividades operacionales que se hayan presupuestado.

Tabla No. 29 Estado de Resultado Proyectado 2015

INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.A. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO ANO 2015

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

(EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

VENTAS
Ventas de Mercaderia
Ventas Totales
(-) Costo de Ventas
UTILIDAD BRUTA

GASTOS DE OPERACION
Gastos de Administracion
Gastos de Venta
Gastos Financieros
TOTAL DE GASTOS DE OPERACION

UTILIDAD DE OPERACION
RESERVALEGAL

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

(-} IMPUESTO SOBRE LARENTA
UTILIDAD DEL PRESENTE EJERCICIO

2015 2014 2013
1911,722.04 1,684,807.02 1,763,550.83
1911,722.04 1,684,807.02 1,763,550.83
1,075,734.65 1,219,353.60 1,508,639.58

835,987.39 465,453.42 254,911.25

191,172.20 128,017.39 103,510.66

76,468.88 98,720.97 39,563.27
7,097.34 1,280.15

267,641.09 233,835.70 144,354.08
568,346.31 231,617.72 110,557.17
39,784.24 16,213.24 1,428.57

528,562.07 215,404 48 109,128.60

158,568.62 67,007.10 33,113.58

369,993.45 148,397.38 76,015.02
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Con la implementacién de la propuesta la empresa estaria logrando un incremento en sus utilidades del
10% con respecto al afio anterior, la planeacion financiera servira para que los administradores de las
empresas del sector, optimicen sus recursos aplicados en la produccion, asi como a disminuir sus
costos; ademas con la propuesta de planeacion operativa se proyecta, contribuir con los jefes de las
diferentes areas productivas; ayudandoles a sefialar la necesidad de cambios futuros, para que
visualicen las amenazas y las oportunidades que se puedan presentar, con esto las empresas dedicadas

a la confeccion de prendas de vestir podran proyectar adecuadamente su crecimiento econémico.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES
El sector industrial es uno de los mas importantes dentro de la economia nacional, ya que sus
operaciones y exportaciones han crecido rapidamente; por lo que se hace necesario ir reforzando los
procesos administrativos y operativos, que les permita hacerle frente a la competencia y mantenerse
actualizados; el presente trabajo sirvié para conocer la situacion actual de las empresas, tanto del area
productiva como financiera; de donde se pudieron determinar varios factores que estan afectando, las

mejoras y correcciones que pueden implementar a través de impulsar los controles productivos.

a) La investigacion demuestra que las entidades de este sector, carecen de una estructura
organizativa bien definida acorde a las actividades de la empresa, ya que se detectd que las
areas administrativas y operativas no estan funcionando adecuadamente debido a que el
personal no tiene identificado sus funciones y jefatura inmediata, que les ayude a poder solventar

situaciones emergentes, lo que se convierte el pérdida de tiempo y dinero en la produccién.

b) Estas entidades demuestran problemética al momento de cortar y confeccionar las prendas en
el departamento de produccion generando reprocesos, produciendo un mayor costo, atraso en
los pedidos, creandose desconformidad en los clientes y por lo tanto pérdida de ellos; afectando

directamente a las ventas dando como resultado una disminucién de utilidades.

C) Con la propuesta del plan operativo se pueden mejorar los procesos productivos al momento de
fabricar las prendas ya que se contaran con manuales de procesos, procedimientos y con
personal mas capacitado; ademés de controlar la produccién mediante una programacion de los
pedidos cumpliendo metas propuestas. El plan financiero sera de mucha utilidad para la toma
de decisiones, podran proyectar de una manera mas razonable su crecimiento econémico;
ademas servira como herramienta de consulta al profesional de la contaduria publica que trabaje

en este campo
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4.2 RECOMENDACIONES

Con base a las conclusiones, se recomienda a las empresas de la industria de la confeccién de

prendas de vestir lo siguiente:

Elaborar una estructura organizativa con funciones y atribuciones bien definidas, las cuales deben de
darse a conocer en todos los niveles estructurales de las entidades para ayudar a administrar de
mejor manera sus recursos, proyectarse a un futuro un poco mas certero, con mas mecanismos y

estrategias para aprovechar sus oportunidades contrarrestando amenazas.

Elaborar un manual de procesos y procedimientos de produccion y financiero, el cual ayude a
mejorar las deficiencias en cada area de la entidad; ademas estudiar y vigilar constantemente la
actuacion de los costos y gastos, mediante la ejecucion de presupuestos que incluya una
clasificacién detallada de los mismos, lo cual permitira lograr los niveles de utilidad operacional
esperada y coordinar reuniones periddicas de programacion y monitoreo de las areas productivas,
que ayuden a cumplir con los tiempos de los pedidos para que se pueden entregar en las fechas

estipuladas y efectuar correcciones en caso de ser necesario.

Implementar el plan operativo y financiero propuesto para asi lograr mejorar las aéreas financieras y
operativas, alcanzando un mejor fortalecimiento de las entidades del sector en la toma de decisiones

con el objetivo aumentar sus ventas.

Se recomienda a los profesionales de la Contaduria Publica, el uso de esta herramienta como una

guia de apoyo para desarrollar su trabajo profesional dentro de este sector.
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ANEXO N° 1 - ENCUESTA DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR @m;
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA ‘
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS @

CUESTIONARIO PARA ENCUESTAS

Cargo que ocupa dentro de la empresa:

Las alumnas: Déborat Brocato, Jenniffer Escobar e Ivette Figueroa, estudiantes de la carrera de
Contaduria Publica en la Universidad de El Salvador, nos dirigimos a usted deseandoles éxitos en sus
labores diarias, con el motivo de solicitar su colaboracién para responder al siguiente cuestionario
destinado a recoleccion de informacién relacionada a:

"PLANEACION OPERATIVA Y FINANCIERA, EN LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE LA
CONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR, DEL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR"

DIRIGIDO A: Gerentes Generales, Gerentes Administrativos y Financieros, Gerentes de Produccion, Jefes
de areas y Contadores.

OBJETIVO: Obtener informacion suficiente para conocer como las empresas elaboran la planeacion
operativa y financiera para los procesos productivos que ayude al fortalecimiento del sector de la industria
dedicada a la confeccion de prendas de vestir de San Salvador y evitar la pérdida de clientes, generando

crecimiento econdmico.

A continuacién se presentan una serie de preguntas, de las cuales usted debe seleccionar las alternativas
que considere adecuadas, los datos que proporcione seran utilizados Unicamente con fines académicos,

de antemano gracias por su colaboracion.

Indicaciones generales:
Conteste de manera objetiva marcando con una “X” la opcidn que usted considere conveniente.

1- ¢Cuales de las siguientes fases o areas productivas son utilizadas por la empresa?

a) Disefio [ 1]
b) Patronaje [ 1]
c) Corte [ ]
d) Confeccion [ ]
e) Comercializacion [ ]
f) Otros L]

Objetivo: Investigar sobre las fases o areas que existen en la planta de produccion.
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2- ;Por qué motivos, considera que pueden aumentarse los costos de produccion en la
empresa?
a) Por reprocesar prendas
Fluctuaciones de precios en la materia prima
Desabastecimiento de la materia prima
Mano de obra extra
Aumentos en los costos indirectos
f)  Aumentos en los costos fijos
g) Maquinaria obsoleta
h) Otras

Objetivo: Conocer las causas del aumento de los costos de produccidn.

IRRINRRIN(EINE

3- ¢Coémo parte del proceso productivo, a su criterio, en cuales de las siguientes fases o

areas podria presentar alguna deficiencia la empresa?

a) Disefio [ ]
b) Patronaje [ ]
c) Corte [ ]
d) Confeccién [ 1]
e) Comercializacion [ ]
f) Otros ]
g) Ninguna ]

Objetivo: Conocer si las empresas presentan dificultades en alguna de sus fases o areas productivas.

4- ;Cuales de las siguientes causas generan deficiencias en el proceso productivo?

a) Inventarios en procesos atrasados

(=2

Defectos en las prendas

o O

)

)

) Tiempo muerto por equipo
) Espera de materia prima

)

Materia Prima de mala calidad

D

f)  Inspeccion por el control de calidad
g) Reproceso
h) Otros

Objetivo: Indagar las causas que generan los deficiencias al momento de la produccion.

NN
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5- Segun su experiencia, ¢Considera que la empresa ha perdido clientes por atrasos de

pedidos en los ultimos 12 meses?

a s []
) NO [ ]

Objetivo: Indagar si el personal gerencial de la empresa esté consciente que se pierden clientes por el

atraso en pedidos.

6- Si su repuesta a la pregunta anterior fue positiva, ¢Cual de los siguientes rangos en los

atrasos de pedidos presenta la empresa?

a) De1a2semanas |:|
b) De 2 a4 semanas [ ]
c) Mas de 4 semanas |:|

Objetivo: Conocer con qué frecuencia se dan los atrasos en los pedidos.

7- Segun su practica, ;Cuales de las siguientes problematicas considera que causan los
atrasos en la produccion?

a) Incumplimiento en las especificaciones de los disefios

b) Falta de materia prima

c) Deficiencia en mano de obra
d) Maquinaria obsoleta

e) Reproceso

f) Falta de planeacién

g) Otros

EENENEE

Objetivo: Conocer la problematica real que experimentan las empresas en sus atrasos de pedidos.

8- ¢En los ultimos 5 afos, la empresa ha realizado inversion para ampliar su capacidad
instalada?
a) S [ ]
b) NO [ 1]
Objetivo: Conocer si la empresa ha previsto que la capacidad instalada es vital para el crecimiento de la

misma, lo que contribuiria a entregar a tiempo los pedidos.
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9- A su criterio, ¢ En cual de los siguientes rangos se encuentra la produccion en relacion la

capacidad instalada de la empresa?

a) 25% al 50% [ ]
b) 51% al 75 % [ ]
c) 76% al 100% [ ]

Objetivo: Conocer si la empresa ha aumentado su capacidad instalada y asi medir el crecimiento de la

produccion.

10- Si el rango que ha seleccionado es desde el 25% al 75%, ¢ Cuales de las siguientes mejoras
considera que le pueden ayudar en el proceso productivo para alcanzar una adecuada
capacidad instalada?

a) Planificacion de los pedidos que entran al area de produccion

]

b) Trabajar en equipo las areas involucradas en lo referente a especificaciones de disefio |:|
c) Planificar las compras y/o verificar existencias de materias primas

d) Contratar mano de obra calificada

e) Llevar un control sobre rendimientos de metas del personal operativo

f)  Hacer mantenimientos preventivos y correctivos para la maquinaria
g) Contar con un control de calidad por linea de trabajo
h)  Otros

Objetivo: Indagar si la empresa tiene expectativas de mejorar procesos o controles y que esto genere

HEEEN

crecimiento de la capacidad instalada.

11- ¢Cuales de las siguientes acciones enfocadas a la proyeccion del crecimiento considera

de importancia para la empresa?

a) Diversificacion del producto.
b) Incrementar la participacion en el mercado evaluando nuevos perfiles de clientes.
c) Mayor eficiencia en la entrega de pedidos.

Mejorar estrategias de ventas.

Ninguna

Jooou

f) Otras: Especificar

Objetivo: Identificar las acciones importantes para la empresa enfocadas al crecimiento economico.
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12- ;Qué grado de conocimiento posee sobre planeacion financiera y operativa?

a) Excelente

) [ ]
b) Muy bueno |:|
) Regular I:I

d) Nulo
Objetivo: Identificar el grado de conocimien;o sobre planes financieros.

C

13- De las siguientes planeaciones, ; Cuales utiliza la empresa?

a) Financiera |:|
b) Operativa [ ]
c) No Elaboran |:|

Objetivo: Identificar si la empresa elabora algun tipo de planeacion.

14- Si su respuesta a la pregunta anterior fue a) 6 b), ¢Cual considera que es el periodo mas
idoneo de tener elaborada una planificacion financiera y operativa?
a) Corto plazo ( menos de 1 afio) |:|
b) Largo plazo ( de 2 afios a mas ) |:|

Objetivo: Conocer el periodo para el que se elabora la planificacion financiera, si esta es elaborada.

15- ¢Quién es el encargado de elaborar la planificacién financiera?
a) Gerente General |:|
b) Gerente Financiero |:|

c¢) Contador |:|
d) Otros |:|

Objetivo: Conocer quiénes son los encargados de la elaboracion de la planificacion financiera.

16- De las siguientes herramientas de analisis financiero, ;Cuales aplica la empresa?
a
b

Presupuestos

Flujo de efectivo

o O

Estados financieros proyectados

OO

)
)
) Ratios Financieros
)
)

D

Ninguno

—

)  Otros: Especificar

Objetivo: Conocer cudles son las herramientas de analisis financiero que aplica.



ANEXO N° 1 - ENCUESTA DE INVESTIGACION

17- ¢Cudles de los siguientes indicadores financieros utiliza para evaluar los niveles de

crecimiento?

a) Margen de Utilidad |:|
b) Margen de ganancia operativa |:|
c) Margen de contribucion bruta |:|
d) No Utiliza [ ]
e) Otros

Objetivo: Conocer si la empresa aplicacién y/o analiza de indices financieros para evaluar el crecimiento.

18- ¢Considera de utilidad e importancia contar con un documento técnico y teérico que
facilite la elaboracion de un plan financiero y operativo, con el objetivo de proyectar

adecuadamente el crecimiento econémico de la empresa?

a) Sl [ ]
b) NO ]

Objetivo: Determinarla utilidad e importancia de contar con un plan financiero y operativo para proyectar

adecuadamente el crecimiento econdémico de la empresa.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

AREA OPERATIVA
1-¢ Cuadles de las siguientes fases o areas productivas son utilizadas por la empresa?

Objetivo: Investigar sobre las fases o areas que existen en la planta de produccién.

FRECUENCIA

RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE

Disefio 11 61%
Patronaje 13 72%
Corte 18 100%
Confeccion 18 100%
Comercializacién 10 56%
Otros 5 28%
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ANALISIS E INTERPRETACION.

De acuerdo a las empresas encuestadas se refleja que un 100% utiliza dentro de sus fases productivas el
area de corte y confeccién; sin embargo también se muestra que en su mayoria también utilizan dentro
de sus fases productivas el disefio, patronaje y comercializacion. Ademas un 28% de los encuestados

manifestaron tener diferentes areas adicionales a las presentadas en la encuesta.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

2- ; Por qué motivos, considera que pueden aumentarse los costos de produccion en la empresa?

Objetivo: Conocer las causas del aumento de los costos de produccion.

FRECUENCIA

RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE
16 89%
Fluctuaciones de precios en la materia prima 4 229,
Desabastecimiento de la materia prima 9 50%
Mano de obra extra 12 67%
Aumentos en los costos indirectos 2 11%
Aumentos en los costos fijos 2 11%
Maquinaria obsoleta 8 44%
Otras 0 0%
Grafico 2
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ANALISIS E INTERPRETACION

De acuerdo a los datos obtenidos de las empresas encuestadas, un 89% considera que la causa por la
que aumenta el costo de produccion, es por reprocesar las prendas, seguido de un 67% indicé que la
mano de obra extra es la causa mas frecuente de ésta. Es importante mencionar los porcentajes
obtenidos en la muestra que ocupan el tercer lugar, son el desabastecimiento de la materia prima con un
50% y la maquinaria obsoleta un 44%. Es evidente, segun las respuestas obtenidas, que estan faltas de

un eficiente control de calidad para disminuir el reproceso de prendas.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

3- ¢Como parte del proceso productivo, a su criterio, en cuales de las siguientes fases o areas podria
presentar alguna deficiencia la empresa?

Objetivo: Conocer si las empresas presentan dificultades en alguna de sus fases o areas productivas.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE
Disefio 3 17%
Patronaje 0 0%
Corte 16 89%
Confeccion 12 67%
Comercializacion 4 299
Otros 1 6%
Ninguna 0 0%
Grafico 3
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ANALISIS E INTERPRETACION

El 89% de las empresas encuestadas respondieron que el area de corte es un area critica, que presenta
generalmente deficiencia, seguida del &rea de confeccion con un 67%. Concluimos conforme a las
respuestas obtenidas que si en la fase de corte inician las deficiencias, por ende todas las demas areas

seran afectadas y terminaran asumiendo atrasos, pues sera necesario reprocesar la prenda.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

4- ; Cudles de las siguientes causas generan deficiencias en el proceso productivo?

Objetivo: Indagar las causas que generan las deficiencias al momento de la produccién.

FRECUENCIA
RESPUESTA PORCENTAIJE
ABSOLUTA
Inventarios en procesos atrasados 8 449,
Defectos en las prendas 12 67%
Tiempo muerto por equipo 2 1%
Espera de materia prima 14 78%
Materia Prima de mala calidad 7 39%
Inspeccidn por el control de calidad 5 28%
Reproceso 8 44%
Otros 1 6%
Grafico 4
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ANALISIS E INTERPRETACION

Los resultados de las empresas encuestadas proyectan un 78%, sefialan que la espera de la materia

prima es la causa que genera las deficiencias en los procesos productivos, seguida de los defectos en las

prendas que representa un 67%, también es importante mencionar un 44%, expresaron que €l reproceso

y los inventarios en procesos atrasados, son las causas;

cabe mencionar que en su mayoria los

encuestados no solo seleccionaron un literal, refiriéndose a varios al mismo tiempo. En conclusién segin

la respuesta de los encuestados indican que la espera de la materia prima provoca que los procesos sean

realizados con demasiada rapidez lo que genera equivocaciones.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

5- Seguin su experiencia, ;Considera que la empresa ha perdido clientes por atrasos de pedidos en los

ultimos 12 meses?

Objetivo: Indagar si el personal gerencial de la empresa esta consciente que se pierden clientes por el atraso

en pedidos.

SI 13 2%
NO 4 22%
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ANALISIS E INTERPRETACION

De acuerdo a los datos obtenidos de los encuestados, que no en todos los casos fueron gerentes, pero si
jefes de areas de produccién, la mayoria contesto que si se han pérdido clientes por los atrasos
generados. Estos resultados de muestran la necesidad de una planeacién operativa para evitar se siga

perdiendo clientes por esta razén.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

6- Si su repuesta a la pregunta anterior fue positiva, ¢Cual de los siguientes rangos en los atrasos de
pedidos presenta la empresa?

Objetivo: Conocer con qué frecuencia se dan los atrasos en los pedidos.

FRECUENCIA

RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE
De 1 a2 semanas 11 61%
De 2 a 4 semanas 3 17%
Més de 4 semanas 0 0%

De 1 a 2 semanas De 2adsema

ANALISIS E INTERPRETACION

Segun la respuesta obtenida de los encuestados el rango de atraso de la mayoria de empresas es de
entre 1y 2 semanas por lo que podemos concluir, la necesidad de una planeacién a corto plazo con la

que puedan revisar sus procesos semanalmente.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

7- Seguin su practica, ¢Cuales de las siguientes problematicas considera que causan los
atrasos en la produccion?

Objetivo: Conocer la problematica real que experimentan las empresas en sus atrasos de pedidos.

Incumplimiento en las especificaciones de los disefios 8 44%
Falta de materia prima 12 67%
Deficiencia en mano de obra 5 28%
Maquinaria obsoleta 4 22%
Reproceso 10 56%
Falta de planeacion 10 56%
Otros 0 0%
Grafico 7

80%

70% s /0

60% I 56% 56%

i i
50% 44%
40%
2894

30% 7 22%

20%

10% |~

? \ ‘ 0%
0% —
Incumplimiento  Falta demateria Deficiencia en Maguinaria Reproceso Falta de Otros
en las prima mano de obra obsoleta planeacion
especificaciones

de los disefios

ANALISIS E INTERPRETACION

Los resultados demuestran que la falta de materia prima, la cual representa un 67% de los encuestados
es la razdon mayor de la problematica, que experimentan las empresas en sus atrasos de pedidos; sin
embargo cabe mencionar que la mayoria de los encuestados seleccionaron no solo un literal por lo que
también hay que considerar las respuestas con porcentajes de 56% el reproceso y la falta de planeacion;
asi como el 44% que representa el incumplimiento en las especificaciones de los disefios. Los
encuestados manifestaron, que todas estas problematicas estan relacionadas entre si pues desde el
momento que se atrasan con la materia prima se comienza a experimentar problemas de atrasos de

pedidos.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

8- (En los Ultimos 5 afos, la empresa ha realizado inversion para ampliar su capacidad instalada?
Objetivo: Conocer si la empresa ha previsto que la capacidad instalada es vital para el crecimiento de la

misma, lo que contribuiria a entregar a tiempo los pedidos.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE

sl 10 56%
NO 6 33%

Grafico 8
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ANALISIS E INTERPRETACION

Los resultados obtenidos nos demuestran que la mayoria de las empresas encuestadas han realizado
inversion, consideran que la capacidad instalada de la planta es vital para el crecimiento y que esta
contribuye a la entrega de pedidos a tiempo, pero sin embargo a pesar de este aumento estan perdiendo

clientes por atrasos.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

9- A su criterio, ¢En cual de los siguientes rangos se encuentra la produccion en relacion a la
capacidad instalada de la empresa?

Objetivo: Conocer si la empresa ha aumentado su capacidad instalada y asi medir el crecimiento de la

produccion.
FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE
25% al 50% 2 11%
51% al 75 % 14 78%
76% al 100% 1 6%
Grafico 9
A0 78%
e \
60%
50%
40%
30% s
20% 11%
6%
10% ‘\
25% al 50% 51% al 75 % 76% al 100%

ANALISIS E INTERPRETACION

La mayoria de los encuestados respondieron que su capacidad instalada esta entre el 51% al 75% lo que
nos demuestra que generalmente no utilizan al 100% la capacidad instalada de la fabrica, no obstante
se hayan hecho nuevas inversiones en ella. Los entrevistaron manifestaron que se les hace necesaria

una correcta planeacion para que sea aprovechada el total de la capacidad de la fabrica.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

10- Si el rango que ha seleccionado es desde el 25% al 75%, ¢Cudles de las siguientes mejoras
considera que le pueden ayudar en el proceso productivo para alcanzar una adecuada capacidad
instalada?

Objetivo: Indagar si la empresa tiene expectativas de mejorar procesos o controles y que esto genere
crecimiento de la capacidad instalada.

RESPUESTA FR. ABSOLUTA PORCENTAIJE
Planificacion de los pedidos que entran al area de produccién 15 83%
Trabajar en equipo las areas involucradas en lo referente a especificaciones de disefio 8 44%
Planificar las compras y/o verificar existencias de materias primas 14 78%
Contratar mano de obra calificada 6 33%
Llevar un control sobre rendimientos de metas del personal operativo 5 28%
Hacer mantenimientos preventivos y correctivos para la maquinaria 8 44%
Contar con un control de calidad por linea de trabajo 8 44%
Otros 0 0%
Grafico 10
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ANALISIS E INTERPRETACION

Un 83% de los encuestados manifiesta que se les hace necesaria una planificacién de pedidos que
ingresan al area de produccion, un 78% aseguran que planificar las compras y verificar existencias de
materias primas ayudaria; trabajar en equipo las areas involucradas en lo referente a especificaciones de
disefio, hacer mantenimientos preventivos y correctivos para la maquinaria y contar con un control de
calidad por linea de trabajo obtuvieron un 44% cada uno; es importante mencionar que los encuestados
seleccionaron varios literales considerando que hay diferentes mejoras que deben aplicarse para alcanzar

un crecimiento en la capacidad instalada .




ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

AREA FINANCIERA

11- ¢Cuales de las siguientes acciones enfocadas a la proyeccion del crecimiento considera de

importancia para la empresa?
Objetivo: Identificar las acciones importantes para la empresa enfocadas al crecimiento econdmico.

Diversificacién del producto. 9 50%
Incrementar la participacion en el mercado evaluando nuevos perfiles de
clientes. 6 33%
Mayor eficiencia en la entrega de pedidos. 11 61%
Mejorar estrategias de ventas. 50%
Ninguna 0%
Otras: Especificar 0 0%
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ANALISIS E INTERPRETACION

Con el objetivo de identificar las acciones importantes para la empresa enfocadas al crecimiento
economico, los encuestados respondieron que una mayor eficiencia en la entrega de pedidos contribuiria
a incrementar el crecimiento de la empresa representando un 61% ; no obstante también eligieron otras
alternativas que fueron consideradas importantes como lo son diversificacion del producto y mejorar

estrategias de ventas con un 50% cada una.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

12 - ; Qué grado de conocimiento posee sobre planeacion financiera y operativa?
Objetivo: Identificar el grado de conocimiento sobre planes financieros.
FRECUENCIA

RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE

Excelente 0%

Muy bueno 50%

Regular 39%

Nulo

N IN | (O

11%
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ANALISIS E INTERPRETACION

De acuerdo a las respuestas proporcionadas por los encuestados un 50% nos manifesté que tienen un
conocimiento muy bueno, un 39% regular y un 11% tienen un nulo conocimiento de la planeacién
financiera y operativa. En las entrevistas nos manifestaron que tienen conocimiento empirico pero que
una real aplicacién técnica es desconocida esto se puede constatar ya que ningun encuestado nos

contestd que poseia un excelente conocimiento.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

13- ¢ De las siguientes planeaciones, ;Cuales utiliza la empresa?

Objetivo: Identificar si la empresa elabora algun tipo de planeacion.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIE
Financiera 2 11%
Operativa 4 22%
No Elaboran 12 67%
Grafico 13
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ANALISIS E INTERPRETACION

Los resultados de las encuestas nos arrojan que un 67% respondieron que las empresas no elaboran,
solo un 11% realiza financiera; mientras que el 22% elabora operativa. Basados en las respuestas
obtenidas concluimos que las empresas necesitan orientarse al respecto de cémo elaborar ambas
planeaciones, ya que también se pudo observar que las pocas que elaboran planeacién operativa lo
hacen de una manera poco técnica es decir no es aplicada en todo el proceso productivo si no solo en

algunas areas.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

14- Si su respuesta a la pregunta anterior fue a) 6 b), ; Cual considera que es el periodo mas idéneo de

tener elaborada una planificacion financiera y operativa?

Objetivo: Conocer el periodo para el que se elabora la planificacién financiera, si esta es elaborada.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE
Corto plazo ( menos de 1 afio) 6 33%
Largo plazo ( de 2 afios a mas) 0 0%
No contesto 12 67%
Grafico 14
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ANALISIS E INTERPRETACION

Un 67% no contesto lo que nos lleva a concluir que no elaboran planeacién y solo un 33% dijo si elaboran
para corto plazo. Por lo que se hace necesario un documento que les facilite el proceso de elaboracién
de dicha planeacién a corto plazo.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

15-;Quién es el encargado de elaborar la planificacion financiera?

Objetivo: Conocer quiénes son los encargados de la elaboracion de la planificacidn financiera.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE

Gerente General 8 44%

Gerente Financiero 0%

0
Contador 3 17%
Otros 0 0%
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ANALISIS E INTERPRETACION

Segun las respuestas de los encuestados un 44% dijo que es el gerente general quien debe elaborar la
planeacion financiera y un 17% que es el contador. Con lo que concluimos que los encuestados
desconocen quien realmente es el encargado de realizar dicha planeacion; ademds segun comentarios

de los encuestados dentro de su estructura organizativa desconocen que haya un gerente financiero.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

16- De las siguientes herramientas de analisis financiero, ¢ Cuales aplica la empresa?

Objetivo: Conocer cuales son las herramientas de analisis financiero que aplica.

FRECUENCIA

RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIE
Presupuestos 7 39%
Flujo de efectivo 3 17%
Ratios Financieros 3 17%
Estados financieros proyectados 2 11%
Ninguno 9 50%
Otros: Especificar 0 0%
Grafico 16
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ANALISIS E INTERPRETACION

Los resultados obtenidos nos muestran que un 50% de los encuestados no conocen las herramientas de
analisis financiero que se deben aplicar, un 39% dijo que la herramienta de analisis que conoce son los
presupuestos. Lo que nos lleva a concluir que el andlisis financiero no es una herramienta que es

aplicada por las empresas encuestadas.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

17- ;Cuales de los siguientes indicadores financieros utiliza para evaluar los niveles de

crecimiento?

Objetivo: Conocer si la empresa aplicacién y/o analiza de indices financieros para evaluar el crecimiento.

FRECUENCIA
RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE

Margen de Utilidad 11 61%
Margen de ganancia operativa 3 17%
Margen de contribucién bruta 0 0%
No Utiliza 5 28%
Otros 0 0%
Grafico 17
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ANALISIS E INTERPRETACION
La mayoria de encuestados respondieron que el indicador que aplican es el de margen de utilidad
representado por un 61% y un 28% respondid que no. Concluyendo que si, utilizan al menos un

indicador para evaluar los niveles de crecimiento de la empresa.



ANEXO N° 2 - TABULACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

18 - ¢ Considera de utilidad e importancia contar con un documento técnico y tedrico que facilite
la elaboracion de un plan financiero y operativo, con el objetivo de proyectar adecuadamente el

crecimiento econoémico de la empresa?

Objetivo: Determinarla utilidad e importancia de contar con un plan financiero y operativo para proyectar
adecuadamente el crecimiento econoémico de la empresa
FRECUENCIA

RESPUESTA ABSOLUTA PORCENTAIJE

S 18 100%
NO 0 0%
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ANALISIS E INTERPRETACION

El 100% de las empresas encuestadas opinan que es de utilidad e importancia contar con un documento
técnico que facilite la elaboracion de una planeacién operativa y financiera para proyectar adecuadamente

el crecimiento econdmico de la empresa.



ANEXO N° 3 ESTADOS FINANCIEROS HISTORICOS INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS S.A DE C.V., 2014, 2013, 2012

INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.A. DE C.V.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARAT IVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE LOS ANOS 2014, 2013 Y 2012

(EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO YEQUIVALENTES DE EFECTIVO
CUENTAS POR COBRAR
INVENTARIOS
PAGOS ANTICIPADOS
TOTAL CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO
TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO CORRIENTE Y NO CORRIENTE

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS
CAPITAL SOCIAL
RESERVALEGAL
UTILIDADES EJERCICIO ANTERIORES
UTILIDAD DEL PRESENTE EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

CIFRAS ANALISIS VERTICAL VARIACION %
2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014-2013 | 2013-2012
125,188.50] 82,453.52] 101,136.95| 9.73% 15.89% | 15.64% 6.15% 0.24%
480,521.35| 286,205.43| 203,043.67| 37.37% | 55.14% | 3141% A7.77% 23.73%
183,690.55] 142,650.50] 127,597.53| 14.28% | 27.48% | 19.74% -13.20% 1.75%
30,768.60]  1,280.15] 214,179.11] 2.39% 0.25% 33.13% 2.15% -32.88%
820,169.00| 512,589.60| 645957.26] 63.78% | 98.75% | 99.92% -34.98% 1.17%
465,827.71 647468 134167 36.22% 1.25% 0.21% 34.98% 1.04%
1,285,996.71] 519,064.28| 646,484.08| 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00% 0.00%
279,140.43| 230,918.43| 358,243.30] 21.71% | 44.49% | 55.22% -22.78% -10.73%
136,057.15 10.58% 0.00% 0.00% 10.58% 0.00%
415197.58| 230,918.43| 358,243.30] 32.29% | 44.49% | 55.22% -12.20% -10.73%
696,188.51] 50,000.00] 42,857.15] 54.14% 9.63% 6.61% 44.50% 3.03%
26,213.24] 10,000.00] 8,571.43] 2.04% 1.93% 1.32% 0.11% 0.61%
0.00] 152,130.83] 226,569.20] 0.00% 29.31% | 34.92% -29.31% 5.61%
148,397.38] 76,015.02] 12,543.00] 11.54% | 14.64% 1.93% -3.11% 12.71%
870,799.13| 288,145.85| 290,540.78] 67.71% | 55.51% | 44.78% 12.20% 10.73%
1,285,996.71] 519,064.28] 648,784.08| 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00% 0.00%
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VENTAS

Ventas de mercaderia

Costo de Ventas
Utilidad Bruta

GASTO DE OPERACION
Gastos de Administracion
Gastos de Ventas

GASTOS FINANCIEROS

Utilidad antes de Reserva Legal e ISR

RESERVA LEGAL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA

UTILIDAD DEL EJERCICIO

INDUSTRIAS CONFECCIONARIAS, S.A. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVOS
POR LOS EJERCICIOS COMPRENDIDOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014,2013 Y 2012
(EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

CIFRAS ANALISIS VERTICAL VARIACION %
2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014-2013 | 2013-2012
1,684,807.02] 1,763,550.83 824,927.97] 100.00% | 100.00% | 100.00% 0.00% 0.00%
1,219,353.60] 1,508,639.58 641,534.04] 72.37% 85.55% 77.77% -13.17% 7.78%
465,453.42 254,911.25 183,393.93| 27.63% 14.45% 22.23% 13.17% -1.78%
226,738.36 143,073.93 161,092.78| 13.46% 8.11% 19.53% 5.34% -11.42%
128,017.39 103,510.66 132,756.05| 7.60% 5.87% 16.09% 1.73% -10.22%
98,720.97 39,563.27 28,336.73] 5.86% 2.24% 3.44% 3.62% -1.19%
7,097.34 1,280.15 5577.15] 0.42% 0.07% 0.68% 0.35% -0.60%
231,617.72 110,557.17 16,724.00] 13.75% 6.27% 2.03% 7.48% 4.24%
16,213.24 1,428.57 0.96% 0.08% 0.00% 0.88% 0.08%
67,007.10 33,113.58 4,181.00] 3.98% 1.88% 0.51% 2.10% 1.37%
148,397.38 76,015.02 12,543.00] 8.81% 4.31% 1.52% 4.50% 2.79%
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Otra forma de minimizar los problemas que plantea la comparacién de empresas de diferentes tamarfios
consiste en calcular y comparar las razones financieras. Tales razones son formas de cotejar e investigar
las relaciones que existen entre distintos elementos de la informacion financiera. Los analisis de Estados

Financieros historicos de la empresa INCONFE, S.A DE C.V. se realizaron tomando de base los grupos

siguientes, Liquidez, Eficiencia y Rentabilidad

En el siguiente cuadro se explican las que fueron tomadas en cuenta para dicho analisis:

DATOS HISTORICOS
NOMBRE DEL ANALISIS FORMULA 2014 | 2013
RAZONES DE LIQUIDEZ
Activos Circulantes $ 820,169.00 512,589.60
Razon circulante Pasivos Circulantes $ 279,140.43 230,918.43
= Razon circulante $ 292 222
L Activos Circulantes- Inventarios $820,169-$ 183,690.55 $512,589.6-$ 142,650.50
Razén rapida o prueba A B
scida Pasivos Circulantes $279,140.43 $230,918.43
=Razon Rapida $ 2.28 1.60
RAZONES DE RENTABILIDAD
Utilidad neta $ 148,397.38 76,015.02
Rendimiento de los
activos totales Activos totales $ 1285,996.71 519,064.28
= Rendimiento de los activos totales 11.54% 14.64%
Utilidad neta disponible para los
Rendimiento del capital accionistas comunes $ 148,397.38 76,015.02
contable comun capital contable comun $ 650,000.00 50,000.00
= Rendimiento del capital contable comun 22.83% 152.03%
. Utilidad Neta $ 148,397.38 76,015.02
Margen de utilidad neta
sobre las ventas Ventas $ 1676,949.16 1763,550.83
= Margen de utilidad 8.85% 4.31%
RAZONES DE ADMINISTRACION DE ACTIVOS
Costo de los articulos vendidos 1219,353.60 1508,639.58
Rotacion de inventarios Inventarios 183,690.55 142,650.50
= Rotacién de inventarios 6.64 veces 10.58 veces
Dias de Venta Pendientes Cuentas por Cobrar $469,523.45 $275,149.29
de Cobro Ventas anuales /365 ($1676,949.16/365) ($1763,550.83/65)
= Dias de ventas pendientes de cobro 102 dias 57 dias
Rotacion de los Activos Ventas $ 1676,949.16 1763,550.83
Fijos Activos fijos netos $ 465,827.71 5,899.67
= Rotacién de los Activos Fijos 3.6 veces 298.92 veces
RAZONES DE DEUDA
Deudas Totales $ 415,197.58 230,918.43
Razon de Endeudamiento Activos Totales $ 1285,996.71 519,064.28
= Razon de Endeudamiento 32% 44%
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RAZONES DE LIQUIDEZ

La razon circulante es una medida de la liquidez a corto plazo. La unidad de medicién es en dolares o
veces, cualquiera de los dos. Por lo tanto, se podria decir que INCONFE, S ADE C.V., tiene 222y 2.92
délares en activos circulantes por cada dblar en pasivos circulantes, para el 2013 y 2014
respectivamente. Como se puede observar la empresa ha mantenido un indice bastante aceptable. La
prueba acida refleja una leve disminucién no obstante mantiene una buena liquidez al hacer frente a sus

obligaciones a corto plazo.

RAZONES DE RENTABILIDAD

El rendimiento sobre los activos (ROA, por las siglas de Return On Assets) es una medida de la utilidad
por dolar de activos, segun muestran los resultados la mejor rentabilidad obtenida fue en el afio 2013 con
un 14.64% en el uso de sus activos. El rendimiento sobre el capital (ROE, por las siglas de Return On
Equity), es una herramienta que sirve para medir como les fue a los accionistas durante el afio, los
accionistas de INCONFE, S.A DE C.V. Obtuvieron mayor rendimiento en el afio 2013 con un 152.03% por
la razon que el capital era menor para este afio, en relacion al 2014. El margen de utilidad indica que
INCONFE, S.A DE C.V., en un sentido contable, genera menos de $8.85 dolares de utilidades por cada

dolar de ventas.

RAZONES DE ADMINISTRACION DE ACTIVOS

Lo que pretenden describir es la eficiencia o la intensidad con que la empresa utiliza sus activos para
generar ventas, mientras no se quede sin inventario y como consecuencia pierda ventas, cuanta mas alta
sea esta razon, con mayor eficacia se administra el inventario. La rotacién de inventario -la empresa-
vendi6 o renovd, la totalidad del inventario 6.64 veces a lo largo del afio 2014 mientras que en el 2013,
10.58. en cuanto a los dias pendiente de cobro, Segun los resultados de estos ratios, observamos que la
empresa demora en realizar sus inventarios 57 y 102 dias ya sea para convertiros en cuentas por cobrar
o0 en efectivo en los afios 2013 y 2014 respectivamente, podemos concluir que la gestién realizada en
esta area durante el afio 2014, es deficiente en relacion al 2013 ya que por ejemplo en 2014 para rotar
los inventarios se necesité 102 dias lo cual alarga mucho el ciclo operacional de la empresa. La rotacién
de activos fijos mide la efectividad con que la empresa usa su planta y su equipo, es la razén de las
ventas a los activos fijos netos. Es un indicador financiero que evalla si la empresa genera un volumen
suficiente de operaciones respecto a sus inversiones en activos totales. Este ratio muestra una rotacion

de activo fijo en los afios 2013 y 2014 elevado, debido a que la propiedad planta y equipo estaba
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totalmente depreciado, mientras que para el afio 2014 con la adopcién de NIIF PARA PYME se

efectuaron revaluios.

RAZON DE ADMINISTRACION DE DEUDA

Es la medida en la cual una empresa se financia por medio de deudas y la participacién de los acreedores
sobre los activos de la misma. La empresa se desarrolla con capital ajeno minimo, sus activos totales han

sido financiados externamente en un 32 % en el periodo analizado.

ANALISIS HISTORICO DE LAS RAZONES FINANCIERAS ANOS 2014, 2013, 2012

Para lo cual se utilizo los métodos de anélisis financiero; método horizontal, vertical y razones financieras,

de los cuales se obtuvieron las siguientes interpretaciones mas relevantes:

RAZONES DE LIQUIDEZ

Establecen el grado de liquidez de la empresa y su capacidad de generar efectivo para atender

oportunamente el pago de las obligaciones contraidas.

RAZON CIRCULANTE = Activos Circulantes = Veces
Pasivos Circulantes

Datos histéricos

Nombre del analisis Férmula
2014 2013 2012

Activos Circulantes | $820,169.00 | $ 512,589.60 | § 645,957.26

Razon Circulante Pasivos Circulantes | $279,140.43 | $ 230,91843 | $§ 358,243.30

= Razdn Circulante 2.94 2.22 1.80
RAZON CIRCULANTE
2.94
3.00 \
2.50 — 2.22
§ 500 1.80
=
1]
5 1.50
E 1.00
=
0.50
0.00
2014 2013 2012
Afios
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El estudio de este indice, toma mayor importancia debido a que de acuerdo al analisis vertical, los activos
corrientes tienen un peso bastante alto aun el afio 2014 refleje una disminucion. El total activo 99.56%,
98.75% y 67.69% en los afios 2012-2014, al igual que los pasivos que representa el 55.22%, 44.49% y
18.72% de los pasivos totales del mismo periodo, como se puede observar la empresa ha mantenido un
indice bastante aceptable debido a que por cada $1 de pasivo corriente, tiene $1.80, $2.22 y $2.94 de

respaldo en el activo corriente para los afios 2012, 2013 y 2014, respectivamente.

RAZON RAPIDA O PRUEBAACIDA = Activos Circulantes - Inventarios = Veces

Pasivos Circulantes
. i Datos histéricos
Nombre del analisis Formula
2014 2013 2012
o Activos Circulantes- Inventarios $820,169.00|$183,690.55 $512,589.60|$142,650.50 $645,957.26|$127,597.53
Razon ’a:'c‘i’:: Prueba Pasivos Circulantes $279,140.43 $230,918.43 $358,243.30
= Razén Rapida 2.28 1.60 1.45
3 -
25 - e
w
3
a 2 - 1.6
: \ 1.45
-
5 15 —
a
E 1 -
=
pd
0.5 -
0
2014 2013 2012
Afios

Como se puede observar con la realizacion de las cuentas por cobrar la empresa unicamente hace frente
a $1.45, $1.60 y $ 2.28 por cada $1 de sus obligaciones a corto plazo, por lo que la empresa tiene la

capacidad de liquidar todas sus obligaciones a corto plazo sin incurrir en su venta.
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RAZONES DE RENTABILIDAD

La rentabilidad es el resultado neto de un nimero de politicas y decisiones, ya que muestran el efecto
combinado de la liquidez, la administracion de los activos y la administracién de deudas sobre los

resultados operativos.

MARGEN DE UTILIDAD NETA SOBRE LAS VENTAS

MARGEN DE UTILIDAD NETASOBRE LAS VENTAS = Utilidad neta = Veces

Ventas
Nombre del analisis Férmula Datos historicos
2014 2013 2012
- Utilidad Neta $ 14839738 | % 76,015.02| % 12,543.00
Margen de utilidad neta
sobre las ventas Ventas $1,676,949.16 | $1,763,550.83 | § 824,927.97
=Margen de utilidad 8.85% 4.31% 1.52%

MARGEN DE UTILIDAD NETA SOBRE
VENTAS

12%

10% 8.85%
8% \\
6% Nilf
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0%
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2014 2013 2012
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Con este margen se calcula el éxito de la empresa ya que se determina a cuento ascienden las ganancia
obtenidas de las ventas realizadas, es de resaltar que la empresa esta creciendo afio con afio ya que el
andlisis muestra, que por cada ddlar de venta se obtiene una ganancia de 2012; 1.52%, 2013;4.31 %y
en 2014; 8.85%.
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RENDIMIENTO DE LOS ACTIVOS TOTALES

RENDIMIENTO DE LOSACTIVOS TOTALES = Utilidad Neta = %

Activos totales
A i Datos histéricos
Nombre del analisis Férmula

2014 2013 2012
Utilidad neta $ 14839738 | $ 76,015.02 | $ 12,543.00

Rendimiento de los Acti I 12 71 1 42 48.784
activos totales ctivos totales $1,285,996. $ 519,064.28 | $ 648,784.08

= Rendimiento de los activos totales 11.54% 14.64% 1.93%

RENDIMIENTO DE LOS ACTIVOS TOTALES
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El ROA tiene como finalidad medir la efectividad de la administracion de la empresa para generar
utilidades con sus activos disponibles, segin muestran los resultados la mejor rentabilidad obtenida fue en
el afio 2013 con un 14.64% en el uso de sus activos, debido a un alto nivel de utilidades y una mejor

gestion administrativa en relacion al afio 2012 en el cual unicamente se obtuvo el 1.93%.
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RENDIMIENTO SOBRE EL CAPITAL

RENDIMIENT O DEL CAPITAL CONTABLE COMUN = Utilidad neta disponible para los accionistas comunes = %
Capital Contable Coman

Datos historicos

Nombre del analisis Formula

2014 2013 2012
L. . Utilidad neta disponible para los accionistas comunes | $148,397.38 | $ 76,015.02 | $ 12,543.00
Rendimiento del Capital - -
Contable Comin Capital Contable Comun $696,188.51 | $ 50,000.00 | $ 42,857.15
=Rendimiento del Capital Contable Comiin 21.32% 152.03% 29.27%

RENDIMIENTO DEL CAPITAL CONTABLE COMUN

152.03%
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Con el ROE se mide el rendimiento sobre la inversion de los accionistas de la empresa, lo cual es muy
importante ya que esto representa el beneficio que obtienen los accionistas por sus capitales invertidos,
los accionistas de INCONFE, S.A DE C.V. Obtuvieron mayor rendimiento en el afio 2013 con un 152.03%

por la razdn que el capital era menor y la utilidad aumento significativamente en relacion al afio 2012.
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ECUACION DUPONT

RENDIMIENT O SOBRE ACTIVO = MARGEN DE UTILIDAD X ROTACION DE ACTIVOS TOTALES

Datos historicos
2014 2013 2012
Margen de Utiidad x Rotacion de Actvos Totales | 885% | 130 | 431% | 340 | 152% | 127

Nombre del andlisis Formula

Rendimiento sobre Activos

= Rendimiento sobre Activos 11.54% 14.64% 1.93%

RENDIMIENTO SOBRE ACTIVOS
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Se obtiene multiplicando el margen de utilidad por la rotacién de los activos y nos proporciona la tasa de
rendimiento sobre los activos. El andlisis muestra que el afio 2013 es donde hubo un mayor rendimiento
de los activos debido a que las ventas fueron mayores en relacion a los otros afios obteniendo una mayor

rotacion de activos
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RAZONES DE ADMINISTRACION DE ACTIVOS

Mide la eficiencia de una empresa para administrar sus activos, estas razones han sido disefiadas para
responder a la siguiente pregunta: considerando los niveles de ventas actuales y proyectadas ¢ parece
ser razonable, demasiado alta, 0 demasiado baja la cantidad total de cada tipo de activo reportado en el

balance general?

ROTACION DE INVENTARIO

RAZON DE ROTACION DE INVENTARIOS = Costo de los articulos vendidos = Veces

Inventarios
Nombre del analisis Formula Datos histricos
2014 2013 2012
Costo de los articulos vendidos | $1,219,353.60 | $ 1,508,639.58 | $ 641,534.04
Rotacion de Inventarios Inventarios $ 183,69055 | $ 14265050 | $ 127,597.53
=Rotacion de inventarios 6.64 10.58 5.03

Rotacion de Inventarios
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10.00 A4.10.58
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DiAS DE VENTA PENDIENTES DE COBRO

DIAS DE VENTA PENDIENTES DE COBRO = Cuentas por Cobrar = _ Cuentas por Cobrar

Promedio de ventas por dia  {Ventas anuales/365}

Nombre del analisis Férmula Datos historicos
2014 2013 2012
] . Cuentas por Cobrar $ 469,52345 | $ 27514929 | $ 127,060.23
Dias de Venta Pendientes
de Cobro Ventas anuales /365 $ 1,676,949.16 | 365 [ $ 1,763,550.83 | 365 | § 82492797 | 365
=Dias de ventas pendientes de cobro 102 57 56

Dias de Venta Pendientes de Cobro

120
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100 .

\57 56
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- —
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Segun los resultados de estos ratios, observamos que la empresa demora en realizar sus inventarios 56,
57 y 102 dias ya sea para convertiros en cuentas por cobrar o en efectivo en los afios 2012, 2013 y 2014
respectivamente mientras que las veces en que el inventario se convirtid en cuentas por cobrar 0 a
efectivo es de 5.03, 10.58 y 6.64 para los afios 2012, 2013 y 2014, podemos concluir que la gestion
realizada en esta area durante el afio 2014, es deficiente en relacidn al 2012 y 2013 ya que por ejemplo
en 2014 para rotar los inventarios en 5.03 veces se necesitd 102 dias lo cual alarga mucho el ciclo

operacional de la empresa.
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ROTACION DE ACTIVOS FIJOS
ROTACION DE LOS ACTIVOS FIJOS = Ventas =Veces
Activos Fijos Netos
Nombre del analisis Formula Datos historicos
2014 2013 2012
. . Ventas $1,676,949.16 | $1,763,550.83 | § 824,927.97
Rotacion de los Activos - -
Fiios Activos fijos netos $ 46582771 % 589967 (% 148515
: = Rotacidn de los Activos Fijos 4 299 555
Rotacidn de los Activos Fijos
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Mide la efectividad con que la empresa usa su planta y su equipo, es la razén de las ventas a los activos
fijos netos. Es un indicador financiero que evalla si la empresa genera un volumen suficiente de
operaciones respecto a sus inversiones en activos totales. Este ratio muestra una rotacion de activo fijo en
los afios 2012 y 2013 elevado, debido a que la propiedad planta y equipo estaba totalmente depreciada,

mientras que para el afio 2014 con la adopcién de NIIF PARA PYME se efectuaron revaluaos.
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ROTACION DE LOS ACTIVOS TOTALES

RAZON DE LAROTACION DE LOSACTIVOS TOTALES =

\entas

Activos T otales

Datos histoéricos

Nombre del analisis Formula
2014 2013 2012
. . Ventas $1,676,949.16 | $1,763,550.83 | $ 824,927.97
Rotacion de los Activos -
Totales Activos Totales $1.285996.71 | $§ 519,064.28 | $ 648,784.08
= Rotacién de los Activos T otales 1.30 340 127
Rotacion de los Activos Totales
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Mide la rotacion de todos los activos de la empresa y se calcula dividiendo las ventas entre los activos

totales.

El analisis horizontal muestra que las ventas aumentan y disminuyen de forma agresiva en los afios 2012

2013y 2014, al igual que los activos al mostrar cambios bruscos por motivos de adopcion de NIIF para

PYME a pesar de lo anterior se logré una mayor rotacion de activos en el afio 2013 mostrando que la

empresa logro rotar sus activos en un 3.40 veces por cada dolar invertido en activos totales, es de

observar que en el afio 2013 se logré una mayor eficiencia con un menor nivel de activos.
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RAZON DE ADMINISTRACION DE DEUDA

La medida en la cual una empresa se financia por medio de deudas y la participacion de los acreedores

sobre los activos de la misma.

RAZON DE ENDEUDAMIENTO

RAZON DE ENDEUDAMIENTO =

Deudas Totales =%

Activos T otales

Datos historicos

Nombre del analisis Féormula
2014 2013 2012
Deudas Totales $ 41519758 |$ 23091843 |$ 358,243.30
Razoén de Endeudamiento Activos Totales $1285996.71 [$ 519,06428 [ $ 648,784.08
=Razén de Endeudamiento 32% 44% 55%
Razéon de Endeudamiento
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Para los afios 2012 (55%) podemos observar que la participacion de los acreedores sobre los activos de

la compaiiia es superior al 50%, es decir que los activos son financiados por los acreedores en mayor

proporcidn que los propietarios o accionistas, los siguientes afios se muestran relativamente altos porque

cerca al 50% y como se conoce mientras mas baja sea la razon mayor sera el colchén contra las pérdidas

de los acreedores en caso de liquidacion.




