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RESUMEN
La elaboracién del presente trabajo de investigacidén radica en
proporcionar una herramienta técnico administrativa que
contribuya a la adecuada planificacidén y control de los recursos
financieros en la pequefla empresa dedicada a la industria
serigrdfica, con la finalidad de que las inversiones sean

utilizadas de manera eficiente.

Para llevar a cabo el estudio fueron establecidos elementos
tedricos necesarios que contienen las generalidades de 1la
pequena empresa dedicada a la industria serigrafica, asi como
también los conceptos vinculados a los presupuestos y el sistema

presupuestario.

Fué realizado un diagnéstico en 1las instituciones antes
mencionadas, con el propdsito de realizar un andlisis sobre la
situacién actual de éstas en lo referente al uso de estimaciones

numéricas.

Asimismo fue utilizado el método cientifico mediante el uso de
instrumentos que contribuyan a la obtencidn de datos,
permitiendo de forma objetiva analizar lo estudiado, ya que da

respuesta a la problemdtica planteada.

Para la ejecucidén del diagndéstico se utilizdé una guia
estructurada de preguntas para la entrevista con directivos y un

cuestionario para el personal operativo y administrativo.
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La investigacién realizada es de tipo correlacional.

Los datos necesarios para el desarrollo del presente estudio,
fueron proporcionados por el caso ilustrativo, por lo cual se
propusieron elementos tales como: filosofia de la empresa, que
contiene la misidén, visidn, objetivos, politicas, estrategias,
estructura organizativa 'y valores, asimismo los supuestos
bédsicos, procedimientos, flujogramas y politicas utilizadas para

la realizacidédn de dicho sistema.

La informacidén contable tomada como base para la elaboracidn de

las cifras estimadas corresponde al afio 2006.

De igual manera es presentado un control presupuestario en el
que se detallan las comparaciones de los datos reales con los
estimados, asi como también se exponen los planes de
capacitacién e implementacidén que contienen los objetivos vy

recursos necesarios para la presentacidén del documento.

Se sugiere a la pequefla empresa dedicada a la industria
serigrdfica la aplicacidén del sistema presupuestario para la

planificacién vy control de los recursos financieros.
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INTRODUCCION
El contenido del presente estudio esta referido al disefio de un
sistema presupuestario para la pequefia empresa dedicada a
industria serigrdfica en el Municipio de San Salvador,
Departamento de San Salvador, el cual tiene como objetivo servir
de guia para la elaboracidén de las diferentes cifras estimadas,
la cual proporcionard una adecuada planificacidén y control de

los recursos financieros a la gerencia respectiva.

A continuacién se describe el contenido capitular de la

siguiente forma:

En primero estdan las generalidades de la pequefia empresa, asi
como también las de la industria serigrafica, ademds se detallan
aspectos basicos acerca del sistema  presupuestario como
herramienta de programacién vy seguimiento de los recursos

monetarios.

El segundo presenta la metodologia de la investigacidén la cual
fue utilizada para llevar a cabo el diagndéstico de la situacidn
actual de la empresa en estudio, tomando en cuenta los aspectos
mds relevantes que sirvieron de base para la formulacidén de

conclusiones y recomendaciones.

El tercero contiene el diseno del sistema presupuestario
propuesto para el caso ilustrativo que comprende: generalidades,
filosofia, flujogramas de procedimientos, politicas para
elaboracidén de los presupuestos, supuestos bdsicos, presupuestos

operativos 'y financieros, asi como también el plan de
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capacitacién e implementacidén en el cual se detallan objetivos y
recursos.

Para finalizar, se anexa formularios para el control
presupuestario, tabulacidédn andlisis e interpretacidén de datos,
resumen de entrevista dirigida a gerentes, estados financieros
2006, cuestionario para el personal operativo y administrativo,
guia estructurada preguntas para entrevista con directivos vy

formularios para elaboracidén de presupuestos.



CAPITULO I

“GENERALIDADES DE LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A LA
INDUSTRIA SERIGRAFICA, ASPECTOS TEORICOS SOBRE LOS
PRESUPUESTOS Y EL SISTEMA PRESUPUESTARIO”.

A. Generalidades de la Pequeifia Empresa.

1. Antecedentes.

En E1 Salvador, la mayoria de las pequefas empresas se dedican
principalmente a la actividad comercial incluyendo las que
realizan procesos de transformacién de los productos, ya que son
ellas mismas las encargadas de comercializar los bienes que
elaboran, logrando un mayor acercamiento con los clientes.

Esta clase de Institucidn, efectia las ventas por lo general al
por menor, es decir, estableciendo una estrecha relacidén entre
la entidad y el comprador final, por lo cual adguiere un nivel
aceptable de competitividad aunque el margen de ganancia sea
menor, debido que el riesgo de las operaciones es mas bajo.

La pequefa empresa no cuenta con una estructura formal en todas
las areas que la integran, siendo las méas importantes: ventas y
produccidén. La funcidn que desempefia el propietario lo convierte
en un especialista interno, conocedor de los procedimientos
realizados en la institucién que dirige, vya dque, es dificil
contar con empleados competentes o recursos técnicos financieros
que lo apoyen, por lo que se ve en la necesidad de contratar en
forma eventual, personal especializado en aquellas actividades

donde desconoce la operatividad.



A raiz de una deficiente planificacidn, este tipo de negocio no
cuenta con un control adecuado, ya que no poseen procedimientos
y objetivos que contribuyan al éxito a corto plazo.

Antes de convertirse en propietario, la mayoria de sus duefios
fueron empleados y trabajaron por el cambio, motivados por el
deseo de ser independientes.

Ademds apoyados en la experiencia adgquirida en las
organizaciones que laboraron, el mayor reto que enfrentan
actualmente lo constituye la responsabilidad social de Dbrindar
bienes y servicios de calidad para satisfacer las necesidades de

los clientes.

2. Criterio para clasificar la pequefia empresa.

La Comisidén Nacional de la Micro y Pequefla Empresa (CONAMYPE),
considera a este tipo de entidad, como la que dispone de 11 a 50
empleados'; mientras que La Cdmara de Comercio e Industria de El
Salvador (CAMARASAL) wutilizando el mismo punto de vista la

describe como aquella que tiene de 5 a 49 trabajadores.?

" www.conamype.com. sv
2
www.camarasal.com



CUADRO No. 1l: Clasificacién de la Empresa de acuerdo al
numero de trabajadores.

) _ CRITERIO
INSTITUCION POR EL NUMERO DE EMPLEADOS.

de 0 a 10 Microempresa

de 11 a 50 Pequeiia empresa.
Comision Nacional de la Micro y Pequefia | de 51 a 100 Mediana Empresa.
Empresa. (CONAMYPE). mds de 100 Grande Empresa

de 0 a 04 Microempresa.
Cémara de Comercio e Industria de El de5 a 49 Pequefia empresa.

Salvador.(CAMARASAL) de 50 a 99 Mediana Empresa.
mdas de 99 Grande Empresa

Fuente: CONAMYPE Y CAMARASAL.

w

Caracteristicas.

Poseen capacidad técnica limitada.

> La cantidad de recurso humano disponible va desde 5 hasta
50 personas.

> La mecanizacién del proceso productivo es minimo.

> En la mayoria de casos no existe una estructura organizativa
definida totalmente a nivel formal.

> En el caso de la industria la mayor parte de la materia
prima es importada desde otros paises.

> Los productos que elabora y comercializa son dirigidos a

un segmento especifico del mercado.



> El canal de distribucidén no cuenta con muchos intermediarios
y en la mayoria de casos van desde la empresa al consumidor

final.

4. Definicién de Pequefa Empresa

Primeramente, es necesario conocer el concepto general de
empresa la que es enunciada como: “Toda unidad de produccidén de
bienes y servicios para satisfacer los mercados. “’

La pequefia empresa independientemente de la actividad econdmica
a que se dedica, es un elemento importante para impulsar el
desarrollo del pais, vya dque aporta beneficios econdmicos vy
sociales.

Por 1lo cual se define, <como la que dispone de recursos
econdémicos limitados, un numero reducido de personal, dirigida

generalmente por sus propietarios quienes asumen todas las

responsabilidades.

5. Importancia.

4 Es fuente generadora de empleo.

4 Contribuye a ©proporcionar ingresos al estado mediante
impuestos.

4 Dinamiza la economia nacional por medio de las diferentes
transacciones que realiza.

4 Ofrece productos y servicios a bajo precios.

4 Sirven de intermediario con la gran empresa y el consumidor

final.

3 Reyes Ponce, Agustin (2000) Administracién Moderna, México, Editorial Limusa, Décima

reimpresién pag. 164.



6. Definicién de Pequefia Empresa Industrial.

a) Concepto.

En correspondencia al criterio y caracteristicas mencionadas, se
considera como tal, aquella que dispone de 5 a 50 empleados y
cuyo objetivo principal es la transformacién de materia prima
en producto terminado para la respectiva comercializacidén a fin

de obtener lucro y satisfacer necesidades de los clientes.

b) Importancia.

Transforma la materia prima en producto terminado.
Disminuye la importacidén de mercancias.

Emplea mano de obra calificada para los procesos.

D N N NN

Posee cierto grado de mecanizacidén en la manufactura de

bienes.
v Satisface necesidades de los clientes con articulos

especializados.

c) Marco Legal.
Dentro de 1las leyes que regulan las actividades de 1la

pequena empresa industrial estdn las siguientes:



Ley del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles

y a la Prestacidén de Servicios. (Ley del Iva)
Fué creada con la finalidad de establecer un impuesto a la

comercializacién de bienes y servicios, abarcando inclusive
a la pequefla empresa industrial, debido que esta clase de
entidad se dedica a la compra y transformacién de materia
prima ademds a la venta del producto terminado.
(D.L. N° 296, de fecha 24 de julio de 1992, publicado en el
D.0O. N° 143, Tomo 316, del 31 de julio de 1992).

Ley del Impuesto sobre la Renta.

Determina una tasa impositiva del 25% sobre los ingresos
obtenidos al final de un periodo determinado y que se aplica
a todas las personas naturales o Jjuridicas dedicadas a
cualquier actividad econdmica.

(D.L. N° 134, de fecha 18 de diciembre de 1991, publicado en
el D.O. N° 242, Tomo 313, del 21 de diciembre de 1991).

Ley del Seguro Social.

Es una reglamentacioén que comprende bdsicamente la
regulacién y cobertura de los riesgos que afectan a los
trabajadores tales como: enfermedad, accidente comGn y de
Trabajo, enfermedad profesional, maternidad, invalidez,
vejez 'y muerte; por lo consiguiente toda empresa no
importando tamafho y actividad econdémica, esta obligada a
afiliar a todo empleado a este régimen de prestacidén social.

(D.L. N° 1263, de fecha 3 de diciembre de 1953, publicado en
el D.O. N° 226, Tomo 161, del 11 de diciembre de 1992).



Ley del Sistema de Ahorro Para Pensiones.

Es una legislacién aplicable a todos los patronos vy
trabajadores de los distintos sectores econdmicos; la cual
tiene como funcidn principal la regulacién de la
administracién de los fondos captados de los afiliados en
concepto de cotizaciones para cubrir la invalidez, vejez, y
muerte.

(D.L. N° 62, de fecha 13 de julio de 1998, publicado en el
D.0O. N° 181, Tomo 340, del 30 de septiembre de 1998).

Ley del Registro de Comercio.

Normativa establecida para que las personas naturales vy
juridicas registren documentos tales como: matriculas,
balances generales, marcas, nombres comerciales vy otros,
asegurando con esto el intercambio mercantil.

(D.L. N° 271, de fecha 15 de febrero de 1973, publicado en
el D.O. N° 44, Tomo 238, del 5 de marzo de 1973).

Ley del medio ambiente

Decreto aplicable a las organizaciones que realizan
procesos productivos o de importacidén de productos. La
pequefia empresa industrial esta sujeta a esta ley porque
ocupa sustancias toxicas tales como solventes y acidos que
resultan peligrosas ya que si no se utilizan adecuadamente
pueden contaminar el medio ambiente.

(D.L. N° 233, de fecha 24 de abril de 1998, publicado en el
D.0O. N° 79, Tomo 339, del 4 de mayo de 1998).



Ley de Proteccidén al consumidor.

Es un cdédigo que tiene por objeto salvaguardar los intereses
de los clientes estableciendo normas gque los protejan del
fraude o abuso dentro del mercado; las entidades dque
conforman la pequeila empresa quedan sujetas a las
disposiciones de esta Ley, ya que desarrollan actividades de
produccidén, distribucidén vy comercializacidén de Dbienes o
prestacién de servicios publicos o privados a los
consumidores.

(D.L. N° 666, de fecha 14 de marzo de 1996, publicado en el
D.0O. N°58, Tomo 330, del 22 de marzo de 1996).

Ley para el control y la comercializacidén de sustancias y
productos de wuso industrial o artesanal que contengan
solventes liquidos o inhalantes.

Esta ordenanza fue creada para regular la distribucidén vy
venta de productos de uso industrial o artesanal, que
contenga solventes e inhalantes, que puedan causar dafios a
la salud de 1las personas; aplica a la pequefa entidad
industrial porque utiliza dichas sustancias para realizar de
una manera apropiada la actividad de transformacidén de
materia prima en bienes y servicios terminados.

(D.L. N° 408, de fecha 17 de septiembre de 1998, publicado
en el D.O. N°188, Tomo 341, del 9 de octubre de 1998).



Cédigo de Trabajo.

Normativa fundamentada esencialmente para armonizar las
relaciones laborales entre patronos y subordinados, con el
fin de establecer las obligaciones y los derechos de ambos y
especialmente defender los intereses basicos de los
empleados.

(D.L.N°15, del 23 de Junio de 1972, publicado D.O. N°142,
Tomo 236, del 31 de julio de 1972)

Cédigo de Comercio.

Regula cualquier actividad relacionada con transacciones
comerciales y las demds cosas mercantiles, incluyendo las
realizadas por la pequefa empresa industrial.

(D.L. N° 671, de fecha 8 de mayo de 1970, publicado en el
D.O. N° 140, Tomo 228, del 31 de Julio de 1970).

Cédigo Municipal.

El art. 4 inciso 12, determina la regulacién de las
actividades los establecimientos comerciales, industriales,
de servicio y otros similares; dicha normativa aplica a la
pequeia empresa industrial para el legal ejercicio de las
actividades.

(D.L. N° 274, de fecha 31 de enero de 1986, publicado en el

D.O. N° 23, Tomo 290, del 15 de febrero del mismo afo)
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Cédigo de Salud.

Reglamentacidén aplicable a las instituciones a fin de que
existan las condiciones de saneamiento y de seguridad contra
los accidentes y las enfermedades en todos los lugares de
produccidédn y comercio.

Establece la ejecucidén de medidas en la proteccién de los
trabajadores y poblacidn en general para prevenir
enfermedades y accidentes; ademds realiza el control de las
circunstancias que puedan afectar la salud y la vida del
empleado o causar 1impactos desfavorables en los lugares
vecinos adyacentes al local de la empresa.

(D.L. N° 955, de fecha 28 de abril de 1988, publicado en el
D.0O. N° 86, Tomo 299, del 11 de mayo de 1988).

Marco Institucional.

Ministerio de Trabajo y Previsién Social.
Es la entidad encargada de velar por que se cumplan 1los
derechos y obligaciones de patronos y empleados buscando que

exista una buena relacidén laboral entre ambos.

Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Organismo gque tiene como funcidén principal la seguridad
social, garantizando la proteccidén de los empleados tanto
publicos como privados contra los riesgos a los gque estan

expuestos.
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Es la instancia del Estado, rectora en materia de salud, dque
garantiza a los habitantes de la nacidén, la cobertura de
servicios oportunos e integrales, con equidad y calidad;
apoyando a la comunidad, para contribuir a una mejor
calidad de vida, regulando ademds las condiciones higiénicas
y de seguridad, realizando un control preventivo dentro vy
fuera de las instalaciones, para evitar enfermedades que
afecten la salud de los empleados y de los habitantes de los

alrededores de la entidad.

Ministerio de Hacienda.

Es la dependencia encargada de captar los impuestos
provenientes de las obligaciones tributarias estipulados por
el estado salvadoreno tales como:

Retencidédn y percepcidn, impuesto sobre la renta y al valor

agregado.

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Es la entidad responsable de dirigir la gestidén ambiental a
través de politicas y normas, en forma participativa vy
transparente que faciliten el desarrollo sostenible de 1la
sociedad salvadorefia y regula que las empresas posean

procesos productivos amigables con el medio ambiente.

Alcaldia Municipal de San Salvador.
Realiza los cobros provenientes de impuestos que pagan en
este caso los establecimientos ubicados en el area

geografica de la ciudad capital.
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Defensoria del Consumidor.

Es la dependencia del ministerio de Economia encargada de
Promocionar, salvaguardar, vigilar y hacer wvaler los
derechos de los consumidores, mejorando asi el

funcionamiento del mercado.

Administracién de Fondos de Pensiones.

Estdn representadas por dos Instituciones: AFP Confia y AFP
Crecer. Es obligacidén de toda organizacidén como prestaciodn
social 1legal, la afiliacién y cotizacién de todos sus
empleados para que reciban los beneficios en concepto de

invalidez, vejez y muerte.

Centro Nacional de Registros.

Es la unidad descentralizada de ministerio de Jjusticia que
tiene por finalidad garantizar, regular, registrar, proveer
% administrar informacidn oficial sobre registro
inmobiliario, de Comercio y de Propiedad 1Intelectual,
actividades consideradas como necesarias para el legal
funcionamiento de los establecimientos no importando su

tamafio y naturaleza.

Direccién General de Estadisticas y Censos( DIGESTYC)
Es una dependencia del ministerio de Economia, que tiene
como funcidén principal, llevar el registro de la informacidn

generada por los diferentes sectores econdémicos del pais.
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B. Generalidades de la pequeiia empresa dedicada a la industria
serigrafica.
1. Antecedentes.
La serigrafia proviene del francés sérigraphie, (que se redujo
de séricigraphie y del latin sericum, que significa seda).
La serigrafia fue denominada originalmente impresidén con
estarcido de seda debido a las pantallas de seda que utilizaba,
siendo de gran importancia en la produccidén de los mas diversos
objetos industriales, tales como paneles de decoracidén, tableros
impresos, conmutadores sensibles al tacto, recipientes de
pldstico o tejidos estampados.
En El1 Salvador no hay datos precisos cuando comenzd con certeza
esta industria pero hay indicio que a principios de los afios 80,
debido a la guerra civil, por la cual atravesaba el pais, se
produce el fendmeno de emigracidn, mayormente a Estados Unidos,
lo cual trajo como consecuencia que las personas residentes en
el exterior, enviaran productos novedosos, con estampados
vistosos.
Los empresarios locales observan la aceptacién de dichos
articulos y toman la decisién de importarlos para la
comercializacidén; pero en vista de los altos costos en 1los
cuales incurrian, se crea la necesidad de la elaboracidén local.
De esta manera se da la implementacidén de talleres artesanales,
con el fin de atender la demanda a nivel nacional, credndose
también la oportunidad de generar empleos, reducir costos vy
obtener mayores utilidades en la fabricacién y venta de estos
productos.
A partir de los afos 90 y con el término de la Guerra civil, la

industria de la Serigrafia ha tenido un desarrollo



14

significativo, impulsado por los cambios tecnoldgicos, la
apertura comercial y la inversidén extranjera; dandose la
necesidad de convertir los talleres artesanales a semi
mecanizados, para mejorar la competitividad vy asegurar la
permanencia en el mercado.

Actualmente en el pais, especificamente en el Municipio de San
Salvador, existen dos entidades dedicadas a este tipo de
negocio, ambas de capital nacional, 1la primera denominada
Arquitectura Tranzo, Sociedad Andénima de Capital Variable,
ubicada en Urbanizacién 2 de Abril, pasaje *“B” N°132 y que
inicidé operaciones en 1989; y la segunda Artipublic, Sociedad
Andénima de Capital Variable. Debido a la cantidad de personal
disponible, son clasificadas como pequeflas empresas (segun
cuadro N°1, P&ag. N°3) y gque como rasgo comin, no cuentan con un
sistema presupuestario para la planificacién y control de los
recursos financieros, que contribuya a distribuir de manera
eficaz y eficiente los costos e ingresos para obtener la debida
rentabilidad.

En el presente estudio se tomard como caso 1lustrativo
ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V. establecida a partir del 21 de Mayo de
1993, registrada de acuerdo a las leyes mercantiles de La
Republica de E1 Salvador e inscrita en el Registro de Comercio,
el 14 de Octubre de 1993, bajo el numero 55, libro 975, folio
del 495 al 510; 1la direccidén es pasaje Constelacidén N°21,
Urbanizacién Satélite; al inicio de las operaciones uUnicamente
trabajaban el propietario, 3 hijos y 4 operarios, pero con el
paso del tiempo se ve en la necesidad de aumentar el capital,

los recursos humanos y la capacidad instalada, Actualmente la
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actividad econdémica principal es la compra 'y estampado
serigrafico en toda clase de material.
2. Artipublic, S.A. de C.V.
a) Objetivos.
v Mantener un nivel de ventas superior a $550,000 anuales.
v Aumentar la cobertura de mercado a nivel nacional.
v Adquisicién de maquinaria.
v Incluir linea de agendas.
v Buscar nuevos proveedores para minimizar costos y ofrecer

precios competitivos.

b) Estructura Organizativa Actual

Junta Directiva

Auditoria
Externa

Departamento
de Grabado y
Serigrafia

Departamento
de Ventas

Departamento
de Contabilidad

Fuente: Informacidén proporcionada por el Gerente General y Propietario
Sr. Dennys Villacorta
Fecha: Marzo 2003.

Autorizado por: Dennys Villacorta.



16

Descripcién de las unidades administrativas que forman la

estructura de la empresa:

v

c)

d)

Gerencia General: es el responsable de autorizar previamente

todas las actividades que realiza la empresa.

Departamento de ventas: es el encargado de realizar toda la
gestién de la comercializacidén de los productos; cuenta con

cinco vendedores.

Departamento de grabado vy serigrafia: 1lleva a cabo el
proceso de transformacidén de los productos a comercializar;

dispone de once empleados.

Departamento de Contabilidad: realiza todos los registros de
las actividades econdmicas, tales como: cobros, facturaciédn,
pago a proveedores y de planillas, compras etc. Dichas

funciones son efectuadas por el contador.

Actividad econémica.
Estd dedicada al estampado y comercializacidén de articulos

en cualquier tipo de base.

Recursos que utiliza.

Los recursos necesarios para la operacidn son los
siguientes:

1. Humanos: El personal asciende a 18 personas.

2. Materiales: para la realizacidén del proceso industrial

cuentan con los siguientes elementos:
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v Tres pulpos manuales, que son utilizados para la
impresidén serigrdafica en los articulos textiles.

v" Dos potros de un solo brazo, los cuales son ocupados para
la impresién de sombrillas.

v Tres computadoras, una de ellas ocupada en el disefio de
las pantallas a utilizar, una segunda para el registro
contable vy facturacidén y la tercera para el control
administrativo.

v" Dos contémetros y una maquina eléctrica.

3. Técnicos: Se realizan controles de inventarios
mensualmente, arqueos de caja diarios, el proceso de
cobros se efectla al vencimiento; se cuenta con paguetes
informdticos para asientos contables, facturacién vy
disefio gréafico.

4. Financieros: Actualmente posee en total tres préstamos
bancarios, que ascienden a un monto de $ 174,877.37,

todos con el Banco HSBC (ex — Banco Salvadoreno).

Principales proveedores.

v'Nebiera, S.A. de C.V. (tintas, mayas, liquidos para
revelar) .

v'El Salvador Chemical Company (adhesivos de mesa)
v'Textufil, S.A. de C.V. (productos elaborados a base de tela)

v Inversiones Everest, S.A. de C.V. (productos textiles).



18

f) Proceso Productivo

Las pantallas para la serigrafia suelen fabricarse por medios
fotomecdnicos. Sobre un bastidor rectangular se tensa un fino
tejido sintético o una malla metdlica vy aplicando un
revestimiento de foto polimero. Al exponerlo a través de un
positivo de pelicula ocasiona un endurecimiento en las zonas que
no se pretende imprimir. Se lava entonces la sustancia que no ha
quedado expuesta creando las zonas abiertas en la pantalla. En
la prensa, la malla es puesta en contacto con la superficie a
imprimir, y luego es aplicada la tinta a través de las zonas
abiertas del cliché mediante un rodillo de caucho

Las prensas para la serigrafia wvan desde los sencillos equipos
manuales para estampar a pequefla escala camisetas y letreros,
hasta las grandes prensas para aplicaciones multicolores y de
grandes tiradas. El proceso muestra la capacidad para imprimir
imdgenes con buen nivel de detalle sobre casi cualquier
superficie, ya sea papel, plastico, metal y superficies
tridimensionales. Ademds es el Unico proceso importante de
impresidén utilizando de forma habitual para producir imdgenes
que no estdn a la vista. Los dibujos de los circuitos en 1los
paneles sensibles al tacto, por ejemplo, estdn serigrafiados con
tintas conductoras especiales.

g) Articulos que estampa y comercializa:

v'Llaveros
v'Gorras
v'Camisetas

v'Tazas
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v'Vasos

vMaletines
v'Calculadoras
v'Boligrafos
vYRelojes de pared.

v'Sombrillas, etc.

C. Marco Tebrico de los sistemas.
1. Concepto.
“Es un conjunto de normas, principios vy procedimientos que

ordenadamente contribuyen a alcanzar un objetivo.”*

Por otra parte “Es un conjunto de elementos interdependientes e
interactuantes; un grupo de unidades combinadas que forman un
todo organizado y cuyo resultado es mayor que el resultado de
las unidades que podrian tener si funcionaran
independientemente.”’

De acuerdo a los conceptos antes mencionados, un sistema es un
grupo de elementos integrados que trabajan de manera 1ldégica vy
ordenada con el fin de alcanzar objetivos y metas comunes; por
ejemplo los departamentos o areas son subsistemas de un sistema

denominado empresa que laboran en forma conjunta para obtener

resultados presupuestados.

? Harol Koontz y Heinz Weihrich. (1990), México. “Administracién”. Editorial McGraw

Hill, Novena Edicién. Pag. 5
° Chiavenato, Idalberto. (1996). Colombia. Introduccién a la Teoria General de la
Administracién, Editorial Mc Graw Hill, Cuarta Edicién. Pag. 727.



20

2. Importancia.

Son importantes porque al relacionarse entre si Dbuscan un
objetivo comln, ya que los elementos que los integran no deben
de estar separados unos de otro debido que para lograr las metas
deberadn interactuar unidos. Puesto que un evento que ocurra en
una de una de las partes, afectard positiva o negativamente el
funcionamiento de las demds partes integrantes, que forman el
todo.

La aplicacién depende del grado de desarrollo que se posea,
debido que existen procedimientos, formas, métodos y técnicas

que son necesarios para realizar las actividades.

3. Clasificacién

En cuanto a su constitucidén, pueden ser fisicos y abstractos:

v Fisicos o concretos: compuestos por equipos, maquinaria,
objetos y cosas reales, por ejemplo: la maguinaria, equipo
informdatico.

v\ Abstractos: constituidos por conceptos, planes, hipdétesis e
ideas. Muchas veces solo existen en el pensamiento de las
personas; como es el caso de las patentes, marcas y programas
informaticos.

En consideracidén a su naturaleza, se agrupan en:

Cerrados: no presentan intercambio con el medioambiente que
los rodea, son herméticos a cualquier influencia ambiental. No
reciben ninguin recurso externo y nada producen gque sea enviado

hacia fuera.
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Abiertos: Se relacionan con el medio externo, a través de
entradas y salidas de energia y materia con el entorno. Son

adaptativos para sobrevivir.

Estructura.®

Estdn compuestos por dos elementos criticos:

a)

Las unidades (objetos o elementos): Son las distintas partes
que lo integran y que estan ordenados para gque actuen conforme
a sus propiedades.

Las relaciones entre esas unidades son las que a través de
reglas de actuacidén definen el comportamiento de los
componentes y que pueden ser producidas externamente. La
accién del medio ambiente es producida a través de factores
exbdgenos, que se manifiestan por el grado de relacidén que

existe entre el sistema vy el entorno.

Caracteristicas.’

Globalismo o totalidad: un cambio en una de las unidades con
probabilidad modificard el resto de componentes. El1 efecto
total se presenta como un ajuste a todo el sistema. Hay una
relacién de causa/efecto.

Entropia: Es la tendencia de los sistemas a desgastarse, a
desintegrarse, para el relajamiento de los estédndares. La
entropia aumenta con el correr del tiempo. Si aumenta la
informacién, disminuye la entropia, ya que es la base de 1la

configuracidén y del orden.

6

Bermudez Clara, Carol y otros.” Diseflo de un Sistema Presupuestal como herramienta de

planificacién y control de utilidades en la mediana empresa purificadora de agua.” UES
2001, Pag. 2

7

www.monografias.com
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Homeostasis: es el equilibrio dindmico entre las partes del
sistema, ya que presentan una tendencia a adaptarse con el
fin de alcanzar un equilibrio interno frente a los cambios
externos.

Sinergia: Es la cualidad por la cual la capacidad de
actuacién del sistema es superior a la de sus componentes
sumados individualmente. El1 todo es mayor que la suma de sus
partes.

Eficiencia: Se refiere a la obtencidén de propdsitos
haciendo uso déptimo de los recursos.

Principios.®

Subsidiariedad: Actlan de acuerdo al entorno gque los rodea,
es decir reciben aportes foradneos, los cuales a la vez los
limitan o condicionan.

Interaccidn: Los componentes que lo integran, estan
intimamente relacionados, 1lo cual implica que la conducta
individual de uno de ellos afecta el comportamiento de 1los
demds elementos.

Determinismo: Cada parte integradora posee un propdsito

definido.

8

Castellanos Pefla Irma y Flores, Angel Ernesto. “Disefio de un sistema Presupuestario,

como herramienta de planificacidén, y control de los recursos financieros, para la pequefla
empresa, dedicada al sector comercio”.UES (2005), Pag. 14.
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D. Marco tedrico de los presupuestos.

1. Concepto.

“Expresidén cuantitativa formal de los objetivos gque se propone
alcanzar la administracidén de la empresa en un periodo, con la

"9

adopcidén de las estrategias necesarias para lograrlo

“Son declaraciones de resultados anticipados, en términos
financieros, <como en el caso de los ingresos y gastos vy
presupuestos de capital, o en términos no financieros (como el
presupuesto de mano obra directa, ventas, unidades

producidas) .”*°

Segun las definiciones anteriores, el presupuesto es la técnica
de planeacién y control orientada al desempefio sistemdtico de
las actividades que desarrolla la empresa, con la finalidad
principalmente de distribuir de manera anticipada y eficiente

los recursos financieros.

2. Objetivos.
v Prever anticipadamente todo lo conveniente para la

elaboracidén y la ejecucidn de las operaciones empresariales.

4 Planificacién unificada y sistemdtica de las posibles

acciones, en concordancia con las metas trazadas.

4 Consolidar una adecuada, precisa, y funcional estructura

organizativa.

° Burbano Ruiz, Jorge E (2005). Presupuesto, Enfoque de gestién, Planeacién y Control de

Recursos, tercera edicién, Mc Graw Hill, Pag. 11.
% Koontz, Harol y Heinz Weihrich. Op. Cit. Pag. 577
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4 Interrelacionar en forma estrecha y coordinada todas las
secciones 'y departamentos, para que cumplan con los

objetivos de la instituciédn.

v Contribuir a la toma de decisiones y visidén de conjunto, asi

como da apoyo para conducir y guiar a los subordinados.

4 Comparacidén a tiempo entre lo presupuestado y los resultados
obtenidos, para detectar desviaciones a fin de efectuar

correcciones oportunas.

3. Importancia.

Las Empresas forman parte de un medio econdmico en el que
predomina la incertidumbre, por ello deben planear las
actividades si pretenden sostenerse en el mercado competitivo,
puesto que cuanto mayor sea la incertidumbre, mayores serdn 1los

riegos por asumir.

El presupuesto surge como herramienta moderna de planeamiento y
control al reflejar el comportamiento de la competencia e
indicadores econdémicos en virtud de las relaciones con 1los
diferentes aspectos administrativos, contables, y financieros de

la empresa.

El wuso de 1los presupuestos en las entidades sirve para
disminuir el grado de incertidumbre, del riesgo en la
inversién vy proyectar la rentabilidad que generan las

actividades, ademds es un instrumento eficiente en la toma de

decisiones.
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4., Clasificacién.
Para la clasificacién deben tomarse en cuenta las necesidades de

los usuarios, dando lugar a los siguientes puntos de vista:
SEGUN SU FLEXIBILIDAD:
Rigidos, estaticos, fijos o asignados:

Son los elaborados para un solo nivel de actividad en la que
no es necesario reajustar el costo inicialmente acordado. Una
vez alcanzado, no es permitido ajustes ©por las variaciones que

sucedan.
Flexibles o wvariables

Son adaptables a las circunstancias cambiantes del entorno,
porque consideran anticipadamente las variaciones dque puedan

ocurrir, contribuyendo a la toma de decisiones de la gerencia.
SEGUN EL PERIODO QUE CUBREN

A Corto plazo

Realizados para cubrir el ciclo de operativo de un afo.

A largo Plazo

Incluyen planes de desarrollo que generalmente, adoptan los

Estados y la gran empresa, siendo parte del nivel estratégico.
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SEGUN EL CAMPO DE APLICACION EN LA EMPRESA

De Operaciédn.

Comprenden el detalle de las actividades a desarrollar en el
periodo siguiente y el contenido es resumido en el estado de

Resultados.

Incluye los siguientes:

De Ventas

Es la relacién existente entre las unidades a distribuir y los

ingresos a percibir por las operaciones del periodo.

De Produccidn

Se origina en el presupuesto de ventas, tomando posteriormente
en cuenta los inventarios de materiales, productos en proceso,
la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacién,
para satisfacer los requerimientos del periodo.

De Compras
Se refiere a la adquisicién de materiales a utilizar de acuerdo

a las unidades requeridas para elaborar los volumenes indicados

en el presupuesto de produccién.

De uso de Materiales.

Estd relacionado con la cantidad de insumos a ocupar por cada
unidad a fabricar y el costo respectivo, tomando en cuenta las

existencias iniciales y finales mds las compras.
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De Mano de Obra

Estd fundamentado a partir de la informaciédn obtenida del
volumen de unidades a producir en un determinado periodo, esto
incluye el cédlculo de 1los costos por hora, remuneraciones
bdsicas, prestaciones sociales y programas de seguridad social

adjudicadles al propietario.

De Costos Indirectos de Fabricacién.

Contiene todos aquellos gastos diferentes a los materiales y la
mano de obra directa, tales como, supervisién, control de
calidad, repuestos, mantenimiento, energia eléctrica,

combustible, agua, etc.

De Gastos Operacionales

Ventas—-Mercadeo

Comprende las erogaciones a incurrir para la comercializacidn

de los productos terminados.

Administracidn

Estd relacionado con los gastos a efectuar por el é&rea

directiva de la empresa.

Financieros

Estd constituido con el pago de intereses y comisiones por

financiamiento a obtener.
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PRESUPUESTOS FINANCIEROS

Se elaboran tomando en cuenta las necesidades de inversién y de

financiamiento

v' De Efectivo.

Estdn formulados de manera tactica, con la estimacidén de dinero
disponible en <caja, Dbancos vy valores de fdcil realizacién;
consolida las diversas transacciones relacionadas con las
entradas y salidas de fondos monetarios, ocasionados por la
congelacién de deudas, amortizaciones, gastos de produccidén y de

operacidén entre otros.

v\ De Erogaciones Capitalizables o de Inversiones

Son elaborados para controlar las diferentes inversiones en
activos no corrientes, tales como: adquisicidén de terrenos,
construccidén y ampliacidén de edificios, compra de maguinaria y

equipo, etc.

Estéan relacionados con el costo de oportunidad y la

disponibilidad en el tiempo.

v" Balance General Pro forma.

Determina la situacién financiera proyectada de una empresa en
un momento dado, reflejando las inversiones, las deudas y el
nivel de recursos disponibles al final del periodo

presupuestado.



29

v' Estado de Resultados Pro forma.

Es el dque muestra la situacidén econdmica proyectada en un
periodo, en el cual se puede observar las utilidades o pérdidas
que se obtendran al final, mostrando ingresos y gastos, a fin de

determinar los resultados operativos.

v' Estado de Cambio en la Situacién Financiera Pro forma.

Es aquel que indica las partidas que entre dos fechas sucesivas
modifican la situacién financiera proyectada de una empresa,

ordendndolas en origen y aplicacién de fondos.

SEGUN EL SECTOR DE LA ECONOMIA EN EL CUAL SE UTILIZA

Del Sector Publico.

Son los que involucran los ©planes, politicas, ©programas,
proyectos, estrategias y objetivos del Estado. Son el medio més
efectivo del control del gasto publico y en ellas se contemplan
las diferentes alternativas de asignacién de recursos para

gastos e inversiones.
Del Sector Privado.

Son utilizados por empresas particulares. Conocidos también como
presupuestos empresariales; buscan planificar todas las

actividades de un negocio.
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5. Enfoques.'!

En la elaboracién de los planes cuantitativos es necesario que
todo el personal se apoye en aspectos importantes como son los
medios mecdnicos y técnicas para su desarrollo por lo tanto hay
enfoques a considerar en la elaboracién de las proyecciones

numéricas, los cuales son:

a) Técnico:
Consiste en la secuencia de un conjunto de procedimientos para
el desarrollo de las actividades provenientes de la experiencia

o investigaciones.

b) Mecanico.

Permite desarrollar las bases y organizacidén del presupuesto;
incluyendo los medios técnicos para la elaboracidén de cada uno
de éstos, ademds de las formas o cédulas presupuestarias para la
presentacién de la informacidn, agregando el periodo para el
cual son disefados.

Como ejemplo importante esta el Manual de Presupuestos.

c) Conceptual:

La direccidén de la empresa debe conocer sobre la aplicacidén de
los principios de los presupuestos, para una eficaz formulacidn
y ejecucidén, de esta manera evitar los errores due puedan

generarse con el desconocimiento respectivo.

" Castellanos Pefia Irma y Flores, Angel Ernesto. Op. Cit. pag 26



6.

31

Funciones.!?

Las funciones que desempeflan los presupuestos dependen en gran

parte de la Gerencia, de las necesidades y expectativas de los

directivos y el uso que hagan de los planes numéricos.

En consecuencia la direccidén espera que la funcidn presupuestal

proporcione:

v" Una herramienta analitica, precisa y oportuna.

v La capacidad para alcanzar el desempefio.

v El soporte para la asignacidén de recursos.

v La herramienta para controlar el desempefio real.

v Las advertencias de las desviaciones con respecto a los
pardmetros.

v Los indicios anticipados de las oportunidades o de los riesgos
venideros.

v Los medios para emplear el desempeiioc pasado como guia o
instrumento de aprendizaje.

v La concepcidén comprensible, que conduzca a un consenso y al
respaldo del presupuesto anual.

7. Caracteristicas

a) De Formulacidn

v" Adaptacién a la entidad.
Deben estar formulados de acuerdo a las caracteristicas
de la empresa.

v" Planeacién, coordinacién y control de funciones.

12

w.w.w.monografias.com
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Se debe generar un plan con anticipacidén, unificar el
esfuerzo y verificar todas las actividades encaminadas a
lograr un objetivo claramente definido.
b) De Presentacidn
v" De acuerdo con las normas contables y econdmicas.
Son herramientas para la administracién las cuales tienen
como requisito la adaptacidén al sistema contable de 1la
entidad que los elabora e implementa, ademds deben
tomarse en cuenta para el respectivo disefio, las
condiciones del mercado: competencia, precios, capacidad
de compra de los clientes y el marco legal segun la
actividad econdmica.
c) De Aplicaciédn.
v' Elasticidad y Criterio.
Estd relacionado con los cambios o variaciones a corto
plazo que presentan las ventas, la produccidén, el ciclo
econdmico, etc., ademds la debida correccidn para
garantizar los resultados proyectados.
8. Principios.
Se clasifican en cinco grupos:

v Principios de Previsién

De Predictibilidad.

Esta basado en estimaciones sobre acontecimientos futuros.

De determinacidén cuantitativa

Son expresados en términos de unidades fisicas y monetarias.
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De Objetivo

Establecen los resultados a obtener en un periodo determinado.

v'  Principios de Planeaciédn.
De Precisidn

Los son planes de accidén y deben expresarse de manera exacta y
concreta. Deben evitar vaguedades que 1mpidan la correcta

ejecuciédn.

De Costeabilidad.
El Dbeneficio de implementacidén debe superar el costo de
elaboracidén e instalaciédn.

De Flexibilidad

Las proyecciones efectuadas tendrdn un margen para los cambios
que surjan y facilitar la adaptacidén a las circunstancias gue

varien después de la previsidn.
De unidad

Cada seccién vy departamento establecera el presupuesto
respectivo y la sumatoria de todos reflejard el plan general

institucional.
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De confianza

El decidido apoyo de los directivos a los principios y a la
eficiencia de los calculos estimados es importantisimo para la

buena marcha de las operaciones.
De participacidn

Es esencial que en 1la realizacidn y el control de 1los
presupuestos intervengan todos los involucrados para
aprovechar el beneficio derivado de la experiencia de cada uno

de ellos.
De oportunidad

Los planes deben de finalizarse antes de iniciar el periodo
presupuestal, para disponer de tiempo y tomar las medidas

conducentes a los fines establecidos.

v'  Principios de Organizacién

De Orden

Las proyecciones, deben basarse en una sana organizacidédn trazada
en organigramas, lineas de autoridad y responsabilidad precisas,

en las funciones de cada miembro del grupo directivo detallando

deberes y obligaciones.
De Comunicacién

Las cifras a obtener serdn del conocimiento de todo el personal

inmerso en llevarlas a cabo.
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v\ Principios de direccién.

De autoridad.

No se concibe la autoridad sin responsabilidad. Este principio
dispone que la delegacidédn de autoridad no sea jamds tan absoluta

como para eximir totalmente al funcionario de la responsabilidad

final que le cabe por las actividades bajo su jurisdiccidn.
De coordinacidn.

Cada una de las secciones, departamentos y recurso humano en
general wunificardan el esfuerzo por lograr las proyecciones
establecidas.

v'  Principios de control.

De reconocimiento

Debe darse crédito al individuo por los éxitos y reprenderlo o

aconsejarlo por las faltas y omisiones.
De excepciones

Recomienda que los ejecutivos dediquen el tiempo a los problemas
trascendentales, sin preocuparse por los asuntos que marchen de

acuerdo con los planes.
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De normas

Los presupuestos constituyen la norma por excelencia para todas
las operaciones de la empresa. Contribuyendo en forma

apreciable a las utilidades y producir ademds otros beneficios.
De conciencia de costos

Cada decisidén tiene efecto sobre los costos, por los tanto los
encargados deben analizar los cursos de accién elegidos para

evitar impactos negativos en los resultados.

9. Ventajas y limitantes.
a) Ventajas.

v Eficiente manejo de los recursos a fin de obtener

rentabilidad.

v" Perfeccionamiento en la asignacién de costos al proceso

productivo.

v Logro de objetivos, mediante la ejecucién de las

actividades asignadas.

v' Control eficiente de los recursos limitados de 1las

entidades.

v Revisién y evaluacién de las politicas para alcanzar

los objetivos propuestos.

v" Adecuado control y planificacién de los inventarios.
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v" Integracién de los miembros de la organizacidén en la

elaboracidén del presupuesto.

v" Comparacién de las inversiones planificadas con las

reales.

v" Reduccién de la incertidumbre en las futuras operaciones.

v' Estudio anticipado de riesgos y oportunidades de las

entidades para la toma de decisiones.

b) Limitantes.
v' Estdn sujetos a datos histéricos para establecer las

proyecciones.

v' Sirven de guia, pero no reemplazan en ningun momento a la

gerencia.

vEs necesario que transcurra el tiempo para que 1los
involucrados aporten la experiencia en la elaboracién y

la puesta en marcha respectiva.

10. Manual del Presupuesto.

Concepto:

“Es el documento en el cual se presentan las instrucciones en
forma escrita para elaborar e implementar los presupuestos en la
entidad; asi como también la definicidén de responsabilidades vy
el grado de autoridad del recurso humano involucrado en el

control presupuestal."13

3 Del Rio Gonzalez, Cristdbal. (2000), “El Presupuesto”. México.Editorial Ecafsa.
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Requisitos basicos de elaboracién.

v Fundamentos, objetivos y funcionamiento del sistema
presupuestario, asi como la asignacidén de responsabilidades
a las jefaturas de 4reas.

v'  Vigencia.

4 Adecuada estructura organizativa para la administracién
eficiente de los planes cuantitativos.

v Guia para la formulacidén de las expresiones numéricas.

4 Instructivo para el manejo y control de los presupuestos.

4 Ilustraciones graficas de las proyecciones a elaborar a
cada nivel.

4 Responsabilidad y comunicacién con los ejecutivos por parte
del director de los presupuestos.

4 Lineamientos para el control de las estimaciones.

4 Procedimientos para la aprobacidén de lo planificado.

v Compromiso del personal en la implementacién de los
presupuestos.

E. Marco Teédérico del Sistema Presupuestario.

1. Concepto.

“Es un sistema de planeacidén y control, gque ayuda a la

administracién de la empresa, a cumplir responsabilidades vy
a controlar las actividades de manera eficiente, para el logro

de
decisiones para alcanzar el éxito de la empresa.

los objetivos definidos, que ayudaran a la toma de
nlid

Es un instrumento Util que reune informacidén, proporcionada por

las dreas funcionales de la organizacidén, incluye ademds la

92 edicién. Pag. II-9.

14

Castellanos Pefia Irma y Flores, Angel Ernesto. Op. Cit .Pdg.12
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generacién de proyecciones a fin de determinar las necesidades
de financiamiento vy la rentabilidad, en base a los objetivos

empresariales.

2. Importancia.

El sistema presupuestario es una herramienta de planificacién vy
control efectiva utilizada por la gerencia, debido que
contribuye a optimizar los recursos en las diferentes
actividades de 1la empresa, con la finalidad de alcanzar 1los

resultados propuestos.
3. Componentes del sistema.’®
Estd conformado por elementos de tipo administrativo tales como:

4 Establecimiento de objetivos.

Planteamiento de metas.

v

v Implementacién de estrategias.

4 Elaboracidén de presupuestos operativos.
v

Formulacidén de presupuestos financieros.

Caracteristicas.

'~

4 Estd integrado por un grupo de expresiones cuantitativas que
constituyen una unidad dentro de la institucién.

4 Se expresa en términos cuantitativos.

4 Es un instrumento de control y vigilancia, ya que supervisa
todas las actividades.

v Asigna nuevas responsabilidades a cada area funcional.

15

Burbano Ruiz Jorge E. Op.Cit. Pag. 19
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6.

a)

Se

Coordina todas las actividades que se desarrollan en

el ambito empresarial.

Ventajas y limitantes.
VENTAJAS.

Compromete a todos los niveles administrativos para

40

que

generen informacidédn oportuna con relacidén a las actividades

a realizar.

Evalta la toma de decisiones.

Promueve el uso eficaz y eficiente de los recursos.
Contribuye al logro de los objetivos trazados.

Facilita el conocimiento previo sobre las necesidades

recursos a utilizar.

LIMITANTES.'®

Estd sujeto a errores, debido que esta fundamentado
estimaciones.

La implementacidén genera un elevado costo econdmico.

Los beneficios econdémicos requeridos se basan

proyecciones.

Etapas para la elaboracién del sistema presupuestario.

Preiniciacién.

de

en

en

evaltan los resultados obtenidos en periodos anteriores,

analizando las tendencias de los ©principales indicadores

utilizados para calificar la gestidén gerencial; se realizan

valoraciones de los factores internos vy externos que afectan

16

Burbano Ruiz Jorge E. Op.Cit. Pag. 20.

las

a
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la entidad. Esto servird de base para la toma de decisiones en
los siguientes campos:

Seleccidén de las estrategias competitivas o conquista de nuevos
mercados y las opciones de crecimiento.

Después de realizar el diagndéstico de los agentes que afectan
las actividades, se deben establecer los objetivos generales vy
especificos y <crear estrategias y politicas, que apoyen la
consecucién de los mismos para darlos a conocer a los miembros

que integran las diferentes dreas funcionales.

b) Elaboracién.

Se asignan valores monetarios a todo los planes aprobados por
direccidén de la empresa. Con la informacidédn proporcionada por
los distintos departamentos, se procede a la elaboracién de los
presupuestos, tales como: El1 de ventas, compras, produccidn,
manejo de inventario, mano de obra e inversiones de capital; los
cuales ayudardan a la realizacidén de los Estados Financieros

Proforma.

c) Ejecuciédn.

Se fundamenta en la puesta en marcha de los planes con la
finalidad de alcanzar los objetivos trazados, buscando unificar
y coordinar los esfuerzos del ©personal por medio de la
utilizacidén eficiente y eficaz de los recursos. El1l responsable

de la ejecucidn debe asegurarse que se cumpla todo lo planeado.

d) Control
En esta fase se realizan las comparaciones entre los datos

estimados con los reales. Con la finalidad de:
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v Preparar informes con comparaciones parciales.
v Analizar y explicar las diferencias que se presentan en el
desarrollo de las actividades.

v Implementar acciones correctivas.

e) Evaluacién.

Al término del periodo presupuestario se debe elaborar un
informe que refleje:

v Los resultados obtenidos

v Los cambios o variaciones, y

v' La tendencia mostrada en las actividades de la entidad.

De lo antes mencionado, resulta necesario evaluar las fallas vy
reconocer los éxitos, para que el encargado de la ejecucidn

motive al personal a la consecucidén de los objetivos planeados.

F. EL PROCESO ADMINISTRATIVO.

“Es el conjunto de fases sucesivas e interrelacionadas que se
aplican para lograr los objetivos de una empresa, y comprende
los siguientes elementos: la planeacidén, organizacidn, direccidn
y control”. '’

En relacién a lo anterior cabe mencionar dgue estas etapas o
actividades funcionan de manera sistemdtica y contribuyen a que
los empleados comprendan lo que deben hacer permitiendo el

ahorro de esfuerzo, tiempo y dinero al trabajar en forma

ordenada.

Y"Robbins, Stephen P. (2004), “Administracidén”.México.Prentice Hall. Octava Edicién, P&g.
9.
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1-Planeaciédn

“Es el acto de definir las metas de la organizacidn, determinar
las estrategias para alcanzarlas y trazar planes para integrar
y coordinar el trabajo de la organizacién. “ '®
La planeacidén marca la direccidn, reduce la incertidumbre vy

establece los criterios para controlar las actividades.

2—- Organizacién

“Funcién de la administracidén que consiste en determinar gque
tareas hay que hacer, quien las hace, cémo se agrupan, dJguién
rinde cuentas a quien y dénde se toman las decisiones”.'’

En esta etapa se determinan las relaciones Jjerdarquicas
delegando las responsabilidades a las diferentes unidades o

departamentos que posee la entidad a partir de las funciones a

realizar.

3-Direcciédn.

“Funcién de la administracidédn que consiste en motivar a los
subordinados, influir en los individuos y los equipos mientras
hacen su trabajo, elegir el mejor canal de comunicacidén vy
ocuparse de cualquier otra manera del comportamiento de los

empleados.”?’

*® Robbins, Stephen P. Op.cit. P&g.9

Idem. Pag. 9.
Idem. Pag. 9.

19
20
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Consiste en influir en el personal, a que realice las funciones

en el area asignada, de la manera méds eficiente y efectiva

a

través de una comunicacidén adecuada, incentivos motivacionales

y el uso adecuado del liderazgo.

4- Control.

"Funcidén de la administracidén que consiste en vigilar el
desempeio actual, compararlo con una norma y emprender las
2l

acciones que hicieran falta.

Es la ultima etapa del proceso administrativo y consiste en

verificar que los objetivos previamente establecidos se estén

cumpliendo de acuerdo a lo planificado, contribuye a medir y

corregir la labor ejecutada por los subordinados.

G. Relacién del proceso administrativo y el sistema

presupuestario.

v A través de los presupuestos la Planeacidn se expresa

como resultados financieros esperados para la empresa y

cada una de sus dareas y departamentos.

v El éxito o fracaso de la Planeacidén estard sujeta a la

implementacidén concreta de los presupuestos.

4 La aplicacién de cifras proyectadas permite la asignacién

de las funciones y actividades del personal, asi como

también los materiales, logrando obtener eficiencia

productividad.

% Robbins, Stephen P. Op.cit. P&g.9
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v Los planes cuantitativos facilitan la coordinacién
equilibrada en las diferentes 4dreas, departamentos vy
secciones de la entidad, contribuyendo a orientar las
acciones de los subordinados con base a las necesidades y

requerimientos de los clientes.

v La direccidén de las instituciones sin presupuestacién
impide precisar las inversiones necesarias incurriendo en

la administracién deficiente de los recursos econdmicos.

v El control evalua las operaciones en los limites
preestablecidos referentes a las cifras estimadas, para
corregir variaciones comparandolas con los resultados

reales.

H. La coordinacién y el sistema presupuestario.

La Coordinacién se define como: “Desarrollo, mantenimiento, vy
consecucidén armoniosa de las actividades de la entidad, con el
fin de evitar situaciones de desequilibrio entre las diferentes
secciones que integran la organizacién.”??

Otro autor dice que es la que: “Busca el equilibrio entre las
diferentes dreas, departamentos y secciones de la empresa”.?’

El propdsito fundamental de las expresiones cuantitativas, es
unificar el trabajo de todas las actividades de los
departamentos que conforman una entidad, con el fin de ayudar a

la direccién para que ejerza el control sobre la asignacidn

*? Del Rio Gonzdlez, Cristdbal. Op.cit. Pag. I-9

% Burbano Ruiz Jorge E. Op.Cit. Pag. 16.
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adecuada de los recursos e indicar cual es la alternativa de

accidén a seguir para integrar los esfuerzos organizacionales.

I. EL CONTROL PRESUPUESTARIO

Es un instrumento utilizado por las entidades para dirigir,
coordinar y verificar las actividades a partir de comparaciones
sistemdticas con los datos reales del desempefio, de cada una de
las 4dreas; determinando variaciones vy proporcionando a la
administracién informacidén pertinente para la aplicacidén de
medidas correctivas, para el cumplimiento de los objetivos
establecidos.

Toda empresa debe mantener un adecuado control presupuestario
va que a través de éste se pueden hacer proyecciones

futuras sobre ingresos y egresos de la entidad.

Importancia

4 Colabora a fijar planes o normas de desempefio.

4 Verifica vy mide el desempeiio de las actividades para
efectuar comparaciones con lo planificado.

4 Identifica las fallas en las areas en el momento oportuno.

v Contribuye a realizar cambios cuando existen variaciones.

Normas badsicas del control presupuestario.

Para ejercer un adecuado control de las estimaciones se detallan
las siguientes normas:

v Conocer el tamafio de las entidades.

4 Evaluar la situacién financiera de 1la organizacidén y su

ambiente externo.
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Formular un analisis de las desviaciones de las
estimaciones.

Establecimiento de métodos para la implementacidén de
acciones correctivas.

Identificar las variables que influirdn en la aplicacidén de

acciones para corregir las fallas.

Formulario de Control Presupuestario.

Compara los valores estimados versus los valores reales, en el

se presentan las principales cuentas de los estados financieros.

Procedimiento.

v

Se escribe el encabezado con el nombre de la entidad y el
tipo de control.

En la primera columna se colocan las cuentas a comparar.

La segunda columna contendrd las cuentas presupuestadas en
unidades monetarias.

En la tercera columna, se anotan los datos reales.

La cuarta columna muestra las variaciones, que pueden ser
favorables o desfavorables, dependiendo de cémo han cambiado

las cuentas. ( ver anexo #1 )
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capiTuLO II

“DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A LA
INDUSTRIA SERIGRAFICA DEL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR,
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR”.

A. SITUACION PROBLEMATICA.

Toda empresa no importando la naturaleza y cuantia de la
inversién debe tomar en cuenta el principio de la universalidad
del proceso administrativo mediante el cual planifican,
organizan, dirigen y controlan las actividades para lograr las
metas y objetivos a través del eficiente uso de los recursos
disponibles; en consecuencia el presupuesto es trascendental en
cada una de las &areas administrativas y las fases mencionadas,
ya que permite medir los alcances planificados, eliminando la
falta de control y el uso ineficiente de fondos.

Pero se da el caso, que la mayoria de la pequefia empresa de la
industria serigrafica, segun entrevista previa con el Gerente
General del caso ilustrativo, realiza las operaciones sin
apoyarse en esta herramienta de Planificacién y Control, por lo
tanto no elaboran presupuestos, realizando las actividades con
incertidumbre sobre los 1ingresos gque generan las ventas,
efectuando una inadecuada asignacién de los costos de produccidn
y gastos de operacién.

Lo anteriormente expuesto trae como consecuencia, gue opten por
decisiones ineficientes con respecto a los recursos humanos,
financieros y tecnoldgicos; ademas que los diferentes
departamentos y secciones laboren sin un plan comin tanto a
corto como a largo plazo, creando desmotivacidén entre 1los
trabajadores, ya que desempeflan las actividades desconociendo

los resultados cuantitativos o obtener, careciendo por lo tanto,
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de cifras ©proyectadas contra las cuales comparar lo que

realmente se llevd a cabo.

B. FORMULACION DEL PROBLEMA.

De acuerdo a la situacidén descrita anteriormente se formula el
problema de la manera siguiente:

¢cEn qué medida el disefio de un Sistema Presupuestario
contribuira a mejorar la planificacién y control de los
recursos financieros en la pequeia empresa dedicada a la
industria serigréafica, en el Municipio de San Salvador,

Departamento de San Salvador?

C. IMPORTANCIA

La importancia de elaborar un sistema presupuestario para la
pequefla empresa dedicada a la industria serigrafica, del
Municipio de San Salvador, radica en proporcionar una
herramienta técnico- administrativa que facilite 1la adecuada
planificacién y control de los recursos financieros utilizados
por cada 4&area administrativa para que se tomen decisiones de
acuerdo a las respectivas necesidades y deficiencias que
reflejan en el trabajo que realizan, con la finalidad de que las

inversiones sean utilizadas de manera eficiente.

D. OBJETIVOS

GENERAL.

Efectuar un diagndéstico sobre el sistema presupuestario como
herramienta de planificacién y control de los recursos

financieros, para identificar los ©problemas existentes al
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respecto en la pequefa empresa dedicada a la industria

serigrdfica en el Municipio de San Salvador, Departamento de

San Salvador.

ESPECIFICOS.

> Identificar los problemas que afectan la planificacidén vy
control de los recursos financieros de las entidades sujeto
de estudio.

> Indagar acerca de los conocimientos de los propietarios
y/o0 gerentes de las empresas en estudio, con respecto a la
planificacién y control de las inversiones que ejecutan.

> Investigar el grado de utilizacidén de los presupuestos en
la pequefa empresa dedicada a la industria serigréafica, en
lo referente a la estimacidén vy verificacidén de las
actividades que realiza.

> Recopilar la informacién administrativa vy contable
necesaria para la formulacidén de las proyecciones que

sirvan de base para la toma de decisiones.

E. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1. Método de Investigacién.

Para la elaboracidén del Sistema Presupuestario, fue necesario el
uso de una metodologia, por medio de la cual se obtuvo la
informacién que sirvié de base para el estudio realizado, por 1lo
tanto se utilizdé la investigacidén <cientifica debido que
proporciona las técnicas e instrumentos que facilitan la
recoleccidén de la informacidén, garantizando la veracidad de los

datos y la interpretacidén objetiva de los hechos.
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Para 1llevar a cabo dicha indagacién se aplicdé el método
cientifico ya que “es un proceso destinado a explicar fendmenos,
establecer relaciones entre 1los hechos y enunciar leyes dque
expliquen los eventos fisicos del mundo y permitan obtener, con
estos conocimientos, aplicaciones uUtiles al hombre”?*.

De esta forma se efectudé el estudio, debido gque se detectd la
ausencia de un sistema presupuestario en la pequefla empresa de
la industria serigrafica que facilite la planificacién y control
de los recursos financieros. Se hizo uso del andlisis y la
sintesis, porque el primero descompone el todo en sus partes
generales estableciendo las relaciones entre los elementos, y el
segundo emite conclusiones; por lo cual se analizdé la pequeila
empresa dedicada a la industria serigréafica, del municipio de
San Salvador, en las areas, elementos y funciones principales
que la integran vya dque se definié 1la situacidén actual con
respecto a la proyeccidén y control de las inversiones ademds del
financiamiento emitiendo las interpretaciones y conclusiones

segun fué el caso.

2. FUENTES DE INFORMACION

> FUENTES PRIMARIAS:

Proporcionaron la informacién a través de la investigacidn de
campo en forma directa con las instituciones en estudio, para lo
cual se empled la entrevista con los empresarios y/o gerentes;
ademds se efectuaron encuestas con el personal administrativo y

operativo.

% www. Monografias.com
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> FUENTES SECUNDARIAS

Como complemento del estudio se recurridé al uso de documentacidn
bibliografica, tales como: libros, revistas, folletos,
directorios telefdénicos, tesis relacionadas con el tema,
articulos de publicaciones especializadas e Internet; a través
de las cuales se recopilaron datos que facilitaron la
comprensién amplia de los elementos tedricos utilizados en el

transcurso de la investigacidn.

3. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECTAR LA INFORMACION.
Para asegurar la veracidad de los datos fue necesario establecer
los instrumentos y técnicas que favorecieron el andlisis y la

interpretacién de los mismos, por lo cual se hizo uso de 1lo

siguiente:
> LA ENTREVISTA:
Con el objetivo de conocer el punto de vista de los

propietarios y/o gerentes en relacién a la situacidén actual en
la gue se encuentran las entidades objeto de estudio con
respecto a la Planificacién 'y Control de los recursos
financieros, se realizaron dos entrevistas, una por cada
dirigente, por medio de una conversacién formal, utilizando como
instrumento una guia estructurada de preguntas.

> LA ENCUESTA:

Consistidé en obtener la informacidén de los veintisiete empleados
administrativos % operativos de ambos establecimientos,
conociendo la opinidén sobre la problemdtica indagada, utilizando
como instrumento un cuestionario elaborado con una serie de

preguntas abiertas, cerradas y de opcidén maltiple, con el cual
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se obtuvieron los datos necesarios que sustentaron el objetivo

de la investigaciédn.

4. TIPO DE INVESTIGACION.

Para el caso de estudio es necesario analizar si el disefio de un
sistema presupuestario mejorara la eficiencia con respecto a la
planificacién y control de los recursos financieros de la
pequenia empresa dedicada a la industria serigrafica; por lo cual
se utilizdé la investigacidédn correlacional, la cual “tiene como
finalidad medir el grado de relacidén que existe entre dos o méas
variables o conceptos en un contexto en particular”?’.

Es decir, se analizd, si existe asociacidn entre las variables

“sistema presupuestario" y “la planificacién y control de los

recursos financieros.”

5. UNIVERSO Y MUESTRA

Para la realizacién del estudio en la pequefia empresa de la
industria serigrdfica ubicada en el municipio de San Salvador,
se determindé como universo las entidades que conforman este
sector econdémico, las cuales son las dos siguientes:

ARTIPUBLIC S.A DE C.V. Y ARQUITECTURAS TRANZO S.A DE C.V.

Estos dos negocios son los que se adaptan a las caracteristicas
mencionadas en paginas anteriores y de ellas se obtuvo la
informacidén, por lo tanto no se emplearon férmulas estadisticas
para el cdlculo de la muestra, por lo que se tomé el 100% del

universo, es decir se realizd un censo.

% Herndndez Sampieri, Roberto y Otros. (1998). “Metodologia de la Investigacién”. México

Editorial Mc Graw Hill, Tercera Edicidén, Pag. 321
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Debido a la caracteristica especial del presente proyecto, donde
las instituciones estudiadas son dos, se tomaron como unidad de
andlisis al recurso humano con el gue cuentan, siendo un total
de 29 personas entre ambas, dquienes a fin de facilitar 1la
obtencién de los datos se clasificaron de la siguiente manera:
ler nivel: Alta Gerencia y /o Propietarios.

Se empled la entrevista la cual contenia una serie de preguntas
estructuradas, aplicando dos en total.

2° Nivel: Personal Administrativo y operativo

Se obtuvo informacién por medio de una encuesta en donde fueron
consultados los trabajadores administrativos y operativos sobre
la opinién del objetivo de estudio, empledndose un total de
veintisiete cuestionarios con preguntas estructuradas cerradas,
abiertas y de opcidén multiple.

Lo anterior se efectud para obtener la informacidédn pertinente
desde los puntos de vista de los empleados que laboran en ambas
empresas y lo cual proporciondé un amplio panorama para la

realizacidén de una adecuada investigacidn.

6. TABULACION Y ANALISIS DE DATOS.

Después de recolectar la informacidén por medio de las técnicas y
herramientas descritas, se realizéd el procesamiento y
consolidacién de los datos en dos etapas. Para el caso de las
entrevistas, los resultados de las preguntas se muestran en un
resumen de lo contestado por los dos propietarios y/o gerentes.
Con respecto a las encuestas realizadas a los empleados
administrativos y operativos, el procesamiento de la informacidn
se efectudé a través del sistema computarizado disefiado para la

tabulacidén respectiva y para ciertas preguntas abiertas se usd
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el sistema manual; asimismo la presentacién de datos se hizo
efectiva por medio de cuadros estadisticos que contienen las
interrogantes, el objetivo, la respuesta, la frecuencia absoluta
y porcentual, asi como el andlisis y comentario de las mismas.

Con relacidédn al andlisis efectuado, se formularon conclusiones y
recomendaciones, mostrando los aspectos negativos y positivos de
la entidad, asi como las sugerencias que contribuyan al disefio y
elaboracidn del sistema presupuestario que ayude a la
planificacién vy control de 1los recursos financieros de la
pequena empresa de la industria serigrédfica del municipio de San

Salvador, Departamento de San Salvador.

7. LIMITANTES DE LA INVESTIGACION.

4 La informacidén con respecto a los datos generales que
sirvieron de Dbase para la investigacién de campo, fue
recibida en un tiempo diferente al indicado ya dgue se
visitd por lo menos en cuatro ocasiones los

establecimientos para obtener los datos.

v La entrevista fue llevada a <cabo en tres sesiones
diferentes debido a las multiples ocupaciones de 1los

directivos.

4 La recopilacién de los datos especificos por medio de las
encuestas se dificultdé porque los empleados no podian

suspender sus labores para responder al cuestionario, por
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lo tanto se aplicaron en horarios diferenciados para no

interrumpir el proceso productivo de la entidad respectiva.

ALCANCES DE LA INVESTIGACION.

El estudio servird como medio para fijar entre 1los
distintos miembros de la organizacién los resultados
operativos méds importantes con el propdsito que el personal
se involucre totalmente en el alcance de los objetivos

empresariales.

Los propietarios y/o gerentes dispondrdn de este tipo de
herramienta administrativa que servird de apoyo en el

desempeiio de las funciones que realizan.

A partir del ©presente documento, la pequena empresa
dedicada a la industria serigrdfica del municipio de San
Salvador, contard con un instrumento para proyectar y
verificar de forma eficiente 1los recursos financieros

disponibles.
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F. DESCRIPCION DEL DIAGNOSTICO DE LA PEQUENA EMPRESA DEDICADA A
LA INDUSTRIA SERIGRAFICA, EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR,
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

1. Descripcién de las principales &reas de la pequefia empresa
dedicada a la industria Serigrafica.

A continuacién se presenta un diagndéstico sobre la situacidn
actual, el cual ha sido posible construir a través del analisis
de la informacidédn recolectada por medio de encuestas efectuadas
a empleados administrativos y operativos, ademds de entrevistas
a las gerencias de las entidades en estudio:

1.1 COMERCIALIZACION

Al indagar sobre las variables utilizadas en la determinacidn de
los precios de venta el 70% de los empleados dijeron que lo
establecen de acuerdo al grado de complejidad en la elaboracidn
del producto y el 30% a partir del costo de producciédn,

agregando un porcentaje de utilidad establecido previamente por

la gerencia respectiva, ademds el 89% de 1los trabajadores
encuestados, expresaron que las instituciones en estudio

realizan las ventas tanto al contado como al crédito, mientras
que el restante dijo que Unicamente lo hacen al crédito.

Estas condiciones de ventas y cobro deben ser evaluadas al
establecer las proyecciones en la comercializacidén para obtener
una mayor distribucidén del producto, contribuir a estimar el
ingreso de efectivo y asi superar la ausencia de trabajo
conjunto mediante la unificacién y comunicacidén de los criterios

aplicados en el desarrollo de las actividades operativas.
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(Ver anexo N°2, cuadros N°18 vy 19; vy anexo N°3 resumen de

entrevista, preguntas. N°19 y 24)

Asimismo el plazo de pago concedido a los clientes es un lapso
no mayor a treinta dias. Por lo tanto al realizar la propuesta
se establecerdn nuevos periodos para mejorar la proyeccidén de
cobros e incrementar las ventas respectivas.

(Ver anexo N°2, cuadro N°20; y anexo N°3 resumen de entrevista,

pregunta. N°20)

Entre los lineamientos utilizados para la venta de articulos

estampados, los empleados mencionaron los siguientes:

De los que respondieron que venden al crédito, el 81% sostuvo
que conceden montos maximos de crédito y el 19% asegurd que
utilizan el 50% de anticipo cémo financiamiento de la wventa, 1lo
que debe tomarse en cuenta al elaborar los planes numéricos para
cobro a clientes. (Ver anexo N° 2, cuadro N° 21); vy los que
contestaron comercializar al contado declararon que las
politicas més 1mportantes son: la entrega a domicilio sin
recargo y el otorgar precios diferenciados por cliente, dato que
expresa la necesidad de elaborar nuevas politicas en este rubro
para aumentar los ingresos de la entidad y cumplir con las
obligaciones al vencimiento. (Ver anexo N°2, cuadro N°23; vy

anexo N°3 resumen de entrevista, pregunta. N°23)

Del mismo modo, el 89% del recurso humano investigado dijo que
el periodo promedio de cobro es mensual y el 11% menciond que es

semanal. (Ver anexo N°2, cuadro N°22), ademds los gerentes y/o
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propietarios declararon que realizan monitoreo de las cuentas
por cobrar, para conocer el estado crediticio del cliente y asi
despachar pedidos. (Ver anexo N°3 resumen de entrevista,

pregunta N°22)

La investigacién de campo determindé también que el canal de
distribucién wutilizado por la pequeifla empresa es la venta
directa; por lo que los precios ofrecidos son mas bajos, aunque
incurren en gastos adicionales para efectuar la
comercializacidén, lo cual incide en el presupuesto de gastos de
venta. (Ver anexo N°2, cuadro N°24; vy anexo N°3 resumen de

entrevista, pregunta. N°25)

Para finalizar con relacién a las erogaciones mensuales
realizadas en concepto de gastos de venta estdn como las mas
frecuentes: sueldos, comisiones, vidticos, prestaciones
sociales, servicios basicos y combustibles, papeleria y utiles,
ademas en menor cantidad vigilancia, depreciaciones y
propaganda; por lo tanto deben incluirse en la estimacién de
gastos de comercializacidén y en el de la utilidad.

(Ver anexo N°2, cuadro N°25; y anexo N°3 resumen de entrevista,

pregunta. N°26)

1.2 FINANCIERA.

A partir del estudio se establece que ambas organizaciones
disponen de un sistema de contabilidad legalizado, lo que genera
las condiciones béasicas para el disefio e implementacidén de los
planes cuantitativos (Ver anexo N°2, cuadro N°6; y anexo N°3

resumen de entrevista, pregunta. N°1)
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Los datos obtenidos a través de la encuesta reflejan que los
negocios en estudio poseen actualmente préstamos con
instituciones financieras y los plazos utilizados para dicho
financiamiento son mensual y el resto a largo plazo, debido a 1lo
anterior incurren en pagos de intereses y comisiones bancarias,
reflejando en forma adicional los periodos que deben tomarse en
cuenta para formular la proyeccidén de efectivo y de amortizacidn
de prestamos respectivos; ademds de los gastos a incluir en el
presupuesto de efectivo , y el estado de resultados pro forma.

(Ver anexo N°2, cuadros N°38,39,41 y anexo N°3 resumen de

entrevista, preguntas. N°40 y 41)

Al efectuar la indagacidén referente a los mecanismos de
verificacién del aspecto monetario, resultdé que solamente
controlan los ingresos y gastos generados por las operaciones,

evidenciando la ausencia de herramientas de planeacidén y control

como lo es el presupuesto de efectivo, auditoria interna,
andlisis de morosidad entre otros. (Ver anexo N° 2, cuadro N°
40)

1.3 ADMINISTRATIVA.

De acuerdo a 1los resultados obtenidos de los trabajadores vy
gerentes vy/o ©propietarios, se determindé que los gastos de
administracidén en los que incurren mayormente los
establecimientos estudiados son: sueldos del personal de
oficina, alquileres, servicios bésicos, prestaciones sociales,
papeleria Y tUtiles, mantenimiento y aseo, y entre los gastos
menos representativos estan: honorarios y depreciaciones;
informacidén que servird de base para disefiar el presupuesto de

gastos administrativos a proponer. (Ver anexo N°2, cuadro N°42)
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En lo que corresponde al establecimiento de objetivos y metas
institucionales, el 81l% expresaron dgque son determinados para
diferentes lapsos y gque existe un compromiso por el personal
para llevarlos a cabo, reflejando un ambiente propicio para el
disefio e implementacién de las proyecciones, pero el restante
19% afirmd que no se realizan ningun tipo de planificacidén, por
lo que el sistema presupuestario serd de Dbeneficio en la
estimacidén de la totalidad de las actividades de las
instituciones en estudio. (Ver anexo N°2, cuadros N°43 vy 44 vy

anexo N°3 resumen de entrevista, preguntas N°35 y 37)

Todos los encuestados expresaron interés por recibir
capacitacidén especialmente en el drea de mercadeo con un 59%, en
presupuestos el 30% y el 11% en produccidn; evidenciando 1la
necesidad de contar con conocimientos que ayuden a planificar y
controlar los recursos monetarios disponibles.

(Ver anexo N°2, cuadro N°45 vy 46; vy anexo N°3 resumen de

entrevista, preguntas N°38 y 39)

1.4  PRODUCCION.

El 59% de los empleados investigados sostuvieron gque mantienen
niveles de inventario de producto terminado y el resto expresd
que no, debido que trabajan de acuerdo a pedidos; estos datos
contrastan con los proporcionados por los gerentes, los cuales
expresan que solamente una empresa (Arquitecturas Tranzo, S.A.
de C.V.) mantiene existencias para la comercializacidén al
detalle; mostrando que laboran sin planes especificos,
especialmente los numéricos que contribuyen a unificar el

esfuerzo de grupo.



62

(Ver anexo N°2, cuadro N°33; y anexo N°3 resumen de entrevista,
pregunta N°28), ademds entre los lineamientos establecidos a
tal efecto estédn: el auge de la temporada y de acuerdo a la
demanda, los cuales son criterios limitados, Jjustificando la
necesidad de incorporar politicas financieras, para estimar el
volumen de la existencia requerida. (Ver anexo N°2, cuadro

N°34).

Al realizar la investigacidén se determindé que para la
adquisicidén de insumos se aplican las siguientes politicas: en
relacién a la demanda del producto y de acuerdo al tiempo de
entrega; los cuales son puntos de vista insuficientes, por 1lo
que deben considerarse otras alternativas; ademds los gerentes
y/0 propietarios opinaron que también las compras las realizan
de acuerdo al precio y descuentos ofrecidos por el proveedor,
disponiendo de abastecedores tanto locales como extranjeros. (Ver
anexo N°2, cuadros N°26 y 27, y anexo N°3 resumen de entrevista,

preguntas N°12 y 13)

Se establecid que ambas empresas adguieren los materiales al
crédito con la ventaja de usar el financiamiento a largo plazo,
y al contado obteniendo beneficios como la entrega inmediata del
producto y precios atractivos de acuerdo al volumen de compra;
lo qgue representa la disponibilidad de criterios de compra de
forma limitada, afectando los costos y el flujo de efectivo.
(Ver anexo N°2, cuadros N°28,29 y 30; y anexo N°3 resumen de

entrevista, preguntas. N°14,15 y 16)
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Con respecto al periodo de cancelacidén de las cuentas por pagar,
el 70% de los trabajadores investigados afirman que 1los
abastecedores otorgan un plazo menor a 30 dias y el 30% restante
sostuvo que hasta 60 dias; lo que identifica la divergencia de
opiniones como causa de la deficiencia de los canales de
comunicacidén a nivel interno ademéds el requerimiento de negociar
nuevos plazos para aprovechar al madximo el crédito mercantil.
(Ver anexo N°2, cuadro N°31; y anexo N°3 resumen de entrevista,

pregunta N°17)

En relacién a los insumos wutilizados en la produccidén se
identificaron que los mds usados son: tintas; productos
textiles, pantallas de seda, solventes, liquido para revelar y
adhesivos de mesa y finalmente los empaques de acuerdo al
producto, informacidén que serd utilizada en las proyecciones de
materia prima a consumir en el periodo a programar. (Ver anexo
N°2, cuadro N°32; vy anexo N°3 resumen de entrevista, pregunta

N°31)

Tanto empleados como gerentes y/o propietarios constataron que
los gastos indirectos de fabricacidén incurridos en el proceso
productivo son: servicios badsicos, prestaciones sociales,
mantenimiento de maquinaria, alquiler, materiales indirectos,
mano de obra indirecta y depreciaciones, cuentas que se tomaran
como base para la propuesta del presupuesto de dichas
erogaciones. (Ver anexo N°2, cuadro N°37; y anexo N°3 resumen de

entrevista, pregunta N°32)
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Asimismo los directivos dijeron que en el proceso productivo
existen desperdicios y que no poseen un monitoreo eficiente, por
tanto lo anterior genera un costo innecesario al evaluar la
produccidén, por lo consiguiente representa una desventaja para
establecer precios competitivos. (Ver anexo N°3, resumen de

entrevista, pregunta N°30)

Ademdas no poseen controles de inventario que contribuyan a
verificar el movimiento eficiente de materia prima y de producto
terminado siendo el factor que determina esta deficiencia la no
disponibilidad de personal asignado a tal fin, lo que demuestra
la falta de una estructura organizativa adecuada que defina
claramente las funciones de cada puesto y que contribuya a la
reduccién de costos mediante el aprovechamiento del recurso
humano disponible. (Ver anexo N°2, cuadros N°35 y 36; y anexo

N°3 resumen de entrevista, pregunta N°29)

2. Andlisis sobre la utilizacidén de los presupuestos en la
pequefia empresa dedicada a la industria serigrafica en

el Municipio de San Salvador.

Segun el personal encuestado el 81% dijo gque no elaboran
proyecciones, mientras que un 19% expresd diseflar estimaciones
no formales para periodos especificos, por lo tanto carecen de
esta herramienta administrativa debidamente disenada que
facilite la planificacién y control de los recursos financieros.

(Ver anexo N°2, cuadro N°7; y anexo N°3 resumen de entrevista,

pregunta N°2)
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De los empleados que afirmaron que realizan expresiones
numéricas no formales, sostuvieron que la elaboracién de 1los
presupuestos les ayudan a cumplir con los objetivos
organizacionales y que los planes numéricos son establecidos en
forma mensual y anual, mientras que los gerentes dijeron que se
realizan trimestral y anualmente, lo que permite anticiparse a
actividades futuras. (Ver anexo N°2, cuadros N°8 y 9; y anexo

N°3 resumen de entrevista, preguntas N°4 y 5)

Asimismo informaron que entre las estimaciones utilizadas estdn:
el presupuesto de ventas, produccién, compras, gastos de
administracidén y ventas, balance general y estado de resultados
proforma. Lo antes mencionado refleja que faltan expresiones
numéricas para integrar un sistema presupuestario debidamente
elaborado que contribuya a mejorar la proyeccidén y verificacidn
de los recursos monetarios invertidos.

(Ver anexo N°2, cuadro N°10; y anexo N°3 resumen de entrevista,

pregunta N°3)

Segun los empleados interrogados que afirmaron que elaboran
presupuestos los planes numéricos contribuyen a la toma de
decisiones ya que disminuyen el grado de incertidumbre y riesgo
de las inversiones realizadas; y agregaron gue no poseen control
presupuestario que contribuya a comparar el desempeiio real con
lo estimado (Ver anexo N°2, cuadros N°1l1 vy 12; y anexo N°3
resumen de entrevista. preguntas N°6 y 7); detallaron a la vez
que los factores que determinan las cantidades y valores a
comercializar son principalmente los datos histéricos vy la

experiencia, lo que demuestra la importancia de aplicar nuevos
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métodos de estimar ingresos que incluyan ademds, factores
externos, como los utilizados por el método de combinacidén de

factores. (Ver anexo N°2, cuadro N°13)

De los trabajadores que manifestaron que no realizan planes
cuantitativos, el 82% expresd que la dificultad para implementar
el sistema presupuestario es la falta de recursos financieros y
el 18% agregdé en forma adicional el deficiente conocimiento
sobre la materia, lo cual expresa dgque las instituciones en
estudio necesitan de este instrumento de trabajo y por las
causas antes mencionadas no disponen de esta herramienta a nivel
formal; afirmaron también el deseo de aplicar planes
cuantitativos, considerando que obtendrian las siguientes
ventajas: comparar lo real con lo estimado, conocimiento de las
necesidades de recursos financieros y contribuir al logro de los
objetivos, incluyendo la coordinacidén sistemdtica entre las
dreas de la empresa. Lo manifestado demuestra que consideran que
existen beneficios al efectuar proyecciones, lo cual evidencia
un ambiente favorable para la respectiva implementacidn.

(Ver anexo N°2, cuadros N°14,16 y 17; y anexo N°3 resumen de

entrevista, preguntas N°10 y 11).

Ademas los gerentes y/o propietarios dijeron que es importante
contar con un sistema presupuestario para dque contribuya a
comparar lo planeado con lo ejecutado en las inversiones. Lo que
refleja que dan el debido énfasis a esta herramienta
administrativa de planificacién y control en los
establecimientos que dirigen. (Ver anexo N°3 resumen de

entrevista, pregunta N°9).
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G. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

1. Conclusiones.

1) Los precios de venta son determinados de acuerdo a la
complejidad y el costo del producto mas la utilidad esperada, lo
que refleja 1la necesidad de unificar vy agregar criterios

adicionales para fomentar el trabajo de grupo.

2) Las ventas son realizadas tanto al contado como al crédito,
y el periodo de recuperacién de las cuentas por cobrar es
semanal y mensual, lo que denota la necesidad de redefinir

politicas y plazos crediticios para recuperar lo invertido.

3) El canal de distribucidén utilizado es la venta directa,
incrementando los desembolsos de gastos de comercializacién, 1lo
que significa que deben de emplearse nuevos canales y controles

para disminuir las erogaciones respectivas.

4) los establecimientos investigados llevan contabilidad
formal lo que contribuye a generar las condiciones para el

disefio e implementacidén del sistema presupuestario propuesto.

5) Poseen financiamiento bancario por 1lo cual incurren en
pago de intereses y comisiones bancarias, también hacen uso de
este en forma mensual y anual, por 1lo gque se debe controlar el
uso de esta fuente de financiamiento para no incurrir en pagos

innecesarios.
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6) Aplican controles financieros para el registro de ingresos
y egresos solamente; lo que refleja la necesidad de disefar
nuevos mecanismos de verificacién para las inversiones

operativas y de capital tales como: el presupuesto de efectivo.

7) Las entidades poseen gastos operativos tales como: sueldos
del personal, alquiler, servicios badsicos, prestaciones
sociales, entre otros; datos a considerar en el presupuesto de

gastos de administracidén a proponer.

8) Se determino que existe un ambiente adecuado para el disefo
de los presupuestos porque establecen objetivos y metas a
diferentes lapsos que los involucrados estdn dispuestos a
alcanzar, ademds estdn en la disposicidén de recibir capacitacidn

en areas como: mercadotecnia, presupuestos y produccidn.

9) Las entidades mantienen inventarios, cuyos niveles son
establecidos a través de politicas como la demanda vy la
temporada % no planifican la adquisicidén de insumos,
justificando 1la necesidad de implementar nuevos lineamientos
financieros para establecer el nivel y control del inventario de

producto terminado y la compra de materia prima.

10) Las compras las realizan a abastecedores nacionales vy
extranjeros, tanto al contado como al <crédito, con plazos
maximos de 60 dias; por lo cual se deben negociar nuevos plazos
para aprovechar el crédito mercantil 'y obtener mejores
beneficios, ademds de redisefiar los canales de comunicacidn para

superar la deficiente transmisidén de mensajes.
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11) Se identificdé que no poseen controles de inventario tanto
de materia prima como de producto terminado debido que no hay
personal asignado para esta actividad, consecuencia de la
ausencia de wuna estructura organizativa formal y de planes

cuantitativos debidamente elaborados.

12) Existen desperdicios sin monitoreo que generan costos
ocultos gque impiden tener precios competitivos, los cuales deben

ser controlados a través de los planes cuantitativos.

13) Ambas organizaciones no poseen control presupuestario como
mecanismo de verificacién entre los real y 1lo planificado

ignorando la eficiencia de los resultados obtenidos.

14) Se determind que la pequeha empresa dedicada a la industria
serigrdfica programan las ventas de acuerdo a datos histéricos y
a la experiencia; lo que demuestra la importancia de 1la
aplicacién de nuevos métodos para estimar ingresos como lo es el

de combinacidén de factores.

15) Se establecidé que no elaboran estimaciones numéricas, a
nivel formal debido a 1la falta de recursos econdémicos vy
desconocimiento de 1la elaboracién de 1los mismos, por lo gque
carecen de herramientas administrativas que contribuyan a la

planificacién y control de los recursos financieros.
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2. Recomendaciones.

1. se recomienda la unificacién de lineamientos, para
establecer el precio de venta como. El basado en el costo de
produccién mas un margen de utilidad, sin descuidar los
establecimiento por la competencia y el poder adgquisitivo de los

clientes.

2. Se propone a la administracidén de las instituciones que
los nuevos plazos crediticios sean mayores a un mes como nueva
proyeccidn de cobros y redisefar nuevas politicas de
comercializacidén para mejorar el flujo de efectivo e incrementar

las ventas.

3. Se recomienda a las gerencias crear nuevos canales de
distribucidn tales como: mayorista-cliente o) mayorista-
detallista-cliente, para disminuir los gastos de ventas

respectivos e incrementar el volumen de lo distribuido.

4. Se propone involucrar la contabilidad para que proporcione

la informacidédn necesaria para la elaboracidén de los presupuestos

5. Se sugiere a los directivos de las entidades, dque en lo
relacionado con el financiamiento bancario se establezcan las
cantidades de dinero requeridas en plazos gque generen el menor
pago de intereses y comisiones para no afectar los presupuestos
de gastos financieros, de efectivos y estado de resultado pro

forma.
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6. Se recomienda que se implementen nuevos controles
financieros, tales como: auditorias internas, antigiiedad de

saldos y especialmente el presupuesto de efectivo.

7. Se sugiere tomar en consideracidén los gastos incurridos en
la funcidén administrativa para generar el presupuesto de gastos

de administracidén a elaborar.

8. Se propone a la gerencia de las empresas en estudio que se
capacite al recurso humano en areas como: mercadeo, presupuestos
y produccidén; ademds en la elaboracidén de los objetivos
organizacionales se tome en cuenta al personal disponible para
que se facilite la elaboracién e implementacidén de los planes

numéricos.

9. Se sugilere a las gerencias que establezcan programaciones y
nuevos criterios para el mantenimiento de existencias de
producto terminado y la adquisicidén de materia prima asi como el
aprovechamiento de las ventajas por la compra tanto al crédito

como al contado.

10. Se recomienda a la administracidén negociar nuevos plazos
de pago con los proveedores con periodos mayores a dos meses
para aprovechar el apalancamiento operativo vy rediseflar 1los
canales de comunicacidén para una adecuada transmisidén de dérdenes

e instrucciones.
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11. Se propone a las gerencias que realicen una adecuada
asignacién de personal en las diferentes &areas para disponer del
recurso humano en la realizacidén de los distintos controles de
inventario.

12. Se sugiere a la administracién de ambas entidades
establecer controles de desperdicios para aprovechar la materia

prima utilizada y mejorar precios de venta.

13. Se propone a la gerencia que se establezcan controles
presupuestarios para la verificacidén de lo real con lo estimado
y emitir medidas correctivas que garanticen los resultados de

las operaciones estipulados.

14. Se sugiere a los gerentes de ambas empresas la aplicacién
del método de combinacién de factores para elaborar el
presupuesto de ventas, debido que evalua variables relacionadas
a la comercializacidn, las decisiones administrativas e

influencias econdmicas externas.

15. Se recomienda a la administracién implementar un sistema
presupuestario que permita la planificacién y control de los
recursos financieros, a través de una persona encargado de la
elaboracidén y puesta en marcha de los diferentes tipos de
presupuestos, la cual debe ser previamente capacitado, para el

manejo eficiente de la herramienta administrativa.
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CAPITULO III

“PROPUESTA DE UN SISTEMA PRESUPUESTARIO COMO HERRAMIENTA DE
PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS RECURSOS FINANCIEROS PARA EL CASO
ILUSTRATIVO ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.”

A. OBJETIVOS.

1. General.

Diseflar e implementar un Sistema Presupuestario que contribuya a
la planeacidén y control de los recursos financieros de la
pequena empresa dedicada a la industria serigrafica, del

municipio de San Salvador, departamento de San Salvador.

2. Especificos.

v' Determinar los lineamientos generales para la elaboracién

de las expresiones cuantitativas a proponer.

v\ Formular los procedimientos que faciliten la implementacién

de las estimaciones monetarias del caso ilustrativo.

v\ Establecer las herramientas que permitan la aplicacién del
control presupuestario para realizar comparaciones del
desempeiio real con lo proyectado a fin de efectuar las
correcciones necesarias que garanticen la obtencidén de los

resultados previamente definidos.
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B. IMPORTANCIA

La elaboracién del sistema presupuestario en la pequeia
empresa dedicada a la industria serigrafica del Municipio de San
Salvador es trascendental, vya que proporcionard instrumentos
técnico-administrativos que permitirdn el uso racional de 1los
recursos disponibles a wutilizar por cada 4&rea funcional, para
que tomen decisiones de acuerdo a las respectivas necesidades,
con la finalidad de que las inversiones sean realizadas de

manera eficiente.

C. GENERALIDADES DE ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

1. ANTECEDENTES

Esta empresa fué fundada por el Sr. Henrrish Villacorta vy
familia, el 21 de Mayo de 1993, con una inversidén inicial de
$2,285.71 y registrada de acuerdo a las leyes mercantiles de E1
Salvador e inscrita en el Registro de Comercio, el 14 de Octubre
de 1993, bajo el numero 55, libro 975, folio del 495 al 510; la
direccidén es pasaje Constelacidén N°21, Urbanizacidén Satélite;
al inicio de las operaciones Unicamente trabajaban el
propietario, 3 hijos y 4 operarios; pero con el paso del tiempo
aumenta el capital, el recurso humano y la capacidad instalada;
actualmente la actividad econdémica principal es el estampado

serigrdfico en diversas clases de producto.

2. FILOSOFIA DE LA EMPRESA

2.1 MISION.

“Somos una empresa dedicada al estampado serigrafico en
cualquier tipo de material, wutilizando insumos de primera

calidad, con la finalidad de satisfacer las necesidades de 1los
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clientes, ofreciendo precios competitivos, promoviendo a la vez
un ambiente de armonia y desarrollo constante de todo nuestro

personal”.

2.2 VISION

“Llegar a ser una empresa lider en el estampado serigrafico,
en el municipio de San Salvador, reconocidos por la calidad en
el producto, precios competitivos y excelencia en el servicio al

cliente.”

3 OBJETIVOS.
Satisfacer a los clientes gue demandan articulos estampados.

Ampliar la cobertura del mercado.

2.
v
v
v Brindar productos de calidad a precios competitivos.
v\ Participar en licitaciones publicas.

v

Capacitar al recurso humano en lo referente a mercadeo,

produccién y presupuestos.

AN

Retomar la linea de estampado en agenda.

v\ Mantener un nivel oéptimo de existencia de materia prima que
minimice los costos de hacer pedido y de almacenamiento.

v' Implementar un sistema presupuestario que permita la

planeacién y verificacidén de los recursos financieros.

2.4 POLITICAS.
El caso ilustrativo no cuenta con lineamientos definidos en el
drea de comercializacidn, produccidn, administracidén y finanzas;

por lo cual se proponen los siguientes:
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De comercializacién.
La venta de articulos estampados se realizarda tanto al contado
como al crédito y las efectuadas bajo esta uUltima condicidn

tendrdn como mdximo 60 dias de cobro.

La comercializacidén de productos serigrdficos se llevarda a
cabo a nivel nacional a través de la venta directa vy

utilizando intermediarios.

Las devoluciones de los clientes se aceptardn en un periodo
madximo de quince dias héabiles después de la entrega del

producto, previa autorizacidén del gerente y/o propietario.

El precio de 1los articulos estampados se establecerda de
acuerdo al costo de adquisicién y produccidn, precios de la

competencia, poder adquisitivo mas un margen de utilidad.

Todo tipo de descuento por pronto pago, precios diferenciados
a clientes y entrega a domicilio sin recargo serd aprobado por

el gerente y/o propietario de la entidad.

Los pedidos de articulos estampados se procesaran previo pago

de anticipo del 50% del monto total a facturar.

Con el propdsito de maximizar la calidad del producto vy
brindar un mejor servicio, el personal de ventas se encargara

de atender consultas y reclamos de los clientes.
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De Produccién

Los pedidos se aceptardn en proporcidén a la capacidad instalada

de la entidad.

No se mantendrd existencia de productos en proceso.

La adquisicidén de materia prima se realizard tanto al contado

como al crédito seleccionando la mejor cotizacidén y calidad.

Para el pago a proveedores se emitird cheque con el fin de

controlar todos los egresos de efectivo.

El aprovisionamiento de insumos se efectuard tomando en cuenta
el tipo, nivel de existencia requerida, demanda y tiempo de

entrega de los proveedores.

Las compras se realizardan tanto a abastecedores nacionales
como a extranjeros negociando plazos de pago maximo de 60

dias.

El margen de desperdicio permitido en 1la elaboracidén de

articulos estampados no debe ser mayor al 3%.

De Administracién
El recurso humano deberd realizar las operaciones de la
entidad de manera eficiente para el logro de los objetivos

organizacionales.
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La gerencia general autorizard el personal encargado de la

direccidén de cada area funcional.

En la elaboracidén del presupuesto de gastos administrativos,
de venta y produccidn serd necesario tomar en cuenta los datos
registrados en periodos anteriores ademds de la estructura del

sistema contable.

Se evaluard en forma anual el desempefio del recurso humano a
fin de identificar los aspectos en los cuales necesitan

capacitaciédn.

Se capacitard a los empleados por lo menos una vez al afio
segun las deficiencias detectadas y de acuerdo al &rea en la

gque cada uno se desempeina.

El personal a contratar deberd contar al menos con un afio de

experiencia en el area de trabajo a ejecutar.

La incorporacidén de nuevos empleados se realizard a través del
contrato individual de trabajo, el cual contempla derechos y

obligaciones para ambas partes.

Se establece un periodo de tres meses de prueba debidamente
remunerados para los aspirantes a ingresar a la entidad a fin

de determinar la persona iddénea para el cargo.
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El control de la asistencia de los trabajadores serd a través
de un libro de firmas, con fechas y horas, a fin de que sirva
de Dbase para el calculo del salario mensual y las horas

extras.

Se estableceran reuniones periddicas con los trabajadores,
con el propdsito de comunicar y obtener informacidédn sobre
problemas identificados en las actividades realizadas para

llevar a cabo la debida correcciédn.

De Finanzas.
La elaboracién de planillas de pago serd realizada por la
seccidén de contabilidad, revisada por el encargado de

finanzas y autorizada por el gerente general y/o propietario.

El gerente general serd el encargado de aprobar los créditos a

los clientes.

Se efectuard un andlisis de morosidad por lo menos una vez

cada gquince dias.

Se realizardn cada mes auditorias para verificar el uso

eficiente de las inversiones financieras.

La cancelacién de las comisiones e intereses generados por

préstamo se llevard a cabo en forma mensual.
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El tramite de quedan para pago de facturas a proveedores vy
acreedores se realizard todos 1los dias martes y Jjueves

habiles.

La entrega de cheques a proveedores locales se realizara

unicamente los dias viernes hdbiles de cada semana.

Estrategias.

Realizar capacitaciones al personal administrativo y operativo
sobre proyecciones presupuestarias para que reciban
conocimientos sobre planificacién y control de recursos

financieros.

Establecer alianzas con intermediarios a fin de que estos
contribuyan a la apertura de nuevos mercados, manteniendo la

politica de venta con base a pedidos.

Incentivar al personal para la consecucioén de las

estimaciones.

Comparar en forma mensual las cifras reales con las
proyectadas, a fin de evaluar variaciones vy aplicar las

medidas correctivas necesarias.

Participar en licitaciones publicas con el fin de ampliar la

cartera de clientes y aumentar las ventas.
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Establecer alianzas estratégicas con otras empresas
serigraficas a fin aumentar el mercado de articulos

estampados, en el municipio de San Salvador.

Realizar cotizaciones con proveedores del exterior a fin de
adquirir materia prima a bajo costo, para ofrecer precios

competitivos.

Brindar atencidén personalizada a los clientes durante la

negociacidén y la entrega de pedidos.

Dar seguimiento a los clientes mediante la via telefédnica,
visitas y correos electrdnicos a fin de mantener y fortalecer

la relacidén comercial.
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2.6 Estructura organizativa propuesta.

ARTIPUB

Junta Directiva
Auditoria —
Externa
Geren
Genera
uditoria
Interna

Departamento
de Finanzas

SN fa
Ff:fur‘:os Se=EEm
Presupuestos
Humanos

Elaborado por:

Grupo de tesis.
Fecha: Diciembre de 2007

Autorizado por: Sr. Dennys Villacorta, Gerente.
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2.7 VALORES

v

Excelencia: Elaborar articulos estampados de excelente calidad
a fin de satisfacer oportunamente las necesidades y exigencias

de los clientes.

Confiabilidad: Brindar seguridad y certidumbre en todas las
etapas del desarrollo de los productos, antes y después de la

entrega final al consumidor.

Flexibilidad: Adaptacién de los recursos de la empresa de

acuerdo a las exigencias del mercado.

Creatividad: Fomentar en los trabajadores el espiritu de 1la
innovacién, aportando ideas que contribuyan al disefio vy

elaboracidén de los bienes estampados.

Honradez: Establecimiento de relaciones ¢éticas con clientes

tanto internos como externos.

Mejora Continua: Promover el desarrollo profesional del

recurso humano y de los procesos productivos a nivel general.

Trabajo en equipo: Lograr la armonia y el esfuerzo para la
debida consecucioén de los objetivos interpersonales y

organizacionales.

Seguridad Ocupacional: Mantener condiciones adecuadas para

salvaguardar la integridad fisica y mental de los trabajadores.
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3. Flujograma de procedimientos propuestos.

3.1 Simbologia utilizada en los Flujogramas (Método IBM) :

ay

Terminal: Indica el principio o el fin del procedimiento.

Operacidén: Representa la realizacidén de una operacidén o actividad

relativa a un procedimiento.

Decisidén o alternativa: Seflala un punto del flujo en que son

posibles varios caminos.

Documento: Expresa cualquier tipo de documento que entre, se

utilice, genere o salga del procedimiento.
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Conector: Representa una conexidédn o enlace de una parte del

diagrama de flujo con otra parte lejana del mismo.

Inspeccidén y medicidén: Indica que se verifica la calidad y/o

cantidad de algo.

Operacidén e inspeccidn: Expresa la verificacidn o supervisidn
durante las fases del proceso, método o procedimiento de sus

componentes.

85
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Almacenamiento: Depdsito y/o resguardo de informacién o productos.

Demora o espera: Significa una pausa en el desarrollo del proceso,

método o procedimiento.

Transportacidén: Representa el movimiento de personas, material o

equipo.
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3.2 Procedimiento de ventas propuesto. Cuadro N°2

Ne Encargado Actividad

1 Cliente Llega a la empresa

2 Vendedor Recibe y atiende al cliente.

3 Vendedor Pide detalle al cliente del articulo a
estampar, incluyendo las cantidades
especificas.

4 Cliente Describe el articulo que desea solicitando a
la vez el precio y detallando el monto
respectivo a comprar.

5 Vendedor Recibe los detalles del producto.

6 Vendedor Comunica las condiciones de pago al cliente
especificando la cancelacién del 50% del
pedido en concepto de anticipo y el resto a un
plazo méximo de 60 dias cuando es al crédito;
si el pago es de contado, la liquidacién del
restante 50% al momento de 1la entrega del
producto estampado.

7 Cliente Acepta términos de adquisicién sobre la opcidn
elegida continuando con paso n28 o si esta en
desacuerdo se retira del establecimiento.

8 Vendedor Traslada al gerente general la peticién del
cliente.

9 Gerente General Revisa datos, establece precio de venta y
autoriza las condiciones de pago.

10 Gerente General Entrega al vendedor la propuesta.
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Continuacién de procedimiento de ventas propuesto Viene cuadro N°2

Ne Encargado Actividad

11 Vendedor Recibe oferta para el cliente.

12 Cliente Si acepta la oferta sigue con el paso n2l13, si
la rechaza efectla observaciones y vuelve al
paso n28 caso contrario se retira de 1la
empresa.

13 Vendedor Si el cliente acepta condiciones, llena
documentacién respectiva.

14 Vendedor Traslada 1los formularios llenos al gerente
general.

15 Gerente General Evalda informacién del cliente.

16 Gerente General Entrega al vendedor la resolucidn de
aprobacién o las observaciones del caso.

17 Vendedor Informa al adquiriente si la solicitud fue
aprobada y continda con el paso n2l8; en caso
de existir observaciones le detalla los
requisitos para superarlos volviendo al paso
n2l3 para hacer las correcciones del caso si
acepta 1los términos, si no el cliente se
retira de 1la empresa.

18 Vendedor Pide al comprador anticipo equivalente al 50%
de lo ofertado.

19 Cliente Se traslada al cajero a cancelar.

20 Cajero Recibe y emite comprobante de pago.

21 Cliente. Presenta comprobante al vendedor para iniciar
el proceso de produccién.

22 Cliente. Se retira de la empresa.
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Viene cuadro N°2

Ne Encargado Actividad

23 Vendedor Traslada los datos del articulo a estampar a
la seccién de disefio.

24 Disefiador Realiza un bosquejo del estampado en un tiempo
méximo de 48 horas.

25 Vendedor Recibe propuesta.

26 Vendedor Solicita al cliente se presente en la entidad
para revisidén del arte.

27 Cliente Acepta o rechaza el diseno (si 1lo acepta
firma autorizacién y contintGa con el paso n228
y si lo rechaza regresa al paso n223)

28 Vendedor Presenta al gerente general disefio aceptado
solicitando autorizacién.

29 Gerente General Autoriza disefio.

30 Vendedor Elabora y envia orden de pedido y disefio al
Departamento de fabricacién.

31 serigrafo Estampa el articulo. (0o lo reprocesa segin paso
N°34)

32 Empacador Embolsa y envia producto terminado y
solicitado al vendedor.

33 Vendedor Recibe y verifica que el pedido cumple con las
especificaciones solicitadas.

34 Vendedor Si cumple con las especificaciones continua

con el paso n2935, sino regresa al paso n<231

para reproceso.
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Procedimiento de ventas propuesto. Final cuadro N°2
Ne Encargado Actividad
35 Vendedor Elabora factura o crédito fiscal verificando

cumplimiento del plan de pago.

36 Vendedor Hace entrega del articulo al cliente.

37 Cliente Verifica y acepta.

38 Cliente Firma documento por mercaderia recibida vy
letra de cambio por el monto pendiente segin
plazo o cancela el restante 50% segun lo
convenido.

39 Vendedor Entrega a cajero el dinero recibido o envia
documentacién firmada a la seccién de créditos
y cobros.

40 Créditos Archiva para el control respectivo.

cobros.
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Flujograma de ventas

3 Vendedor
Cliente
Becibse ¥
L Llega a la atiends al
— =
Vendedor
Vendedor Cliente
Describe el articulo Pide detalle
Barihe zolicita el precio al cliente
detalles del H— ¥ detalla monto M— del articulo r
producto HESYESELD & cantidades.
COomp rar .
Cliente E

Vended
BRESEOE Vendedor

Comunica condicion
de pago al cliente
¥ la camcelacion
Del 50 del pedido
cone anticipo

Trazlada al gerente
Genaral 1la peticion del
Cliente .

Gerente
General
Ze retira
Vendedor
Gerente
General
Becibe oferta Entreqga a vendedor |4ff9——

Para cliente + La Propuecsta.

Cliente

Cliente
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Cliente

e retira

Acepta

vendedor
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de flujograma de ventas.
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Yendedor |
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Efectia

¥
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Wendedor
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Flujograma de ventas final.
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Cuadro N°3

N Encargado Actividad
1 Vendedor Previo contrato con el cliente y autorizacién del
gerente general emite y traslada orden de pedido y
disefio al depto. de fabricacién
2 Jefe de Recibe documentos y elabora orden de produccién.
produccidn.
3 Jefe de Distribuye documentos segun encargado: traslada a
produccién. la seccién de disefio arte aprobado y al serigrafo
el detalle del lote a estampar.
4 Disefnador Realiza el disefio final a utilizar en el proceso de
estampado.
5 Disefiador Traslada bosquejo a serigrafo.
6 Serigrafo. Recibe documentacién de jefe de produccién y de
disenador.
7 Serigrafo. Solicita al Jjefe de produccién materiales a
utilizar.
8 Jefe de Entrega la materia prima solicitada.
produccién.
9 Serigrafo Prepara la pantalla de seda que servirid de base
para la elaboracién del estampado.
10 Serigrafo Se traslada a los pulpos mecénicos donde coloca las
tintas.
11 Serigrafo Realiza el proceso de produccién o estampado (o
reproceso segun paso n28).
12 Serigrafo Traslada los articulos para el secado respectivo.
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Procedimiento de produccién propuesto. Final cuadro N°3
N Encargado Actividad

13 Serigrafo Verifica el secado del producto.

14 Serigrafo Traslada articulos a seccidén de empaque.

15 Empacador Recibe el producto terminado.

16 Empacador Verifica que el articulo cumpla con las
especificaciones solicitadas, continuando con el
paso n2l1l8 de lo contrario lo reporta al jefe de
produccién para reproceso.

17 Jefe de | Ordena reproceso de articulo para que cumpla con

produccién. los requisitos del vendedor volviendo al paso n2ll

18 Empacador Empaca el bien final.

19 Empacador Traslada al vendedor el producto terminado.

20 Vendedor Recibe articulo finalizado para despachar a
cliente.
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3.4 Procedimiento de Compra de materia prima propuesto. Cuadro N°4
Ne Encargado Actividad
1 Jefe Recibe requerimiento del Jjefe del depto. de
administrativo. produccién.
2 Jefe Elabora y Traslada peticién de materia prima
Administrativo. al encargado de compras.
3 Encargado de | Solicita cotizacidén a proveedores ya sea local
compras. o extranijeros.
4 Encargado de | Recibe, analiza y selecciona la mejor
compras. alternativa.
5 Encargado de | Elabora orden de compra Yy agrega anexos
compras. trasladidndola al jefe administrativo.
6 Jefe Revisa orden de adquisicién con anexos
Administrativo. respectivos y la remite al gerente general
para la autorizacién final.
7 Gerente General. Aprueba la adquisicién o efectua las
observaciones del caso volviendo al paso N°3
8 Gerente General. Envia orden de compra autorizada al jefe
administrativo.
9 Jefe Traslada a encargado de compras documentacién
administrativo. avalada.
10 Encargado de | Recibe orden y realiza el pedido.

compras.
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Procedimiento de Compra de materia prima propuesto. Viene cuadro N°4
N2 Encargado Actividad
11 Encargado de | Envia copia de solicitud de materia prima al
compras. depto. de fabricacién.
12 Jefe de | Recepciona suministros solicitados.
produccién.
13 Jefe de | Verifica que los materiales recibidos
produccién. correspondan a lo requerido, continuando con
paso n2l6, de 1lo contrario realiza las
observaciones del caso al Encargado de compras
para tramitar las modificaciones necesarias
con el proveedor siguiendo con paso n2l4
14 Encargado de |Llega a acuerdo con el ©proveedor sobre
compras. discrepancias en el pedido
15 Encargado de | Para registro necesario comunica al contador
compras. modificaciones de crédito fiscal o al jefe de
produccién el cambio de 1la materia prima
volviendo al paso n212
16 Jefe de | Firma de recibido y almacena los insumos.
produccién
17 Jefe de | Envia copia crédito fiscal y orden de compra,
produccién. a la seccién de contabilidad.
18 Contador Efectuia el registro respectivo.
19 Contador. Archiva documentacién para control posterior.
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Flujograma de compras de materia prima.
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Wiene flujograma de compraz de materia prima.
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Flujograma de compras de materia prima final.
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3.5 Procedimiento cobros por ventas al crédito propuesto. Cuadro N°5

Ne Encargado Actividad

1 Encargado de | Verifica en la cartera de clientes las

créditos y cobros | cuentas vencidas.

2 Encargado de | Selecciona facturas a cobrar.

créditos y cobros

3 Encargado de | Via telefdénica llama al cliente informéndole

créditos y cobros | sobre vencimiento respectivo.

4 Cliente Se presenta a la empresa atendiendo el aviso.

5 Cliente Cancela factura vencida; si es efectivo sigue
con el paso 8, si es con cheque continua con
el paso siguiente.

6 Cajero Recibe cheque.

7 Cajero Llama via telefdénica al banco para reserva de
pago, de no contar con fondos lo devuelve al
cliente el cual puede pagar en efectivo de lo
contrario se retira.

8 Cajero Registra en sistema computarizado el pago en
efectivo o cheque de factura vencida.

9 Cajero Entrega documento de pago al cliente.

10 Cliente Se retira.

11 Cajero Finalizado el dia envia corte de caja a
contabilidad.

12 Contador. Verifica los ingresos al sistema
computarizado segun documentacidén respectiva.

13 Contador. Revisa y envia remesa al banco.

14 Contador. Archiva documentos.
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Flujograma de cobros por ventas al crédito
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Flujograms de cobrocs por ventas al créd-to Zinal.
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4. Politicas para la elaboracién de los presupuestos.

Para que el sistema presupuestario cumpla con los objetivos
propuestos es necesario el involucramiento de los propietarios
asi como del personal administrativo y operativo de Artipublic
S.A. de C.V.

A continuacidén se detallan los lineamientos generales propuestos

para la elaboracién de los planes cuantitativos:

» Las estimaciones financieras deberdn elaborarse por lo menos

un mes antes del inicio de la fecha de implementacidn.

» El1 periodo para el cual se disefardn las expresiones
numéricas estard comprendido para un afio, dividido en forma
mensual; ademds serdn flexibles y adaptables a cualquier

cambio que surja durante la ejecucidn.

» Los gerentes y/o propietarios deben de involucrarse en la
formulacidén de las expresiones numéricas para una efectiva

aplicaciédn.

» La elaboracién del presupuesto de ventas se llevard a cabo a
través del método de combinacidén de factores ya gque incluye
técnicas administrativas ademds de informacidén estadistica y

econdmica.

» No se mantendrd inventario de producto terminado debido que

la entidad trabaja uUnicamente por pedidos.
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SUPUESTOS BASICOS

A continuacidén se detallan los supuestos bdsicos a utilizarse en

el disefio del sistema presupuestario para la pequeifla empresa

dedicada a la industria serigrafica:

v

Los planes cuantitativos se elaborardn en forma anual

prorrateados mensualmente.

La cancelacién del impuesto al valor agregado (IVA) se
programard para los primeros diez dias hébiles del mes

siguiente en que se ha planificado.

El pago a cuenta se liquidard en los diez dias habiles del

mes posterior en el que fué registrado.

La produccidén y comercializacidn se efectuard por lineas de

producto las cuales son: textiles, sombrillas y misceldneos.

La compra de insumos se realizard en relacidén al volumen de

pedidos.

Los gastos de administracidén, ventas y costos indirectos de
fabricacidén se mantendrdn constante con relacidén al afo

anterior.

Los pagos por compras de materiales se efectuardn de la
siguiente forma: Al contado 40%, crédito a 30 y 60 dias 30%

respectivamente.
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La recuperacidén de las cuentas por cobrar se programard asi:
al contado el 50%, crédito 30 dias el 30% y a 60 dias el
20%.

El requerimiento de mano de obra se proyectard de acuerdo al

presupuesto de produccidn.

Para las estimaciones de ventas para el afo 2007, se
utilizard el método de combinacidédn de factores, el cual
involucrara las ventas del ano anterior, factores
especificos sobre ventas, condiciones econdmicas externas a
la entidad y ademéds las decisiones administrativas tomadas

por la alta direccidn.

Por motivos financieros los niveles de inventario de materia
prima tanto iniciales y finales serdn similares para el

presente periodo.
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D. ELABORACION DE PRESUPUESTOS.
1. Presupuestos Operativos.
a) Presupuesto de Venta.?®

Detalla los ingresos a percibir por la comercializacidén de 1los

articulos estampados en el periodo a proyectar.

El método a utilizar serd el de combinacidén de factores, debido
que incluye variables directamente relacionadas a la
mercadotecnia, las decisiones administrativas e influencias
econdémicas externas inmersas en la actividad productiva de

cualgquier entidad.

A nivel general los factores considerados para el diseflo vy
elaboracidén respectivo son:

v'  Factores especificos de venta (F)

v'  Fuerzas econdmicas generales (E)

v Influencias administrativas (A)

La férmula para los cdlculos es la siguiente:

PV = (V #F) E*A

Donde:

PV = Ventas proyectadas.

v = Ventas del ejercicio anterior.
F = Factores especificos de venta
F=(xaz*b*c)

26 Dpel Rio Gonzédlez, Cristdébal. Op.cit. Pag. II-13
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Se refiere a factores de ajuste, los cuales afectaron
de forma perjudicial o positiva las ventas del afo
anterior, estos pueden ser por causas fortuitas o de

fuerza mayor, accidentales, no rutinarios.

Son los aspectos que reflejan los cambios que van a
realizarse y que directamente influirdn en las ventas,
como por ejemplo: modificacién de materia prima,
redisefio de programas de fabricacién debido a una
mejora en las instalaciones de la planta; cambio de
mercados, originados por la tendencia de la moda, la
actividad econdémica y el desplazamiento de la
industria; innovacién en los métodos de venta
ofreciendo precios mas accesibles o un mejor servicio;
y aplicando nuevos sistemas de motivacidén en lo que se

refiere a comisiones y compensaciones.

Son variables de crecimiento que estan directamente
relacionados con el aumento de las ventas, basados en
el desarrollo o expansidén propios de la industria o

el aprovechamiento del crédito mercantil.

Esta representado por una serie de elementos externos
que influyen directamente en la comercializacidén como
son: producto interno Dbruto, ingreso y produccidén
nacional, ingreso per-capita, inflaciédn, precios,
poder adquisitivo de la moneda, oferta y demanda e

informes de instituciones crediticias, entre otros.
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A= Son una serie de situaciones e influencias internas
de la institucidn, especificamente decisiones tomadas
por la alta direccién de la entidad, después de fijar
los factores especificos de cambio y las fuerzas
econdémicas generales, las cuales pueden ser: cambio
en politicas de comercializacidédn y producciédn,
modificacién de la naturaleza o tipo de articulo vy

variacidén de precios.

Aplicando el método de combinacidén de factores en la elaboracidn
del presupuesto de ventas de ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V., se
presenta a continuaciédn la informacidén que serd utilizada para

los respectivos cdlculos segun el detalle siguiente:

v Ventas del ano 2006 $ 529,861.50 ( Anexo N°4)

a = Factor Especifico de ajuste.

Se pronostica que la estacidén de lluvias para el afo 2007 sera
anormal en vista de los efectos del fendmeno “E1 nifo”,
ocasionando una disminucidén en las ventas en los productos afines

a la temporada por un valor de $60,000.

b = Factor Especifico de Cambio.

Se espera que para el afno 2007 haya un incremento en las ventas
por un valor de $200,000 que corresponde a la introduccidén en el
estampado de agendas hacia nuevos clientes y al redisefio de la

linea de sombrillas.
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c = Factor Especifico de crecimiento.
La gerencia considera que los ingresos aumentardan en $60,000.00

debido a la utilizacidén de nuevos canales de distribucidn.

E = Factor Econdmico.

Seguin la empresa en estudio las ventas se verdn afectadas en un
6.20% debido al incremento de 1los precios internacionales del
petrdéleo y sus derivados, como los utilizados en el proceso de

estampado: las tintas, los solventes, lubricantes, etc.

A = Factor Administrativo.

Los directivos de la entidad después de tomar en consideracidn
todos los factores que incidirdn positiva o negativamente, han
decidido retomar nuevas decisiones gue estiman aumentardn las

ventas en un 19%.

Desarrollo de datos en férmulas:

PV = (V = F) E*A

F = tatbtc
Sustituyendo:

Donde:

-a = (-) $60,000.
+b = (+) $200,000.
+c = (+) $60,000.
F = $ 200.000.

Luego:
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v = (+) $529,861.50 (Ver anexo N¢94)

F = (+) $200,000.00

E = (-) 6.20%

A = (+) 19.00%

Sustituyendo en férmula:

PV = ($529,861.50 + $ 200,000.00) (0.938) (1.19)

PV $ 814,686.00

El presupuesto de ventas anual serd prorrateado en forma mensual
con base a los porcentajes estipulados por el gerente general de
Artipublic, S.A de C.V. gquien ha tomando en consideracidén la
estacionalidad de los productos estampados; la informacidn
respectiva se detalla a continuacién:

Cuadro N°6

PORCENTAIJES DE VENTAS MENSUALES
MES %
ENERO 6.5%
FEBRERO 6.5%
MARZO 10.0%
ABRIL 10.0%
MAYO 6.75%
JUNIO 6.75%
JULIO 6.75%
AGOSTO 10.0%
SEPTIEMBRE 6.75%
OCTUBRE 10.0%
NOVIEMBRE 10.0%
DICIEMBRE 10.0%
TOTAL 100.0%

Fuente: Gerente General de Artipublic, S.A. de C.V.
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De acuerdo a datos proporcionados por el Administrador del caso
ilustrativo los articulos estampados se clasifican en tres
lineas: Textiles, sombrillas y misceldneos; cada una con su
respectivo porcentaje de participacidédn en las ventas anuales

segun datos descritos a continuacién:

Cuadro N°7

LINEA DE ARTICULOS PORCENTAJE
Textiles
(Camisetas, gorras, maletines, etc) 50%
Sombrillas 30%
Miscelaneos
(Tasas, vasos, llaveros, lapiceros, agendas,
calculadoras, relojes de pared, etc.) 20%
Fuente: Gerente General de Artipublic, S.A. de C.V.
Cuadro N°8
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS VENTAS MENSUALES
MES Textiles Sombrillas Miscelaneos TOTAL

ENERO 50.00% 30.00% 20.00% 100%
FEBRERO 50.00% 30.00% 20.00% 100%
MARZO 50.00% 30.00% 20.00% 100%
ABRIL 50.00% 30.00% 20.00% 100%
MAYO 50.00% 30.00% 20.00% 100%
JUNIO 50.00% 30.00% 20.00% 100%
JULIO 50.00% 30.00% 20.00% 100%
AGOSTO 50.00% 30.00% 20.00% 100%
SEPTIEMBRE 50.00% 30.00% 20.00% 100%
OCTUBRE 50.00% 30.00% 20.00% 100%
NOVIEMBRE 50.00% 30.00% 20.00% 100%
DICIEMBRE 50.00% 30.00% 20.00% 100%

Fuente: Gerente General de Artipublic, S.A. de C.V.
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Toda la informacidén anterior serd utilizada para distribuir las
ventas anuales y mensuales de acuerdo a cada grupo de articulos,
cuyo resumen se presenta en el cuadro N°9 y N°10 correspondiente

al presupuesto de ventas.

Cuadro N°9

VENTAS TOTALES MENSUALES
MES
TOTAL
ENERO S 52,954.59
FEBRERO S 52,954.59
MARZO S 81,468.60
ABRIL S 81,468.60
MAYO S 54,991.31
JUNIO S 54,991.31
JULIO S 54,991.31
AGOSTO S 81,468.60
SEPTIEMBRE S 54,991.31
OCTUBRE S 81,468.60
NOVIEMBRE S 81,468.60
DICIEMBRE S 81,468.60
TOTAL ANUAL
ESTIMADA $ 814,686.00
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Procedimiento a seguir para elaboracién del presupuesto de

ventas:

Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

En la primera fila se anotan los nombres de cada linea de
articulos con su respectiva participacién porcentual del total

de lo vendido.

En la primera columna se colocan los meses del afo.

En la ultima columna se asigna el valor monetario mensual de
las ventas estimadas, total que es multiplicado por el
porcentaje de cada linea de articulo, resultado que es anotado

en las columnas intermedias.

En la ultima fila se detallan los totales anuales de cada

grupo de articulos y el monto general.
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Cuadro N°10

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
PRESUPUESTO DE VENTAS
PERIODO 2007
producto

mes Textiles=50% Sombrillas=30% Miscelaneos=20% TOTAL= 100%
ENERO S 26,477.30 S 15,886.38 S 10,590.92 S 52,954.59
FEBRERO S 26,477.30 S 15,886.38 S 10,590.92 S 52,954.59
MARZO S 40,734.30 S 24,440.58 S 16,293.72 S 81,468.60
ABRIL S 40,734.30 S 24,440.58 S 16,293.72 S 81,468.60
MAYO S 27,495.65 S 16,497.39 S 10,998.26 S 54,991.31
JUNIO S 27,495.65 S 16,497.39 S 10,998.26 S 54,991.31
JULIO S 27,495.65 S 16,497.39 S 10,998.26 S 54,991.31
AGOSTO S 40,734.30 S 24,440.58 S 16,293.72 S 81,468.60
SEPTIEMBRE S 27,495.65 S 16,497.39 S 10,998.26 S 54,991.31
OCTUBRE S 40,734.30 S 24,440.58 S 16,293.72 S 81,468.60
NOVIEMBRE S 40,734.30 S 24,440.58 S 16,293.72 S 81,468.60
DICIEMBRE S 40,734.30 S 24,440.58 S 16,293.72 S 81,468.60

TOTAL S 407,343.00 S 244,405.80 S 162,937.20 S 814,686.00

Nota: El saldo total de las ventas se traslada al Estado de Resultados Pro forma

y el mensual al presupuesto de IVA debito fiscal.




b) PRESUPUESTO DE IVA DEBITO FISCAL MENSUAL.

Se aplica mes a mes la tasa impositiva del 13% a las ventas

estimadas segun cuadro N°10.

Procedimiento:

119

v Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo a planificar.

v En la primera fila se anotan los titulos siguientes:

mes,

producto, venta neta y total, ademds del porcentaje de la tasa

impositiva.

v\ En la primera columna se ubican los meses del afio.

v En las columnas siguientes se colocan la venta neta,

impuesto al valor agregado y la venta total.

v En la ultima fila se registran las sumas finales de

columnas detalladas anteriormente.

el

las
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Cuadro N°11

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO IVA DEBITO FISCAL

PERIODO 2007
Venta Neta IVA 13% VENTA TOTAL

Mes
ENERO S 52,954.59 S 6,884.10 S 59,838.69
FEBRERO S 52,954.59 S 6,884.10 S 59,838.69
MARZO $ 81,468.60 $ 10,590.92 $ 92,059.52
ABRIL $ 81,468.60 $ 10,590.92 $ 92,059.52
MAYO S 54,991.31 S 7,148.87 $ 62,140.17
JUNIO S 54,991.31 S 7,148.87 S 62,140.17
Juuo $ 54,991.31 $ 7,148.87 $ 62,140.17
AGOSTO S 81,468.60 S 10,590.92 $ 92,059.52
SEPTIEMBRE S 54,991.31 S 7,148.87 $ 62,140.17
OCTUBRE $ 81,468.60 $ 10,590.92 $ 92,059.52
NOVIEMBRE $ 81,468.60 $ 10,590.92 $ 92,059.52
DICIEMBRE $ 81,468.60 $ 10,590.92 $ 92,059.52

TOTAL S 814,686.00 S 105,909.18 $ 920,595.18

Nota: EL dato de IVA 13%

mensual se traslada al presupuesto de

liquidacién de IVA y la venta total a la proyeccidén de

cobros a clientes,

cuadro N°27.
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c) PRESUPUESTO DE PRODUCCION.

Para la elaboracién de las estimaciones numéricas de produccidn
se toma de Dbase las ventas proyectadas para un periodo
determinado, con la finalidad de satisfacer las necesidades del
mercado.

Para el caso ilustrativo se llevd a cabo el siguiente proceso:

v En el cdlculo del costo de produccidén estimado se utilizd la
relacidén del costo de ventas entre las ventas segun el estado
de resultados del afo 2006, luego el coeficiente de esta
relacién se multiplicd por las ventas proyectadas afio 2007,
obteniendo el nuevo costo de produccidén presupuestado.

Cuadro N°12

COSTO DE VENTAS 2006 243,428.08
S 45.94187099% FactorddeI c?st(;ggsventas
VENTAS NETAS 2006 $  529,861.05 elano

Fuente: Estado de Resultados 2006, de la empresa Artipublic,
S.A. de C.V. (Anexo n°4)

Por lo tanto cada ddélar vendido cuesta $ 0.4594187099, gue para
el presente estudio es similar al costo de produccidén, ya que la
empresa no maneja existencias en producto en proceso, ni de
producto terminado, y la de materia prima se mantiene, puesto
que se aplica la politica que el inventario inicial y final sea
el mismo valor durante el ciclo de produccidén en consecuencia se

elabora unicamente lo que se vende:

A continuacidén se parte del supuesto gque la misma proporcidén se
mantiene para el ejercicio a planificar procediéndose por 1lo

tanto a lo siguiente:
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Cuadro N°13

COSTO DE PRODUCCION VENTAS (*) PORCENTAJE DEL COSTO
ESTIMADO 2007 = PROYECTADAS 2007 |SEGUN CUADRO # 11
COSTO DE PRODUCCION $ 814,686.00 (*) 45.9418710%

ESTIMADO 2007=

COSTO DE PRODUCCION
ESTIMADO 2007=

$374,281.99

v\ Posteriormente se prorrateé de acuerdo a los porcentajes de

participacién por cada linea de articulo:

Cuadro N°14

VENTAS POR LINEA DE PRODUCTO

Detalle

%

Textiles

50%

Sombirillas

30%

Miscelaneos

20%

Cuadro N°15

PRORRATEO DE COSTO DE PRODUCCION SEGUN CADA LINEA DE ARTICULO.
Textiles S 187,141.00
Sombrillas S 112,284.59
Misceldaneos S 74,856.40
TOTAL ANUAL $ 374,281.99




v

v

Después

meses,

tomando

en forma

se realizdé en forma

adicional
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similar para cada uno de los

los

ventas estimadas mencionadas en cuadro N°6.

relativos

Cuadro N°1l6

PORCENTAIJE COSTO MENSUAL.
ENERO 6.5% S 24,328.33
FEBRERO 6.5% S 24,328.33
MARZO 10.0% S 37,428.20
ABRIL 10.0% S 37,428.20
MAYO 6.75% S 25,264.03
JUNIO 6.75% S 25,264.03
JULIO 6.75% S 25,264.03
AGOSTO 10.0% S 37,428.20
SEPTIEMBRE 6.75% S 25,264.03
OCTUBRE 10.0% S 37,428.20
NOVIEMBRE 10.0% S 37,428.20
DICIEMBRE 10.0% S 37,428.20
TOTAL. 100.0% S 374,281.99

Con los datos antes calculados

cuadro

N°8

se

procedid

a

produccidén proyectado afio 2007.

elaborar

el

presupuesto

de

las

y con los porcentajes del

de



Cuadro N°17

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO DE PRODUCCION POR LINEA DE ARTICULOS

PERIODO 2007
MES PRODUCTOS TOTAL
Textiles Sombrillas Miscelaneos
ENERO S 12,164.16 S 7,298.50 S 4,865.67 S 24,328.33
FEBRERO S 12,164.16 S 7,298.50 S 4,865.67 S 24,328.33
MARZO S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
ABRIL S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
MAYO S 12,632.02 S 7,579.21 S 5,052.81 S 25,264.03
JUNIO S 12,632.02 S 7,579.21 S 5,052.81 S 25,264.03
JULIO S 12,632.02 S 7,579.21 S 5,052.81 S 25,264.03
AGOSTO S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
SEPTIEMBRE S 12,632.02 S 7,579.21 S 5,052.81 S 25,264.03
OCTUBRE S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
NOVIEMBRE S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
DICIEMBRE S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
TOTAL S 187,141.00 S 112,284.60 S 74,856.40 S 374,281.99

Nota: E1 total

general de este presupuesto se traslada al Estado de Resultados

proforma y al presupuesto de Costo de Produccidn.

124



125

d) PRESUPUESTO DE COSTO DE PRODUCCION.
PROCEDIMIENTO:
v

Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo a planificar.

En la primera fila se anotan los titulos de: meses, elementos
del costo, lineas de productos a estampar y los totales para

cada rubro.

En la primera columna se ubican los nombres de los meses del
aho, los materiales, mano de obra, costos indirectos de

fabricacién y costo de produccidén por mes.

En las columnas siguientes se colocan los nombres de 1los
articulos a estampar y el detalle monetario a invertir en cada

uno, segun cada cuenta del proceso de fabricacién.

En la tuUltima columna se registran los totales de las filas

detalladas anteriormente.
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Cuadro N°18

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE COSTO DE  PRODUCCION

PERIODO 2007
Mes / Elemento costo Textiles Sombrillas Miscelaneos Totales
Enero
Materiales S  9,967.15 S 5,980.29 S  3,986.86 S 19,934.31
Mano de Obra Directa S 1,157.63 S 694.58 S 463.05 S 2,315.26
Costos indirectos de fabricacion. S 1,039.38 S 623.63 S 415.75 S 2,078.76
Costo de Produccion S 12,164.16 S 7,298.50 S 4,865.67 S 24,328.33
Febrero
Materiales S 9,967.15 S 5,980.29 S 3,986.86 S 19,934.31
Mano de Obra Directa S 1,157.63 S 694.58 S 463.05 S 2,315.26
Costos indirectos de fabricacion S 1,039.38 S 623.63 S 415.75 S 2,078.76
Costo de Produccion S 12,164.16 S 7,298.50 S 4,865.67 S 24,328.33
Marzo
Materiales S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
Mano de Obra Directa S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
Costos indirectos de fabricacion S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
Costo de Produccion S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
Abril
Materiales S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
Mano de Obra Directa S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
Costos indirectos de fabricacion S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
Costo de Produccion S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
Mayo
Materiales S 10,350.51 S 6,210.30 S  4,140.20 S 20,701.01
Mano de Obra Directa S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
Costos indirectos de fabricacion S 1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
Costo de Produccion S 12,632.02 S 7,579.21 S 5,052.81 S 25,264.03

Viene

del cuadro N°18
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EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE COSTO DE PRODUCCION

PERIODO 2007

Mes / Elemento costo Textiles Sombrillas Misceldneos Totales
Junio
Materiales S 10,350.51 S 6,210.30 S  4,140.20 S 20,701.01
Mano de Obra Directa S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
Costos indirectos de fabricacion | $  1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
Costo de Produccion S 12,632.02 S 7,579.21 $ 5,052.81 S 25,264.03
Julio
Materiales S 10,350.51 S 6,210.30 S  4,140.20 S 20,701.01
Mano de Obra Directa S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
Costos indirectos de fabricacion S 1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
Costo de Produccion S 12,632.02 S 7,579.21 S 5,052.81 S 25,264.03
Agosto
Materiales S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
Mano de Obra Directa S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
Costos indirectos de fabricacion | S  1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
Costo de Produccion S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
Septiembre
Materiales S 10,350.51 S 6,210.30 S  4,140.20 S 20,701.01
Mano de Obra Directa S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
Costos indirectos de fabricacion S 1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
Costo de Produccién S 12,632.02 S 7,579.21 S 5,052.81 S 25,264.03
Octubre

Materiales S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
Mano de Obra Directa S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S  3,561.94
Costos indirectos de fabricacion | S  1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
Costo de Produccion S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
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Final del cuadro N°18

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE COSTO DE PRODUCCION

PERIODO 2007

Mes / Elemento costo Textiles Sombrillas Miscelaneos Totales

Noviembre

Materiales S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17

Mano de Obra Directa S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94

Costos indirectos de fabricacion | $  1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09

Costo de Produccion S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20
Diciembre

Materiales S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17

Mano de Obra Directa S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94

Costos indirectos de fabricaciéon | S  1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09

Costo de Produccion S 18,714.10 S 11,228.46 S 7,485.64 S 37,428.20

Nota: Cada total mensual es traslado asi:
v Materiales , cuadro N°19 y cuadro N°22
v Mano de obra directa, cuadro N°20

v'  CIF, cuadro N°21
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e) Presupuesto de consumo de materiales.

Procedimiento:

v Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo a planificar.

v' En la primera fila se anotan los titulos de: meses, las lineas

de productos a estampar y la palabra total.

v\ En la primera columna se ubican los meses del afio.

v En las columnas siguientes se colocan los valores del consumo

de materia prima de los productos a estampar.

v En la Gltima se detallan los totales de las filas mencionadas

anteriormente.

v En la tltima fila estdn los montos anuales respectivos por

lineas y a nivel general.
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Cuadro N° 19

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE CONSUMO DE MATERIALES

PERIODO 2007

MESES Textiles Sombrillas Miscelaneos TOTAL

ENERO S 9,967.15 S 5,980.29 S 3,986.86 S 19,934.31
FEBRERO S 9,967.15 S 5,980.29 S 3,986.86 S 19,934.31
MARZO S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
ABRIL S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
MAYO S 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01
JUNIO S 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01
JULIO S 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01
AGOSTO S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
SEPTIEMBRE S 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01
OCTUBRE S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
NOVIEMBRE S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
DICIEMBRE S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17
TOTAL S 153,340.85 S 92,004.51 S 61,336.34 S 306,681.69

Nota: Los datos aqui expresados son utilizados para calcular el presupuesto de IVA

crédito fiscal (cuadro N°22) y el estado de resultados proyectado.
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£) Presupuesto de Mano de Obra directa.
Procedimiento:
v Se 1llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo a planificar.

v En la primera fila se anotan los titulos de: meses, las lineas de

productos a estampar y la palabra total.

v\ En la primera columna se ubican los meses del afio.

v En las columnas siguientes se colocan los nombres de la mano de

obra directa a utilizar.

v En la ultima se detallan los totales de las filas mencionadas

anteriormente.

v/ En la Gltima fila estdn los montos anuales respectivos por lineas y

a nivel general.
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Cuadro N°20

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA DIRECTA

PERIODO 2007

MESES Textiles Sombrillas Misceldneos TOTAL

ENERO S 1,157.63 S 694.58 S 463.05 S 2,315.26
FEBRERO S 1,157.63 S 694.58 S 463.05 S 2,315.26
MARZO S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
ABRIL S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
MAYO S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
JUNIO S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
JULIO S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
AGOSTO S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
SEPTIEMBRE S 1,202.15 S 721.29 S 480.86 S 2,404.31
OCTUBRE S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
NOVIEMBRE S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
DICIEMBRE S 1,780.97 S 1,068.58 S 712.39 S 3,561.94
TOTAL S 17,809.70 S 10,685.82 S 7,123.88 S 35,619.39
Nota: El1 total mensual en conjunto con el de los CIF proyectados (cuadro

N°21)

(cuadro N°34)

es trasladado al presupuesto de efectivo,

y al estado de resultado pro forma.
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g) Presupuesto de costos indirectos de fabricacién.
Procedimiento:
v

Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo a planificar.

En la primera fila se anotan los titulos de: meses, el de los

articulos a estampar y el de la palabra total.

En la primera columna se ubican los meses del afo.

En las columnas siguientes se colocan los valores de 1los

costos indirectos de fabricacidén a proyectar.

En la ultima se detallan los totales de las filas mencionadas

anteriormente.

En la ultima fila estdn los montos anuales respectivos por

lineas y a nivel general.
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Cuadro N°21

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
PRESUPUESTO DE COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
PERIODO 2007

MESES Textiles Sombrillas Miscelaneos TOTAL

ENERO S 1,039.38 S 623.63 S 415.75 S 2,078.76
FEBRERO S 1,039.38 S 623.63 S 415.75 S 2,078.76
MARZO S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
ABRIL S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
MAYO S 1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
JUNIO S 1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
JULIO S 1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
AGOSTO S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
SEPTIEMBRE S 1,079.36 S 647.61 S 431.74 S 2,158.71
OCTUBRE S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
NOVIEMBRE S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
DICIEMBRE S 1,599.05 S 959.43 S 639.62 S 3,198.09
TOTAL S 15,990.45 S 9,594.27 S 6,396.18 S 31,980.91

Nota: El total mensual en conjunto con la mano de obra directa (cuadro N°20) es

trasladado al presupuesto de efectivo,

forma.

(cuadro N°34)

y al estado de resultado pro
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h) Presupuesto de IVA Crédito Fiscal Mensual.
Procedimiento:
v Se 1llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

En la primera columna se ubican los meses del ano.

En las tres columnas siguientes se colocan los nombres de 1los
productos a estampar, en la cuarta el total mensual de las
compras de materia prima, en la gquinta el crédito fiscal a deducir
y en la ultima columna el total a pagar por la adgquisicién

incluyendo el impuesto.

En la Ultima fila se colocan los montos de los valores monetarios

de las columnas antes mencionadas.



Cuadro N°22

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.
PRESUPUESTO DE IVA CREDITO FISCAL MENSUAL
PERIODO 2007 IVA
TOTAL

MESES Textiles Sombirillas Miscelaneos Compras totales 13%
ENERO S 9,967.15 S 5,980.29 S 3,986.86 S 19,934.31 S 2,591.46 S 22,525.77
FEBRERO S 9,967.15 S 5,980.29 S 3,986.86 S 19,934.31 S 2,591.46 S  22,525.77
MARZO S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17 S 3,986.86 S  34,655.03
ABRIL S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17 S 3,986.86 S 34,655.03
MAYO $ 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01 S  2,691.13 S 23,392.15
JUNIO $ 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01 S 2,691.13 S 23,392.15
JULIO $ 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01 S 2,691.13 S  23,392.15
AGOSTO S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17 S 3,986.86 S  34,655.03
SEPTIEMBRE $ 10,350.51 S 6,210.30 S 4,140.20 S 20,701.01 S  2,691.13 S 23,392.15
OCTUBRE S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17 S 3,986.86 S 34,655.03
NOVIEMBRE S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17 S 3,986.86 S  34,655.03
DICIEMBRE S 15,334.08 S 9,200.45 S 6,133.63 S 30,668.17 S 3,986.86 S 34,655.03
TOTAL $ 153,340.85 S 92,004.51 S 61,336.34 S 306,681.69 S 39,868.62 S 346,550.31

Nota: E1l total
con impuesto a

del 13% se agrega en el presupuesto IVA a pagar mensual y las compras
(cuadro N°29)

la cancelacidén estimada de proveedores

136
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i) Presupuesto de IVA a pagar mensual.

Procedimiento:

v Se 1llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

v En la primera columna se ubican los meses del afio, en la segunda
el débito fiscal (ventas), en la tercera el crédito fiscal
(compras) y en la cuarta el total del impuesto al valor agregado a

cancelar o el excedente a diferir del mismo.

v En la ultima fila se colocan los totales de las columnas antes

mencionadas.
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Cuadro N° 23

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
PRESUPUESTO IVA A PAGAR MENSUAL
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Mes IVA DEBITO FISCAL (VENTAS) :\égl\clliiDAI;)o FISCAL :E\)I(?:I’EQDII,E?\EI":R °
Enero S 6,884.10 S 2,591.46 S 4,292.64
Febrero S 6,884.10 S 2,591.46 S 4,292.64
Marzo $ 10,590.92 $ 3,986.86 $  6,604.06
Abril S 10,590.92 S 3,986.86 S 6,604.06
Mayo S 7,148.87 S 2,691.13 $ 4,457.74
Junio S 7,148.87 S 2,691.13 S 4,457.74
Julio S 7,148.87 S 2,691.13 $ 4,457.74
Agosto S 10,590.92 S 3,986.86 S 6,604.06
Septiembre S 7,148.87 S 2,691.13 S 4,457.74
Octubre S 10,590.92 S 3,986.86 S 6,604.06
Noviembre S 10,590.92 S 3,986.86 S 6,604.06
Diciembre S 10,590.92 S 3,986.86 S 6,604.06

Total S 105,909.18 S 39,868.62 S 66,040.56
Nota:

De acuerdo a la ley del impuesto a la transferencia de Dbienes
muebles, la cancelacidn se efectla durante los primeros 10 dias
hédbiles del mes siguiente, situacidén que es tomada en cuenta al
programar los pagos en el presupuesto de efectivo por lo tanto el

dato de diciembre 2007 pasa al Balance General final.
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J) Presupuesto de pago a cuenta.

Procedimiento:

v Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de
presupuesto y periodo correspondiente.

v En la primera columna se ubican los meses del afio, en la
segunda la venta neta, en la tercera la tasa impositiva y en

la cuarta el total a pagar mensual.

v En la ultima fila se colocan los totales de los valores
monetarios de la segunda y cuarta columna antes mencionadas.

Cuadro N°24

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
CALCULO DEL IMPUESTO DE RENTA MENSUAL
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
MES VENTA NETA POR 1.5% TOTAL ISR

ENERO $52,954.59 1.5% $794.32
FEBRERO $52,954.59 1.5% $794.32
MARZO $81,468.60 1.5% $1,222.03
ABRIL $81,468.60 1.5% $1,222.03
MAYO $54,991.31 1.5% $824.87
JUNIO $54,991.31 1.5% $824.87
JULIO $54,991.31 1.5% $824.87
AGOSTO $81,468.60 1.5% $1,222.03
SEPTIEMBRE $54,991.31 1.5% $824.87
OCTUBRE $81,468.60 1.5% $1,222.03
NOVIEMBRE $81,468.60 1.5% $1,222.03
DICIEMBRE $81,468.60 1.5% $1,222.03

TOTAL $814,686.00 1.5% $12,220.29
Nota: El1 pago a cuenta, columna N°4. Pasa al cuadro N°25,
para programar la cancelacidén respectiva.
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Cuadro N° 25
EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
PROGRAMA DE PAGO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA MENSUAL
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
MES VENTA NETA PAGO ISR

Dic-06
ENERO $52,954.59 $0.00
FEBRERO $52,954.59 $794.32
MARZO $81,468.60 $794.32
ABRIL $81,468.60 $1,222.03
MAYO $54,991.31 $1,222.03
JUNIO $54,991.31 $824.87
JULIO $54,991.31 $824.87
AGOSTO $81,468.60 $824.87
SEPTIEMBRE $54,991.31 $1,222.03
OCTUBRE $81,468.60 $824.87
NOVIEMBRE $81,468.60 $1,222.03
DICIEMBRE $81,468.60 $1,222.03
Ene-08 $1,222.03

TOTAL 2007 $814,686.00 $10,998.26

Nota:
De acuerdo a la ley del impuesto sobre la renta pago a

cuenta, la cancelacidén se efectua durante los primeros 10

dias hédbiles del mes siguiente,

situacidén que es tomada en

cuenta al programar los pagos en el presupuesto de efectivo

por lo tanto el dato del mes de diciembre 2007 pasa al

Balance General final.
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k) Presupuesto de cuentas por cobrar.

Para la realizacidén de esta proyeccidén se considerd el saldo de
las cuentas por cobrar del afio anterior reflejado en el balance
general al 31/12/2006 (ver Anexo n®°4), ademds de la respectiva
propuesta de politicas de —concesidén de credito detalladas
anteriormente.

Por lo tanto, para el presente caso ilustrativo dicha cuenta de

clientes se programd recuperar de la siguiente manera:

v E1 20% corresponde a 60 dias de las ventas del mes de
noviembre y el 50% es en relacidén a 30 y 60 dias pendientes de
cobro del mes de Diciembre.

Cuadro N°26

MESES 2006 30 DIAS 30% 60 DIAS 20% TOTAL

NOVIEMBRE $0.00 $35,080.14| $35,080.14
DICIEMBRE $52,620.21 $35,080.14| $87,700.35
TOTAL $52,620.21 $70,160.28 | $122,780.49

CUENTAS POR COBRAR

NOVIEMBRE A 60 DIAS 0.2 » 35,080.14
0.2 > X
X= 35,080.14

DICIEMBRE A 30 DIAS 0.5 > 87,700.35
0.3 > X
X= 52,620.21

DICIEMBRE A 60 DIAS 0.5 » 122,780.49
0.2 > X

>
1]

35,080.14
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Procedimiento:

v Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

v/ En la primera columna se anotan los meses del afio

v En la segunda las ventas totales.

v En la tercera las de contado.

v En la cuarta los créditos a 30 dias.

v' La quinta los de 60 dias, en la sexta Unicamente el total de

la cobranza.
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Cuadro N° 27

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
PRESUPUESTO DE CUENTAS POR COBRAR
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
MESES VENTA TOTAL | CONTADO 50% 30 DIAS 30% | 60 DIAS 20% COBRANZA
ENERO $59,838.69 $29,919.34 $52,620.21 $35,080.14 $87,700.35
FEBRERO $59,838.69 $29,919.34 $17,951.61 $35,080.14 $53,031.75
MARZO $92,059.52 $46,029.76 $17,951.61 $11,967.74 $29,919.34
ABRIL $92,059.52 $46,029.76 $27,617.86 $11,967.74 $39,585.59
MAYO $62,140.17 $31,070.09 $27,617.86 $18,411.90 $46,029.76
JUNIO $62,140.17 $31,070.09 $18,642.05 $18,411.90 $37,053.96
JULIO $62,140.17 $31,070.09 $18,642.05 $12,428.03 $31,070.09
AGOSTO $92,059.52 $46,029.76 $18,642.05 $12,428.03 $31,070.09
SEPTIEMBRE $62,140.17 $31,070.09 $27,617.86 $12,428.03 $40,045.89
OCTUBRE $92,059.52 $46,029.76 $18,642.05 $18,411.90 $37,053.96
NOVIEMBRE $92,059.52 $46,029.76 $27,617.86 $12,428.03 $40,045.89
DICIEMBRE $92,059.52 $46,029.76 $27,617.86 $18,411.90 $46,029.76
Ene-08 $27,617.86 $18,411.90 $46,029.76
Feb-08 $18,411.90 $18,411.90
SALDO CUENTAS POR COBRAR AL BALANCE GENERAL PROYECTADO $64,441.66

Nota: El1l saldo final de las cuentas por cobrar se traslada

general proforma y el total mensual recuperado tanto

como al crédito al presupuesto de efectivo.

al balance

al contado
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1) Presupuesto de cuentas por pagar.

El disefio de este presupuesto se realizdé en relacidén a las
cuentas y documentos por pagar del afio anterior presentados en
el balance general al 31/12/2006 (ver anexo n°4), ademds de la
respectiva propuesta de politicas de pago por el uso del crédito
mercantil; en consecuencia para el presente caso ilustrativo
dicha cuenta de proveedores se programdé cancelar de la siguiente
forma:

De las compras de materia prima de noviembre de 2006, el 30%

corresponde a 60 dias y el 60% pendiente de pago del mes de

diciembre relacionado a 30 y 60 dias.

Cuadro N©°28

MESES 2006 30 DIAS 30% 60 DIAS 30% TOTAL
NOVIEMBRE $0 $62,048.56 $62,048.56
DICIEMBRE $62,048.56 $62,048.56 $124,097.12
TOTAL $62,048.56 $124,097.12 $186,145.68
CUENTAS POR PAGAR
NOVIEMBRE A 60 DIAS 0.3 > $62,048.56
0.3 > X
X= $62,048.56
DICIEMBRE A 30 DIiAS 0.6 » $124,097.12
0.3 > X
X= $62,048.56
DICIEMBRE A 60 DIAS 0.6 > $,124,097.12
0.3 > X
X= $62,048.56
NOVIEMBRE $62,048.56 $62,048.56
DICIEMBRE $124,097.12 $124,097.12
$186,145.68
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Procedimiento:
v Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

v En la primera columna se ubican los meses del afio, en la
segunda las compras totales de materia prima, en la tercera
las adquisiciones al contado, en la cuarta los pagos a 30
dias, en la quinta los de 60 dias, en la sexta Unicamente el
monto de los abonos a proveedores en cada mes por el uso del

financiamiento.

Cuadro N°29
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EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO DE CUENTAS POR PAGAR

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

CONTADO 30 DIAS )

MESES COMPRA TOTAL 40% 30% 60 DIAS 30% [ ABONO TOTAL
ENERO S 22,525.77 $9,010.31 | $62,048.56 | $62,048.56 | $124,097.12
FEBRERO S 22,525.77 $9,010.31 $6,757.73 | $62,048.56 $68,806.29
MARZO S 34,655.03 $13,862.01 | $6,757.73 $6,757.73 $13,515.46
ABRIL S 34,655.03 $13,862.01 | $10,396.51 | $6,757.73 $17,154.24
MAYO S 23,392.15 $9,356.86 | $10,396.51 | $10,396.51 $20,793.02
JUNIO S 23,392.15 $9,356.86 $7,017.64 | $10,396.51 $17,414.15
JULIO S 23,392.15 $9,356.86 $7,017.64 $7,017.64 $14,035.29
AGOSTO S 34,655.03 $13,862.01 | $7,017.64 | $7,017.64 $14,035.29
SEPTIEMBRE S 23,392.15 $9,356.86 | $10,396.51 | $7,017.64 $17,414.15
OCTUBRE S 34,655.03 $13,862.01 | $7,017.64 | $10,396.51 $17,414.15
NOVIEMBRE S 34,655.03 $13,862.01 | $10,396.51 | $7,017.64 $17,414.15
DICIEMBRE S 34,655.03 $13,862.01 | $10,396.51 | $10,396.51 $20,793.02

Ene-08 $10,396.51 | $10,396.51 $20,793.02
Feb-08 $10,396.51 $10,396.51

SALDO DE CUENTAS POR PAGAR AL BALANCE GENERAL $31,189.53

Nota: Las <compras de contado y los pagos se 1llevan al

presupuesto de efectivo y el saldo final de proveedores se

traslada al Balance general pro-forma.
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Presupuesto de gastos de venta.
Procedimiento.
Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

En la primera columna se enumeran los gastos de venta de

acuerdo al sistema contable de la entidad.

De la columna dos hasta la trece se presenta el desglose de

las erogaciones proyectadas de manera mensual.

Luego en la columna catorce se totalizan los valores estimados

correspondientes a cada cuenta.

Para finalizar se totalizan los gastos mensuales programados

en la ultima fila.
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Cuadro N°30

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
PRESUPUESTO DE GASTOS DE VENTA
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
MESES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEP ocT NOV DIC TOTAL
DETALLE

SUELDOS $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $4,057.72 $48,692.64
COMISIONES $1,638.56 $1,638.56 $2,520.86 $2,520.86 $1,701.58 $1,701.58 $1,701.58 $2,520.86 $1,701.58 $2,520.86 $2,520.86 $2,520.86 $25,208.63
VACACIONES Y AGUINALDOS $2,853.95 $2,853.95 $5,707.90
ISSS, AFP $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $588.37 $7,060.43
ALQUILERES $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $465.01 $5,580.13
COMUNICACIONES $513.20 $513.20 $789.54 $789.54 $532.94 $532.94 $532.94 $789.54 $532.94 $789.54 $789.54 $789.54 $7,895.37
AGUA $21.16 $21.16 $32.56 $32.56 $21.98 $21.98 $21.98 $32.56 $21.98 $32.56 $32.56 $32.56 $325.59
ENERGIA ELECTRICA $108.83 $108.83 $167.43 $167.43 $113.01 $113.01 $113.01 $167.43 $113.01 $167.43 $167.43 $167.43 $1,674.27
PAPELERIA Y UTILES $28.39 $28.39 $43.68 $43.68 $29.48 $29.48 $29.48 $43.68 $29.48 $43.68 $43.68 $43.68 $436.77
PROPAGANDA $186.98 $186.98 $287.66 $287.66 $194.17 $194.17 $194.17 $287.66 $194.17 $287.66 $287.66 $287.66 $2,876.56
MTTO DE MOBILIARIO Y EQUIPO $441.25 $441.25 $882.49
CUOTAS Y SUSCRIPCIONES $396.99 $396.99
ATENCIONES Y CORTESIAS $97.19 $97.19 $149.52 $149.52 $100.93 $100.93 $100.93 $149.52 $100.93 $149.52 $149.52 $149.52 $1,495.24
MTTO DE VEHICULOS $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $389.94 $4,679.31
ASEO Y ORNATO $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $21.83 $262.02
ATENCION A EMPLEADOS $174.72 $174.72 $268.80 $268.80 $181.44 $181.44 $181.44 $268.80 $181.44 $268.80 $268.80 $268.80 $2,687.99
GASTOS DE VIAJE Y REPRESENTACION $401.64 $401.64 $617.92 $617.92 $417.09 $417.09 $417.09 $617.92 $417.09 $617.92 $617.92 $617.92 $6,179.15
FOVIAL $43.05 $43.05 $66.23 $66.23 $44.71 $44.71 $44.71 $66.23 $44.71 $66.23 $66.23 $66.23 $662.35
SERVICIOS TRAMITES DE IMPORTACION $179.59 $179.59
DONATIVOS $84.66 $84.66 $130.25 $130.25 $87.92 $87.92 $87.92 $130.25 $87.92 $130.25 $130.25 $130.25 $1,302.48
VIATICOS $90.14 $90.14 $138.67 $138.67 $93.60 $93.60 $93.60 $138.67 $93.60 $138.67 $138.67 $138.67 $1,386.70
IMPUESTOS FISCALES $122.88 $122.88
IMPUESTOS MUNICIPALES $254.11 $254.11
TRANSPORTES Y FLETES LOCALES $80.19 $80.19 $123.37 $123.37 $83.28 $83.28 $83.28 $123.37 $83.28 $123.37 $123.37 $123.37 $1,233.72
COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES $713.33 $713.33 $1,097.43 $1,097.43 $740.76 $740.76 $740.76 $1,097.43 $740.76 $1,097.43 $1,097.43 $1,097.43 $10,974.28
MTTO. DE INSTALACIONES $652.49 $652.49
TOTAL GASTOS DE VENTA $10,478.89 $10,798.66 $11,956.79 $11,956.79 $9,865.77 $13,160.96 $9,865.77 $11,956.79 $9,865.77 $12,136.38 $11,956.79 $14,810.74 $138,810.10

NOTA: los egresos se registran en el presupuesto de flujo de efectivo y el total se lleva

al estado de resultados proforma.



n)

149

Presupuesto de gastos de administracién.
Procedimiento.
Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

En la primera columna se enumeran los gastos de administracidn

de acuerdo al sistema contable de la entidad.

De la columna dos hasta la trece se presenta el desglose de

las erogaciones proyectadas de manera mensual.

Luego en la columna catorce se totalizan los valores

monetarios estimados, correspondientes a cada cuenta.

Para finalizar, en la Gltima se totalizan los gastos mensuales

y anexos programados.
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EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO DE GASTOS DE ADMINISTRACION

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

DETALLE ENERO [ FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO [ AGOSTO [SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBREDICIEMBRE]  TOTAL
SUELDOS 270144 ($ 276144 $ 275144 % 271448 ITE1A4(F 2751448 27014 (S 27014 (8 275144 § 275144 (S 27144 [ F 2TE144 8 3301732
HONORARIOS $ 12832(% 12832 ¢ 12832 % 12832|$%  12832|% 12832|% 12832($ 12832($ 12832|$ 12832($ 12832(% 12832|% 153984
CUOTAPATRONAL ISSS Y AFP $ 99208(% 39208(% 39208( % 39208|% 39208|% 30208|$ 39208|% 39208|% 98208 (|% 39208|% 397088 39008|% 470497
VACACIONES Y AGUINALDOS $  BBE14 $ 442578 137771
SEGUROS $  400(% 400f% 4001 & 400 ¢ 400 % 4001¢ 40008 400)% 4001%  400)1%  400)%  4000% 4747
IMPUESTOS MUNICIPALES $ 46959 § 469.58
SUSCRIPCIONES § 13007 $ 130.07
MATRICULAS DE COMERCIQ § 48520 § 48520
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES $ 201280% 20128)% 0967)$ J0667|$  20803|$  20003[($ 20803 ¢ 0GE7[$ 20003 [§ 30967|$ 3I08E7|$ F0OET|E 306673
ATENCION A FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS $ 10(0% wa0)# 4016|4018 (% 21108 008 e 4016)$ A% 4006)%  4016)%  40016]% 401.60
PAPELERIA Y UTILES DE OFICINA $ 18260(% 182600 % JB003[% 28083|% 189B2|%  1BOG2|§ 18962 § 28083|% 18982 |$ 28083|% 28083|% 28083|% 280926
COMUNICACIONES $ 28218]% 28219 % 4341418 43414 ($  28305(%  29306|% 29305(% 43 14[F  29305|% 43414($ 43414($ 4344|F 434144
VIGILANCIA $ 1376414 13764 % 13784 % 13784|$  137B4|$  137B4|$ 137B4[$ 137B4($  137B4|$ 137B4[$ 137B4[$ 13784[%  1BELTO
AGUA $ 17300¢ 173004 BE2|$  2RA2[S 17871% 179718 17H7|$ 2661|% 1787]%  2662|% 2662|% 2662|% 266.20
ENERGIA ELECTRICA $ 148781% 14078) % 28044)% 23044|% 15659 |$ 16665 [% 1680 |§ 23044($ 1865 [§ 23044 |8 23044 (¢ 23044 230444
MTTO. MOB. Y EQUIPO DE OFICINA $ 288.07 $ 28807 § 516.13
GASTOS DE REPRESENTACION $  o08|¢ 508] $ 176 % TI6[$ £241¢ 5|3 5|3 770|% 54|$ 778|776 ¢8 176§ 7763
GASTOS DE VIAJE $  468(%  488|% 1218 T2 ([$ 4861¢ 48608  486(%  721($ 486018 TA(¢ TU|$ 12118 72,08
ASEQ Y ORNATO $ 3103(¢ 3ol 03[ ¢ H03% 03¢ 31.03]1$ 3103)$ 9103)¢ .03]1$ 3103)$ 03|E 03¢ 7242
TRANSPORTES Y FLETES $  600(¢ BO0| $ 823 % 823(% 623 ¢ 523|$  B23|$  823|¢% B23|$ 4823|3823 % 8234 8227
FOVIAL $ 1BM[|$ 6M|$ 248 2814|% 1687 (% 16978 1BAT[$ 25148 1897(¢ 2514(¢ 2814[§ B14|¢ 25140
MTTO DE INSTALACIONES $ 1,303.19 $ 1303149
CAPACITACION E IMPLEMENTACION DE SISTEMA PRESUPUESTARI| §  447.00 § 447.00
VARIOS § 17aT7|$ 1T 8 0418 270410%  18253|%  18253|§ 18253 |§ 27041|%  18253|§ 2041 |§ 70418 2704108 270401
MTTO. DE VEHICULOS $§ 1431[(% 12431 % 124311 12431|¢ 124318 12431 12431[($ 12431($  12431[{§ 1M431($ 12431 [§ 143[|§ 149171
TOTAL DE GASTOS DE ADMON SIN DEPRECIACION. $ opB2B1 [$6187200 ¢ 521054 § 5p9570|$ 467608 [§ 582018| ¢ 467608 ($ 521054 (8 46765.88)$ 521054 (% 521054 [ $ 565311 | & 5382198
DEPRECIACIONES $ 7BE7E|$ TEETR| 4 TRE7R| S 7TEETR|S  7en7B|$  venvR[$ 7veATE|$ 7eevR|$  vAnvE[$ vEETVE|($ 7EETR(E 7EETE|E$ 04413
TOTAL DE GASTOS DE ADMON CON DEPRECIACION. $BABD0 | $ BOA3OE| ¢ 589732 | ¢ BAB283|$ 9546376|% BAO0GO7|$ 546376 $ 588732 |% 546376 589732)$ 5897378 543083 )¢ 73363

Nota: los gastos de administracidén mensual sin depreciacién pasan

estado de resultados pro forma.

al flujo de efectivo y el total anual al
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Presupuesto de gastos financieros y amortizacién de
préstamo.

Procedimiento.

Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

En la primera columna se escriben los titulos de los meses y
la palabra total.

En la columna dos se coloca la cuota que se va amortizar
mensualmente.

Luego en la tres el monto del saldo inicial para deducir los
abonos a capital.

En 1la cuatro y cinco se detallan los registros de los
intereses y abonos al financiamiento en forma mensual.

La sexta representa el saldo final de préstamo, luego de
deducir el abono.

En la uUltima fila se presentan el monto anual cancelado en

concepto de intereses y el ©pago a capital.

Datos proporcionados por el Gerente General de Artipublic, S.A

de C.V.:

Plazo 5 anos.

Interés:8% mensual

Cuota mensual.$4,588.70

Saldo anterior del préstamo $226,307.72

(ver balance general anexo N°4)
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Cuadro N° 32

CALCULO DE LA CUOTA MENSUAL
FORMULA Donde:
R = VA i: Interés
1-(1+i/m)™ N: nimero de afios
i/m VA: Préstamo
M: Meses
Datos: Entonces:
i= 8% R = $226,307.72
n= 5 1-(1+0.08/12)"1®
VA= $226,307.72 0.08/12
m= 12
R = $226,307.72
-10.6078772
0.006666667
R = $226,307.72
11.50
R = $4,588.70
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Cuadro N° 33

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO DE GASTOS FINANCIEROS Y AMORTIZACION DE PRESTAMO

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

CUOTA SALDP INICIAL INTERES ABONO A SALI?O FINAL

MES MENSUAL PRESTAMO CAPITAL PRESTAMO
ENERO $4,588.70 $226,307.72 $1,508.72 $3,079.98 $223,227.74
FEBRERO $4,588.70 $223,227.74 $1,488.18 $3,100.52 $220,127.22
MARZO $4,588.70 $220,127.22 $1,467.51 $3,121.19 $217,006.04
ABRIL $4,588.70 $217,006.04 $1,446.71 $3,141.99 $213,864.04
MAYO $4,588.70 $213,864.04 $1,425.76 $3,162.94 $210,701.11
JUNIO $4,588.70 $210,701.11 $1,404.67 $3,184.03 $207,517.08
JULIO $4,588.70 $207,517.08 $1,383.45 $3,205.25 $204,311.83
AGOSTO $4,588.70 $204,311.83 $1,362.08 $3,226.62 $201,085.21
SEPTIEMBRE $4,588.70 $201,085.21 $1,340.57 $3,248.13 $197,837.07
OCTUBRE $4,588.70 $197,837.07 $1,318.91 $3,269.79 $194,567.29
NOVIEMBRE $4,588.70 $194,567.29 $1,297.12 $3,291.58 $191,275.70
DICIEMBRE $4,588.70 $191,275.70 $1,275.17 $3,313.53 $187,962.17
TOTAL $16,718.85| $38,345.55

Nota: E1 pago mensual de intereses y amortizacidédn del capital se
registra en el flujo de efectivo, el total del pago de interés

se lleva al Estado de Resultados pro-forma y el saldo final del
financiamiento al balance general proyectado 2007. Para efectos
del presente trabajo las cuentas de préstamos bancarios al 31 de
diciembre de 2006 (ver anexo n°4) se unificaron para efectuar un
solo cdlculo de amortizacidn ya que esto permite programar los

desembolsos de dinero que se realizan en concepto de

financiamiento.
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PRESUPUESTOS FINANCIEROS.

a) Presupuesto de flujo de efectivo.

Procedimiento:

v

Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, tipo de

presupuesto y periodo correspondiente.

En la primera columna se registran los entradas y salidas de
efectivo para determinar el exceso o déficit que se tendrd en

cada mes.

En las columnas siguientes se colocan los ingresos de dinero,
restando los desembolsos, obteniendo el excedente o sobregiro

para cada mes.

Se procedidé a programar en enero 2007 el pago de los
siguientes pasivos corrientes del Dbalance general al 31 de
diciembre de 2006 (ver anexo n°4).

—-Iva débito fiscal $3,896.63

-Retenciones por pagar $4,307.15

-Documento y cuentas por pagar $58,795.03

—Percepciones y retenciones $375.08
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Cuadro N°34

EMPRESA ARTIPUBLIC, SA. DE CV.

PRESUPUESTQ DE FLUJO DE EFECTIVD.

PERICDC DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE DE 2007

DETALLE [ Enero | rFEBRERD | waRzo | aBRL | wavo [ Juwo | Julo | AGosTO  [SEPTEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMERE | DICIEMBRE
INGRESQS
5AL00 INICIAL DE CAJ 0656340 |t0144238)  @12na7a40) [$01240479) [ioodpaand) (67920063 [iemi2eens  [@6140513) 446001260 |933zenas) 154378 [$3nma
VENTA AL CONTADD 2001834 [$2081034  [g402076  |p4602076  [$3107003  [$a107008  [ga1p70n03  [$46.020.76 93107008 [$4602078  [p4602978  [946.029.76
COBRANZA a7700.35  [$530a17s  [g20p1934  |$39gssd  [f4B02078 [SaT0Sa@E [$a1p7ons (3107009 $4004599  [$a705398  [pd0pdsee (9402076
TOTAL DE INGRESCS $124.18317 |$1849127)  |@51424.00)  [$26.70044) [(91753320)  [i11,07959) [$912581) (91560471 $25024.72  |p40@1e87  [$70p3m08  [$as070.29
EGRESOS
1A DEBITO FISCAL $380663 94,292 f4 94,297 B4 $6A0406  [PRA0408  [9445774  |p4467.4 $4457.74 O6E040E  |p4daTr4 (9650406 |9R.604.08
RETENCIONES POR PAGAR $4.307.15
CO5TO DE PRODUCCION $4.30402 94,394 02 $6,760.03 $6.7BO003  [p45E307  [$45RA02  |p4sEAND $6,760.03 458302 [pe7E003  [66.7BD03  [$.760.03
PERCEPCIONES ¥ RETENCIONES  [$375.08
GASTOS DE VENTA $10478.80  [eio7eese  erroeee  [st1psero  [poees7r [s1316086  [$9.8EE7T $11,356.79 00pRETT  |p12.136.38  [st1pee7e [$14810.74
GASTOS DE ADMINSTRACION 9588261 98,197 20 $5.210.54 509575 [p467B08  [$5820.3  |$467A.B $5,21054 C4E7688  [$521054  [es210m4  [$Epsatt
COMPRA DE CONTADD 901031 [egninat $1306201  [$13e201  p93seds  [99.3%86  [$9.356.08 $13 88201 935688 [p13ge201  [$13pm201  [$13862.01
PAGO A PROVEEDORES $124007.12 [fenA0629  [$1351548  |$17.15424  [$2079302 (81741405 [$1403528  [$14035.29 $17414.05  [p1741408 (1741408 2079302
PAGO A CUENTA ISR $0.00 $784.32 $784.32 $122203  [$122203  [gm2amy $824.87 $824.87 $122203  [gamar $102208 8122208
PAGA DE INTERES $1408.72 9148818 $1.467 51 $IA4671 9142576 [S140487  |9138345 $1,352.08 S10ET  [sraegr  [stoeniz 8127517
AMORTIZACION DE PRESTAMO 9307398 [¢3,10052 $3,121.18 $304189  [$3iE2m4  [garmdDa [$3.205.5 $3.17862 0324813 [$3zeo7a  [ea2mss 8331353
PAGO ACREEDORES y CUENTAS Y DO(J$58,795.03
TOTAL DE EGRES0S $20552554  |$108882.03  |oe00R049 (86784350  [PR1ET044  [86018B49 (95236923 [$61A95.97 98,2167 |$ho2s443  [ge7miea [$74,293.70
FLUJO NETO DE CAJA $101442.36) [@12737340) 911240472 ooaaa0d)  [i67020363)  [@71.26608) 061406.13)  g4enatos)  [@3326685) (61543756 8301377 89078550
Nota: el saldo final del efectivo a diciembre de 2007 es llevado al balance general pro forma.
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b) Estado de resultados proforma.

Procedimiento:

v Se 1llena el encabezado con el nombre de la empresa, estado

financiero y periodo correspondiente.

v\ En la primera fila se detallan las ventas netas.

v En la siguiente se deduce el costo de lo vendido, el que se
obtiene al sumar a las diferencias de los inventarios de
materia prima, productos en proceso y terminado el wvalor

contenido por los elementos del costo de produccidn..

v Determinada la utilidad bruta, se restan los gastos de venta y

de administraciédn.

v Después de obtenida la utilidad de operacién se calculan la

reserva legal (7%) y el impuesto sobre la renta (25%).

v' Al final se establece la utilidad o pérdida del ejercicio para

el periodo que se estd proyectando.
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EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

VENTAS
(-) COSTO DE VENTAS

INV. INICIAL PRODUCTO TERMINADO

(+) COSTO DE PRODUCCION

INVENTARIO INICIAL DE PROD. EN PROCESO
MATERIA PRIMA

INV. INICIAL DE MATERIA PRIMA $ 122,245.29
(+) COMPRAS S 306,681.69
(-) INV. FINAL DE MTERIA PRIMA $ 122,245.29

INVENTARIO FINAL DE PROD. EN PROCESO
MANO DE OBRA DIRECTA

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
(-) INV. FINAL DE PRODUCTOTERMINADO
UTILIDAD BRUTA

(-) GASTOS DE OPERACION

GASTOS DE VENTA

GASTOS DE ADMINISTRACION

GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD ANTES DE OPERACION

(-) RESERVA LEGAL 7%

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

(-) IMPUESTO SOBRE LA RENTA 25%
UTILIDAD NETA

$ 814,686.00
$ 374,281.99
s _
$ 374,281.99
$ 306,681.69
$ 35,619.39
$ 31,980.91
$ -
$ 440,404.01
$ 228,892.29
$ 138,810.10
$ 73,363.34
$ 16,718.85
$ 211,511.72
$ 14,805.82
$ 196,705.90
$ 49,176.47

S 147,529.42
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c) Balance General Proforma.

Procedimiento:

v

Se llena el encabezado con el nombre de la empresa, estado
financiero y periodo correspondiente.

En la primera columna se detallan las cuentas que corresponden
al activo corriente y no corriente.

En la segunda se registran los montos correspondientes a los
rubros antes mencionados.

La tercera muestra los valores totales de acuerdo a la
clasificaciédn.

En la cuarta columna se describen las cuentas que integran el
pasivo corriente y no corriente ademds las del patrimonio neto
conformado por el capital social, reserva y utilidades de
ejercicios anteriores; reserva legal y utilidad o pérdida del
ciclo a proyectar.

En la quinta se presentan los montos parciales de los
impuestos por pagar del pasivo corriente.

En la sexta muestra los subtotales de las cuentas del pasivo a
corto plazo.

La séptima columna estd conformada por los importes globales

de los pasivos y el patrimonio neto.
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EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
BALANCE GENERAL PROFORMA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

ACTIVO PASIVO

CORRIENTE $ 380,133.94 CORRIENTE $  75,971.80
EFECTIVO Y SUS EQUIVALES $  20,785.59 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR $ 31,189.53
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR. $  64,441.66 IMPUESTOS POR PAGAR S 44,782.27
PRESTAMOS A FUNCIONARIOS Y
EMPLEADOS $ 2,965.55 IMPUESTO SOBRE LA RENTA $  36,956.18
INVENTARIOS S 122,245.29 IMPUESTO IVA DEBITO FISCAL $  6,604.06
PEDIDOS EN TRANSITO $  127,363.16 PAGO A CUENTA S 1,222.03
DEPOSITOS EN GARANTIA $ 1,800.00
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (D.V.) S 40,532.68

NO CORRIENTE $ 288,687.07 NO CORRIENTE $ 188,133.60
EDIFICACIONES $ 17512848 PRESTAMOS BANCARIOS A LARGO PLAZO. $ 187,962.17
MOBILIARIO Y EQUIPO $ 6471031 PROVISION LABORAL S 171.43
EQUIPO DE TRANSPORTE $  90,566.85 PATRIMONIO NETO $ 404,715.60
HERRAMIENTAS $ 9,058.61 CAPITAL SOCIAL $ 145,031.15
INSTALACIONES $ 5,264.71 RESERVAS Y UTILIDADES DEL EJERCICIO ANTERIOR S 97,349.21
(-)DEPRECIACION ACUMULADA $  46,600.53 RESERVA LEGAL $  14,805.82
(-)DEPRECIACION DEL EJERCICIO $ 9,441.36 UTLILIDAD DEL EJERCICIO S 147,529.42

TOTAL ACTIVO $  668,821.00 TOTAL PASIVO Y CAPITAL $ 668,821.00

Sr.Dennys Villacorta Padilla M. joscelyn Sorto de Cortez lic. Sergio Pérez

Castillo
Representante legal Contador Auditor externo reg. #617.
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E. APROBACION DEL SISTEMA PRESUPUESTARIO.

El gerente general de Artipublic serd el encargado de realizar
la respectiva revisién del presente documento, con la finalidad
de avalarlo y socializarlo con los trabajadores de manera que
los incentive de forma coordinada en la consecucidén de las

cifras estimadas.

F. CONTROL PRESUPUESTARIO.

Consiste en presentar las principales cuentas de los estados

financieros a efecto de comparar los valores estimados versus

los reales con la finalidad de llevar a cabo medidas correctivas

que garanticen la consecucidén de los resultados previstos.

Procedimiento.

v\ Se escribe el encabezado con el nombre de la entidad y el tipo
de reporte elaborado.

v\ En la primera columna se anotan las cuentas a comparar.

v En la segunda y la tercera se presentan los valores
presupuestados respectivos.

v' La cuarta muestra las variaciones, que pueden ser favorables o

desfavorables, dependiendo de cémo han cambiado las cuentas.



“ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.”

CONTROL PRESUPUESTARIO 2007 (EN DOLARES)

lel

Cuadro
N°35
Variaciones
Cuentas Presupuestado Real Favorable Desfavorable
Cuentas de Balance General

Efectivo y sus

equivalents $ 21,232.59 | $ 9,976.60| $11,255.99
Cuentas por cobrar S 64,441.66 | $ 49,701.44| $14,740.22
Inventario $122,245.29 | $110,714.28| $11,531.01
Cuentas y doc por pagar $ 31,189.53 | $ 30,689.53( $ 500.00

Cuentas de Estado de Resultados

Ventas

$814,686.00 | $336,708.63

$477,977.37

Nota:

En el cuadro anterior la informacidédn utilizada como real es supuesta ya

gque no se cuenta con datos actualizados porque aun no se ha implementado

el ciclo de proyeccién.
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ANALISIS DE LAS VARIACIONES.

Efectivo y sus equivalentes.

Esta cuenta tiene un saldo favorable, porque el resultado real
($9,976.60) es inferior a lo proyectado (5$21,232.59), evitando
incurrir en costos de efectivo ocioso.

Cuentas y documentos por cobrar.

Presenta un saldo favorable ($14,740.22) lo que indica que se
han utilizado procedimientos de cobro de manera eficiente.
Inventario

Muestra una desviacién favorable con respecto a lo estimado
($11,531.01), lo gue significa que existe una inversidén menor en
materia prima, minimizando con esto el costo de oportunidad al
evitar mantener existencias innecesarias.

Cuentas y documentos por pagar.

Esta cuenta muestra un resultado positivo, ya que el saldo real
($30,689.53), es menor que lo planificado ($31,189.53), esto
indica que se han cumplido con los plazos de pago negociados con
los proveedores, implicando una disminucién del pasivo corriente
y en consecuencia un aumento del capital de trabajo neto.
Ventas

Presenta una variacidén desfavorable ($477,977.37), debido que
las ventas reales son menores a las proyectadas, lo gue genera

un decremento en los ingresos percibidos por la entidad.
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Plan de Capacitacién.

Introduccidn

Deberd impartirse un programa de capacitacidédn por medio del cual

el personal que estard involucrado en el disefio y puesta en

marcha de las expresiones numéricas, adgquiera los conocimientos

necesarios para el desarrollo y cumplimento de los objetivos

institucionales.
2. Objetivos.
General
v Proporcionar los conocimientos idéneos a las Jefaturas

departamentales de Artipublic, S.A. de C.V. sobre 1la
planeacidén y control financiero, para que sirva de base en
la elaboracién las cifras cuantitativas contribuyendo al
adecuado funcionamiento de las actividades a realizar.

Especificos:

Promover el trabajo en equipo para facilitar el eficiente

desarrollo e implementacidén del sistema presupuestal.

Determinar el periodo vy los recursos necesarios que
contribuyan a llevar a cabo la capacitacién en el personal

administrativo del caso ilustrativo.

Detallar la temdtica sobre proyecciones monetarias para dque
el personal involucrado adquiera el marco tedrico necesario

a tal fin.
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3. RECURSOS

Humanos

Se capacitard a los Jjefes de los cuatro departamentos vy al
gerente general en el disefio y desarrollo de los diferentes
planes numéricos con el objetivo de optimizar 1los recursos
financieros, de acuerdo a las necesidades de cada 4&rea de
Artipublic, S.A. de C.V.. Las conferencias con la temdtica del
caso serdn impartidas por wun facilitador contratado a tal

efecto.

Materiales.

El mobiliario y equipo a wutilizar en 1la formacién de las
jefaturas y del gerente general serd el que posee la entidad
(local, sillas y mesas) y se arrendard unicamente un candn,
agregando la papeleria y refrigerios, todo lo cual es detallado

en el cuadro N°36.

Financieros.

Los fondos a ocupar en el desarrollo de la capacitacidén serdan
desembolsados por la misma entidad, por tal motivo esta
erogacién esta reflejada en el presupuesto de gastos de
administracidén para el mes donde inicia el ciclo presupuestario.

(Ver cuadro N°31).
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PERIODO DE DURACION.
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Por lo mencionado con anterioridad se estima que el periodo para

ejecutar esta actividad serd dos fines de semana

tarde y domingo por la mafana);

(sdbado por la

los cuales se establecerdn de

acuerdo a las exigencias de las labores que se desarrollen en la

entidad.

Temas a exponer.

v
v
v

(Ver cronograma de cuadro N°37)

Elaboracién de planes financieros.

Diseflo de las proyecciones operativas.

Implementacidén y verificacidén de las cifras estimadas.

Presupuesto de gastos de capacitacién.

Cuadro N°36

Costo

N© Detalle Costo Unitario |Total.
1 Una resma de papel bond $5 $5
2 una caja de lapiceros $2 $2
3 Refrigerios $2 $40
4 Agua S1 $10
5 Facilitador $200 $200
6| Fotocopias de la temdtica (5 juegos) $2 $10
7 Renta de cafidn S5 $80
Total $347




5. CRONOGRAMA DEL DESARROLLO DE LA TEMATICA

DEL PLAN DE CAPACITACION.

Cuadro N°37

FINES DE SEMANA

12

12

20

DESARROLLO DE
TEMATICA

SABADO

DOMINGO

SABADO

DOMINGO

Presupuestos operatives

Ventas

Produccion

Compras

Impuestos

Cobranza

Cuentas por pagar

Presupuestos financieros

Flujo de efectivo.

Estado de resultado proforma

Balance general

Control Presupuestario.

166



167

H. PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

1. INTRODUCCION.

Para que la implementacién del sistema presupuestario sea
posible es necesario el disefio de un programa que incluya las
diversas actividades que deben realizarse y los recursos a
invertir a fin de que sirva como un manual o guia que contribuya
a facilitar 1la comprensién vy ejecucién del contenido del

presente documento.

2. OBJETIVOS.
v Establecer el tiempo que tardard cada actividad para la

elaboracidén de los planes numéricos.

4 Determinar los recursos financieros, técnicos y humanos a
utilizar para la realizacidn de las expresiones
cuantitativas.

4 Involucrar a la gerencia en la implementacidén y el control

de las proyecciones monetarias.

3. RECURSOS

MATERIALES.

En el caso de la empresa de estudio, cuenta con los recursos
fisicos necesarios para llevar a cabo todas las actividades
necesarias para la presentacién del sistema presupuestario.

Los recursos gue posee son: sillas, mesas, local, computadoras,
software, impresores y maquinaria, los cuales son suficientes
para llevar a cabo la exposicidén, unicamente se algquilard un

candén y se efectuardn gastos para papeleria y refrigerios.
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HUMANOS

Artipublic, S.A. de C.V. actualmente cuenta con 18 empleados,
dentro de los cuales el gerente seleccionard los jefes de cada
departamento para capacitarlos e involucrarlos en lo referente a

la elaboracién de 1las cifras estimadas, por 1lo gque deberd

capacitarlos.

FINANCIEROS

Se refiere a todos los fondos que la gerencia tendrd que
invertir al decidir implementar el sistema presupuestario, los

cuales se detallan a continuaciédn:

Cuadro N°38

DETALLE COSTO
Papeleria. $20.00
Fotocopias de material didactico $5.00
Renta de candén (12 horas) $60.00
Refrigerio $15.00
Total $100.00

Detalles de las actividades para la implementacién.

4.1 Entrega del documento a la gerencia del caso ilustrativo:
La propuesta del disefio del sistema presupuestario se presentara
por medio de un informe de manera escrita para la evaluacidn

respectiva.
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4.2 Presentacién del documento a la gerencia.

Consistird en la exposicidn detallada de la informacidén incluida
en el estudio propuesto a la alta jerarquia de esta instituciédn
a fin de explicar los pormenores de las estimaciones, para lo

cual se utilizardan los recursos mencionados anteriormente.

4.3 Revisidén y andlisis del informe:
La direccién de la entidad revisara la informacidn
proporcionada, realizard las consultas y observaciones

pertinentes para efectuar los cambios necesarios segun el caso.

4.4 Aprobacién y autorizacidn:
Luego de realizados los cambios, avalard la implementacidén del

sistema presupuestario en la institucidn.

4.5 Entrega de ejemplares a las jefaturas.
El presente documento serd presentado en copias a cada una de
las jefaturas de la entidad para que conozcan el contenido de la

propuesta.

4.6 Coordinacién del recurso humano que se encargarid de la
puesta en marcha del sistema:

La gerencia general y las jefaturas departamentales,

estableceran reuniones periddicas con el recurso humano
disponible, con la finalidad de programar la implementacién,

evaluacién y control de los planes cuantitativos.
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4.7 Aplicacién del sistema presupuestario:

Después de las acciones antes mencionadas se procederd a la
ejecucidén del sistema por medio de la utilizacidén de los
instrumentos que contiene la propuesta en las diferentes

actividades de la organizacién.

4.8 Evaluacidén y control de las expresiones cuantitativas

La implementacidén de los planes numéricos tiene como finalidad
mejorar la planificacidén y verificacidén de los recursos
financieros, por lo que los encargados de la aplicacidén deberdn
establecer el logro de los objetivos para la correccidn de las
deficiencias encontradas mediante la emisidén de medidas

correctivas en la consecucidén de los objetivos previstos.

4.9 Interpretacidén de resultados y correccidén de diferencias:
Esto se refiere al andlisis de los datos obtenidos y la de las

medidas correctivas realizadas en la implementacidén del sistema.

4.10 Presentacién de los datos resultantes a la gerencia
general:

Esta relacionado con el informe acerca del cumplimiento de los
objetivos organizacionales logrados con el uso de esta

herramienta administrativa.
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4.11 Seguimiento del sistema:

Serd necesario monitorear constantemente por parte del personal
responsable, la ejecucidén de las cifras proyectadas a fin de
evitar problemas innecesarios, descubrir variaciones en los
resultados y tomar decisiones que superen las desviaciones
detectadas como parte de la rutina de trabajo normal de

Artipublic S.A de C.V.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA PRESUPUESTARIO

EMPRESA ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.

Cuadro N°38

Actividades

MESES

1 2|Enern

Febrero

Marzo

Abril

bayo | unio

Julio

Agosto

septiembre

Octubre

Moviembre

Diciemnbre

sy

Entrega del documento a la gerencia

presentacidn del contenido

del documento a la gerencia

Revisidn y analisis del
infarme.

Aprobacidn y autorizacidn

Entrega de ejemplares a
Gerencia | jefaturas y
empleados.

coordinacion del recurso
humano encargado de la
implementacion del
sistema presupuestario

Aplicaciaon del sistema
presupuestario.

Evaluacion y control de las
expresiones cuantitativas

interpretacion de
resultados y correccion de
las diferencias.

10

presentacion de resultados
a la Gerencia general.

11

seguimiento del sistema.
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ANEX0S



ANEX0S N°1
Formularios para el control presupaestario.



ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.
CONTROL DEL PRESUPUESTO DE VENTAS
CORRESPONDIENTE AL MES DE DE 200____
Nombre de los Unidades Ventas Unidgdes Total Ventas Variacién
productos Presupuestadas | Presupuestadas Vendidas Real
A $ S
B $ $
C $ $
D $ $
E $ $
F $ S
TOTAL $ $




ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.
CONTROL DEL PRESUPUESTO DE COMPRAS

CORRESPONDIENTE AL MES DE DE 200

Compras Presupuestadas Compras Reales

Unidades Inventario Totalde Inventario Unidades Costo Costo Unidades Inventario Totalde Inventario Unidades Costo Costo Variacion
D . .. | Requeridas + Final = Unidades - Inicial = Por = x Unitario =Compras | Requeridas + Final =Unidades - Inicial = Por x Unitario =Compras | Compras

CSCHIPCION | pyeseadas Requeridas Comprar Total Deseadas Requeridas Comprar Total Totales

A $ $ $ $ $
B
C
D
E
F
Compras
Totales




ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.

CONTROL DE PRESUPUESTO DE INVENTARIOS

CORRESPONDIENTE AL MES DE DE 200___
Inventario Presupuestado Inventario Real
Tipo de Unidades x Costo - valor U?iQades X Co;to . = Valor Variacidn
Producto Fisicas Unitario Total Fisicas Unitario Total Valor Total
A $ $ $ $ $
B
C
D
E
F
INVENTARIO S
TOTAL $ $ $ $




ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.

CONTROL DEL PRESUPUESTO DE GASTOS

DEL 1° DE

AL 31 DE

DE 200

Descripcidén

Gastos de
Administracidn

Presupuestado

Real

Variacién

- Sueldos

- Aporte patronal
ISSS

- Aporte patronal AFP

- Repuestos

- Energia eléctrica

- Agua

- Teléfono

- Papeleria y utiles

- Otros

Total de Gastos
Administrativos

Gastos de Venta

- Salario vy
comisiones de
vendedores

- Aporte patronal
ISSS

- Aporte patronal AFP

- Publicidad

- Transporte de
mercaderia

- combustible

- Depreciacidn

- Papeleria y utiles

- Energia eléctrica

- Agua

- Teléfono
Otros

Total de Gastos de
Venta

Gastos Financieros

- Intereses por
crédito bancario

- Pérdidas por venta
de activos fijos

TOTAL DE GASTOS




ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.

CONTROL DEL PRESUPUESTO DE EFECTIVO

AL 31 DE DE 200

Descripcidn Presupuestado Real Variacidn

Saldo Inicial

Entradas de Efectivo

Ventas al contado
Cobro de deudas
Otros

Total Entradas de Efectivo

Total Disponible

Salidas de efectivo

Compra de materiales
Gastos de Administracién
Gastos de Venta

Gastos Financieros
Cuentas por pagar
Documentos por pagar
Impuesto sobre la renta

Total Salidas de Caja

Superdvit o Déficit

Saldo minimo de caja
Financiamiento Externo
Amortizacidn

Pago de Intereses

Efecto del Financiamiento

Saldo Final de Caja




ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.

BALANCE GENERAL

AL 31 DE DE 200
Presupuestado Real Variacién
ACTIVO s v
Activo Corriente
Caja
Banco

Documentos por cobrar
Cuentas por cobrar
Inventario
Gastos pagados por anticipado
Activo no Corriente
Edificio
Depreciacidén acumulada
Equipé de Reparto
Depreciacién Acumulada
Equipo de Oficina
Depreciacidén acumulada
Gastos de Organizaciédn
Total Activos

PASIVO
Pasivo Corriente
Cuentas por pagar
Documentos por pagar
Proveedores

Intereses por pagar
Hipoteca por pagar
Pasivo no Corriente
Préstamo a Largo Plazo
PATRIMONIO

Capital social

Reserva legal
Superavit

Utilidades retenidas
Utilidad del ejercicio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO S $ $




ARTIPUBLIC S.A. DE C.V.

ESTADO

AL 31 DE

DE RESULTADO

DE 200

Presupuestado

Real

Variacién

Ventas
(-)Costo de ventas
Margen Bruto de Utilidad
(-)Gastos de Operacidn
Gastos de Administracidn
Gastos de Venta
Gastos Financieros
Utilidad de Operacién
(-)Reserva Legal
Utilidad de Operacidén antes
de Impuesto

(=) Impuesto sobre la renta

Utilidad Neta




AUER0S 2
Tabulacin, andlisis e interpretacion de datos,




TABULACI@N, ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS RECOPILADOS EN
ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL OPERATIVO DE LAS PEQUENAS EMPRESAS
“ARTIPUBLIC” S.A DE C.V. Y “ARQUITECTURAS TRANZO” S.A DE C.V.
DEDICADAS A LA INDUSTRIA SERIGRAFICA EN EL MUNICIPIO DE SAN
SALVADOR, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

Datos Generales.

Pregunta No. 1: Género.
Objetivo: Identificar el sexo de los empleados en las distintas

dreas operativas y administrativas.

CUADRO 1
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Masculino 17 63%
2 Femenino 10 37%
Total 27 100%

Comentario:

Del total de encuestados el 63%, corresponden al género masculino,
ya que las actividades realizadas requieren esfuerzo fisico para
manejar maquinaria; ademas el 37% restante son del sexo femenino y

estdn involucradas especialmente en areas administrativas y ventas

Masculino Femenino




Pregunta No. 2: Edad.

Objetivo: Conocer la edad del personal que labora en los distintos

puestos.
Cuadro 2
No. Alternativas Frecuencia | Porcentaije
1 20 - 30 afios 13 48%
2 31 - 40 afnos 10 37%
3 40 en adelante 4 15%
Total 27 100%
Comentario:

Los encuestados se encuentran en las edades comprendidas segun el
siguiente detalle: El1 48% esta entre los 20 a 30 afos; un 37%
oscila de 31 a 40 y el restante -estd en el rango de mds 40 afios
de edad.

Cumpliendo con la legislacién laboral existente en el pais, se
concluye que la empresa dedicada a la industria serigrafica emplea
a personas mayores a 18 afios de edad con la finalidad de

contribuir a generar empleo.

20 — 30 afos 31 — 40 afios 40 en adelante




Pregunta No. 3: Empresa en que labora.

Objetivo: Determinar el numero de empleados encuestados en las

entidades objeto de estudio.

CUADRO 3
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Artipublic 17 63%
2 Arquitecturas tranzo 10 37%
Total 277 100%

Comentario:

De los encuestados el 63%, corresponden a la empresa Artipublic
S.A de C.V. y el 37% restante son de Arquitecturas Tranzo S.A de
C.V. todos repartidos tanto en el 4&rea operativa como en la

administrativa y de servicio.

Artipublic Arquitecturas tranzo




Pregunta No. 4: ;Cudl es el cargo desempefiado en la empresa?

Objetivo: Conocer los distintos puestos realizados.

CUADRO 4
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Serigrafo 4 15%

2 Vendedor 6 22%

3 Repartidor-motorista 2 7%

4 Operario 5 19%

5 Disefador 3 11%

6 Cuentas por Cobrar 2 7%

7 Empagquetador 3 11%

8 Personal de servicio 2 7%
Total 27 100%
Comentario:
Los puestos dentro de las organizaciones sujeto de estudio se

dividen principalmente en: vendedores, operarios vy serigrafos,
ademds de disefladores y empaquetadores, dato que incidird en 1los

presupuestos operativos a elaborar.

Serigrafo Vendedor  Repartidor- Operario Disefiador ~ Cuentas por Empaquetador Personal de
motorista Cobrar servicio




Pregunta No. 5: ;Tiempo de laborar en la entidad?

Objetivo: Determinar el tiempo que ©poseen los empleados de

trabajar en las empresas sujeto de estudio.

CUADRO 5
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Menos de 1 afo 3 11%

2 1 -5 afos 13 48%

3 6 — 10 afos 5 19%

4 Mas de 10 afos. 6 22%
Total 277 100%
Comentario:

Mayormente la antigliedad laboral de los encuestados es de la
siguiente manera: el 48% de 1 a 5 aflos, un 22% méds de 10 y el 19%
oscila entre los 6 y 10 afos.

Informacién obtenida en el cuadro anterior demuestra dque la

entidad cuenta con un clima de estabilidad laboral adecuado.

Menos de 1 afo 1 -5 afnos 6 — 10 anos Mas de 10 afos.




CUESTIONARIO.

Pregunta N° 1

;Posee la empresa registros contables formales?

Objetivo:

Establecer si la ©pequefa empresa dedicada a la industria

serigrafica dispone de un sistema de contabilidad debidamente

legalizado.
Cuadro 6
No. Alternativas Frecuencia | Porcentaje
1 Si 24 89%
2 No 3 11%
Total 27 100%
Comentario:

El personal consultado de las entidades en estudio respondid que
poseen contabilidad formal, por lo que genera las condiciones para

el disefio e implementacién de las expresiones numéricas.




Pregunta N° 2

¢cElaboran presupuestos en la empresa-?

Objetivo:
Verificar si las empresas Investigadas formulan planes
cuantitativos.
CUADRO 7
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Si 5 19%

2 No 22 81%
Total 27 100%
Comentario:

Los trabajadores de los establecimientos indagados, el 81% expresd
que no diseflan proyecciones, mientras que el 19% opindé 1lo
contrario, por lo tanto esta herramienta administrativa utilizada
no es del conocimiento de la totalidad del recurso humano

ocasionando que laboren ignorando los resultados a obtener.

Si No

Si la respuesta fue negativa pase a la pregunta N2 8



Pregunta N° 3

¢Considera que la elaboracidén de presupuestos le ayuda a cumplir
con los objetivos formulados?

Objetivo:

Determinar si las diferentes expresiones numéricas contribuyen a

lograr los resultados organizacionales.

CUADRO 8
No. Alternativas Frecuencia | Porcentaije
1 Si 5 100%
2 No 0 %
Total 5 100%

Comentario:

De los cinco que respondieron gque aplican estimaciones cifradas,
el 100% afirmé que las proyecciones cuantitativas realizadas
contribuyen a alcanzar las metas propuestas, vya que permiten

anticiparse a actividades futuras.




Pregunta N° 4
¢Para cuadnto tiempo elabora los presupuestos?

Objetivo:
Indagar el lapso para el cual diseflan los planes numéricos.

CUADRO 9
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Mensual 3 60%
2 Trimestral 0 0%
3 Semestral 0 0%
4 Anual 2 40%
5 Otros 0 0%
Total 5 100%
Comentario:

Del total de consultados que respondieron que realizan expresiones
cuantitativas en las instituciones en que trabajan, un 60% los
elabora mensualmente y el 40% los efectua en forma anual, estos

datos servirdn de base para formular las proyecciones a proponer.

Mensual Trimestral Semestral Anual otros




Pregunta N° 5

De los presupuestos que se mencionan a continuacidén cudles
utilizan?

Objetivo:

Determinar los diferentes planes cuantitativos ocupados en el

desarrollo de las actividades.

CUADRO 10
N° Alternativa Frecuencia Porcentaje
1 De ventas 5 100%
2 De produccién 3 60%
3 De consumo de materia prima 0 0%
4 De compras 3 60%
5 De mano de obra 0 0%
6 De costo de produccidn 0 0%
7 De costo de venta 0 %
8 De gastos de administracién 3 60%
9 De gastos de venta 3 60%
10 De gastos financieros 0 0%
11 De efectivo 0 %
12 De inversiones 0 0%
13 Estado de resultado proyectado 3 60%
14 Balance general proyectado 3 60%
15 Flujo de efectivo 0 %
Comentario:

En consideracién a los consultados gque dijeron que si realizan
estimaciones financieras, se establecidé que el presupuesto de
ventas es el mas utilizado, ademds un 60% el de produccidn,
compras, gastos de administracién y de ventas, balance general vy
estado de resultados proforma; todo esto refleja la necesidad de
expresiones numéricas debidamente elaboradas para integrar un
sistema que contribuya a mejorar la proyeccidén y verificacidn de

los recursos monetarios invertidos.



Pregunta N° 6

¢Considera que los presupuestos apoyan la toma de decisiones?
Objetivo:

Determinar el grado de incidencia de las expresiones cuantitativas

en la eleccidén de alternativas de trabajo.

CUADRO 11
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 5 100%
2 No 0 0%
Total 5 100%

Comentario:

De los encuestados que expresaron afirmativamente que wutilizan
estimaciones, el total considera que los planes cifrados
contribuyen a la eleccidén de cursos de accidén en el desarrollo de

las actividades laborales.




Pregunta N° 7

¢cDetalle los controles presupuestarios que aplican en la entidad?

Objetivo:

Identificar los tipos de herramientas

cuentan las empresas.

de verificacidédn con las que

CUADRO 12
No. Alternativa Frecuencia Porcentaije
1 Ninguno 5 100%
Total 5 100%
Comentario:

Los consultados

que sostuvieron que

si dimplementan proyecciones

numéricas manifestaron que no poseen controles presupuestarios en

los establecimientos sujeto de estudio, lo cual demuestra que las

expresiones

cifradas que implementan

actualmente son informales,

por lo tanto no son utilizadas como mecanismo de comparacidén entre

los resultados

reales y estimados para detectar variaciones vy

emitir las medidas correctivas necesarias.



Pregunta N° 8.

(A partir de qué informacidén determina las proyecciones de las
ventas?

Objetivo:

Analizar los factores que intervienen en la determinacidén de las

cantidades y valores a comercializar.

CUADRO 13
No. Alternativas Frecuencia Porcentaije

1 Datos histéricos 4 80%

2 Experiencia 1 20%

3 Tendencia de las ventas 0 0%

4 Otras 0
Total 5 100%
Comentario:

Tomando en cuenta los 5 empleados que respondieron gque elaboran
proyecciones en las entidades, el 81% expresan que proyectan las
ventas de acuerdo a datos histdéricos, mientras que el 19% por
experiencias anteriores; los datos obtenidos demuestra la
importancia de la aplicacién de nuevos métodos para estimar
ingresos que incluyan ademés, variables econdémicas y
administrativas como las utilizados por el método de combinacidn

de factores.

Datos histéricos Experiencia Tendencia de las Otras
ventas

NOTA: De las preguntas comprendidas de las 9 a 1la 12, fueron
contestadas por 22 empleados dque expresaron gque no utilizan
presupuestos.

Favor pasar a la pregunta N°13.



Pregunta N° 9

;Cudles son las limitantes mas comunes encontradas para el disefio
de los presupuestos en las actividades de la empresa donde usted
labora?

Objetivo:

Establecer los motivos que limitan la elaboracién de planes

cuantitativos.
CUADRO 14
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Problemas econdmicos 18 82%

2 Deficiente conocimiento 0 0%

3 Ambos 4 18%

4 Otros 0 0%
Total 22 100%
Comentario:

El porcentaje utilizado se tomdé de acuerdo a 22 encuestados que
manifestaron que no elaboran estimaciones numéricas en la pequeia
empresa dedicada a la serigrafia y de acuerdo a estos datos, el
82% afirmé que 1la falta de recursos econdmicos es la mayor
limitante y el 18% restante agregd que se ven afectados en forma
adicional por la falta de conocimientos sobre la materia, lo cual
expresa que las instituciones necesitan de este instrumento de
trabajo y que por las causas mencionadas no disponen de esta

herramienta administrativa.

Problemas Deficiente Ambos Otros
econémicos conocimiento




Pregunta N° 10
¢Considera importante contar con un sistema presupuestario que

ayude a la planificacién y control de los recursos financieros?

Objetivo:
Determinar la relevancia que da el recurso humano a la proyeccidn

y verificacién de las inversiones operativas y capitalizables.

CUADRO 15
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 22 100%
2 No 0 0%
Total 22 100%

Comentario:

De las 22 que dijeron que no elaboran presupuestos el 100%
manifesté que son importantes los planes cuantitativos, lo que
refleja que estdn dispuestos a utilizar esta herramienta
administrativa de planificacién y control en los establecimientos

donde trabajan.




Pregunta N° 11

:Qué ventajas recibiria 1la entidad al implementar un sistema
presupuestario?

Objetivo:

Identificar los beneficios a obtener en caso de aplicar las

estimaciones.
CUADRO 16
No. Alternativas Frecuencia Porcentaije
1 Conocimiento de las
Necesidades de recursos o
) . 11 50%
financieros.
2 Coordinacidén sistemdtica entre
las areas que Integran la
organizacién 6 27%
3 comparacién de lo real con lo
estimado para la realizacién 21 95%
de ajuste por las variaciones
4 Contribuye al logro de los
objetivos propuestos. 11 505
5 Otros 0 0%

Comentario:

De acuerdo a los que afirmaron carecer de planes cuantitativos, un
95% considera que el beneficio a obtener al crear un sistema
presupuestario es comparar lo real con lo estimado, un 50%
manifiesta que proporcionard el conocimiento de los costos
requeridos para la actividad a realizar vy contribuir a los
objetivos establecidos; el 27% respondid que servird para lograr
la coordinacidén entre las 4dreas de una entidad; lo expresado
demuestra que todos consideran que existen ventajas al efectuar
proyecciones, lo cual evidencia un ambiente favorable para la

respectiva implementacidn.



Pregunta N° 12.
¢Implementaria un sistema presupuestario en su empresa?

Objetivo:

Indagar el nivel de aceptacidén de utilizar proyecciones en la

organizacidn.
CUADRO 17
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 22 100%
2 No 0 0%
Total 22 100%
Comentario:

El 100% de los gque no aplican expresiones numéricas manifiestan
interés en elaborar las ©proyecciones, lo que Jjustifica 1la
aceptabilidad para el disefio de una herramienta de planificacién y

control de las inversiones en los negocios objeto de estudio.

Favor pasar a la pregunta N°13.



Pregunta N° 13.

;Cémo determina el precio de venta de los articulos estampados?
Objetivo:

Conocer que variables son tomadas en cuenta para determinar el

precio de los articulos estampados.

CUADRO 18

No. Alternativas Frecuencia| Porcentaje

1 De acuerdo al costo de produccidn 8 30%

2 Conforme al grado de complejidad 19 70%

3 Segun el precio de la competencia 0 0%

4 De acuerdo al margen de utilidad 0 0%

5 Otras 0 0%
Total 27 100%

Comentario:

Del total de encuestados un 70% expresd que determinan el precio
de los productos de acuerdo al grado de complejidad de producirlo,
un 30% respondidé que lo establecen de acuerdo al costo de
produccidén, estos criterios deberdn valorarse para realizar los

presupuestos de compra y ventas.

De acuerdo al costo  Conforme al grado  Segun el precio de De acuerdo al Otras
de produccion de complejidad la competencia margen de utilidad




Pregunta N° 14.
¢Bajo que condiciones de cobro realiza las ventas de los productos
que elabora y comercializa?

Objetivo:

Determinar los términos crediticios dados a los clientes.

CUADRO 19
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Al crédito 3 11%
2 Al contado 0 0%
3 Ambas 24 89%
Total 27 100%

Comentario:

La mayoria de los consultados (89%) informdé que llevan a cabo las
ventas tanto al contado como al crédito, mientras que el 11% 1lo
hacen solamente al crédito. Lo anterior servird de base para el
establecimiento de las politicas que se deben evaluar en el disefio
del ©presupuesto de ventas, para una mayor distribucién del
producto, ademds contribuir a fomentar el trabajo en forma
conjunta mediante la unificacién de criterios en la

comercializacidén de productos estampados.

Al crédito Al contado Ambas

(Si es “contado” y “ambas” pasar a la pregunta N°18)



Pregunta N° 15.
;Cudl es el plazo que conceden a los clientes?

Objetivo:
Indagar el periodo de recuperacién de las cuenta por cobrar.

CUADRO 20
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 30 dias o menos 277 100%

2 Hasta 30 dias 0 0%

3 Hasta 90 dias 0 0%

4 Otros 0 0%
Total 27 100%
Comentario:

El 100% de los encuestados respondieron que recuperan las cuentas
en menos de 30 dias, por lo cual la propuesta tendrd nuevos plazos
crediticios para mejorar la proyeccidén de cobros y flujos de

efectivo e incrementar las ventas respectivas.

30 dias 0 menos Hasta 30 dias Hasta 90 dias Otros




Pregunta N° 16.

Para las ventas realizadas al crédito, ¢cudles politicas utiliza?
Objetivo:

Conocer los lineamientos ocupados ©para el otorgamiento de

financiamiento a los clientes.

CUADRO 21
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Descuento por pronto pago 0 0%
2 Pago del 50% de la venta al 5 19%
crédito

3 Montos médximos de crédito 22 81%

4 otras 0 0%
Total 27 100%
Comentario:

De acuerdo al personal interrogado los lineamientos wutilizados
para financiar a los clientes son: montos méximos de créditos con
81%, anticipo del 50% de la venta al crédito con un 19%; todo lo
anterior debe de tomarse en cuenta al elaborar las estimaciones

numéricas para los cobros a clientes

Descuento por  Pago del 50% de la  Montos méaximos otras
pronto pago venta al crédito de crédito




Pregunta N° 17.
;Cudl es el periodo promedio de cobro?

Objetivo:

Indagar los plazos medios de recuperacién de los créditos

concedidos.
CUADRO 22
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Semanal 3 11%
2 quincenal 0 0%
3 mensual 24 89%
4 otros 0 0%
Total 27 100%
Comentario:

Seglin lo expresado por los encuestados, la mayoria coincide que
los créditos se recuperan mensualmente (89%), mientras que un 11%
expresd que se cobra semanalmente, lo anteriormente descrito se
tomard en cuenta para establecer las politicas de cobro que
permitiran recuperar el dinero para elaborar las estimaciones de
efectivo requeridas contribuyendo a que el recurso humano labore

con el pleno conocimiento de los resultados a obtener.

Semanal quincenal mensual otros

Favor pasar a la pregunta N°19



Pregunta N° 18.
Si realiza ventas al contado, ¢cudles politicas utiliza?

Objetivo:

Conocer los lineamientos generales implementados en las ventas de

contado.
CUADRO 23
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Descuento por pronto pago 0 0%
2 Precios diferenciados por 7 29%
cliente 0%
3 Entrega a domicilio sin recargo 17 71%
4 otros 0 0%
Total 24 100%
Comentario:

De los encuestados que manifiestan vender en ambas alternativas el
71% mencionaron que la politica mas utilizada en las ventas de
contado es la entrega del producto a domicilio sin recargo y el
resto considera precios diferenciados por clientes como la segunda
opcidén; lo que demuestra la necesidad de elaborar nuevas politicas

en este rubro para aumentar los ingresos de la empresa y cumplir

con las obligaciones al vencimiento.
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Pregunta N° 19.

¢:Cudl es el canal de distribucidén que utilizan para hacer llegar
los pedidos a los clientes?

Objetivo:

Identificar los medios de distribucién y comercializacidén de 1los

productos.
CUADRO 24
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Venta directa 27 100%

2 Mayorista - cliente 0 0%

3 Mayorista-detallista-cliente 0 0%

4 Otros 0%
Total 277 100%
Comentario:

Al realizar el estudio referido, todos los indagados indicaron que
la venta es efectuada en contacto directo con los clientes; por 1lo
tanto los precios ofrecidos son mds bajos, aungque incurren en
gastos adicionales para efectuar la venta lo cual incide en el

presupuesto de gastos de comercializaciédn.

Ventadirecta ~ Mayorista - cliente Mayorista- otros
detallista-cliente




Pregunta N° 20.

¢Cudles son los tipos de gastos de venta que tiene la entidad?
Objetivo:

Determinar las erogaciones en las que se incurre al realizar la

distribucidén de articulos.

CUADRO 25
No Alternativas Frecuencia Porcentaije
1 Sueldo del vendedor 22 81%
2 Comisiones 22 81l%
3 Vidticos 19 70%
4 Prestaciones sociales 22 81l%
5 Papeleria y utiles 16 59%
6 Combustible 19 70%
7 Depreciacidn 5 19%
8 Servicios basicos 19 70%
9 Vigilancia 5 19%
10 propaganda 3 11%
11 Otros (gastos de produccidn) 0 0%
Comentario:

En referencia a los desembolsos incurridos para efectuar las
ventas, los interrogados consideran que los mas frecuentes son:
sueldos, comisiones, vidticos, prestaciones sociales, servicios
bdsicos y combustibles; lo que significa que deberdn incluirse en
el presupuesto de gastos de ventas respectivo y en el calculo de

la utilidad.



Pregunta N° 21.

¢cEn que momento realiza las compras de materiales e insumos?
Objetivo:

Conocer cuales son 1los criterios para realizar los pedidos de

materia prima.

CUADRO 26

No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Nivel de existencia minimo 0 0%

2 Segun la demanda del producto 19 70%

3 De acuerdo al tiempo de entrega 8 30%

4 En relacidén al tipo de producto 0 0%

5 Otros 0 %
Total 27 100%

Comentario:
El 70% de los empleados encuestados afirman que el abastecimiento

es efectuado con mayor frecuencia de acuerdo a la demanda del
producto, y para el restante 30% el tiempo de entrega;
evidenciando que poseen criterios limitados para la adgquisicidén de

insumos, por lo que deben considerase otras alternativas.

o N A~ O

Nivel de Segun la De acuerdo al En relacion al tipo otros
existencia minimo  demanda del tiempo de entrega  de producto
producto




Pregunta N° 22.

cCual es la procedencia del proveedor donde la

empresa
generalmente efectta sus pedidos?

Objetivo:

Investigar el origen de los abastecedores de materia prima.

CUADRO 27
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Nacional 0 0%
2 Extranjero 0 0%
3 Ambos 27 100%
Total 27 100%
Comentario:

Con relacién a la procedencia de los materiales utilizados en el

proceso productivo, 1los preguntados coincidieron en dgue compran

los productos a proveedores extranjeros y nacionales;

Por lo tanto, las entidades podran ofrecer precios

mas
competitivos de acuerdo a los costos de adgquisicién.

Nacional

Extranjero Ambos




Pregunta N° 23.

¢Bajo qué condiciones de pago realiza la adguisicién de materiales

e insumos?

Objetivo:

Determinar los términos

llevadas a cabo.

de cancelaciédn

con respecto a las compras

CUADRO 28
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Al contado 0 0%
2 Al crédito 0 0%
3 Ambas 27 100%
Total 27 100%
Comentario:

Con referencia a los pedidos de insumos,

el 100% contestd que las

alternativas de pago son al contado y al crédito,

en la programacidén de pagos al proveedor y en la determinacidén del

presupuesto de efectivo.

dato a utilizar

Al contado Al crédito

Ambas

Si la respuesta es al crédito, seguir a la pregunta N° 25.




Pregunta N° 24.
Si compra al contado, ¢Cudl de los beneficios siguientes recibe?

Objetivo:

Establecer las ventajas que obtiene la entidad por las

adquisiciones de contado.

CUADRO 29
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Entrega inmediata del producto 22 81l%
2 Promociones y descuentos 0 0%
3 Precios atractivos segun 5 19%
volumen
4 Otros 0 %
Total 27 100%
Comentario:

El 81% de los encuestados expresd que las ventajas obtenidas al
comprar de contado son la entrega inmediata del producto y el 19%
respondid® que los precios atractivos segun volumen de compra, 1o
que representa la disponibilidad de criterios de adquisicién al

contado en forma limitada afectando los costos de las entidades.

Entrega inmediata del Promociones y Precios atractivos otros
producto descuentos segun volumen

Favor siga con la pregunta N° 25



Pregunta N° 25.
;Qué ventajas obtiene por las adquisiciones al crédito?

Objetivo:

Determinar los beneficios recibidos por las compras al crédito.

CUADRO 30
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Financiamiento de mayor plazo 27 100%

2 Facilidad de pago 0 0%

3 Promociones y descuentos 0 0%

4 Otorgamiento de crédito 0%
Total 27 100%
Comentario:

Los indagados expresaron que el Dbeneficio recibido de 1los
proveedores al efectuar compras al crédito es uUnicamente el
financiamiento a un lapso mayor (100%) por lo antes mencionado se
deduce que las entidades wutilizan y aprovechan el crédito

comercial uUnicamente como fuente de financiamiento.

Financiamiento de Facilidad de pago Promociones y Otorgamiento de
mayor plazo descuentos crédito




Pregunta N° 26.
¢Cudl es el plazo que le conceden los proveedores?
Objetivo:

Indagar el periodo de cancelacién de las

cuentas por pagar
otorgado por los abastecedores.

CUADRO 31
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Menos de 30 dias 19 70%
2 De 30 a 60 dias 8 30%
3 Mas de 60 0 0%
4 Otros 0 0%
Total 27 100%
Comentario:

De acuerdo a las respuestas de los empleados, sé indagd que a los

establecimientos, los acreedores facilitan créditos a periodos
menores de 30 dias en un 70%, y como maximo 60 dias en un 30%; 1lo

que identifica 1la divergencia de opiniones como causa de la

deficiencia de los canales de comunicacién a nivel interno y el

requerimiento de negociar nuevos plazos para aprovechar al maximo

el crédito mercantil.

Menos de 30 dias De 30 a 60 dias Mas de 60 Otros




Pregunta N° 27
De los materiales que se mencionan a continuacidén ¢Cudles utiliza
en el proceso productivo?

Objetivo:

Determinar la materia prima ocupada en el proceso de estampado.

CUADRO 32
No. Alternativas Frecuencia | Porcentaje

1 Productos textiles 16 59%

2 Pantallas de seda 16 59%

3 Tintas 19 70%
Solventes

4 ) ) 16 59%
Liquido para revelar

5 Adhesivos de mesa 16 59%

6 Otros (empaque de acuerdo al 3 11%
producto)

Comentario:

Con relacién a los insumos de uso frecuente en el proceso
productivo que realizan las empresas en estudio, los encuestados
mencionaron que entre los mas utilizados estdn los siguientes:
tintas, productos textiles, solventes, pantallas de seda, ligquido
para revelar y adhesivos de mesa; informacidén que serd utilizada
en las proyecciones de materia prima a consumir y comprar en el

periodo a programar.



Pregunta N° 28
¢Mantiene la empresa existencias de productos terminados?

Objetivo:

Conocer si cuentan con inventarios de producto terminado.

CUADRO 33
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 16 59%
2 No 11 41%
Total 27 100%

Comentario:

Los trabajadores encuestados respondieron en un 59% gque manejan
existencia de productos estampados y que algunos son utilizados
como muestras para dque los clientes observen 1la calidad del
producto, y un 41% que no poseen inventarios debido que trabajan a
base de pedidos, evidenciando que laboran sin planes especificos

especialmente los numéricos, que unifiquen el esfuerzo de grupo




Pregunta N° 29

cQué politicas utiliza para determinar el nivel de existencia de
producto?

Objetivo:
Determinar cuales son los lineamientos generales aplicados para

administrar los inventarios de articulos para la venta final.

CUADRO 34
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Por temporada 11 70%
2 Por la demanda 5 30%
3 Experiencia de afios anteriores 0 0%
4 Otros 0 0%
Total 16 100%

Comentario:

De los entrevistados que respondieron que si llevan inventarios,
el 70% dijo que la determinacidén de existencias de articulos para
la wventa se establece de acuerdo a la temporada como factor
predominante y el 30% restante expresd que se toma de referencia
la demanda del articulo; lo que evidencia la limitante de 1los
criterios utilizados y justifica incorporar lineamientos

financieros para estimar el volumen de las existencias.

Por temporada Por la demanda Experiencia de afios Otros
anteriores




Pregunta N° 30

¢Realiza algun tipo de control de inventario?

Objetivo:

Determinar la aplicacién de herramientas de verificacidén para las

existencias a nivel general.

CUADRO 35
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 0 0%
2 No 277 100%
Total 27 100%

Comentario:

De acuerdo a los resultados obtenidos el 100% afirmé que ambas
empresas no poseen ninguin tipo de control de inventarios; por 1lo
cual carecen de mecanismos de 1inspecciones que contribuyan a
determinar el movimiento eficiente de materia prima y producto

terminado.

Si No

(si su respuesta es no, pase a la pregunta N°32)



Pregunta N° 31

¢Por qué no realiza controles de inventario?

Objetivo:

Establecer los factores que impiden verificar las existencias de

producto terminado y materia prima.

CUADRO 36
No. Alternativa Frecuencia Porcentaje
1 No hay una persona asignada 27 100%

Comentario:

De acuerdo a lo manifestado por los 1indagados, no realizan
controles de inventarios porque las entidades no tienen una
persona especifica que realice tal actividad lo que evidencia la
necesidad de redefinir 1las funciones de cada puesto para no

incurrir en mayores costos.

1

No hay una persona asignada

(Favor siga con pregunta N°33)



Pregunta N° 32

De los gastos indirectos de fabricacidén mencionados a continuacidn
¢En cuales incurre?

Objetivo:

Identificar las erogaciones por carga fabril que se aplican a la

produccién.
CUADRO 37
No Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Materiales indirectos 3 11%
2 Mano de Obra indirecta 3 11%
3 Depreciacién 3 11%
4 Servicios basicos 22 81%
5 Alquiler 8 30%
6 Mantenimiento de maquinaria 22 81l%
7 Prestaciones sociales 22 81l%
8 Otros 0 0%
Comentario:

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede observar que ambas
empresas incurren en gastos indirectos para la elaboracidn de
articulos estampados como los siguientes: materiales directos,
mano de obra, Depreciaciones, servicios basicos, prestaciones
sociales, los cuales se tomardn de base para la propuesta de

presupuesto de dichas erogaciones.



Pregunta N° 33

cTiene la empresa algun préstamo bancario?

Objetivo:
Indagar si hacen uso de financiamiento para la realizacidn optima

de sus operaciones.

CUADRO 38
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 27 100%
2 No 0 0%
Total 277 100%

Comentario:
De acuerdo a los resultados obtenidos las dos empresas en estudio
poseen préstamos bancarios, por lo cual incurren en pago de

intereses y comisiones.

(Si su respuesta es no, pase a la N°35)



Pregunta N° 34

Como politica de financiamiento bancario, ¢Qué plazo utiliza?
Objetivo:

Establecer el tiempo que necesitan las empresas para disponer del

dinero de instituciones crediticias.

CUADRO 39
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Mensual 16 59%

2 Semestral 0 0%

3 Anual 0 0%

4 Otro ( a largo plazo) 11 41%
Total 277 100%
Comentario:

De acuerdo a los consultados, los compromisos adgquiridos con las
instituciones bancarias corresponden un 59% por préstamos
mensuales y el resto a largo plazo, reflejando los periodos que
deben tomarse en cuenta para formular el presupuesto de efectivo vy

de amortizacién de prestamos respectivo.

Mensual Semestral Anual otro




Pregunta N° 35

¢Qué tipo de controles financieros llevan a cabo?

Objetivo:

Investigar los mecanismos de verificacidén practicados en las

inversiones operativas y de capital.

CUADRO 40
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Ingresos 27 100%
2 Gastos 24 89%
3 Auditoria interna 0 0%
4 Antigliedad de saldo 0 0%
5 Otros 0 0%
Comentario:

Los controles de ingresos y gastos son los uUnicos utilizados en
las empresas en estudio, seguin manifiestan los empleados
investigados; en consecuencia en el sistema presupuestario a
proponer, un instrumento de mucho beneficio serd el presupuesto de
efectivo, vya que ayudard a mejorar el control sobre las

inversiones a realizar.

Ingresos  Gastos  Auditoria Antigledad  otros
interna  de saldo




Pregunta N° 36
¢cEn qué tipo de gastos financieros incurre la empresa?
Objetivo:

Determinar las principales erogaciones

ocasionadas por el
financiamiento externo.

CUADRO 41
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Intereses 5 19%
2 Comisidén bancaria 0 0%
3 Ambas 22 81%
Total 27 100%
Comentario:

De acuerdo a los resultados se puede observar que el 81% de los
empleados conocen gue

las empresas poseen préstamos bancarios,

incurriendo en el pago de intereses vy

comisiones por el
financiamiento, datos

que deben considerarse al elaborar el

presupuesto de efectivo, y el estado de resultados proforma.

Intereses Comisién Ambas
bancaria

otros No
contestaron

Favor pasar a la pregunta N°37.



Pregunta N° 37

¢:De los siguientes gastos administrativos en cudles incurre la
empresa®?

Objetivo:

Identificar las erogaciones causadas por realizar las actividades

directrices.
CUADRO 42
No Alternativas Frecuencia Porcentaije
1 Sueldos 27 100%
2 Honorarios 5 19%
3 Alguileres 24 89%
4 Servicios basicos 24 89%
5 Prestaciones sociales 24 89%
6 Depreciaciones 6 22%
7 Papeleria y utiles 19 70%
8 Mantenimiento 19 70%
9 Aseo y ornato 16 59%
10 Otros 0 0%
Comentario:

De acuerdo a los resultados obtenidos, ambas entidades incurren en
gastos de sueldos, honorarios, alquileres, servicios Dbasicos,
prestaciones sociales, depreciaciones, papeleria y utiles,
mantenimiento y aseo, los cuales servirdan de base para el

presupuesto de gastos administrativos a elaborar y proponer.



Pregunta N° 38

cDefine la empresa objetivos formales a lograr en periodo
determinado?

Objetivo:

Indagar la existencia de objetivos institucionales.

CUADRO 43
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 22 81%
2 No 5 19%
Total 27 100%

Comentario:

En relacién a los datos obtenidos se establecid que la mayoria de
los empleados, en un 81%, conocen que la entidad establece
objetivos empresariales que contribuyen a mejorar la eficiencia en
sus labores; lo que denota la importancia de contar con un
instrumento que permita medir los resultados esperados; pero el
19% afirmdé que no realizan planificacidén, por lo que el sistema
presupuestario serd de beneficio en la estimacidén de la totalidad
de las actividades de la pequefa empresa serigrdfica del municipio

de San Salvador.

Si No

(Si su respuesta es negativa, pase a la pregunta N°40)



Pregunta N° 39

cExiste involucramiento del personal en el cumplimiento

de los objetivos establecidos?

Objetivo:
Determinar la existencia de trabajo de grupo en el recurso humano

enfocado al logro de los objetivos.

CUADRO 44
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 22 100%
2 No 0 12%
Total 22 100%

Comentario:
De los que dijeron que elaboran objetivos el 100% expresd que hay

participacidén por parte de las diferentes dreas en el trabajo
realizado, lo cual demuestra que la totalidad de estos empleados
estdn comprometidos con la institucidn trabajando en equipo para
el logro de los objetivos, reflejando un ambiente propicio para el

disefio e implementacidén del sistema presupuestario.




Pregunta N° 40

¢Estd dispuesto a recibir algun tipo de capacitacién?

Objetivo:

Conocer la disponibilidad para adquirir nuevos conocimientos en un

drea determinada.

CUADRO 45
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Si 27 100%
2 No 0 0%
Total 27 100%

Comentario:

E1 100% de los investigados dijeron que estédn acuerdo en recibir
instruccidén, lo que demuestra el interés de su parte de contribuir
al mejoramiento de las actividades tanto operativas como

administrativas que se desarrollan en la entidad donde laboran.




Pregunta N° 41

¢:En qué areas esta interesado en capacitarse?

Objetivo:

Identificar la temdtica en la que los empleados estdn dispuestos

a recibir capacitaciédn.

CUADRO 46
No. Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Presupuestos 8 30%
2 Finanzas 0 0%
3 Mercadeo 16 59%
4 Otros (produccidn) 3 11%
Total 27 100%

Comentario:
El 59% de los encuestados expresaron interés por capacitarse en

el drea de mercadeo, mientras que el resto en presupuestos y en
produccién; evidenciando la necesidad de contar con conocimiento
que ayuden a planificar y controlar los recursos monetarios que

poseen las instituciones sujeto de estudio.

Presupuestos Finanzas M ercadeo Otros(produccién)




NIEX0S 0°3
Reswen de entrevista dirigida a Gerentes.



RESUMEN DE ENTREVISTA

DIRIGIDA A LOS GERENTES DE LAS PEQUENAS EMPRESAS “ARTIPUBLIC”
S.A DE C.V. Y “ARQUITECTURAS TRANZO” S.A DE C.V. DEDICADA A
LA INDUSTRIA SERIGRAFICA, EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR,
DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR.

1. ;Posee la empresa registros contables formales?

Comentario: De acuerdo a lo expresado por los gerentes de las
entidades, si cuentan con contabilidad formal, que les facilitan
el registro oportuno de sus operaciones.

2. ¢Realizan presupuestos en la empresa-?

Comentario: Los entrevistados manifestaron que si ocupan
proyecciones cuantitativas para planificar y controlar las
operaciones, solo que de caradcter informal vy no de forma
sistemdtica.

(Si la respuesta fue negativa pase a la pregunta N°8

3. ;Cuales presupuestos elabora?

Comentario: De acuerdo a las definiciones brindados por 1los
gerentes, expresaron que elaboran presupuestos operativos 'y
financieros de manera informal.

4. ¢Para cudnto tiempo disefia los presupuestos?
Comentario: Las estimaciones son diseniadas para periodos
trimestrales y anuales.

5. La formulacién de presupuestos, ¢le ayuda a cumplir con 1los
objetivos establecidos?

Comentario: Segun mencionaron los entrevistados a través de 1la

formulacién de planes cuantitativos se maximiza el uso de los

recursos financieros.

6. ¢cConsidera que los presupuestos, apoyan la toma de
decisiones?
Comentario: Coinciden ambos gerentes que a partir de 1las

proyecciones, se dismuye el grado de incertidumbre y riesgo de las
operaciones.

7. ¢Cuales controles presupuestarios realiza en su entidad?
Comentario: Los gerentes coinciden gque no cuentan con ningun tipo
de control presupuestario.

8. ;Cudles son las limitantes méas comunes encontradas para la
elaboracién de los planes cuantitativos en las actividades
que realiza?

Comentario: Los entrevistados manifestaron que la principal causa

es la falta de recursos financieros y también el reducido

conocimiento para su disefio y elaboracidn.



9. ¢Considera importante contar con un sistema presupuestario
que ayude a la planificacién y control de los recursos
financieros?

Comentario: Les permite comparar lo que se ha ejecutado con 1lo

planeado vy ademds contar con un pardmetro para medir y evaluar

la utilizacidén eficiente de los recursos.

10. ;Qué ventajas recibiria la institucidén a la usted pertenece
al ejecutar un sistema presupuestario?

Comentario: Que a partir de el uso de proyecciones se pueden

establecer las necesidades de recursos financieros, ajustes por

variaciones, coordinacidén de d&reas funcionales 'y logro de

objetivos organizacionales.

11. ;s Implementaria un sistema presupuestario en su empresa?

<
Comentario: Los gerentes expresaron que si, de manera formal
porque permite administrar eficientemente los recursos.

12. cQué Criterios utiliza para realizar las compras de
materiales e insumos?
Comentario: Ambas organizaciones realizan las compras de 1los

materiales de acuerdo a la temporada, a la demanda del producto y
en base al precio y descuentos que oferta el proveedor.

13. :De qué procedencia es el proveedor de materia prima hacia el
cual la empresa generalmente efectya sus pedidos?

Comentario: Los gerentes consultados indican que los insumos para

el proceso productivos son adquiridos a nivel local y extranjero

especialmente de Panama y Colombia.

14. ¢:Bajo qué condiciones de pago realiza la adquisicién de
materia prima?

Comentario: Se determino que la adquisicidén de insumos la efecttan

al crédito y al contado.

Si la respuesta fue “al contado” pasar a la pregunta 15 y si fue
al “crédito”, seguir con la 16.

15. Si compra al contado, ¢;qué beneficios recibe?
Comentario: Los entrevistados manifestaron que el tUnico beneficio
recibido es la entrega inmediata del producto.

Pasar a la pregunta 18

16. cQué ventajas obtiene por las operaciones al crédito que
realiza con sus abastecedores?

Comentario: Contestaron que el Unico beneficio es el de diferir el

pago y no necesitar efectivo en el momento de la operaciédn.

17. :Cudl es el plazo que le conceden los proveedores?
Comentario: Se identificd que los gerentes pagan sus compromisos
en periodos comprendidos entre 30 y 60 dias.



18. ¢A partir de que informacidén determina la planificacidén de
las ventas?
Comentario: Para la programacién de las ventas, expresaron dJue

toman en cuenta datos histéricos y la temporalidad de los
productos.
19. ¢:Bajo que condiciones de cobro realiza las ventas de los

productos que elabora?
Comentario: Los encargados de las empresas objeto de estudio
contestaron que realizan las ventas al contado y al crédito.

Si es al “contado” y “ambas”, pasar a la 23.

20. :Cudl es el plazo que concede a los clientes?
Comentario: ambos directivos dijeron que el plazo concedido es de
15 a 30 dias hébiles.

21. Si las ventas son realizadas al crédito, ¢cudles politicas
utilizav?

Comentario: Los gerentes de ambas empresas expresan Jque Ccomo

politica primaria es el descuento por pronto pago y sobre wvolumen

de venta.

22. ¢Realiza seguimiento a la cartera de clientes?

Comentario: Se ha identificado de acuerdo a lo mencionado por los
entrevistados, que se realiza monitoreo de 1los clientes, para
conocer su estado crediticio y sobre eso efectuar nuevas ventas

Favor pase a la pregunta No. 24

23. Si realiza ventas al contado, ¢cudles politicas utiliza?
Comentario: Los entrevistados expresaron que el lineamiento mas
util para las ventas realizadas en efectivo, es entregadas a
domicilio, sin recargo.

24. ;Cémo determina el precio de venta de los articulos
estampados?
Comentario: Los gerentes de ambas empresas mencionan que los

precios se establecen de acuerdo al costo de produccidén mas un
porcentaje de ganancia especifico.

25. ¢:Cudl es el canal de distribucidén que wutiliza para hacer
llegar los pedidos a los clientes?
Comentario:

Se identifico mediante lo expresado por los entrevistados que el
canal mas utilizado es la distribucidédn directa al consumidor
final.



26. ;Cudles son los tipos de gastos de venta que tiene la
entidad?

Comentario: Los gerentes mencionaron que los gastos mas comunes

son: sueldos y salarios, servicios bdsicos, prestaciones sociales,

papeleria y utiles, combustible, depreciaciones, comisiones vy
vidticos.
27. ¢Planifica las existencias de materia prima? ¢Por qué?

Comentario: Ambos gerentes mencionaron que no, debido a que
compran de acuerdo al requerimiento de cada pedido.

28. cQué criterios utiliza para mantener inventario de producto
terminado?

Comentario: El1 gerente de Artipublic S.A. de C.V. comento gue no

mantiene existencia de producto terminado, debido a que trabaja

por orden de pedido. Mientras que el de Arquitecturas Tranzo S.A.

de C.V. expreso dque posee inventario de producto estampado para

comercializar al detalle.

29. ¢Realiza algun tipo de control de inventarios?

Comentario: de los entrevistados el gerente de Arquitecturas
Tranzo S.A. de C.V. manifestd que posee registros de inventarios y
el de Artipublic S.A. de C.V. dijo que no tiene controles formales
de producto terminado.

30. ;Considera que el ©proceso productivo genera cantidades
significativas de desperdicio?
Comentario: los gerentes mencionan que existe desperdicio de

material pero que no tienen una forma eficiente para controlarlos.

31. De los materiales que se mencionan a continuacidn ¢cudles
utiliza en el proceso productivo?

Comentario: los encuestados mencionaron el wuso de textiles,

pantallas de seda, tintas, solventes, liquidos para revelar,

adhesivos de mesa, entre otros.

32. De los gastos indirectos de fabricacidén mencionados a
continuacidén ¢En cuales incurre?

Comentario: Los directivos comentaron que efectian los gastos

siguientes: materiales indirectos, Mano de Obra indirecta,

depreciacién, servicios basicos, alquiler, mantenimiento de

maquinaria y prestaciones sociales.

33. ¢Planifica las actividades a realizar?

Comentario:

Los gerentes de las entidades de las empresas en estudio
expresaron que si hay planificacidén y ésta la realizan diariamente
de manera no formal y 1las instrucciones son dadas de manera
verbal, ya que la produccidén se hace en base a pedido.



34. En relacidén a las &reas dque posee la entidad, ;Cémo esta
distribuido el recurso humano?

Comentario:

De acuerdo a lo manifestado por los dos encargados de las

entidades, la distribucidén del recurso humano esta de la siguiente

manera: 15 personas en el area de produccidén, 8 en ventas, 2 en

administracién y 2 en servicios varios.

35. cDefine la empresa objetivos formales a lograr en un periodo
determinado?

Comentario:

Los dirigentes, respondieron si establecen objetivos formales para

el desarrollo de las operaciones en lapsos determinados; para

hacer mencidn de uno de ellos la fijacidén de porcentajes de

incrementos sobre volumenes de ventas anuales.

36. De los siguientes gastos administrativos, ¢En cudles incurre?
Comentario:

Manifestaron que incurren en las siguientes erogaciones de tipo
administrativo: sueldos, honorarios, alquileres, servicios
basicos, prestaciones sociales, impuestos, depreciaciones,
papeleria y utiles, mantenimiento, aseo y ornato.

37. ¢Existe involucramiento del personal en el cumplimiento
de los objetivos establecidos?
Comentario:

Los entrevistados expresaron que los trabajadores de ambas
organizaciones son motivados a trabajar en equipo ya que las
opiniones manifestadas por ellos forman parte de 1la 1lluvia de
ideas para la elaboracidén de objetivos, por lo cual se sienten
identificados con el cumplimiento de las metas.

38. ¢En qué adreas estaria interesado en capacitarse?

Comentario:

Con respecto a Artipublic, S.A. de C.V., el gerente dijo qgque hay
interés en adquirir mayor conocimiento en aspectos financieros,
especificamente en presupuestacidén; mientras que el administrador
de Arquitecturas Tranzo, S.A. de C.V. considera importante el
estudio de técnicas de comercializacidn.

39. ¢En qué dreas estaria interesado en capacitar al personal de
la entidad?
Comentario:

Ambos gerentes de los establecimientos objeto de estudio,
coincidieron que consideran importante proporcionar capacitacidn
al personal en las diferentes actividades operativas de la
entidad.



40. ¢Tiene la institucidén que wusted preside algun préstamo
bancario?

Comentario:

Los consultados hacen mencidén que cuentan con obligaciones

financieras con instituciones bancarias a plazos diferenciados vy

con garantias prendarias, esto ultimo para el caso de Artipublic,

S.A. de C.V.

41. ¢cEn qué tipo de gastos financieros incurre la empresa?
Comentario:

Segun los datos comunicados por las gerencias y con los
compromisos financieros en instituciones bancarias incurren en

desembolsos por concepto de intereses y comisiones.

42. ¢Planifica realizar inversiones en activos no corrientes?
Comentario:

Los entrevistados manifestaron que actualmente no poseen la
solvencia financiera como para proyectar inversiones de activos no
corrientes.

Si dijo no, finaliza entrevista.
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ACTIVO :
CORRIENTE
EFECTIVO §
BANCOS §
CUENTAS POR COBRAR (CLIENTZS ) H
PRESTAMOS & FUNCIONARIOS Y ENPLEADOS §
INVENTARIOS 185
PEDIDOS EN TRANSITO §
DEPOSITOS EN GARANTIA §
OTRAS CUENTAS POR COSRAR D) §
CREDITO FISCAL VA v
ACTIVO
NO GORRIENTE
EDIFICACIONES $ 175,128.48
-} DEPRECIACION ACUMULADA H (7.256.00) §
MOBILIARIO Y EQUIFO $ 6471031
() DEFRECIACION ACUMULADA § (12450.00) §
EQUIPO DE TRANSPORTE 5 90,566.85
{-) DEPRECIACION ACUMULADA § (26647.53) §
HERRAMIENTAS H 8,058.61
(-) DEPRECIACION ACUMULADA H (197.00) §
INSTALACIONES § 526471
(- DEPRECIACION ACUMULADA § (50.00 §

ARTIPUBLIC, S.A. DECV./
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 200 ,

TOTAL ACTIVO

SR ODNGATLACORTARADLLA
REPRESENTANTE LEGAL

174

FECHA DE INSCRIPCION

PASIVO
$ 43238581 ~  CORRIENTE
550000 CUENTAS POR PAGAR %
1083434 PROVEZOORES LOCALES §
12278049 .- PROVEEDORES DEL EXTERIOR §
296555 — RETENCIONES r$
12224529 IMPUEST0 B0R PAGeR 3
12738316 — PERCEPCIONES ¥ RETENGIONES «§
1,800.00 —
4053268
810516
PASIVO
§ 28812843 NO CORRIENTE
16767248 PRESTAMOS BANGARIOS §
SOBRE GIROS 3ANGARI0S §
5228031 CBLIBACIONES 4 L&3G0 PLAZO $
8391932 PROVISION LABORAL
£,86151 CAPITAL CONTABLE
CAPITAL SOCIAL s
521471 MiNNG § 11428517
VARIEELE § 13350258
RESERVALEGAL §
UTILIDADES DEL EJERCICIO §

UTILIDADES ACUMULADAS

§ 73048424/

TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
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§

LIBRO 459  ppGINR 176
12/06/2007
§ 261 624,77
56,785.08
22,3985
16374613
430715
1200478
O
§ man
12409040
232301
§ 1714
§ 223803
14503115 )
19,135.01
240822/
5180798 /
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5 730,484.24
e ——————
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; DECLARACION DEL IMPUES I O S()Ill{l LA I'I N | /\
e 3 También constitiy dicitud de Devolucién para las P E o E11U6
¢ Titolares de Empaesas que no enteren Frag f, 16 nla, e
e __HUMERD DE DECLARACION
LT RIBUTENTE, LA DEC CHAM DEEE ELAE: 5 .
'r (g(ary e 3 10 ¥
UIREI’"IHN f‘EHEPI‘L DE IMF“ES’TG‘ IMTERMOS MTE ER DOLA IHIDOS DE FUC.s. J l [ 1 1 1 02001 3623 ‘ 3 l
Ejercicio: Dia Mes AhO Dia Mes Afo SEGUN TARJETA DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA
Del|o1|mlo1| 2006 l IAtl 02[ 3t I 12 1 2006 l? NIT: 03|0‘6l1|4l' ]2 i1 lo|5|9‘31- ‘1 |o|sl. |1 ]9
Primer Apellido/Razon Social l Segundo Apellido INombres
ARTIPUBLIC, S.A.DEC.V.
04 ]Calle/Avenida/F‘asajelPo!igcno/Ellock LOS Numnro l 06; Apto./local
3 ,', PASAJE CONSTELACION
E 07 lOlros dalos que complementen el domicilio Colonia o Barrio 09 | e-m.
# COL. CIUDAD SATELITE anipublic@integra. B
| [Departamento/Municiplo 10 | Telelono 11 }Tnx Uso Exclusivo da [a DGII
F  [SAN SALVADOR / SAN SALVADOR 2840610 2840613 e RS e EEies
& | [Actlvidad Econornica ena we SR TgEey TR,
A | Primaria PUBLICIDAD - 2
¢ | Secundaria 14 0
| [Terclaria 15 0
O IfAaraue con una X si esta Marque con X si Tiena Incentivo Utinze o310 Nocundro solo 51 Ho. Declaracion que Modifica
N | | excluida como Sujelo Pasivo 16 7 |Fiscat por Ley de Zonas 17 g |Modiica suD
segun An. 8 de la ley da Francas Indusiriales y de
Imguusln Sobre la Renta i l—-—-—" 18 ] 5
Ulilize si es persona natural y tesidin en el pais 200 dias © menos en I Dias de Residencia en el Pais Fecha de Fallecimiento o Dia Mes Ao
torma consecutiva durante el porindo que declara Ulquidacion
[o] » 51 [ 5
c Rentas Gravadas del Ejercicio o Periodo
" Bueldos, Salanios, Gratificaciones y Comisiones + | 105 000 ] 8
L Profesiones, Artes y Oficios + | 110 0.00 | 4
C | Por Actividades de Servicios + | 115 000} 5
U |Por Actividades Comerciales + | 120 529.861.50 | 1 |-
& |Por Actividades Industriales + | 125 000 |2
Por Actividades Agropecuarias + 130 00019
Por Utllidades y Dividendos + | 135 000 | 6
i |Por Servicios Realizados en el Exterior y Utilizados en El Salvador + | 137 0.00 | O
E  |Otras Rentas Gravablas 4| 140 0.00 17
;‘ TOTAL RENTAS GRAVADAS - 145 529,861.50 | 3
A |Costos, Gastos v Deducciones del Ejercicio o Perlodo
Deducciones Personas Nalurales (Reverso casiia No. 725) + | 205 0.00 | 4
Costos y Gasto de Industria, Comercio, Agropecuaria, Servicios, Prolesiones, Artes y Oliclos. (Reverso casilla 628 + 650) + | 210 491,822.90 | 1|
"w Reserva Legal (Sobre Renlas Gravadas) + [ 215 2,662.70 | &
p |TOTAL COSTOS, GASTOS Y DEDUCCIONES =] 225 494,485.60 | 9
o [Costosy Gastos No Deducibles (Articulo 29-A Ley de impuesto Sobre la Renta) + | 235 502.82 | 6
’I‘ RENTA NETA (Casilla 145 - Casilla 225 + Casilla 235) Sl resultado es mayor o iqual a cero = | 240 35878.72 | 0
B PERDIDA NETA (Casilla 145 - Casilla 225 + Casilla 235) S| resultado es menor que cero = | 242 0.00 § 2
L |Renta Neta por Creditos o Financiamientos Olorgados en el Exterior (Reverso casilla No. 873) + | 245 0.00 | 2
€  |Renta por Ganancia Neta de Capital (Casilla 128 de Formulario F-944) + | 250 0.00 |7
TOTAL RENTA IMPONIBLE (Sumar Casillas 240 + 245 + 250) = | 255 35,078.72 | 3
IMPUESTO COMPUTADO DE LA RENTA ORDINARIA + | 300 8,969.68 | O]
H IMPUESTO DE GANANCIA NETA DE CAPITAL (Casilla 104 de Formulario F-944) + | 305 0.00 | 5
| |TOTAL IMPUESTO (Casilla 300 + Casilla 305) = | 310 8,969.68 | 1
a |Impuesio Retenido (Reverso Casilla No. 830) - | 315 000 |7
u - |Pago a Cuenta - | 320 7.946.49 | 8
| |No. de Resolucion 322 [ 7 _|] Credito segun Resolucion - | 325 0004
D |No. Declaracion Ejerciclo Anterior | 326 | 2 | Credito Aplicable del Ejercicio Anterlor - | 328 0.00 | 5
3 Liquidacion Anual del Impuesto Pagado ef Declaracion que Modilica - | 329 0.00 | 6
\  |IMPUESTO DETERMINADO ((Casilla 310 - Casilla 3154320432543284320), S| el Resultado es Negativo, Anotelo entre Parentesis) | = | 330 319 | 4
o  [Mulla (Atenuada segun Ar. 261 Codigo Tributario) ] + | 335 0.00]9
N [T1QUIDACION ANUAL DEL IMPUESTO _((Casilla 330 + 335 ), Sl el Resultado es Negativo, Anolelo entre Parentesis) = | 340 31910
. [Si1a casita 340 es positiva traslade a caslila 350 y sl es negativo traslade a casllla 345
Total a Devolver :| 345 | 000 |0 350 [~ 1,023.19 | 6
Declaro bajo juramento que los datos contenidos en la presente declaracion son expresion fiel de la > Uso exclusivo DGII
verdad, Maniliesto que unpo cunoc!mlame que Incurriria en sanciones administrativas y punlm o Fecha de Recepcion
de incumplir la legal entre las cusles se ancuanv n @Eﬁ& 0" Y
tos articulos 249-A y 250-A del Codigo l’-n-l > s } \} N Dia] Mes [Aho
W’ f 8 Arﬂ(*re‘ & ‘e°°| I I =
DENIS ENRIQUE V TA PADILLI\ HUAL R O
Nornbre %! Flrma'ﬂd Coﬁlnbuyenle, Repressntanle Legal 6 Apoderad E
p;
[ Fechn  16/04/2007 | Version F11V6r1 | Declaracion 111020013623 \ \"I‘ E}ercle-o = NIT 06142105931051 ]
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DO Y GAS  1INDUSTRIA DEDUCCIONES PERSONAS NATURALES
+ 0007 _M.E-Q""OS (Conforme a Documentasion} 1711 0.00 {0
Compra Mateli + 1410 0.00 |3 Colegialuras _(Conlorme a Documaniacion) + |712 , 000 i9]
Inventario Final de Maleria Prima - 1415 0.00 14 1SSS (Salud) + 713 000 }7f
Coslo de Maleria Prima Utilizada = 1420 0.00 JO Bienestar Magisterial + 1714 0.00 |5
Mano de Obia + 1425 0.00 | 1 Donacién méxima legalmente permitida _(Segin Documentacion) + |715 0.00°{3
Coslos Indirectos de Fabricacion 41430 00018 IPSFA +_|716] 0.00 |1
Inventario Inicial, Produclo en Proceso + (435 0.0019 AFP Cuota Voluntaria + |717 0.00 |0
Inventzrio Final de Producto en Proceso 440 000 |5 Depreciacion de Vehiculo (No Aplicn a Asalatindos) + |718 0.00 |5
Gostorde Producclon = |442 0.00 | 6| | Combustiblo (Ha Apiica s Aalariudos) + 719 0.00 |@
Inventario Inicial de Producto Terminado | v f444) 0.00 | 2 Cuola Sindical 0 Gremial _(Cenlerme a Documentaclon) + | 720 0.00 |6
inventario Final do Producto Terminado | - |445 00013 Deducclon Flja (Exclusivo Salnrlos Manores o luales 8 $5.714.29) + |722 0.00 |3
: Vendido = 1450 0,000 TOTAL = 1725 0.00 10
Gastos de Venla Sin Donaclon + | 525 0.00 | 8
Gaslos de Adminisiraclon Sin Donacion |4+ 1530 0.00 | 4 Nota: Para los Contribuyentes no obligados a llevar Conlabilidad Formal, al llenar las
Gaslos Financieros Sin Donacion y 1535 0.00 | 6 caslllas del 711 al 725, del 730 al 750, del 405 al 627, del 840 al B65, del 870 al 873 con los
= dalos respeclivos, esldn dando cumplimiento a la obligacién de presentar el Estado de
TolaALGaslos Ue.OL RS v eR = oAU 0.00 } 1 Ingresos y Gastos y del Balance General segun Art. 91 Inc. 2° del Cédigo Tributario.
@MN (CASILLAS 450 + 540) =545 0.00 |9
Costos y Gastos del Ejercicio o Periodo Comercio Agropecuaria Serviclos, Profesiones, Artes y Olicios
Inventario Inicial i | + | 60 110,714.28 7 610 0.00]6]619 0.00 |0
Costo Articulos Producidos / Comprados + | 604 25495909 15 B11 0.00]14]62 000 |3
Inventario Final - | 603 12224529 |3 pB12 0.00]2]621 000 |1
Costo de Venta =] 60 243,428.08 |1 513 0.00 | 0622 0.00_ |
Gaslos de Venta Sin Donaclon + | 609 138,810.10 |0 B14 0.00 | 9 (623 0.00 |8
Gastos de Administracion Sin Donacion + | 606 7291629 |8 B15 0.00 | 7 {624 000 |6
Gaslos Financieros Sin Donacion ’_1_ 36,66843 16 B16 0.00 0.00
Gaslos de Operacion = | 604 248,394.82__ |4 17 0.00]3le2d 0.00
Tolal Costo Venta Mas Gaslos de Operacion = | 609 491,822.90 |2 p18 0.00 | 1]627 0.00 l(_J
Total Coslos y Gaslos de Indusiria, Comercio, Aaropecuaria, Servicios, Prolesiones, Ares v Oficios (Caslllas 545+ 609+618+627) |628] 491,822.90 |3
Donacién Méxima legalmente permitida { Aplica solo personas uridicas ) : |650[ . 0o |7
BALANCE GENERALNO 0BLIGADOS A | | DIA | MES | ANO | | OPERACIONES POR RENTAS NO GRAVADAS O INGRESOS QUE SON EXCLUIDOS O QUE NO
LEEVAS CONTABIIDAD FORMAL AL CONSTITUYEN RENTA DEL EJERCICIO O PERIODO DE IMPOSIGION
Efectivo +840 0.00 | 3] Rentas No Gravadas o Exentas +]730] 0.00|8
Bancos + 1841 0.00 9 | Ingresos Excluidos o que No Conslituyen Renta +1732 0.00|6
Cuentas Por Cobrar + 1842 0.00 | 5] Rentas No Gravadas AFP (Cuota Legal), ISSS e INPEP +]734 0.00|4
Inventarios +843 0.00 | 0] Utilidades y Dividendos +736] 000[2
Inversiones +1844 0.00 | 2| Indemnizaciones No Gravadas + 1738 0.00]0
Bienes Muebles + 1845 0.00 | 7| Costos v Gastos por Rentas No Gravadas o Exentas - 740 0.00|9
Bienes Inmuebles + | 846 0.00 | 1] Costos y Gaslos por Ingresos Excluidos o e No Constituyen Renta - {742 0.00}2
Otros Aclivos + 847 0.00 | 6| Reserva Legal no Gravadas o Excluidos o que No Constiluyen Renta - | - [744 0.00|3
TOTAL DEL ACTIVO =849 0.00 | 3| Ganancia de Capilal Neta No Gravada (Casilla 148 F-944) +]74 0.00|7
Cuentas por Pagar + | 850 0.00 5| TOTAL UTILIDADES DEL EJERCICIO O PERIODO DE IMPOSICION = 750] 0.0041
Preslamos por Pagar + | 851 0.00 9| OPERACIONES POR CREDITOS O FINANCIAMIENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR
Otras Pasivos + | 855 0.00 3 | Rentas Oblenidas en el Exterlor + 870 00016
TOTAL PASIVO = | 860 0.00 6 | Coslos v Gastos por Rentas Realizadas en el Exterior - 1871 0.00(4
Capital o Palrimonio + | 862 0.00 | 2| Reserva Leaal por Rentas Realizadas en el Exterior - 1872 0.00]2
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL | = | 865 0.00 |0| TOTAL =873 0.00]0
SUELDOS, SALARIOS, INDEMNIZACIONES, BONIFICACIONES GRAVADAS, JUICIOS EJECUTIVOS Y OTROS IMPUESTOS RETENIDOS
Nombre de la Empersa o gos] 2] s10] [e]815] [oTe2s] [z]
Entidad que Retuvo Codigo NIT Ingresos Gravados Impuesto Retenido
= 2 b B9 ) e B 0.00 0.00
< ” 0.00 000
‘ 0.00 0.00
2 (X
Totales 820 [ o.g%l's' 830) 0.00]3
En Casilla No. 820 Totalizar los Ingresos Gravados; y en casilla No.B30 Totalizar el Impuesto Retenido el cual deberé trasladar a la casilla 315.
NOTA: Si el espacio es insuliciente, agregue anexo manteniendo la estructura de este recuadro. Debera agregar el Codigo de Ingreso sobre el cual efectuo la Retencion, Consultar Gula
DETALLE DE DONACIONES :
Nombre de la Institucion = N VALOR DE LA DONACION
905! > 2 z 9[910 0.00
905 X : 2 91910 000 |5
5 - - -1 T9[g10 000 15
g TOTAL |917 , 0,00 J1
NOTA: 8l ol espacio es Insuliclente, agregue anexo mantenlendo la esiructura de esle recuadro
€1 TIENE DEVOLUCION:
Y desea se le deposile la devolucion en Cuenta de Ahorro o Cuenita Corrlante del contribuyanta Complete la Informaclon que se solicila a continuacion;
l _NOMBRE DE BANCO No. Cuenla I Tipo de Cuania
G 620 | [2 026 ]
~ USO EXCL Dl
Codigo de Banco: [ 830] [0

Firma:

Aceplacion de Abono a Cuenla







UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

La informacidén que proporcione se utilizard con fines
académicos, no para efectos legales, Ni tributarios.

Objetivo: Establecer a partir de la pequefia empresa dedicada
a la industria serigréafica, la aplicacién de un sistema
presupuestario como herramienta de planificacién y control de
los recursos financieros.

INDICACIONES: marque con una “X” la opcidn gque considere

correcta.

DATOS GENERALES
Genero: Masculino[ ] Femenino [___|
Edad: _ _ afos.

Empresa en que labora:

Cargo desempefiado:

Tiempo de laborar en la empresa:

Cuestionario.
1. ;Posee la empresa registros contables formales?
ST NO
2. cElaboran presupuestos en la empresa?
ST NO

(Si la respuesta fue negativa pase a la pregunta N°8)

3. cConsidera que la elaboracidén de presupuestos le ayuda a
cumplir con los objetivos formulados?

SI NO




¢Para cuanto tiempo elabora los presupuestos?
a) Mensual

b) Trimestral

c) Semestral

d) Anual

e) otro(especifique)

De los presupuestos que se mencionan a continuacién
ccudles utilizan?
a) De ventas

b) De produccidn

c) De consumo de materia prima
d) De compra

e) De mano de obra

f) De costo de produccién

g) De costo de wventa

h) De gastos de administracidn
i) De Gastos de Venta

J) De gastos financieros

k) De efectivo

1) De inversiones

m) Estado de Resultado Proyectad
n) Balance General Proyectado

0) Estado de Origen y Aplicacidén de fondos_

Proyectado

cConsidera que los presupuestos apoyan la toma de
decisiones?

SI NO

cDetalle los controles presupuestarios que aplican en la
entidad?

¢A partir de qué informacidén determina las proyecciones
de las ventas?

Datos histdéricos.
Experiencia.

Tendencia de las ventas.
Otras (especifique)

Q.0 0w

(Favor pasar a la pregunta # 13)



10.

11.

12.

13.

;:Cudles son las limitantes mas comunes encontradas para
el disefio de los presupuestos en las actividades de la
empresa donde usted labora?

a) Problemas econdémicos y financieros
b) Deficiente conocimiento del &rea
c) Ambos

d) otros (Especifique)

cConsidera importante contar con un sistema
presupuestario que ayude a la planificacidén y control
de los recursos financieros?

ST NO
(Si respuesta es positiva pasar a la pregunta N°11)

;cQué ventajas recibiria la entidad al implementar un
Sistema presupuestario?

a) Conocimiento de las necesidades de
recursos financieros.

b) Coordinacidn sistemdtica entre
las &reas que Integran la organizaciédn
c) Comparar las situaciones reales

con lo estimado para la realizacidn
de ajustes por variaciones.

d) Contribuye al logro de los objetivos
Propuestos
e) Otros (especifique)

cImplementaria un sistema presupuestario en su empresa?

ST NO
cPor quév?

(Si la respuesta es afirmativa pase a al pregunta 13)

;Cémo determina el precio de venta de los articulos
estampados?

f) De acuerdo a los costos de produccidn

g) Conforme al grado de complejidad

y calidad del producto

Segun el precio de la competencia

De acuerdo al margen de utilidad

En relacidén a las cantidades ordenadas

Otras (especifique)




14.

(S1i es al

15.

l6.

17.

18.

19.

:Bajo que condiciones de cobro realiza las ventas de los
productos que elabora y comercializa?

a) Al crédito.
b) Al contado.
c) Ambas.

1.

‘contado” y *“ambas” pasar a la pregunta N°18)

;Cudl es el plazo gque conceden a los clientes?
a) 30 dias o menos

b) Hasta 60 dias

c) Hasta 90 dias

d) Otro plazo(especifique)

Para las ventas realizadas al crédito, ¢cudles politicas
utiliza?

a) Descuento por pronto pago

b) Pago de 50% de la venta al crédito

c) Montos madximos de créditos por cliente
d) Otras (especifique)

;Cudl es el periodo promedio de cobro?

a) Semanal

b) Quincenal

c) Mensual

d) Otros. (especifique)

Si realiza ventas al contado, ¢cudles politicas utiliza?

Descuento por monto de compra
Precios diferenciados por cliente
Entrega a domicilio sin recargo
Otras (especifique)

Q. Q O W

cCudl es el canal de distribucién que wutilizan para
hacer llegar los pedidos a los clientes?

a) Venta directa

b) Mayorista—- cliente

c) Mayorista - detallista- cliente
d) Otros especifique)




20.

21.

22.

23.

;Cuédles son los tipos de gastos de venta que tiene la
entidad?

a) Sueldo de vendedores
b) Comisiones

c) Vidticos

d) Prestaciones sociales
e) Papeleria y utiles

f) Combustible para vehiculo de reparto
g) Depreciacién

h) Servicios basicos

1) Vigilancia

J) Propaganda

k) Otros (Especifique)

¢cEn que momento realiza las compras de materiales e
insumos?

a) Nivel de existencias minimo

b) Segun la demanda del producto

c) De acuerdo al tiempo de entrega de
pedido

d) En relacidén al tipo de producto

e) Otros (especifique)

:Cudl es la procedencia del proveedor donde la empresa
generalmente efectta sus pedidos.

a) Nacional.
b) Extranjero.
c) Ambos.

¢cBajo qué condiciones de pago realiza la adquisicidén de
materiales e insumos?

a) Al contado
b) Al crédito
c) Ambas

(S1i la respuesta es al “crédito”, seguir a la pregunta N°25)

24,

Si compra al contado, ¢cudl de los beneficios siguientes
recibe?

Entrega inmediata del producto
Promociones y descuentos

Precios atractivos segin volumen
Otros (especifique)

Q. Q0 o w

Favor pasar a la pregunta N225



25.

26.

27.

28.

29.

30.

;cQué ventajas obtiene por las adquisiciones al crédito?

a) Financiamiento de mayor plazo

b) Facilidad de pago

c) Promociones y descuentos

d) Otorgamiento de crédito a los clientes

;Cudl es el plazo que le conceden los proveedores?

Menos de 30 dias

De 30 a 60 dias

Mas de 60 dias

Otros (especifique).
De los materiales que se mencionan a continuacién
;Cudles utiliza en el proceso productivo?

Q.0 o0 w

a) Productos textiles
b) Pantallas de seda

c) Tintas

d) Solventes

e) Liquido para revelar
f) Adhesivos de mesa

g) Otros (Especifique)

cMantiene la empresa existencias de productos
terminados?

SI NO

cQué politicas wutiliza para determinar el nivel de
existencia de producto?

a) Por temporada

b) La demanda

c) Experiencia de afios anteriores
d) Otros (especifique)

¢Realiza algun tipo de control de inventarios?

SI NO

(Si su respuesta es no, pase a la pregunta N°32)

cPor qué no realiza controles de inventario?




32.

33.

34.

35.

36.

De los gastos indirectos de fabricacién mencionados a

continuacidén ¢(En cudles incurre?

a) Materiales indirectos

b) Mano de Obra indirecta

c) Depreciacidn

d) Servicios basicos

e) Alquiler

f) Mantenimiento de magquinaria
g) Prestaciones sociales

h) Otros (especifique)

¢cTiene la empresa algun préstamo bancario?
ST NO

(Si su respuesta es no, pase a la pregunta N©°35)

Cémo politica de financiamiento bancario, ¢Qué
utiliza?

a) Mensual

b) Semestral

c) Anual

d) Otras (especifique)

plazo

cQué tipo de controles financieros llevan a cabo?

a) Registro de ingresos

b) Registro de gastos

c) Auditorias internas

d) Andlisis de antigliedad de saldos
e) Otros. (Especifique)

¢En qué tipo de gastos financieros incurre la empresa?

a) Intereses

b) Comisidén bancaria
c) Ambas

d) Otros

Favor pasar a la pregunta N237



37.

38.

39.

40.

41.

cDe los siguientes gastos administrativos
incurre la empresa?
a) Sueldos

Honorarios

Alguileres

Servicios basicos

Prestaciones sociales

Impuestos

Depreciaciones

papeleria y utiles

Mantenimientos

Aseo y ornato
Otros (especifique)

o

RO - DQ D QO

en cudles

cDefine la empresa objetivos formales a
periodo determinado?
ST NO

lograr en

cExiste involucramiento del personal en el cumplimiento

de los objetivos establecidos?
ST NO

;Estd dispuesto a recibir algun tipo de capacitacién?

ST NO

(S1 la respuesta es no termina el cuestionario)

¢:En qué dreas estd interesado en capacitarse?

a) Presupuestos

b) Finanzas

c) Mercadeo

d) Otras (especifique)



AN “
G estracturada e preatas para entrevista oo dizechivs,



ENTREVISTA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

La informacidén que proporcione se utilizard con fines
académicos, no para efectos legales ni tributarios.

Objetivo: Establecer a partir de la pequefia empresa dedicada
a la industria serigréafica, la aplicacién de wun sistema
presupuestario como herramienta de planificacién y control de
los recursos financieros.

1. ;Posee la empresa registros contables formales?
ST NO
cPor qué)

2. ¢cRealizan presupuestos en la empresa?
ST NO

(Si la respuesta fue negativa pase a la pregunta N°8)

3. ¢Cuales presupuestos elabora?

4. ;Para cudnto tiempo disefla los presupuestos?

5. La formulacién de presupuestos, ¢le ayuda a cumplir con
los objetivos establecidos?
ST NO
cPor qué)

6. cConsidera que los presupuestos, apoyan la toma de
decisiones?
ST NO
cPor qué)

7. ccuales controles presupuestarios realiza en su entidad?

Favor pasar a la pregunta N°12

8. cCudles son las limitantes ma&s comunes encontradas para
la elaboracién de 1los planes cuantitativos en las
actividades que realiza?



10.

11.

12.

13.

14.

¢cConsidera importante contar con un sistema
presupuestario que ayude a la planificacién y control
de los recursos financieros?

ST NO

cPor quév

cQué ventajas recibiria la institucidén a la usted
pertenece al ejecutar un sistema presupuestario?

cImplementaria un sistema presupuestario en su empresa?
ST NO
cPor quév

cQué Criterios wutiliza para realizar las compras de
materiales e insumos?

:De qgué procedencia es el proveedor de materia prima
hacia el «cual la empresa generalmente efectlla sus

pedidos?

a) Nacional.
b) Extranjero.
c) Ambos.

:Bajo qué condiciones de pago realiza la adgquisicidn de
materia prima?

d) Al contado

e) Al crédito

Si la respuesta fue “al contado” pasar a la pregunta 15 y si
fue al “crédito”, seguir con la 16.

15.

Si compra al contado, ¢qué beneficios recibe?

Pasar a la pregunta 18

l6.

17.

18.

;cQué ventajas obtiene por las operaciones al crédito que
realiza con sus abastecedores?

:Cudl es el plazo que le conceden los proveedores?

¢A partir de que informacidén determina la planificacidn
de las ventas?



19.

:Bajo qgque condiciones de cobro realiza las ventas de
los productos que elabora?

d) Al crédito.

e) Al contado.

Si es al “contado” y pasar a la 23.

20.

21.

22.

;Cudl es el plazo que concede a los clientes?

Si las ventas son realizadas al <crédito, ccudles
politicas utilizav?

¢(Realiza seguimiento a la cartera de clientes?
ST NO
cPor quév?

Favor pase a la pregunta No. 24

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Si realiza ventas al contado, ¢cudles politicas utiliza?

;Cémo determina el precio de venta de 1los articulos
estampados?

;Cudl es el canal de distribucidén que utiliza para hacer
llegar los pedidos a los clientes?

;Cudles son los tipos de gastos de venta que tiene la
entidad?

a) Sueldo de vendedores.
b) Comisiones.

c) Vidticos.

d) Prestaciones sociales.
e) Papeleria y utiles.

f) Combustible para vehiculo de reparto.
g) Depreciacidn.

h) Servicios bdasicos.

i) Vigilancia.

J) Propaganda.

k) Otros. (Especifique)

¢cPlanifica las existencias de materia prima?
ST NO
cPor quév

cQué criterios wutiliza para mantener inventario de
producto terminado?



29.

30.

31.

32.

33.

34.

¢Realiza algun tipo de control de inventarios?
ST NO
cPor quév

cConsidera que el proceso productivo genera cantidades
significativas de desperdicio?

De los materiales que se mencionan a continuacidn
ccudles utiliza en el proceso productivo?

h) Productos textiles.

i Pantallas de seda.

Tintas.

Solventes.

Liquido para revelar.

Adhesivos de mesa.

)
)
)
)
)
) Otros. (Especifique)

583 AW

De los gastos indirectos de fabricacidén mencionados a
continuacién ¢En cuales incurre?

i) Materiales indirectos.

) Mano de Obra indirecta

) Depreciaciédn.

) Servicios basicos.

) Alquiler.

) Mantenimiento de magquinaria.
) Prestaciones sociales.

) Otros. (especifique)

T O 3 3 H ~ .

¢cPlanifica las actividades a realizar?
ST NO
cPor quév?

En relacidén a las &reas que posee la entidad, (Cémo esta
distribuido el recurso humano?

a) Produccidn.

b) Ventas.

c) Administrativo.

d) Servicio.

e) Otros. (Especifique)




35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

cDefine la empresa objetivos formales a lograr en un
periodo determinado?

ST NO

cPor quév

De los siguientes gastos administrativos, ¢En cudles
incurre?

g) Sueldos.

h) Honorarios.

i) Alquileres.

3) Servicios basicos.
k) Prestaciones sociales.
1) Impuestos.

g) Depreciaciones.

h) Papeleria y utiles.
i) Mantenimientos.

J) Aseo y ornato.

k) Otros. (especifique)

cExiste involucramiento del personal en el cumplimiento
de los objetivos establecidos?

ST NO

cPor quév?

¢:En qué dreas estaria interesado en capacitarse?

¢:En qué dreas estaria interesado en capacitar al
personal de la entidad?

¢cTiene la institucidén que usted preside algun préstamo
bancario?

ST NO

cPor quév?

cEn qué tipo de gastos financieros incurre la empresa-?
e) Intereses.

f) Comisién bancaria.

g) Ambas.

h) Otros.

Desea realizar inversiones en activos no corrientes?
ST NO
cPor quév

Si dijo no, finaliza entrevista.

43.

cQué tipo de activo no corriente?



MER0S 01
Formularios para la realizacitn de presupeestos.



EMPRESA ARTIPUBLIC,S.A.DE C.V.

PRESUPUESTO DE VENTAS

PERIODO

roducto
mes

Textiles=50%

Sombrillas=30%

Misceldneos=20%

TOTAL=100%

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO IVA DEBITO FISCAL

PERIODO

WUCtO
Mes

Venta Neta

IVA 13%

VENTA TOTAL

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC,S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO DE PRODUCCION POR LINEA DE ARTICULOS

PERIODO

MES

PRODUCTOS

Textiles

Sombrillas

Miscelaneos

TOTAL

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE COSTO DE PRODUCCION

PERIODO

Mes /Elemento costo

Textiles

Sombrillas

Misceldneos

Totales

Enero

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccion

Febrero

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccion

Marzo

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccién

Abril

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccién

Mayo

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccién

Junio

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccion

Julio

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccion

Agosto

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccién

Septiembre

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccién

Octubre

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccién

Noviembre

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccion

Diciembre

Materiales

Mano de Obra Directa

CIF

Costo de Produccion




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE CONSUMO DE MATERIALES

PERIODO

MESES Textiles Sombrillas Miscelaneos TOTAL

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA DIRECTA

PERIODO

MESES

Textiles

Sombrillas

Miscelaneos

TOTAL

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO DE COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

PERIODO

MESES

Textiles

Sombrillas

Miscelaneos

TOTAL

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A DE C.V.

PRESUPUESTO DE IVA CREDITO FISCAL

PERIODO

MESES

Textiles

Sombrillas

Miscelaneos

Compras totales

IVA
13%

TOTAL

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO IVA APAGAR MENSUAL

PERIODO DEL__ DE ENERO AL ___ DE DICIEMBRE DE _____

IVA DEBITO FISCAL[IVA CREDITO FISCAL [IVA A PAGAR O
Mes (VENTAS) (COMPRAS) EXCEDENTE

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

CALCULO DEL IMPUESTO DE RENTA MENSUAL

PERIODO DEL ___ DE ENERO AL ___ DE DICIEMBRE DE

MES

VENTA NETA

POR 1.5%

TOTAL ISR

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




PRESUPUESTO DE GASTOS DE ADMINISTRACION

PERIODO DEL ___DE ENERO AL ___ DE DICIEMBRE DE ____

DETALLE DE GASTOS | ENERO |FEBRERO| MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT oCT NOV DIC TOTAL

TOTAL




PRESUPUESTO DE GASTOS FINANCIEROS Y AMORTIZACION DE PRESTAMO

PERIODO DEL __ DE ENERO AL _

_DE DICIEMBRE DE ___

MES

CUOTA MENSUAL

SALDO INICIAL
PRESTAMO

INTERES

ABONO A
CAPITAL

SALDO FINAL
PRESTAMO

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAY O

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.

PRESUPUESTO DE FLUJO DE EFECTIVO.

PERIODO DEL ___ DE ENERO AL DE DICIEMBRE

DE

MESES

ENERO

FEBRERO

MARZO| ABRIL| MAYO | JUNIOJJULIO| AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

DETALLE DE CUENTAS

CUENTAS DE INGRESOS

TOTAL DE ENTRADAS

CUENTAS DE EGRESOS

TOTAL DE SALIDAS

FLUJO DE EFECTIVO.




EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA
PERIODO DEL ___ DE ENERO AL ___ DE DICIEMBRE DE

VENTAS
() COSTO DE VENTAS

INV. INICIAL PRODUCTO TERMINADO
(+) COSTO DE PRODUCCION

INVENTARIO INICIAL DE PROD.EN PROCESO

MATERIA PRIMA
INV. INICIAL DE MATERIA PRIMA

(+) COMPRAS
(-) INV. FINAL DE MTERIA PRIMA

INVENTARIO FINAL DE PROD.EN PROCESO

MANO DE OBRA DIRECTA
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

(-) INV. FINAL DE PRODUCTOTERMINADO

UTILIDAD BRUTA
(-) GASTOS DE OPERACION

GASTOS DE VENTA

GASTOS DE ADMINISTRACION
GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD ANTES DE OPERACION

(-) RESERVALEGAL 7%

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

(-) IMPUESTO SOBRE LA RENTA 25%

UTILIDAD NETA



ACTIVO
CORRIENTE
EFECTIVO Y SUS EQUIVALES
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR.
PRESTAMOS A FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS
INVENTARIOS
PEDIDOS EN TRANSITO
DEPOSITOS EN GARANTIA
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (D.V.)
NO CORRIENTE
EDIFICACIONES
MOBILIARIO Y EQUIPO
EQUIPO DE TRANSPORTE
HERRAMIENTAS
INSTALACIONES
(-)DEPRECIACION ACUMULADA
(-)DEPRECIACION DEL EJERCICIO

TOTAL ACTIVO

r nr n n n un n ‘mmmmmmm

EMPRESA ARTIPUBLIC, S.A. DE C.V.
BALANCE GENERAL PROFORMA
AL ___DE DICIEMBRE DE _____

PASIVO

CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

IMPUESTOS POR PAGAR
IMPUESTO SOBRE LA RENTA
IMPUESTO IVA DEBITO FISCAL
PAGO A CUENTA

NO CORRIENTE
PRESTAMOS BANCARIOS A LARGO PLAZO.
PROVISION LABORAL
PATRIMONIO NETO
CAPITAL SOCIAL
RESERVAS Y UTILIDADES DEL EJERCICIO ANTERIOR
RESERVA LEGAL
UTLILIDAD DEL EJERCICIO

TOTAL PASIVO Y CAPITAL

$
N
$
$
s
$
s
B
$
$
$
s






