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INTRODUCION

La investigacion ha sido elaborada por estudiantes de la Universidad de El Salvador,
Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Ciencias de La Educacién para
optar al grado de Licenciatura en Ciencias de la Educacion, en la presente se desarrollo
el tema “Factores asociados a los problemas de conducta escolar de los y las
adolescentes del Centro Escolar “Reino de Suecia” del municipio de mejicanos,

departamento de San Salvador, afio 2003”

El presente trabajo cuenta con cuatro capitulos, siendo el primero el Planteamiento del
Problema en el que se hace una descripcion de la problematica a investigar mostrando
la situacién problematica identificada en la institucion. Se presentan también los
alcances vy limitaciones de la investigacion, se definen los objetivos que en adelante
seran el eje central de la investigacion.

En el segundo capitulo denominado “Marco Tedrico” se hace un analisis profundo de la
realidad nacional, tomando como base el ambito educativo, social y econdmico los
cuales estan influenciando la conducta de los y las adolescentes del Centro Escolar
Reino de Suecia. Se describe también las teorias cientificas que explican el fendmeno
investigado, y que, serviran para el posterior andlisis de los datos. En el tercer
capitulo “Metodologia de la Investigacién”, se presentan las hipdtesis, haciendo
referencia al tipo de investigacién a realizar, ademdas se describira la poblacién
delimitando la muestra para luego presentar los instrumentos que se utilizaran para la

recoleccion de datos.

En el cuarto capitulo “Andlisis e interpretacion de resultados” se presentan los datos
obtenidos de la investigacion de campo se pretende con ello comprobar cada una de

las hipotesis previamente expuestas.



CAPITULO I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. SITUACION PROBLEMATICA

Dentro de nuestros centros escolares diariamente los maestros deben afrontar
situaciones o problemas de comportamiento que presentan los alumnos, los cuales en
muchas ocasiones son reacciones ante todos los problemas sociales que afronta
nuestra pais; pobreza, desempleo, desintegracion familiar, bombardeo de los medios
con respecto al sexo, alcoholismo, drogadiccion, etc.,, como algo normal, y sin
consecuencias son los mensajes que rodean a nuestros nifios y adolescentes quienes

los perciben y adoptan en su manera de conducirse ante la sociedad.

Al estar ellos inmersos en dichas situaciones se ven afectados psicoldgica y
emocionalmente lo cual es demostrado en su manera de comportarse con las demas
personas y en las instituciones a las cuales pertenecen.

Los jovenes que conforman la comunidad educativa del Centro Escolar “Reino
de Suecia”, no estan excentos de esta realidad, por lo que presentan problemas de
conducta, ante ello se ha decidido realizar la presente investigacion acerca de los
problemas de conducta que en dicha institucion acontecen, y para efectos de la misma

se presenta a continuacion una breve descripcion de la institucion.

Descripcion del Centro Escolar “Reino de Suecia”

El Centro Escolar “Reino de Suecia” esta ubicado en el cantdon San Miguel calle
principal, Plan del Pito, costado norte del ex-vivero de la Direccién de Urbanismo y
Arquitectura (DUA) del Ministerio de Obras Publicas; municipio de Mejicanos, San
Salvador.

Fue fundado en 1957 contando con tres secciones mixtas de primero a tercer grado
con una poblacién 100 estudiantes. El terremoto de 1965 dafid toda la infraestructura
y los estudiantes fueron alojados en edificios provisionales en la Colonia “San Antonio”
del mismo municipio, posteriormente en 1978, se construyd el muro alrededor de la

escuela, se introducen los drenajes de aguas negras y con ello los servicios sanitarios.




En 1981 se construyeron para el funcionamiento tercer ciclo unas aulas que no cubrian
los minimos requisitos pedagdgicos ni estéticos, necesarios para el buen desarrollo de
las clases. Con el terremoto del 10 de octubre de 1986 la mayor parte de la
infraestructura se deteriora, pero es hasta 1990 que se empieza a solicitar la
reconstruccion de la Escuela, ante lo cual la Alcaldia del Municipio de Mejicanos, da en
calidad de comodato por un periodo de 99 afos, al Ministerio de Educacion, un
inmueble ubicado en el Cantén San Miguel, para la construccion de un nuevo edificio
para la Escuela. En 1991 se asign6 un proyecto con la Cruz Roja Internacional, el cual
no se desarrolla por problemas con la comunidad y el medio ambiente. En este mismo
afo, el Ministerio de Obras Publicas dona un terreno de 1747.24 metros cuadrados,
equivalentes a 2500 varas cuadradas en el Vivero del DUA, jurisdiccion del Plan del
Pito.

Posteriormente en 1997 se solicita a las embajadas de Canada, Bélgica y Suecia llevar
el nombre de dichas Republicas, a lo cual resuelve favorablemente el Reino de Suecia,
pero es hasta 1999 cuando por acta N°105 con fecha de febrero de 1999, la Comisién
Nominadora de Centros Educativos aprobd la nominacion del Centro Educativo oficial

como “Centro Escolar Reino de Suecia”.

Con los terremotos de 2001, el Centro Escolar vuelve a sufrir dafios, y posteriormente
es reconstruido, el primer bloque de seis aulas se entrega el 26 de agosto del mismo
ano, en el local donado por el DUA, el 7 de junio de 2002 entregan el segundo edificio
y el 19 de febrero de 2003 es entregado el local que actualmente ocupa la parvularia

en el antiguo local de la Escuela.

Todo este proceso ha repercutido de diferentes formas en los miembros del centro
escolar, los constantes cambios en los espacios fisicos han obligado a docentes y
estudiantes a vivir constantes procesos de adaptacion; antes las clases eran impartidas
en espacios pequefios los cuales no permitian el desenvolvimiento de los estudiantes,
al no contar con suficiente infraestructura los estudiantes se turnaban para recibir sus

clases, asistiendo algunos grados por la mafiana y otros por la tarde lo cual obligaba



a aquellos estudiantes cuyas familias que no podian mandarlos en el turno
correspondiente a dejar la escuela, o a presentarse esporadicamente a sus clases.

Actualmente el centro escolar cuenta con la infraestructura necesaria para funcionar
con una seccion de cada grado en los turnos matutino y vespertino, cuenta con una
poblacién total de 954 estudiantes, y 29 docentes repartidos en tres turnos: matutino,
vespertino y nocturno, atendiendo desde de preparatoria a noveno grado. En el turno
vespertino recibe cuatrocientos treinta y dos estudiantes, de los cuales ochenta son del
tercer ciclo, es necesario hacer notar, que el 60% de estos son del sexo masculino, y el
40% sexo femenino, los cuales son atendidos por cinco docentes, de estos, tres son
Licenciados en Ciencias de la Educacion, una es Docente III en Humanidades y la

profesora de Educacion Fisica, repartido de la siguiente forma:

# de
Maestra/o Titulo Grado |Materias estudiantes Edades
m |f t
Lenguaje
Cesar Augusto Alfaro Diaz | Lic. CC. de la Educ. 7°B ) 23 |14 |37 |11-17
Sociales
) Matematica
Rosa Lilian Rodriguez Lic. CC. de la Educ. 8°B ) 14 |11 |25 |14-19
Sociales
Estela Solares Urbina de|Docente III en Lenguaje
9° B ] 11 |7 18 |15-19
Calles Humanidades Ingles
Margoth Yolanda Méndez |Lic. CC. de la Educ. 7°,8°9¢° | Ciencias tp [tp |tp 11-19
Patricia de los Angeles|Prof. en Educacion Educacion
, , 7°,8°9° | | tp [tp |tp 11-19
Rodriguez de Duran Fisica Fisica
tp: toda la poblacién TOTAL 48 |32 |80




El Centro Escolar Reino de Suecia tiene como vision: “Ser un centro educativo lider en
la formacién integral de jévenes preparados para enfrentar los retos que le presente la
vida” y por misién: “Contribuir en la formacion de jévenes con alta capacidad
intelectual, moral, civica y espiritual; con responsabilidad en la conservacion del medio
ambiente desarrollo artistico y deportivo que les permita enfrentar los retos de su vida

personal, familiar, profesional y social” y su organizacién interna es de la siguiente

forma:
DIRECCION FUNCION ADMINISTRATIVA
SOCIEDAD DE PADRES DE FAMILIA |—
SUBDIRECCION FUNCION DISCIPLINARIA 1
[
PERSONAL DOCENTE |

COMITE CULTURAL I
COMITE TECNICO PEDAGOGICOI
COMITE DE EVALUACION I
COMITE HIGIENICO Y DE
ORNATO
COMITE DISCIPLINARIO I




Como puede verse en el organigrama el personal docente esta repartido en diferentes
comités los cuales coordinan en conjunto con estudiantes diferentes actividades, asi el
COMITE CULTURAL se encarga de programar y organizar actividades como semanas
culturales, periddicos murales, semanas civicas, celebraciones sociales (dia de la
madre, dia del padre y otras), juegos deportivos ya sea estas dentro o fuera de la
institucion. EI COMITE TECNICO PEDAGOGICO tiene como funcién planificar vy
organizar las tematicas de escuelas para padres, programacién de asambleas
generales, organizacion de circulos de estudios entre docentes vy la elaboracion del
Proyecto Educativo Institucional (PEI). El COMITE DE EVALUACION esta encargado de
evaluar todas las actividades programadas por cada uno de los comités del centro
educativo y dar seguimiento a aquellas que no den los resultados esperados en el
tiempo previsto. El COMITE DE HIGIENE Y ORNATO se encarga de velar por que el
centro escolar este limpio, organizando a los estudiantes para realizarlo y a la vez
mantienen una campafia de concientizacién en pro de la limpieza tanto dentro como
fuera de la institucidn, también se preocupan por el cuido del mobiliario. Y el COMITE
DISCIPLINARIO tiene como funcién velar por la disciplina, buscar alternativas para
superar estos problemas, actualmente llaman “alumnos problematicos o especiales” a
aquellos que presentan comportamientos inadecuados o problematicos, a quienes les
levantan actas (reportes donde se explica el comportamiento presentado) y que
organizan para impartir charlas al resto de estudiantes orientadas a superar los
problemas de conducta, en caso de no funcionar esta medida se llama a los padres de
familia para abordar la situacion en pro de buscar una solucion. Al momento de los
recreos los docentes se reparten en diferentes zonas previamente establecidas para

mantener la disciplina.

Se considera necesario definir la etapa de la adolescencia. Segun algunos autores:
La adolescencia es el periodo cronoldgico que comienza con el proceso fisico y
emocional, que encausa hacia la madurez sexual y psicosocial y termina cuando el

individuo alcanza su independencia y productividad social.
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Es decir que se refiere a todos los aspectos visibles que identifican al individuo y a
todas aquella maneras de comportarse, llevandolos a valerse por si mismos, como

también a reconocer su caracteristica sexuales que lo identifica como tal.

La adolescencia es un periodo de la vida que oscila entre la nifez y la adultez, su
duracion se define como época de crisis, porque es una etapa de transicion en la cual
quedara establecida sus caracteristicas distintivas.
El adolescente es un miembro activo de la colectividad y, ademas se hace cada vez
mas independiente. El desarrollo de las fuerzas fisicas, intelectuales y la independencia
hacen que estos tiendan a tomar parte de la vida.

De acuerdo a todo lo expresado anteriormente la adolescencia es una etapa de
turbulencia, tormenta y agitacion. Esta turbulencia se le ha atribuido a esta edad
debido a los trastornos fisioldgicos asociado con la pubertad y por la implicacion de la
discrepancia entre la madurez sexual y la inmadurez mental del adolescente. Dichas
turbulencias podrian deberse a los cambios biopsicosociales que sufren los adolescentes
todo esto es normal pues son parte del desarrollo. Los cambios biopsicosociales mas

importantes que destacan en dicha transicion son:

1. La independencia es sus estudios. El adolescente se considera autosuficiente

en la realizacién de las tareas ex aulas, se rehisa a obedecer érdenes, de parte
de las personas adultas de la familia.

2. Aumento de responsabilidades. Los adolescentes no alcanzan a comprender que

por formar parte o pertenecer a una familia se le tienen que asignar diferentes
actividades dentro del hogar para beneficio del mismo y de todos los que le
rodean.

3. Interés por pertenecer y ser aceptado dentro de un grupo. La preocupacion de

los adolescentes radica en sentirse bien y ser aceptados no importando cual
sea el requisito que tenga que cumplir. Muchas veces son las mismas amistades
quienes los inducen a pertenecer y ser aceptados dentro de un grupo
determinado que no es de beneficio para su persona, segun ellos el hecho de
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pertenecer a un grupo los hace tener mas valoracién, ser ma importantes y ser
aceptados por la sociedad.
4, Cambios fundamentales en el desarrollo fisico escolar. En la adolescencia el

centro de este desarrollo es la maduracién sexual, es decir las glandulas
genitales comienzan a funcionar lo cual se manifiesta exteriormente en que
aparecen los denominados caracteres sexuales secundarios, los cuales son:
timbre de voz, aparicién de vello pubico y axilar se hace mas denso, aparece
vello facial y corporal.

En el periodo de la madurez sexual se observan cambios importantes de las
funciones fisioldgicas de todo el organismo hay crecimiento energético del
cuerpo, sobre todo en altura, peso y la fuerza aumenta sensiblemente y hay
cambios fundamentales en las funciones de los drganos internos, sobre todo en
el sistema cardiovascular. Estos cambios hacen que los adolescentes no se
consideren como nifos, este es uno de los momentos fundamentales que
determinan la nueva situacién del adolescente entre los adultos que le rodean y

tienen una influencia indudable en la formacién de su personalidad

5. Se producen cambios en el sistema nervioso central, sobretodo en la corteza

cerebral. Aunque las dimensiones y la masa total del encéfalo aumenta muy
poco, sin embargo hay un importante desarrollo funcional del cerebro, que esta

ligado al paso de nuevas condiciones de vida mas complicadas.

% FORMACION DE LA PERSONALIDAD

En la formacion de la personalidad tiene una influencia determinante los cambios de
actividad escolar, la ampliacion y profundizacion de las relaciones con los demas, la
creciente independencia, el aumento de las exigencias que para él tienen los adultos,
asi como el aumento relativo de su personalidad a consecuencia del aumento de sus

fuerzas fisicas y sus posibilidades morales y evolutivas.
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Para estudiar la personalidad se debe tomar en cuenta el colectivismo, puesto que las
personas se desenvuelven al interior de un grupo con el cual se identifica y desarrolla
sentimientos de solidaridad y de unidén, pues se siente como parte y propietario del
grupo.

Esto se va creando en la interaccion de las personas con su medio ambiente, pero esta
sdlo se puede estudiar a través de las conductas de las personas ya que es la Unica
manera en que se concretiza y es por ello que la personalidad se va desarrollando en la
actividad que la persona realiza, la cual correspondera a su modo de vida con la época
histdrica, los medios sociales en los que se desenvuelve. Los estimulos del medio en los
que se desenvuelve se han formado en el transcurso de su vida, o sea siguiendo el
principio del determinismo, el cual planta lo siguiente:

Los jévenes actlan de acuerdo a las influencias externas, estas influencias externas son
exteriorizadas y reflejadas de acuerdo al proceso de internalizacion como mediador,
regulador del cual los jovenes orientan sus actividades de acuerdo a las formas que
ellos perciben la realidad que estan viviendo, actividad que puede ser positiva o

negativa

% CRISIS DE IDENTIDAD

Este es el tema central de la adolescencia, que se refiere a la busqueda de identidad,
de la sensacién de ser uno mismo frente al mundo en general.

La autoconciencia del adolescente se convierte en gran medida en una incomoda auto
observacion y en la auto preocupacion de sus cualidades.

En este periodo los jévenes se hacen ciertas preguntas, por ejemplo éQuién soy?, ¢En
que creo?, ¢Donde es mi lugar?, ¢Qué tipo de ocupaciéon debo tener?, éQué clase de
vida llevo?, y otras, estas preguntas son un enorme rompecabezas para ellos y ellas.
Erice H. Erikson un seguidor de Freud que escribié exactamente sobre la busqueda de
la identidad en la adolescencia defini6 la identidad en términos de auto percepcion,
sobre la cual basamos nuestra conducta. La identidad es la percepcién que uno mismo
tiene y mantiene a pesar de los cambios que se producen de apariencia fisica o en las
situaciones de la vida.
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DESCRIPCION DEL FENOMENO

En la actualidad nuestro pais atraviesa una época en la cual hace frente a diferentes
problematicas en los diferentes ambitos de la sociedad. Entre estos podemos
mencionar la situacién de pobreza en que viven la mayor parte de los salvadorefios, los
cuales cumplen jornadas de trabajo de mas de ocho horas y con un sueldo no mayor
de $142.85 (sueldo minimo por persona) con el cual deben satisfacer las necesidades
basicas de una familia entre las que podemos mencionar: salud, educacion,

alimentacién, vivienda, vestuario, recreacion, entre otros.

Debido a esta situacién econdmica en algunas ocasiones las familias tienen que buscar
otras opciones para mejorar la calidad de vida de sus miembros y se ven obligados a
abandonar su familia y su pais en busca de un mejor futuro para los suyos. En otros
casos las diferentes presiones econdmicas y la inmadurez de los que deciden formar
una familia son los factores que conlleva a una desintegracion familiar de lo cual lo
mas afectados al final de todo este proceso principalmente a nivel emocional son los

hijos.

Por las razones explicadas anteriormente, de alguna manera nifios y nifias quedan
en una situacién de abandono por parte de sus padres, lo que provoca que ellos
pasen varias horas del dia sin supervison de un adulto o en compafiia del servicio
doméstico, lo que conlleva a un descuido en las actividades, mayormente en
actividades escolares. Por el contrario los nifios, nifias y jévenes dedican su tiempo a
actividades como ver television, escuchar radio, juegos electronicos y en los Ultimos
anos: el uso de Internet. Las actividades anteriores no es que sean actividades
negativas para nuestros jovenes; pero el uso de la television y el Internet necesita de

una supervison para evitar caer en el mal uso de estos.

La television es el medio de comunicacion que mas atrae a las personas de diferentes
edades y estratos sociales por presentar imagenes animadas y con variedad de colores

que atraen la atencion de todos. El Internet es un medio mas reciente pero que goza
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de un apogeo increible, mayormente entre los adolescentes, los cuales pueden pasar

horas frente a una computadora, y tener a su alcance cualquier tipo de informacion.

Pero si por un instante analizdramos el contenido presentado en la T.V e Internet
encontrariamos que: Internet y Television abordan temas como: las relaciones
sexuales, la pornografia, el alcoholismo, y otros, bajo un punto de vista erréneo, pues
lo presentan como una practica normal dentro de los jovenes y sin consecuencias en la

vida de estos.

En television la mayor parte de los programas transmitidos contienen un alto
porcentaje de: violencia, agresividad, irreverencia ante lo espiritual, irrespeto a los
valores, irrespeto a los padres o personas que denotan autoridad, u otros elementos
negativos que van siendo interiorizados por nuestros nifios, nifias y adolescentes lo
cual provoca en ellos y ellas la repeticion de estos patrones de conducta que se
presentan en los medios como “normales” o “aceptables” dentro de una sociedad, pues
estos se difunden con gran naturalidad. Pero la mayoria de estas conductas bajo el
punto de vista del juicio normal de nuestras sociedades no son comportamientos
aceptados 6 generan algun tipo de malestar dentro del espacio donde se realiza.

(Familia, sociedad, comunidad).

Lo expuesto anteriormente con respecto a los medios de comunicacién ha provocado
que dentro de nuestra sociedad se refleje una perdida de valores, lo que se ve reflejado
en las actitudes y comportamientos de nifios, nifias y jovenes en su manera de
comportarse en la calle, en la forma de dirigirse hacia los adultos y dentro de las

instituciones a las que ellos pertenecen , siendo una de estas instituciones: la escuela.

Ahora es bueno recordar el papel que juega la escuela dentro de la sociedad. La
escuela es uno de los principales agentes de socializacion del individuo, dentro de ella
se transmiten conocimientos pero también se infunden aspectos que sirven a los
individuos para que se puedan desenvolver en la sociedad y dentro de las normas que

esta establece, para convivir en armonia, por lo que también es la escuela una de las
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principales responsables en colaborar en la solucién a los diversos problemas que

afrontan nuestra juventud.

Fue asi que el MINED en el Plan Decenal de Educacion 1995-2005 se enfoco en cuatro
ejes fundamentales los cuales son:

e Cobertura

e Modernizacion Institucional

e Mejoramiento de la calidad

e Formacion de valores humanos, éticos y civicos.

Todo esto con la finalidad de mejorar la calidad de la educacidon en sus diferentes
niveles y fortalecer la formacion de valores humanos, éticos y civicos, en los
estudiantes. Lo que en cierta forma ha venido a tratar de minimizar la problematica
antes expuesta.

Pero ademas de la problematica relacionada como los valores, otro problemas con el
que tienen que batallar nuestro docentes es con los problema de conducta que
presentan nuestros estudiantes, y no se pone en duda que todos los factores
anteriormente descritos incidan en esta problematica que siempre a estado presente en
nuestras instituciones pero que desde hace algun tiempo se ha presentado con mayor

fuerza en las instituciones educativas tanto publicas como privadas.

Dia a dia son los maestros los que se enfrentan a nifios y adolescentes que presentan
diferentes tipos de comportamientos que afectan o inciden el normal desenvolvimiento
dentro de las actividades del Centro Escolar, los directores son los principales
encargados de apoyar a los maestros en aspectos disciplinarios, al verse llenos de
trabajo administrativo dejan la responsabilidad de corregir a los estudiantes en los
maestros quienes en ocasiones aplican castigos que en lugar de corregir dicha
conducta, la aumentan o refuerzan es por eso que en la actualidad a nivel nacional, la
comunidad educativa esta necesitando tener un conocimiento que le permita dar
respuesta a la problematica conductual que esta experimentando y que afecta la
integridad fisica y moral de todas las personas que la conforman.
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Tomando en cuenta estas problematicas con sus consecuencias negativas y tendiendo
presente que el mejor manejo conductual, desde la primera infancia hasta la
adolescencia es muy complejo, debido a las mdltiples variables que intervienen en las
manifestaciones conductuales no deseadas, se ha considerando importante Ia
elaboracién de un trabajo que describa los principales factores asociados a los
problemas de conducta enfocado a un grupo de adolescentes.

Los problemas de conducta también llamados, trastornos de conducta o trastornos del
comportamiento son muy frecuentes en nuestros centros escolares y las expresiones
tiene “problemas de conducta” o “tiene trastornos del comportamiento” son muy

frecuentes entre los docentes de diversas instituciones tanto publicas como privadas.

Las creencias, en gran parte generalizadas entre docentes, que las conductas molestas
e impertinencias de los nifios son generadas por una inadecuada educacién familiar,
impide en muchas ocasiones interpretar adecuadamente y objetivamente signos

externos, indicadores de trastorno en el desarrollo.

Independientemente de cuales sean las causas del mismo, la realidad es que
indirectamente se crea un clima personal y a veces colectivo de antipatia hacia el nifio
o nifia que es alumno, etiquetado de antemano como caprichoso, mimado, autoritario,
consentido y todo esto en el mejor de los casos, y por lo tanto merecedor de
correcciones, de castigos fisicos o verbalizaciones, amenazas, gestos tipificados como
maltrato aunque en algunos casos no sean intencionados o incluso no valorados como

tal por las personas que lo llevan a cabo.

Un estudio reciente sefala la prevalencia de trastornos del comportamiento en edades
tempranas, trastornos no detectados y por supuesto sin intervencion adecuada, pero
estos mismos ninos que acuden a la escuela recibiran un trato distinto, normalmente
negativo por parte de los docentes y probablemente seran catalogados como nifios
molestos y sus familiares de personas que no saben educar y a partir de estas ideas
preconcebidas, implicitas, interpretaran su conducta y aplicaran respuestas
pedagdgicas, normalmente castigos, para cambiarla.
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Si la conducta es muy grave y perturbadora se inicia la derivacion y la necesidad de
traslado del alumno a otro espacio, traslado que no siempre es posible en nuestro
sistema educativo, por lo que es necesaria una dosis de resignacion enorme para seguir
con la labor docente. Y el grado de malestar generado por la violencia de un grupo de
alumnos, algunos con trastornos y otros con conductas no regladas pero normales,
crea un clima de desconfianza e inseguridad psicolégica mas grave en la realidad

objetiva.

La respuesta de la escuela como institucion y sociedad frente a estas conductas es una
respuesta de salvese quién pueda, la respuesta de algunos docentes es una ayuda
constante de busqueda de soluciones no violentas, la respuesta de algunos
profesionales relacionados con la infancia: psiquiatras, psicologos, pediatras,
orientadores, es establecer vias de ayuda. La respuesta, es de todos, la respuesta
general debe situarse en un cambio de actitud, de conocimiento y de intervencion

distinta a la que actualmente conocemos en la practica asistencial y docente.

Existen una serie de trastornos de inicio en la infancia que impiden una adecuada
relacion social con su entorno proximo, familiar y escolar. Fendmenos como molestar
en clase, no atender, hablar excesivamente, utilizar conductas agresivas minimas para
defenderse o establecer posiciones de mando y de poder en la infancia, son
completamente diferentes a otros fendmenos como son el mutismo selectivo, la
ansiedad de separacién, las dificultades de vinculacion, destruccion, agresividad
gratuita innecesaria, agravios, intimidacion, robos escolares... el docente debe de estar
preparado para poder diferenciar éstas conductas que se debemos considerar graves
frente a aquellas conductas que debemos considerar evolutivas y situacionales. El tipo
de intervencion y técnicas de control en el aula se distancia segun nos situemos en una

clase de manifestaciones conductuales u otras.

Con todo lo anterior se ha querido explicar a grandes razgos que en la mayoria de los

casos nuestros docentes no tienen los elementos adecuados para identificar cuando un
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alumno presenta conducta que hasta cierto punto pueden catalogarse como:

“normales” y cuando dichas conductas se vuelven un problema de comportamiento, y

en la mayoria de los casos desconocen la forma adecuada de tratarlos.

En el

caso del Centro Escolar Reino de Suecia se indagd el conocimiento que

maestros y maestras tienen sobre los problemas de conducta a los cuales se enfrentan,

por lo cual se preguntd que entiende por “conducta” a ello contestaron':

©

©

©

Son normas de convivencia social

Son todas aquellas manifestaciones externas de la personalidad que reflejan las
actitudes y aptitudes de un individuo

Comportamiento del individuo

Actuacion o comportamiento externo de una persona perjudiciales o no al resto
de la sociedad

Es el comportamiento positivo 0 negativo del individuo ante la vida

Manera de portarse

Las definiciones dadas coinciden o se acercan mas a las definiciones psicoldgicas

planteadas en la base tedrica.

Se pidid también que definieran que son los problemas conducta a lo cual

respondieron:

O]

©

©

Manifestaciones incorrectas y/o inadecuadas al medio social en que se
desenvuelve el individuo

Son las diferentes manifestaciones negativas del ser humano

Son las diferentes actuaciones externas de una persona que perjudica o son
indeseables al resto de una familia o sociedad

Son los patrones negativos que presenta el ser humano

Son aquellas actitudes que responden de manera insatisfactoria y que

entorpecen la convivencia entre las personas o que impiden trabajar en equipo

I Encuesta realizada en el mes de julio de 2003, ver anexo 1
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®© Son inadaptaciones que los muchachos tienen en su medio social

A diferencia de la percepcion que tienen maestros y maestras sobre la conducta,
definen los problemas de conducta como lo que la sociologia llama “desviacién social”.

Segun los docentes los principales problemas de conducta que se presentan en el
Centro Escolar Reino de Suecia en el Tercer ciclo son:

No atender indicaciones
Desobediencia

Vocabulario inadecuado
Desordenados

Conflictivos

Irrespeto a las normas
Indisciplina

Irresponsabilidad

Inclinacion a pertenecer a maras
Incumplimiento de tareas

Agresividad

© © © ® ©®© ® ® 6 O 6 06

Rivalidades

Analizando las respuestas dadas por los docentes, se puede ver como ellos vy ellas
consideran problemas de conducta cualquier conducta presentada por los estudiantes
que les moleste o incomode, ya sea porque vaya en contra de las normas morales,
sociales o de la normativa interna de la institucién, ante lo cual tienden a aplicar
castigos que como ya se dijo no son la solucién, nuestra investigacion no pretende
solucionar o erradicar ese tipo de conductas, si no investigar cudles son los factores
que se asocian a ellas con lo cual se espera identificar aquellos casos en los cuales es
necesaria la ayuda de especialistas, ya sea psicdlogos, neurdlogos o psiquiatras, y es él

como docente quien debe buscar las alternativas para su solucion.
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2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

La investigacion sera realizada con los y las estudiantes de tercer ciclo del Centro
Escolar “Reino de Suecia”, cuyas edades oscilan entre los 11 y 19 afios de edad, es de
aclarar que el rango de edades de los jovenes es el por periodo la adolescencia en el
cual los jovenes pasan momentos criticos ya que asume una responsabilidad social
adulta, es decir que se encuentra en una fase de nifio a adulto.

Como la investigacion radica en los problemas de conducta y es en la etapa de la
adolescencia donde se presentan con mayor frecuencia; por que es una etapa de
transicion de la nifiez a la adultez. Se trabajara con los adolescentes para identificar
como influyen los diferentes factores asociados en el comportamiento de los

estudiantes dentro y fuera de la institucion.

El Centro escolar esta ubicado en una zona de bajos recursos econdmicos, familias
desintegradas, y en donde se presenta un alto indice de delincuencia juvenil entre

otros.

El trabajo se llevara a cabo en este centro escolar porque hubo un facil acceso de parte

de las autoridades superiores.
3. ENUNCIADO DEL PROBLEMA.
¢Cudles son los factores asociados a los problemas de conducta que se presentan en

los adolescentes del tercer ciclo del turno vespertino Centro Escolar Reino de Suecia

del municipio de mejicanos?
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4. JUSTIFICACION.

La socializacion es el proceso a través del cual el ser humano empieza a aprender el
modo de vida de su sociedad, a adquirir una personalidad y a desarrollar la capacidad
de obrar a la vez como individuo y como miembro de grupo. Desde muy temprana
edad, el nifio aprende de los demas el comportamiento que se espera de él y saber qué
tipo de persona es él.

Los principales agentes de socializacion son la familia, la escuela, los grupos homdlogos
y los medios de comunicacion.

En la familia es donde empieza el proceso de socializacidon. Para los nifios pequefios la
familia representa todo el mundo que le rodea, la imagen que tienen de ellos mismos
es un reflejo de la forma como creen que los miembros de la familia los considera. Asi
que la percepcion que tienen de ellos mismos, del mundo y de la persona que los
rodea, esta directamente influenciada por las actitudes y creencias de su familia. Los
valores que tiene un individuo y los distintos roles que se espera de él, son aprendidos

inicialmente dentro del ambiente familiar.

Mientras que en las sociedades primitivas la familia es la responsable de la socializacién
primaria del joven, en las sociedades actuales, debido a diversas presiones con las que
se tiene que afrontar la familia para sobrevivir dentro de la sociedad esta
responsabilidad ha sido delegada a organizaciones burocraticas, formales tales como la
escuela.

La escuela es el agente responsable, en primer lugar de transmitir conocimientos
acumulados vy las formas de actuar de una sociedad a sus jovenes a partir de los cinco
anos de edad, como agente de socializacion, la escuela esta altamente estructurada y
organizada alrededor de un conjunto de reglas que cada uno, se supone, debe
obedecer.

Los medios de comunicacion masiva (radio, television, revistas, internet, también
juegan un papel muy importante en el proceso de socializacién en nuestra sociedad.
Estos pueden reformar normas pero también distorcionarlas, porque dan la sensacién
de que lo que esta impreso o lo que se transmite es un reflejo exacto de la sociedad.

Aunque es de aclarar, que los medios de comunicacion son solo una de las muchas
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fuentes de que dispone el individuo para definir las normas, que lo rigen, pero si influye
en gran parte.
Retomando el papel de la escuela como agente socializador diremos que entre las

funciones que le corresponden tenemos:

La preparacion para a desempenar roles ocupacionales.

Servir de vehiculo para la transmision de la herencia.

Dar a conocer a los individuos los diferentes roles sociales.
Preparar a los individuos para ciertos roles sociales esperados.
Dar una base para evaluar y comprender los status.

Promover el cambio mediante el desarrollo de la investigacion cientifica.

YV V.V V VYV V V

Fortalecer el ajuste personal y mejorar las relaciones sociales.

Pero realmente la escuela, y especialmente nuestros docentes no solo tiene la
responsabilidad de los puntos anteriores, pues tienen que enfrentarse a otros
problematicas que en ocasiones no saben como afrontarlas debido al desconocimiento
de las mismas las cuales necesitan un tratamiento por parte de personal especializado
como: psicdlogos, terapeutas, psiquiatras, etc. Una de estas problematicas son: los
problemas de conducta, que presentan los nifios y adolescentes a los cuales los
docentes tratan de dar soluciones que en ocasiones no son las adecuadas, pues lo que

hacen es reforzar dichas conductas.

Nuestra investigacion pretende que los docentes del centro escolar Reino de Suecia,
tengan un conocimiento amplio y oportuno de los diferentes problemas de conducta
que pueden llegar a presentar los estudiantes y conocer cuales son las diferentes
factores que pueden estar relacionados a estos, asi como también informar a cerca de
las caracteristicas o comportamientos que los individuos con dicha problematica pueden
llegar a presentar, para que, detectado dicho problema puedan los docentes, padres de
familia y profesionales en el campo correspondiente a la problematica dar una posible
solucion o tratamiento.

Nuestro papel en esta investigacion es de caracter mas que todo informativo, que va

dirigido a docentes, lo cual consideramos que es el principio de un camino extenso en



23

la solucion a esta problematica, pues desde hace algunos afios ha venido
manifestandose con mas frecuencia en nuestros centros escolares, tanto publicos como
privados, lo cual esta afectando el normal desarrollo de las funciones de los diferentes
centros escolares, y por lo tanto maestros como padres de familia deben iniciar el

camino que conlleve a la solucion oportuna de esta problematica.

Si dentro del aula el docente no logra que los jovenes: puedan trabajar en conjunto
exitosamente, respetando las normas o reglas de conducta establecidas dentro del
centro escolar, y en un ambiente donde impere el respeto mutuo y un sistema de
valores que favorezcan a todos los miembros que dicha institucidn a vivir comodamente
en conjunto, y si los individuos lo logran asumir, respetar y elegir un bien comun, éque
se puede esperar de estos jovenes cuando, tengan que asumir las responsabilidades
adultas que la sociedad exige?

Aqui es donde radica la importancia de nuestra investigacion, es el hecho de hacerle
frente a este problema, en sus inicios cuando aun es posible, modelar la personalidad
de los jovenes, quienes estan es blsqueda de su propia identidad. Y cuando todavia
esta a tiempo de recibir una orientaciéon adecuada que le ayude a superar dicha

problematica.
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5. ALCANCES Y LIMITACIONES.

Como se ha descrito anteriormente el problema es complejo y para su soluciéon se
necesita de un trabajo interdisciplinario, ante ello es necesario hacer algunas
valoraciones sobre el alcance que esta investigacion tendra, los cuales se explican a

continuacion:

ALCANCES.
La presente investigacion en términos de utilidad, practicidad tendra los siguientes

alcances:
> La investigacion se realizara con los estudiantes del tercer ciclo del turno

vespertino del Centro Escolar Reino de Suecia en el municipio de Mejicanos.

> Observacion del desenvolvimiento de alumnos y alumnas dentro del ambiente

escolar.
> Identificacion de las conductas que estan afectando el desarrollo de clases.

> Individualizacién y acercamiento a estudiantes que presentan conductas

problematicas.

> Reconocimiento de los factores que estan generando en los adolescentes

problemas de conducta y /o indisciplina.
> Andlisis y comprension de factores asociados a los problemas de conducta.

> Los docentes conoceran cuales son las causas de los problemas de conducta de

sus estudiantes.
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> Aporte a maestros y maestras con recomendaciones sobre el tratamiento a
estudiantes con problemas de conducta y estrategias para el desarrollo de la

disciplina.

> Beneficio a estudiantes, madres, padres de familia y comunidad educativa, con

la investigacion.

LIMITACIONES.
> Tardanza en asignar docente director para el grupo de seminario de grado.
> Las ponencias planificadas sobre diferentes métodos de investigacién no se

llevaron a cabo en las fechas establecidas.

> Viajes improductivos al Centro Escolar Reino de Suecia, a pesar de contar con el
apoyo de la direccion del centro, por la carga de trabajo de los docentes, la

informacidn solicitada no fue entregada en los tiempos acordados.

> Horarios de trabajo de las integrantes del equipo dificulta las reuniones para el

trabajo.

> El cierre de la biblioteca durante el interciclo detuvo la investigacion

bibliografica.

> Las actividades de celebracién del 15 de septiembre dificultaban la atencién de

maestros al grupo investigador.
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6. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

6.1

OBJETIVO GENERAL.

Describir cuales son los factores asociados a los problemas de conducta escolar de

los y las adolescentes de III ciclo del turno vespertino del Centro Escolar “Reino de

Suecia” del municipio de mejicanos.

6.2

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

6.2.1

6.2.2

Identificar las principales conductas problematicas que presentan los y
las adolescentes del III ciclo del turno vespertino del Centro Escolar

“Reino de Suecia” del municipio de mejicanos.

Reconocer la relacién existente entre las conductas problematicas y el
ambiente escolar y familiar de los y las adolescentes del tercer ciclo del
turno vespertino del Centro Escolar “Reino de Suecia” del municipio de

mejicanos.
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CAPITULO II MARCO TEORICO

1. ANALISIS DE LA REALIDAD NACIONAL

1.1  PROBLEMAS SOCIALES ECONOMICOS

1.1.1 POBREZA

La pobreza es, sin lugar a dudas, uno de los retos mas impresionantes para la
humanidad en el siglo XXI. Tal como lo consigna Naciones Unidas en su Informe sobre
el Desarrollo Humano para el afio 2000, “la erradicacion de la pobreza no es solo una
meta de desarrollo, es una tarea central de los derechos humanos en el siglo XXI". En
los albores de la civilizacién del siglo XXI, es un hecho sin precedentes el
empobrecimiento acelerado de grandes masas de seres humanos, esparcidos por las
regiones pobres del planeta; concentrados especialmente en el llamado Mundo
Subdesarrollado. Las expectativas por alcanzar mejores condiciones de vida son cada
vez mas sombrias en un mundo que se caracteriza por sus desigualdades: econdmicas,
sociales, culturales y de oportunidades. La prosperidad es un bien sumamente escaso,
protegida por una vision deformada de la economia de mercado, conceptualizada en el
marco de la globalizacién, como Unica alternativa de participacion en un mundo de
eficiencia y modernidad. Muy poco han importado a los promotores y partidarios de
esta iniciativa la creciente marginacion de los paises pobres de los beneficios de la
economia mundial; situaciéon que en estos momentos no puede ser negada. El
contraste rompe el principio de equidad: para ejemplo, la riqueza combinada de los 200
multimillonarios mas ricos, estimada en 1.135,000 millones de dodlares en 1999, es con
mucho, superior a los 146,000 millones de dodlares, que constituyen los ingresos
combinados de los 582 millones de habitantes de todos los paises menos adelantados.
El Salvador es un pais pobre, bipolarmente divido en una exclusiva y pequefa clase
social sumamente rica y millones de pobres; en un significativo porcentaje dentro de la
triste clasificacion de la pobreza extrema. Y este tema, nos guste o no, va a estar
presente en la Agenda del Desarrollo Humano y la Justicia Social del pais, por lo menos

en los préximos cincuenta anos. Los esfuerzos para erradicar la pobreza en nuestro
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pais requeriran del concurso de la sociedad como un todo, entendiendo que el
desarrollo econémico no es posible mientras existen grandes contingentes de poblacion
a quienes se les niega el acceso a los bienes y las oportunidades que dignifican la vida

humana.

Como bien lo advierte Naciones Unidas: “El desarrollo humano se centra en la
ampliacion de las capacidades importantes para todos, capacidades tan basicas que su
ausencia impide otras opciones. La pobreza humana se centra en la falta de esas
capacidades, necesarias para vivir una vida larga, saludable y creativa, para
mantenerse informados, para tener un nivel de vida decoroso, dignidad, respeto por
uno mismo y por los demas.

Este avance de investigacién constituye un esfuerzo de sistematizacion acerca del
estudio de la pobreza, cuyos planteamientos teoricos esbozados en el presente
documento, permiten dimensionar la magnitud de dicho problema social, de acuerdo
con los contextos histdricos de irrupcion del fendmeno en cada sociedad.

A raiz de lo anterior, es indispensable intentar el conocer a fondo, las caracteristicas y
particularidades de esta situacion en nuestro pais; penetrar en los factores
estructurales que la generan en todas sus dimensiones, conocer las realidades y
aspiraciones de los pobres, su dptica cultural, y hasta sus suenos y aspiraciones. Al final
se agrega, a modo de muestra evidente del problema, el analisis de la pobreza de una
de las tantas comunidades de San Salvador, cuyo rostro de pobreza urbana la distingue
de entre los contornos residenciales en las que se encuentra ubicada. El Salvador del
siglo XXI, debera ser una sociedad de oportunidades, abierta a las posibilidades de un
mundo agigantado en su tecnologia, en su prosperidad y en su confort. Pero eso
también significa un paso vigoroso hacia delante en torno a una participacién social
indiscutible en los beneficios del esfuerzo social, y en el justo reparto de la riqueza.
Sabemos que esta iniciativa no sera facil, y que los criterios dominantes que han
usufructuado las riquezas nacionales, desde las encomiendas coloniales hasta la
explotacion de las haciendas cafetaleras, las explotaciones bananeras, y la
concentracion financiera e industrial, no cederan sus pingues beneficios, disfrutados por
siglos de dominacidén econdmica, social, cultural y politica. El reto estd planteado: la

supervivencia como nacidn en abierto proceso de desarrollo sera una realidad cuando
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miles de nuestros habitantes, saliendo de la zona espectral de la pobreza se incorporen
al mundo del bienestar.

La pobreza y sus diversas dpticas

La pobreza en El Salvador: un enfoque introductorio.

La pobreza es actualmente un problema agobiante en las llamadas naciones del Tercer
Mundo. En las diversas regiones del mundo: Asia, Africa, América y Oceania, millones
de personas se debaten anualmente en condiciones de marginacion y pobreza. Miles de
ellas carecen diariamente de alimentacion y luchan por escasos mendrugos para
llevarse a la boca, muchas otras carecen de agua para mitigar la sed, otros carecen de
techo para resguardarse de las inclemencias del tiempo; también falta el empleo, las
oportunidades para trabajar, la educacion y la salud. Miles de hombres y mujeres
mueren por la falta de alimentos, por la imposibilidad de medicinas para curar sus
enfermedades, por la accidn despiadada del entorno: desde la malaria y las picaduras
de bichos venenosos hasta los que sucumben en las correntadas de los temporales y
los derrumbes de los terremotos.

La pobreza se manifiesta en la falta de comida, de vestido, de educacién, de salud, de
oportunidades, de esperanza de vida, en la marginacidon constante y permanente de
sociedades clasistas y discriminantes. La pobreza es la falta de una vivienda decorosa,
de un sistema de seguridad social que atempere los rigores de la vejez, de un sistema
de salud amplio y comprehensivo del mayor nhumero de sectores. La pobreza es la falta
de oportunidades para educacion, es la carencia de un sistema que garantice frente a
los abusos de los poderosos, es la ausencia de derechos humanos, es ante todo la falta
de muchas cosas que dignifican la vida y la condicibn humana. El Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo define la pobreza en términos de pobreza humana y
de la manera siguiente: "se define la pobreza humana por el empobrecimiento en
multiples dimensiones: la privacién en cuanto a una vida larga y saludable, en cuanto a
conocimiento, en cuanto a nivel decente de vida, en cuanto a participacion". El
concepto de pobreza humana considera que la falta de ingreso suficiente es un factor
importante de privacion humana, pero no el Unico; y el empobrecimiento no puede

quedar reducido solamente a una carencia de ingresos.
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La erradicacion de la pobreza no es solo una meta de desarrollo, es una tarea central
de los derechos humanos en el siglo XXI. Sin duda alguna, abatir la pobreza es una
meta impostergable del siglo XXI: un nivel decente de vida, nutricion suficiente,
atencion de salud, educacién, trabajo decente y proteccién contra las calamidades no
solamente son metas del desarrollo, son también derechos humanos. En este sentido
los paises del Tercer Mundo estan obligados a luchar por la erradicacion de la pobreza
en todas sus manifestaciones y en todos sus frentes; en los fines y en los medios; en
las politicas y en las estrategias, y sobre todo en la conciencia y la solidaridad social
que ese necesita para disminuir progresivamente los niveles infrahumanos de

existencia.

"El Salvador es un pais pobre, con un nivel de ingreso per capita, para 1994, de los
mas bajos de América Latina. Segun el Informe sobre el Desarrollo Humano de 1998
del PNUD, el ingreso per capita de El Salvador en 1995 apenas fue ligeramente mayor a
la cuarta parte del de Chile, similar al de Bolivia," Algunos autores sostienen que la
marginacion esta asociada con la pobreza; el enfoque liberal define la marginacién
como un fendmeno coyuntural o individual, en el que todo marginado es una persona
no apta, no cualificada y no adaptada. Para los social-demdcratas la marginacion es
una consecuencia estructural que afecta a grupos y sociedades, victimas de las crisis
econdmicas, la privatizacion, la indiferencia del Estado y las elites poderosas, asi como
de la escasa importancia de los gastos sociales. Actualmente la marginacién se
manifiesta por altos niveles de criminalidad, la desorganizacion familiar y las
perturbaciones afectivas. Para otros es "Util distinguir una concepcion cultural que
considera pobreza la subsistencia de la experiencia material de la pobreza que resulta
del desposeimiento y la privacion. La pobreza percibida en El Salvador. Estado de la
Nacién en Desarrollo Humano. 1999. Vandara Shiva. Abrazar la vida. Mujer, ecologia y
desarrollo. Culturalmente no necesariamente es auténtica pobreza material: las
economias de subsistencia que satisfacen las necesidades basicas mediante el
autoabastecimiento no son pobres en el sentido de estar privadas de algo. Sin embargo
la ideologia del desarrollo las declara tales porque no participan abrumadoramente en
la economia del mercado y distribucion a través del mismo" Por regla general las
economias basadas en tecnologias "indigenas o auténticas" son consideradas atrasadas
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e improductivas. La pobreza como desatencién de las necesidades basicas no
necesariamente debe asociarse con las tecnologias tradicionales. La paradoja y la crisis
del desarrollo previenen precisamente de la errénea identificacion de la pobreza
percibida culturalmente con la verdadera pobreza material y la no muy cierta afirmacion
de que el crecimiento se identifica por una mayor produccion de mercancias con la
mejor satisfaccion de las necesidades basicas. Pero équé es ser pobre?. Es un término
impreciso con importantes variaciones histdricas en cuanto a los niveles de acceso al
consumo, la salubridad, la educacién y el ocio.

Ser pobre tiene un significado determinado en la sociedad en que se vive y en su
experiencia historica. No es lo mismo ser pobre en una sociedad rica que ser pobre en
un pais periférico o serlo en una de las paupérrimas regiones del Tercer Mundo. Dentro
de su imprecisa definicion la pobreza adopta varias connotaciones, sus significados
implicitos y emocionales también son variados. Por ende las dificultades para definir la
pobreza son grandes y es necesario acudir a los variados enfoques de las Ciencias
Sociales. "El discurso ideoldgico que pregona el progreso y la modernidad, que ofrece
acabar con la pobreza y deja a la televisidn esbozar constantemente la promesa del
consumo inalcanzable nos roba la posibilidad de una pobreza digna y satisfecha a
cambio de un engafo" La idea que ha sido vendida por las naciones industrializadas es
que el pobre del 2000 es alguien que se quedo atras cuando los habitantes de esas
présperas naciones parecen estar disfrutando de los beneficios del progreso y el
consumo moderno. La prosperidad entonces solamente puede estar asociada a la
posesion de un mayor nimero de automoviles, televisores, ropa de marca, perfumes
franceses, corbatas italianas y ropa comprada "a la medida" en las grandes tiendas de
los Estados Unidos y Europa. "El anzuelo del fin de la pobreza sirve para distraernos del
problema de fondo: la glorificacion del consumismo y el derroche absurdo de los pocos.
Gracias a este esquema ideoldgico el Tercer Mundo esta inevitablemente condenado a
seguir vendiendo a precios muy bajos su produccidon agropecuaria y de materias
primas, y las reservas energéticas de un cada vez mas apetecido petrdleo. En este
breve esbozo tedrico es pertinente considerar lo que podria llamarse "la inviabilidad del
modelo de consumo de los ricos" en el que se nos impone como Unico camino el
consumismo de las clases medias de los paises industrializados como meta y gloria del

esfuerzo del trabajo de millones de campesinos y proletarios de todo el planeta.
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Pareciera ser que el mensaje de fondo, erréneo y deformado, es que la pobreza deja de
serla cuando se consume como rico. Para lograrlo hay que producir mas, mejorar la
productividad y la competitividad, enajenarse a mayores dependencias forzadas por la
llamada globalizacion y olvidarse que la plenitud de la satisfaccion humana esta muy
lejos de los modelos de Pierre Cardin, de los Ferrari y los Mercedes Benz, de los Bulova
y las estilograficas Mont Blanc.

Las causas de la pobreza.

La crisis econdmica, la desigualdad y la injusticia social son algunas causas de la
pobreza. Este es el caso de América Central en donde a finales de los afios setenta se
vivid un proceso de modernizacién econdmica que benefici6 a unos pocos. La
marginacion secular de campesinos e indigenas, la existencia de una oligarquia y
fuertes estructuras econdmicas, sociales y politicas, proclives hacia un modelo de
desarrollo capitalista por la via de la acumulacion del capital han propiciado la
conformacidon de cada vez mas grandes contingentes de pobreza, pobreza extrema y
miseria. Durante los afos ochenta mas de cien paises en desarrollo, se han visto
obligados a adoptar programes de ajustes estructurales acompafados de altos niveles
de endeudamiento externo e interno. Estos programas tienen en comin un recorte de
los gastos sociales y de los ingresos de los pobres, dando como resultado un
incremento de la pobreza extrema, la conflictividad social y la depredacion del medio
ambiente. Las tendencias de finales de siglo XX a cerca de la pobreza no se
modificaron, para el afio 2000 casi la mitad de la poblacién mundial (seis mil millones
de personas) vive con menos de $2.00 diarios. Ya el Secretario General de las Naciones
Unidas en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible manifestd que
"aproximadamente tres cuartas partes de la poblacion pobre del mundo vive y trabaja
en zona rural, su sustento y sus medios de vida proceden en gran medida del sector
agricola" mas adelante puntualiza también que "como consecuencia de la migracién de
las zonas rurales, ha aumentado el nimero de pobres que reside en las zonas urbanas.
En Africa, mas del 40% de las familias urbanas viven en condiciones de pobreza
absoluta, mientras que en América Latina aproximadamente el 36% de los hogares
urbanos en donde la mujer es jefe de familia, son pobres" El nuevo milenio inicia con

una gran cantidad de poblacién mundial pobre tratando de sobrevivir en un sistema
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econdmico distorsionado y en mega ciudades que ofrecen cada vez menos puestos de
trabajo. Desde una consideracion politica, de mas esta decir que en las sociedades
caracterizadas por un reparto injusto de la riqueza existe un enorme potencial de
inestabilidad y conflictos armados. En el plano social las causas de las desigualdades se
encuentran en el reparto de los recursos, de los servicios y del poder. Muchas de estas
desigualdades han sido institucionalizadas en forma de tenencia de tierras, de capital,
de infraestructuras, de mercados, de créditos, de ensefianza y de mdltiples servicios:

agua potable, salud e higiene publica.

El reto de la pobreza.

El Salvador es un tipico pais tercermundista, subdesarrollado y con una escasa
viabilidad en el marco de las sociedades globalizadas del siglo XXI. Con un bajo nivel
per capita de ingresos, con una obsoleta estructura social y con una opcién econdmica
y de desarrollo débil de Informes del Programa Naciones Unidas para el Desarrollo y
Banco Mundial, Informe del Secretario General para la Cumbre Mundial sobre el
Desarrollo sostenible. Enero — Febrero 2002. incoherente, muy poco puede aspirar para
insertarse competitivamente en la carrera globalizadora y de crecimiento del mundo
desarrollado. En un documento publicado recientemente por la Universidad Tecnoldgica
se reconoce que la pobreza es un imperativo ético, social, politico y econdmico, que
debe urgentemente ser afrontado por todas las fuerzas vivas del pais con el proposito
de encontrar una solucion inmediata. La pobreza es un gran obstaculo al desarrollo,
situacion que ha sido reconocida y es una obligada tematica de los organismos
internacionales: Naciones Unidas, el Banco Mundial, el Banco Interamericano de
Desarrollo, el Fondo Monetario Internacional y muchos otros de ambito mundial. En
todas ellas se ha reconocido que la eliminacién de la pobreza es un objetivo importante
y que es necesario que los beneficios del crecimiento redunden en la eliminacién de la
distorsién social que los pobres significan en nuestros paises, convirtiéndose en
amenazas constantes de inestabilidad social. Los derechos de alimentacién, salud,
vivienda decorosa, trabajo y proteccion contra las calamidades son vitales; partir hacia
el desarrollo implica precisamente compensar las inequidades sociales que dividen a los
ciudadanos entre muy ricos y extremadamente pobres. Las estadisticas de nuestro pais
abundan en indicadores de desigualdad, en el Informe del Programa de Naciones
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Unidas del ano 2000 lo reconoce fehacientemente, pero al mismo también advierten
que existen derechos inherentes a la persona humana que contribuyen a combatir los
niveles de pobreza, confirmando la obligacion de la sociedad civil como un todo, de
contribuir a erradicarla. Los diversos derechos humanos: civiles, politicos, sociales y
culturales, pueden crear sinergia que contribuyan a garantizar los derechos de los
pobres, aumenten su capacidad humana y les permitan salir de la pobreza.

El Salvador histéricamente ha sido un pais de pobreza endémica provocada por las
estructuras socio-econdmicas y politicas prevalentes, lo que no ha permitido una
distribucién mas equitativa de la riqueza nacional. Esta Ultima mas la falta de espacios
politicos e ideoldgicos de expresion de los sectores sociales mas afectados, arrastraron
al pais a la voragine de una guerra civil que durd mas de una década. Al final, después
de un virtual empate, los bandos beligerantes fueron obligados a sentarse a la mesa de
negociaciones, que dieron como resultado la firma de los Acuerdos de Paz, en
Chapultepec, México, en enero de 1992.

Muchos analistas en el area de las Ciencias Sociales coinciden que una de las
consecuencias de los afios del enfrentamiento armado es el retroceso del pais en todos
los ambitos de la sociedad, en por lo menos tres décadas.

De los Acuerdos de Paz a la fecha, los avances realizados en la superacion del atraso
econdmico, social y politico, han sido muy pocos, ya que los factores que propiciaron la
guerra civil no han sido superados. Luego con la aplicacion del modelo neoliberal y
globalizador de la economia el pais se vio sometido en la década de los noventa a los
reajustes estructurales solicitados por el Fondo Monetario Internacional y el Banco
Mundial, medidas que se han hecho evidentes en la privatizaciéon de varias instituciones
del estado, la reduccién del gasto social, la minimizaciéon del papel del Estado como
ente regulador y gestor de la economia, la sobrevivencia de la corrupcién en forma
cada vez mas generalizada. Estas situaciones han influido significativamente en un
mayor deterioro de las ya precarias condiciones de vida de los sectores no privilegiados
de la sociedad salvadorena.

Sin duda alguna El Salvador es una sociedad con grandes magnitudes de pobreza,
tanto cuantitativa como cualitativamente. El desarrollo no tiene sentido sino sirve para
dignificar la existencia del salvadorefio y eso significa todo esfuerzo para reducir

consistentemente la pobreza.
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La Universidad Tecnoldgica como miembro de la sociedad civil estéd obligada por su
caracter de centro de estudios superiores, por su mision institucional y como parte de
la conciencia de la sociedad a estudiar con objetividad y muy cientificamente el

presente tema.

La pobreza y su diversidad de Opticas.

La pobreza puede ser dimensionada desde diferentes visiones; en las sociedades
modernas la pobreza se presenta con diferentes rostros, intimamente concatenados,
con sutiles y subterraneos canales de comunicacion. Queremos decir que la pobreza
tiene una dimensidon econdmica, social, cultural, politica y humana, que excede
cualquier intento de definicidn. Las clasificaciones son arbitrarias, muchas veces sujetas
a enfoques tedricos y también a intereses objetivos y reales de clases y estratos
favorecidos que miran con preocupacion la pérdida de ancestrales privilegios. La
pobreza tiene dos componentes: uno objetivo, que esta constituido por las carencias
materiales; y otro subjetivo, que es un estado de conciencia acerca de ella. Es dificil
decir que existe una teoria de la pobreza, y desde muchos afios atras se ha tratado de
elaborar algunos enfoques que la expliquen.

Malthus atribuye al excesivo crecimiento de la poblacion frente al escaso crecimiento en
la produccion de alimentos, la causa de la misma. Marx se centra en la teoria de la
plusvalia y el despojo que se hace a la clase trabajadora del excedente econdmico.
Victor Hugo la denuncia en Los Miserables, como resultado de un régimen de profundas
injusticias sociales.

Pero sin duda, la pobreza es un fendmeno multicausal y en su generaciéon concurren
muchos factores, entre ellos, el cambio demografico, la distribucion del ingreso, la
opcion a la consecucidon de empleos, la prestacion de servicios sociales y las
condiciones existentes en materia de educacion y recursos humanos. Estos factores se
relacionan unos con otros conformando un verdadero circulo vicioso. Se distinguen dos
formas basicas de pobreza: pobreza absoluta y pobreza relativa, que corresponde a
diversas caracteristicas. Para medirla se han propuesto variadas metodologias; en
primer lugar se acude al Ingreso per capita, para distinguir dos niveles o fronteras: la
linea de indigencia, que determina la frontera de la pobreza extrema o absoluta, y la
linea de pobreza, que fija el limite de la pobreza relativa.
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Esta, como otras mediciones de caracter cuantitativo son muy poco fiables para definir
el fendmeno, especialmente en sociedades de grandes contrastes. Es asi como se
buscan otros parametros como el denominado "Necesidades basicas insatisfechas" o
NBI para indagar los grados de insatisfaccion basicas de las comunidades. El francés
Philippe Saint Marc propone un indicador denominado Bienestar Nacional Neto (BNN),
que pondera factores como la renta percapita, el nivel de consumo, la jornada laboral,
el tiempo de desplazamiento entre el hogar y el lugar de trabajo, la clase de vivienda,
el medio ambiente y una serie de categorias cualitativas de la vida humana.
Recientemente se piensa que todas estas consideraciones sefaladas anteriormente,
deberian agregarse valoraciones ecoldgicas.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), ha trabajado con una
nueva estimacion de las condiciones de vida, que se aproxima a las realidades
profundas de las sociedades. Se le ha llamado Indice de Desarrollo Humano (IDH), que
combina indicadores cuantitativos y cualitativos. De acuerdo con este concepto el IDH
comprende tres componentes basicos: la longevidad, los conocimientos y el ingreso. La
longevidad se mide por la esperanza de vida al nacer; los conocimientos se ponderan
en funcidén del nivel educativo, la alfabetizacion de adultos, las tasas de matricula
primaria, secundaria y terciaria. La variable ingreso se mide por la cantidad de efectivo
que periddicamente recibe una familia, aunque esto no significa, por si solo, una mejor
calidad de vida. Los ingresos son una posibilidad de vivir mejor, pero el nivel de vida
depende del uso que se dé al dinero.

Por tal razon, los conocidos niveles de ingreso per capita de los paises a nivel mundial
no reflejan su posicion en términos del desarrollo humano de sus poblaciones. Para el
caso dicho indicador se considera bastante representativo en paises como Costa Rica,
Chile, Uruguay, China y Colombia, entre otros; pero totalmente desacertado en otros
paises como Angola, Arabia Saudita, los Emiratos Arabes, Senegal y Sudéfrica. Sin
duda, a nivel interno, hay en muchos paises diferencias de desarrollo humano, ya sea
entre grupos étnicos de poblacién o entre grupos localizados en diferentes regiones
geograficas; como es el caso del apartheid de Sudafrica, o los pueblos indigenas en
Guatemala y El Salvador. A partir de 1997 el PNUD ha construido un nuevo indicador:
el Indice de Pobreza Humana, que consiste en otra combinacion de elementos

cuantitativos y cualitativos. Se considera que la pobreza es un fendmeno complejo que
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no pude ser visto Unicamente como insuficiencia de ingresos; hay otros factores
relevantes como la vida corta, vergonzante y riesgosa, la falta de acceso a los servicios
basicos, la ausencia de dignidad, confianza y respeto por si mismo. Desde el punto de
vista socioldgico la pobreza va siempre acompafada de ciertos usos o modalidades
sociales como la prematura iniciacion en la vida sexual, el hacinamiento, la
promiscuidad, falta de planificacion familiar, la desintegracion familiar, el abandono de
mujeres y ninos, la emigracion, el ausentismo escolar, el subdesarrollo bioldgico, la
delincuencia, la prostitucién, la mendicidad, el alcoholismo y la vagancia.
Antropoldgicamente todo lo que se enmarca en la llamada "Cultura de la pobreza".

La pobreza es hoy en dia un reto permanente para las sociedades civilizadas; se corre
el peligro de que si no se elimina, mas tarde o mas temprano conduce a la rebeldia
social. Basandonos en una peligrosa ecuacion politica:

Pobreza + juicio de valor sobre ella + rebeldia = ruptura de la paz; es valedero sefalar
que la permanencia de este fendmeno en nuestras sociedades tiene como inevitable

desenlace graves problemas de ingobernabilidad.

Una aproximacion conceptual y metodoldgica.

Concepto y diferentes rostros de la pobreza.

Es posible que la pobreza exista desde el origen de la sociedad humana, y existen una
multiplicidad de definiciones de acuerdo al aspecto investigado y varia en funcién del
método, del aspecto a resaltar: género, edad, cultura, diferencias generacionales, otros
factores socioecondmicos e incluso factores politicos. Sin embargo, entre los
investigadores hay ya una coincidencia al considerar a la pobreza de forma
multidimensional. Hay una diversidad de perspectivas sobre el tema de la pobreza lo
que permite identificar tendencias y algunos autores relevantes Rowntre: una familia es
pobre si sus ingresos totales resultan «insuficientes para obtener las necesidades
minimas para su sustento de la mera eficacia fisica».

Atkinson: «... Un umbral de la pobreza no puede definirse en el vacio, sino sélo en
relacion a una sociedad determinada en una fecha determinada. la Pobreza ha de
considerarse no en términos absolutos, sino relativos». Amartya K. Sen considera que

los pobres son aquellos cuyos niveles de consumo caen por debajo de ciertas normas
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de consumo o por debajo de una linea de pobreza ya establecida; también cree que
«hay un nucleo irreductible de privacion absoluta que traduce manifestaciones de
muerte por hambre, desnutricion y penuria visible en un diagndstico de pobreza, sin
tener que estudiar el problema relativo. Aqui, el enfoque relativo complementa el
analisis de la pobreza en términos de privacion absoluta». la pobreza constituye sin
duda una privacién, es la incapacidad para satisfacer las necesidades mas
fundamentales del ser humano. Desde esa perspectiva si concebimos a la pobreza
como una situacion de insatisfaccion involuntaria de las necesidades, indudablemente
que los desacuerdos sobre la pobreza tienen que resolverse en la discusion sobre las
necesidades, surgiendo la pregunta ¢Cual seria el dptimo de necesidades que mas alla
de su cumplimiento rinde cero frutos en términos de satisfaccion de necesidades
basicas?.

También puede entenderse por pobreza a un conjunto de carencias econdmicas,
sociales y culturales, que se traducen en carencia materiales, psicolégicas o
espirituales. En sintesis, la falta o ausencia de un conjunto de elementos que hacen a la
vida digna de vivirse. Otra vision importante sobre la pobreza es la dada por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Plantea, en sus informes,
una serie de indicadores mas alla del ingreso para fijar el nivel de pobreza de una
sociedad determinada, con énfasis en la educacion y la longevidad. Es pobre quien no
accede o tiene un nivel bajo de alfabetismo, escolaridad y esperanza de vida, a través
del desarrollo humano sostenible, al que consideran como un proceso mediante el cual
se amplian las opciones de las personas a través de mayores o mejores oportunidades
de educacién, atencion medica, seguridad alimentaria, empleo e ingreso, entre otras
areas de la vida humana. Para el PNUD hay 5 aspectos del desarrollo humano que
afectan la vida de los pobres y vulnerables: a)Potenciacion, ampliar las diferentes
posibilidades para ejercer sus opciones de vida en libertad, también incrementar las
posibilidades de participar en la toma de decisiones que afecten sus vidas;
b)Cooperacidn, prestar atencion en la interaccion social y solidaridad; b)Equidad, el
acceso igualitario de los servicios necesarios para vivir dignamente; c)Sustentabilidad,
la satisfaccion de las necesidades actuales no deben arriesgar la de las futuras
generaciones; y, e)Seguridad, ser libres de amenazas como enfermedades, represion,

contar con la proteccion contra perturbaciones en sus vidas.
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Hay diferentes formas de estudiar la pobreza. Pero es necesario tener o establecer, en
primer lugar un criterio que permita conocer quien es pobre y quien no lo es. Para esto
hay que especificar algunas “normas de consumo” o una “linea de pobreza”, cuyo
analisis, cominmente, se basa en el consumo. Ademas, es importante hacer el ejercicio
de establecer con que tipo de intereses se relacionara el concepto concebido como
pobreza. Sen hace las siguiente preguntas: es, solo lo que atafie a los pobres?, o lo de
los que no son?, o de ambos? La opcidn deberia ser la tercera, si se llega a tomar esta
Ultima podria hacerse la pregunta siguiente: si las consecuencia de la penuria de los
pobres afecta el bienestar de los ricos debe incorporarse en el concepto de pobreza, o
figurar como posibles efectos de la pobreza? En la investigacion sobre la pobreza,
existen dos grupos de aspectos a considerar:

1) Aspectos materiales: la seguridad alimentaria, el bienestar material, el empleo, y la
infraestructura aportada por el Estado.

2) Aspectos cualitativos o subjetivos: bienestar psicoldgico, poder y voz, y, las normas
socioculturales.

Sin embargo, los pobres casi nunca quieren hablar de los ingresos, pero si se refieren a
los activos que consideran importantes, los cuales son diversos y comprenden una
amplia gama de recursos tangibles y potenciales (tanto materiales como sociales) a los
que las personas, hogares y comunidades acuden en momentos de crisis.

e Capital humano, servicios de salud, educacién, capacitacion y mano de obra.

e Capital social, alcance y naturaleza de redes sociales (de parentesco, vecinos vy
asociaciones)

* Activos ecoldgicos, como hierbas, arboles, agua y productos no madereros.

Niveles de la pobreza

Aceptando el hecho de que la pobreza es un fendmeno que existe desde el inicio de la
sociedad, es también cierto que el ser humano trae intrinseco un espiritu de lucha
contra la pobreza. Considerando los factores que intervienen en ella, pueden
distinguirse diferentes niveles no lineales de pobreza; entre ellas se mencionan:
Pobreza Histdrica. Cuando se consideran los sectores que histéricamente han sido

excluidos del empleo, la educacion y de pautas socio culturales de propiedad.
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Pobreza de oportunidades. En combinacion con la pobreza histdrica es un proceso de
exclusion de sectores con un nivel educativo relativamente bajo, sin experiencia,
capacitacion y calificacion laboral. Es decir confirma la existencia de un sector excluido
del sistema productivo.

Pobreza cultural. La cultura implica tener conciencia y poseer cierto nivel educativo, en
consecuencia la pobreza cultura es carecer o no tener acceso a fuentes que alimenten
la cultura, carecer de literatura, libros técnicos, cientificos, musica, teatro, entre otros
aspectos.

Pobreza tecnoldgica. Es la carencia de tecnologia apropiada para el desarrollo integral
de las tareas normales de una comunidad, ya sea carencia de infraestructura y/o de
conocimiento de su uso.

Se ha mencionado que la pobreza tiene diferentes rostros y por ende afecta una
diversidad de aspectos de la vida humana, relacionadas con el entorno cultural, social y
econdmico no sblo de cada grupo y familia pobre sino de los grupos y familias no
pobres. Pese a ello, en la poblacién o familia pobre existe una tendencia a practicar
una conducta mecanica o sistematica destinada a mejorar o superar las condiciones de
carencia extrema en que viven, cuyos resultados dependeran de la visidn ética de la
sociedad como un todo. Una vision sistémica de la pobreza Por su naturaleza el ser
humano lucha contra la adversidad; atendiendo a su caracter gregario se supone que
lucha por el bienestar de toda la sociedad en forma igualitaria; el que esto no suceda
depende de varios factores que intervienen en la formacion de sociedades pobres, en el
entendido que la pobreza es una deformacion de una sociedad prospera, desarrollada y
solidaria. Sistematicamente la pobreza se forma y se encuentra condicionada por los
aspectos siguientes:

a) El Entorno del grupo humano, aquellas situaciones en la que interactia: sistema
social de la sociedad, otros sistemas inmersos, el Estado, instituciones publicas,
comerciantes, la geografia, otras localidades, etc.

b) Cultura caracteristica del lugar, incluye la cultura de los pobres y la de los grupos
familiares dominantes que se benefician de ellos.
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¢) Instituciones socio — culturales del lugar, instituciones de los pobres, de los grupos
dominantes y aquellas compartidas.

d) Proceso de control y desviacién social. El proceso de la sociedad con la que
mantiene estable y permanente a las instituciones sociales, econdmicas, culturales que
“mantienen” a

la sociedad.

e) Proceso de socializacion con el que se trasmite la cultura a las nuevas generaciones.

f) Proceso de cambio — 0 no cambio — del sistema a través del tiempo.

Es decir, la asimilacion de lo que es la pobreza en un individuo o grupo de individuos
proviene de todas las sefales que le envia su entorno y se va modificando a través del
tiempo. Con el tiempo, también, surge el cambio o ajuste social propiciado por la
relacion existente entre el proceso de socializacion, la cultura interna, los controles
sociales internos y el entorno o medio ambiente. Al finalizar el individuo tendra una
percepcion determinada de su situacion y en muchos casos se acomoda vy fija en ella.
Pese a ello, existe otra cantidad de personas que luchan no sélo por su superacién
intelectual sino ademas, material especialmente si su medio no lo llegaba realizarse

como persona humana o al menos en vivir de una manera digna.

1.1.2 DESEMPLEQ

En 1999, la tasa de desempleo fue de 7%, siendo ligeramente inferior a la registrada a
lo largo de la década, que oscild entre 7 y 8 por ciento. El desempleo afecta de manera
importante Unicamente al grupo de jovenes de hasta 24 anos de edad, para quienes la
tasa se encuentra entre el 12 y 14 por ciento. Una buena parte de esta poblacion joven
esta tratando de entrar al mercado laboral por primera vez.

Para el resto de grupos poblacionales, la tasa se reduce substancialmente.
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Para todos los grupos de edad, la tasa del desempleo masculina es mayor que la
femenina.

El problema del mercado laboral en El Salvador se puede observar mas claramente a
través de las tasas de subempleo. La EHPM Unicamente reporta la condicion de
subocupacion para el area urbana, ya que, por el caracter temporal de las actividades
que se realizan en el area rural, puede asumirse que la mayor parte de la poblacion

ocupada en esa area se encuentra subocupada.

En 1999, el 29 por ciento de la poblacion ocupada urbana estaba en condicion de
subocupada. Esta tasa era inferior a la que prevalecia en 1998, estimada en 31.5 por

ciento.

Mercado laboral y salarios.

Niveles de escolaridad de la PEA y Salarios. Como se menciond anteriormente, los
niveles educativos son determinantes para los resultados que se obtengan en el
mercado laboral. Lamentablemente, y aunque la situacion ha mejorado, la fuerza de
trabajo salvadorefia continia mostrando niveles de escolaridad muy bajos, y la brecha
urbano-rural sigue siendo alta. Prueba de ello es que mientras en 1997 el 43.5 por
ciento de la PEA urbana y el 83.6 por ciento de la rural tenian un maximo de educacion
primaria, para 1999 tales porcentajes se habian reducido a 41.2 y 80.2,
respectivamente.

Aumentar los niveles de escolaridad a la educacién media es crucial para mejorar los
ingresos, ya que es en este nivel que la rentabilidad de la educaciéon comienza a ser
realmente alta, tanto para hombres como para mujeres. Un dato importante es que,
independientemente del nivel de escolaridad , las mujeres ganan menos que los
hombres, pero las diferencias aumentan a medida que la instruccién aumenta. Tales
diferencias, en 1999, fueron de 15 por ciento para las mujeres sin ningin afo de
estudio, y de 37 por ciento para las que cuentan con educacién superior.

Salarios por rama de actividad. La rama de actividad en la que trabajan las personas

también incide en su nivel de ingreso. Todas las ramas de produccién tienen un
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promedio de salarios bastante similar, que oscila entre 1700 y 2000 colones mensuales.
La agricultura es una excepcion, pues su salario promedio es de menos de la mitad que
el resto. Entre 1997 y 1999, en todas las ramas de produccién se observa un
incremento en el salario devengado. El comercio es el que presenta mayor aumento, y

la industria manufacturera el menor.

Salarios por categoria ocupacional. Después de la categoria “patrono”, la que obtuvo un
salario promedio mas alto fue la de “asalariado permanente”. El salario promedio en las
categorias “asalariado temporal” y “trabajador por cuenta propia” apenas representaron
el 43 por ciento y el 60 por ciento, respectivamente, del correspondiente a la categoria
“asalariado permanente”. El salario promedio de quienes trabajan por cuenta propia,
por su parte, fue el que registr6 el mayor incremento entre 1997 y 1999.

Las Unicas categorias ocupacionales que experimentaron una perdida en su
remuneracion promedio, entre esos dos afios, fueron la de patronos y la de asalariados

temporales.

Salario minimo. En 1999, el salario minimo para la industria, comercio y servicios fue de
42 colones al dia, equivalente a 1260 colones mensuales.

Para el sector agropecuario fue de 28.2 colones al dia, mas una prestacion alimenticia
equivalente a tres colones diarios, durante seis dias a la semana.

El salario minimo para la industria, comercio y servicios mostré una recuperacion a
partir de 1998, después del incremento salarial decretado durante el segundo trimestre
de ese afo. Sin embargo, alun se encuentra por debajo del nivel que tenia en 1990,

mostrando una tendencia a la disminucion en el largo plazo.

Politica salarial. Como ya se menciono anteriormente, en El Salvador el mayor problema
en el mercado laboral no es el desempleo, sino el subempleo. Para lograr una
asignacién de los recursos humanos hacia las actividades econdmicas mas rentables y
generadoras de mayores salarios, el mercado laboral debe ser dinamico y cambiante.

Por esto, las normas que lo regulan no pueden ser rigidas; al serlo, se convierten en un

obstaculo para el desarrollo de las relaciones laborales, lo que podria repercutir en un
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deterioro de las mismas, a si como un freno a la productividad, a la movilidad, y a la

creacion de mas y mejores empleos.

El mercado laboral salvadorefio se encuentra regulado por la Constitucion de la
Republica, el Cédigo de Trabajo y la Ley de Servicio Civil.

El codigo de trabajo establece que el trabajador tiene derecho a devengar un salario
minimo por una jornada que va de 5 a 8 horas diarias, regula el pago por jornadas
mayores de ocho horas diarias en un 100 por ciento extra, y el pago por jornada
nocturna en un 25 por ciento adicional. De acuerdo a la informacion presentada, la
disposicion de salario minimo es poco eficaz, ya que un gran segmento de la poblacién
trabajadora realiza su labor por un salario inferior al minimo. Asimismo, son pocas las

empresas que cumplen con todas las regulaciones.

Ante esta realidad existen dos visiones: una propone fortalecer los mecanismos de
supervisién del cumplimiento de la ley; y otra sugiere modificar la ley para que sea
posible que mas empresas la puedan cumplir. Esto genera una incertidumbre
institucional que frena las inversiones y la generacién de empleos, porque ante visiones
antagonicas, las reglas del juego pueden cambiar hacia un lado u otro, dependiendo de

quién controla el poder.

Por otro lado, Ley de Servicio Civil favorece la estabilidad laboral, y no genera estimulos
al buen desempefio. También hay dos visiones: una propone mayor estabilidad laboral
en el servicio civil y limitar la discrecionalidad en cuanto al despido de personal; y otra
propone una carrera publica, con un buen sistema de premios y castigos, que permita

ascensos y despidos, segun los méritos del trabajador publico.

Cobertura de la seguridad social. En 1999, Unicamente el 28 por ciento de la PEA
ocupada estaba cubierta por la seguridad social. Aunque este porcentaje significa un
incremento con relacion a diciembre de 1997, continda siendo uno de los mas bajos de
América Latina. La baja cobertura de la seguridad social hace que las personas
dependan de redes informales de seguridad social, en la que son las familias
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extendidas, y dentro de ellas las mujeres, las que tienden a responsabilizarse de las
personas de edad avanzada, invalidas y enfermas.

Impacto de la inversién educativa en los salarios.

En esta Ultima parte se presenta la relacion entre la educacion y los ingresos
ocupacionales. También se representan los resultados de un modelo que considera,
para el caso de El Salvador, la relacién entre los salarios de la poblacién, y la

educacion, experiencia, género y area, para el afio 1999.

La educacidn tiene efectos sobre los ingresos laborales. Los ingresos correspondiente a
los diferentes niveles educativos son mas bajos para las mujeres que para los hombres
en todos los niveles educativos. Sin embargo, para los que no tienen ninguna
escolaridad, la brecha de genero es muy pequefia y se va ampliando a medida que
aumenta la educacion de los trabajadores. Los que tienen algun estudio superior,
tienen un ingreso promedio de 40 por ciento mayor que el de las mujeres con similares

niveles educativos.

De igual forma, los trabajadores del area rural cuentan con menores ingresos para cada
nivel educativo que los de la urbana. Al igual que en el caso de género, la brecha de
ingresos se amplia a medida que se alcanzan mayores niveles educativos.Sin embargo,
la brecha de ingresos en este caso es mayor que la brecha de género. Un trabajador
urbano con niveles superiores de educacién gana en promedio un salario mensual 59

por ciento superior al de un trabajador rural con equivalentes niveles de educacion.

Desempleo

El nivel de desempleo, durante los noventa, ha sido oscilado alrededor de 8%. En 1997
la tasa de desempleo total fue de 8%, siendo mas alta en el area rural (8.7%) que en
la urbana (7.5%). Estas tasas equivalen a un total de 178 mil desocupados en todo el
pais, para 1997, de los cuales 99 mil son desocupados urbanos y 79 mil rurales.
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El desempleo masculino fue significativamente mayor que el femenino. 9.5% y 5.3%,
respectivamente. Adicionalmente a la diferencia entre sexos, la tasa de desempleo varia
significativamente entre zonas de residencia, siendo mayor en el area rural.

El comportamiento del desempleo urbano y rural, parece confirmar la hipdtesis que en
periodos de dificultad para encontrar empleo por parte de los hombres, las mujeres se
incorporan al mercado de trabajo. Asi, entre 1992 y 1993 el desempleo rural masculino
aumentd 4 puntos porcentuales, mientras que para el mismo periodo, el desempleo
rural femenino disminuyd 2.6 puntos. Esta situacion se confirma con una disminucién

tanto de mujeres desocupadas como de las econdmicamente inactivas.

Este fendmeno de sustitucién de hombres por mujeres en el mercado laboral, no ocurre
con la misma intensidad en la direccion opuesta, es decir, que ante una disminucién del
desempleo masculino, muchas mujeres continuan incorporadas al mercado de trabajo.
Por ejemplo en el periodo 1993-1994 la tasa de desocupacion masculina rural
disminuy6 aproximadamente 5 puntos porcentuales, mientras el desempleo de las
mujeres solo aumentd 0.4 puntos. Esta situacion se refleja en el incremento del nimero
de mujeres ocupadas, pasando de representar 36% en 1992, a 38% en 1997,
equivalente a un aumento de 21% de mujeres ocupadas contra 13% de hombres, en el

periodo referido.

La poblacién de menores ingresos se emplea tempranamente con un bajo nivel
educativo para satisfacer su necesidad de ingresos. Las personas con educacion
superior a la escolaridad promedio de la poblacion (de 7 a 12 afios de escolaridad),
destinan mas tiempo para buscar mejores empleos. Por otro lado, las personas con
mas de 13 afos de escolaridad presentan menor desempleo porque son relativamente
escasos en el mercado laboral y son altamente demandados por los empleadores. La
estructura de desempleo segun edad y niveles educativos, muestra que la tasa de
desempleo es mayor para los jovenes, especialmente para aquellos con nivel educativo

medio.

Esta relacion entre educacion y desempleo, estaria indicando ademas, que la economia

esta generando mas empleo que requiere mano de obra poco calificada. Sin embargo,
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se esperaria que a medida que la economia experimente mayor crecimiento y por
periodos prolongados, ocurra una relacion inversa entre educacién y desempleo en

todos los tramos de la educacion.

La tasa de desocupacion rural es mayor que la urbana para todos los niveles de
escolaridad, excepto en el tramo de 7 — 9 anos de escolaridad. La situacion de empleo
no es tan favorable para aquellos con educacion media, pues presentan las mas altas

tasas de desocupacion, sobre todo en el area rural.

Nivel educativo de los ocupados.

Es reconocido que la educacién de caracter general, la formacién laboral y la
capacitacion permanente crean mejores condiciones para acceder con ventaja al
mercado laboral. Cerca de una quinta parte de las personas empleadas no tienen
educacion. Quienes no tienen escolaridad representan, aproximadamente, tres veces
mas en el area rural que en la urbana (31% y 11%, respectivamente). En las areas
urbanas el 33% de la fuerza de trabajo tiene uno y seis afios de estudio aprobados,
mientras que en las areas rurales esta cifra es de 53%. En el otro extremo, el 16% de
la fuerza de trabajo urbana tiene 13 o mas afnos de educacion, pero solo 1% en el area

rural.

A nivel nacional, las mujeres en la fuerza de trabajo tienen niveles educativos mas altos
que los hombres, el 29% de las mujeres que trabaja tienen mas de diez afios de
escolaridad, mientras que para los hombres este porcentaje es de 23%. Tanto en el
area urbana como en la rural, estas diferencias entre hombres y mujeres son
pequenas, porque el empleo de las mujeres esta mas concentrado en las areas urbanas
(71%), en comparacion con el empleo. De los hombres (53% estan empleados en el
area urbana). Esto indica que las mujeres del area urbana tienen mas posibilidades de
insercion en el mercado laboral que aquellas del area rural, asociado basicamente con

los niveles educativos alcanzados.
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Jovenes y mercado laboral.

Esta seccion mas extensa del trabajo intenta describir el perfil socio demografico de los
jovenes de El Salvador, la magnitud del desempleo juvenil y las principales
caracteristicas ocupacionales de la poblacién joven, es decir el tipo de insercion que
logran los jovenes en el mercado laboral. Adicionalmente se analiza la condiciéon de
ocupacién de los jovenes en funcién de quintiles de ingreso y de la condicion de

pobreza de los hogares a que pertenecen.

Perfil sociodemografico de los jovenes salvadoreios.

Para 1997 los jovenes representaban alrededor del 21% de la poblacion total del pais
(1.2 millones). Dentro de este grupo existe un ligero predominio de mujeres,
especialmente en el AMSS (52.5%). El 45% de los jovenes se ubican en el area rural y
aquellos entre 15 y 17 afios representan mas un tercio del total de jovenes (36%).

Los jovenes residentes en el area metropolitana de san Salvador (AMSS) presentan la
mayor tasa de alfabetismo (98.4%) y los del area rural la menor (84.7%). En este
sentido, el lugar de residencia determina la posibilidad de acceso a la educacién y la

adquisicion de habilidades minimas que esta proporciona.

Al igual que el alfabetismo, la escolaridad promedio de la poblacién joven esta
determinada por su lugar de residencia. Adicionalmente, al desagregar por grupos de
edad, se encuentran diferencias sustanciales de escolaridad dentro del grupo de
jovenes. En promedio, aquellos entre 15 y 17 afios tienen una escolaridad de 4 anos,
mientras que los del grupo de 21 a 24 afos alcanzan casi los 7 afios. Exceptuando a los
jovenes de 15 a 17 anos, en todos los grupos de edad y en todos las zonas de
residencia, los jovenes presentan una escolaridad promedio mayor que la escolaridad
de la poblacién total de cada zona.

Ademas, existe una brecha significativa entre la escolaridad que deberian tener los
jovenes y la que han logrado, por ejemplo a los 15 afios deberian estar cursando o
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haber terminado el noveno grado, lo cual no se cumple ni para los jévenes del AMSS,
quienes tienen la mas alta escolaridad promedio.

El 43% de los jovenes tienen seis afios 0 menos de estudio aprobados, aumentando a
66% para los residentes en zonas rurales y disminuyendo a 16% en el AMSS. Solo el
9% tiene 13 afios 0 mas de afos de estudio, siendo el AMSS el que domina ese
porcentaje con 19%. El 60% de los jovenes en el AMSS tienen mas de 10 anos de

estudio aprobados versus 12% en la zona rural.

Considerando la escolaridad de los adultos en el hogar, el 61% de los jovenes
pertenece a hogares donde la escolaridad promedio de los adultos es de 3 afios o
menos. Unicamente 10% de los jévenes provienen de hogares donde la escolaridad
promedio de los adultos es de 10 afilos 0 mas. Estos datos contrastan con que el 51%
de los jovenes trabajan o buscan trabajo, en el primer grupo, y solo 32%, de los que

pertenecen al segundo grupo, se encuentran en la misma situacion.

La evidencia anterior, que los jévenes que provienen de hogares con menores niveles
educativos se incorporaran mas rapido al mercado laboral, y que cuando se analiza la

participacion en el mercado laboral por condicion de pobreza y quintil de ingresos.

Por otra parte, al contrastar la educacidn de los jovenes y de los adultos en el hogar se
puede observar que en todos los niveles educativos los jovenes superan la educacién
alcanzada por los adultos de su hogar. Por ejemplo, se observa que en el area rural el
56% de los jovenes pertenecen a hogares con ninguna escolaridad, mientras que existe
Unicamente un 14% de jévenes que no tienen educaciéon. Esta misma situacion se da
en todos los niveles educativos y en las diferentes zonas de residencia, evidenciando el
aumento en los niveles educativos alcanzados por la generacion de jovenes en el pais,
lo cual eleva la probabilidad de romper el circulo vicioso de la pobreza, para aquellos
que pertenecen a hogares pobres.

Con relaciéon al estado civil de los jovenes, alrededor del 93% de los jovenes son
solteros y solo un 7% estan casados. Esto se confirma porque cerca de dos tercios de
los jovenes se ubican dentro del hogar como hijos, 5% como jefes y 7% como

coényuges.
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En el caso especifico de las mujeres jovenes, el 32% de tiene al menos 1 hijo nacido
vivo. En el drea metropolitana de San Salvador, el 73% de las mujeres jovenes no
tienen hijos, mientras que en el area rural este porcentaje desciende a 64%. Este dato
es importante, pues las mujeres que tienen menos hijos muestran una mayor
probabilidad de trabajar en el mercado, es decir el hecho de tener hijos tiene un
impacto significativo sobre la decision de participar o no en la fuerza de trabajo.

El desempleo juvenil.

Los salvadorefios jovenes son el sector mas afectado por el desempleo, aunque este no
es un fendmeno exclusivo del pais. La OIT calcula que hay unos 60 millones de
adolescentes y jovenes entre 15 y 24 afios que buscan trabajo. El desempleo juvenil
alcanza niveles muy altos en todo el mundo, considerablemente mayores que el de los
adultos en muchos paises y regiones. Por esta razon se considera que esta en

presencia de un fendmeno estructural de caracter universal.

En El Salvador, alrededor de 75 mil jovenes estaban desocupados en 1997. La tasa de
desempleo promedio que los afectaba era el orden del 13%, superior a la tasa de
desempleo promedio de la economia en ese mismo afio (8%). Los jévenes del grupo de

edad entre 18 y 20 afios particularmente son los mas afectados por el desempleo.

Los nifios de 10 a 14 afios, alrededor de 12 mil, presentan la mayor tasa de desempleo
que los afecta, se considera que para este grupo de edad, las acciones deben estar
orientadas hacia el cumplimiento de la obligatoriedad de la educacién, mas que en

propiciar una mejor insercion en el mercado laboral.

Al igual que para el total de mujeres desocupadas del pais, la tasa de las jovenes es
mas baja que aquella que afecta a los hombre jovenes. El desempleo femenino para el
grupo de 15 a 24 afos de edad fue 11% en 1997 y 14% para los hombres.

Contrario a lo que ocurre para el total de desempleados del pais, el nivel de desempleo

de los jovenes en el area rural es menor que el que afecta a los jovenes urbanos. En el
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area urbana cerca de 42 mil jovenes buscan activamente empleo, equivalente a una
tasa de desempleo de 14%,mientras que en el area rural los jévenes desempleados son
30 mil, con una tasa de desempleo cercana a 12%.

En 1997, los desocupados entre 15 y 24 anos representan el 42% de los desempleados
totales de El Salvador. Este porcentaje se ubica en un lugar intermedio al comparar con
otros paises latinoamericanos, por ejemplo en México y Paraguay, alrededor del 60%
de los desocupados son jovenes; en cambio en Argentina, Bolivia y Chile la
participacion de los jévenes en el desempleo es 35% es decir, en estos Ultimos paises
el desempleo afecta sobre todo a los grupos de mayor edad.

El fendomeno del alto desempleo juvenil se explica principalmente porque los jovenes
estan entrando a la fuerza de trabajo, carecen de experiencia laboral y en general,
posee bajos niveles de calificacidon. Ademas, bajo un contexto de bajo crecimiento de la
economia, los jovenes son particularmente vulnerables, pues los empleadores dejan de
contratar trabajadores, sobre todo aquellos con poca experiencia y baja calificacion.
Otros obstaculos que pueden limitar las oportunidades de empleo, se relacionan
particularmente con aquellos jovenes procedentes de categorias socialmente excluidas
que pueden necesitar ayuda para adquirir habilidades sociales apropiadas y habitos de

trabajo que faciliten su incorporacion al mercado de trabajo.

Adicionalmente a que el desempleo castiga mas a los jovenes, aquellos que logran
incorporarse al mercado laboral lo hacen en condiciones desfavorables. En 1997, casi
60% de los ocupados que percibieron menos de 1000 colones como salario mensual,

son jovenes.

Primer empleo y tiempo de busqueda.

El problema de la busqueda del primer trabajo es bastante importante con respecto al
desempleo juvenil. Del total de jovenes desocupados, 33% buscan trabajo por primera
vez. Adicionalmente a las mayores dificultades para insertarse, cuando se entra por

primera vez al mercado de trabajo, porque se compite no solo con diferencias de
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calificacion sino también con diferencias en la experiencia adquirida, conseguir empleo
requiere tiempo, siendo este mas largo cuando el empleo crece poco y los costos de
despido son altos. Se calcula que los jovenes salvadoreios que buscan trabajo por
primera vez, tardan aproximadamente 19 semanas en encontrarlo; mientras que para
el total de desempleados, el tiempo de blusqueda reduce a 11 semanas.

En otros paises de Latinoamérica ( Argentina, Colombia, Ecuador, Honduras, Uruguay),
la duracién del desempleo urbano de los jovenes se concentra en torno a uno y seis
meses, que segun la CEPAL (Panorama Social 1998) se puede calificar como periodo de
busqueda breve, pero tiene como contraparte que los jovenes se insertan en sectores
de baja productividad o en trabajos con ingresos muy bajos o de tiempo parcial.
(subempleo).

La duracién del desempleo es preocupante, puesto que cuando esta situacién se
prolonga erosiona el capital humano, desalienta la busqueda de trabajo y en algunos
casos puede incentivar la busqueda de ingresos a través de actividades ilegales. En
general, cuanto mas tiempo lleva desempleado un trabajador, menores son sus
posibilidades de encontrar trabajo, pues tal factor, e igual forma que la experiencia, son
elementos que el demandante de fuerza de trabajo toma en cuenta para la

contratacion.

Escolaridad de los jovenes desempleados.

En El Salvador, 40% de los desempleados jovenes cuentan con 12 afios o0 mas de
educacion. En este sentido los niveles de escolaridad que presenta la fuerza de trabajo
desocupada no son bajos, pero el insuficiente dinamismo de la economia para la
generacion de empleos, especialmente en los sectores modernos, no permite a los
jovenes lograr una mejor inversion laboral. De alli que elevar la calidad de los sistemas
educativos y proveer una formacion profesional vinculada al trabajo son factores
necesarios, aunque no suficientes para ampliar las posibilidades ocupacionales de los

jovenes.
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Segun la encuesta de empleo de FUSADES, el sector privado formal ha aumentado el
total de puestos de trabajo en aproximadamente 30 mil empleos entre 1993 y 1997.

Es posible que las estimaciones con base en esta encuesta estén sesgadas hacia abajo
debido a que no incorpora sectores o empresas nuevas.

En todo caso, la EHPM nos indica que la absorcion de empleo no agricola se divide
entre el sector formal e informal por partes iguales.

Por otra parte, segun la misma encuesta de FUSADES, los salarios reales de obreros y
operarios de la construccion son 5% mas bajos en 1997 comparado con 1993, mientras
que los salarios de profesionales y vendedores han crecido en 12 y 18%,
respectivamente.

Esto indica que aquellos sectores donde el capital humano no es una barrera de
entrada (construccidn) se han caracterizado por exceso de oferta de trabajadores que
explicaria la reduccion de salarios, mientras que los sectores donde el nivel de
entrenamiento o capital humano es una barrera a la entrada, han visto exceso de

demanda.

Las zonas urbanas han acomodado el crecimiento de la fuerza de trabajo en el sector
formal e informal.

De acuerdo con estimaciones basadas en la EHPM, el empleo urbano se divide en
formal e informal por partes iguales.

La definicion de informalidad usada corresponde a “ el segmento de mercado laboral
compuesto por trabajadores por cuenta propia y patronos que cuentan con asalariados
y familiares no remunerados en establecimientos de menos de 5 trabajadores en
ocupaciones no administrativas, profesionales y técnicas”. (EHPM).
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1.1.3 MARAS Y DELINCUENCIA JUVENIL

Las maras o pandillas son agrupaciones informales que se retinen u organizan con fines
diversos y especialmente para violentar las normas convencionales. Nace en un
ambiente de hostilidad y agresividad. Son una modalidad de pandilla, donde la violencia
ha invalidado no solo el hogar sino la escuela y las misma instituciones del estado,
donde el nifo y el adolescente han aprendido como Unica opcidon que las conductas
agresivas representan el método mas eficaz para controlar a las demas personas y

realizar sus propios deseos.

Es un fendmeno de la ultima década, en las zonas urbano marginal de las principales
ciudades del pais. El origen del termino mara no posee significado etimoldgico, sin
embargo se acepta, entre los conocedores del problema que se trata de apdcope
“marabunta”, una variedad de hormiga existente en las regiones tropicales,

especialmente en Africa que siempre anda en grupo y se ayuda mutuamente.

Las maras son consideradas en la actualidad, como una creciente amenaza para la

sociedad salvadorena.

Sin embargo hay jovenes que no son productos de ellos mismos sino de la conjugacion
de muchos factores que indican en su actual. Muchos jévenes de maras dejan

actividades propias de la juventud como son la educacién y el esparcimiento.

Las maras son producto de la sociedad ya que los jovenes ingresan a las maras por la
desintegracion familiar.

Se tiene conocimiento que los primeros colegios que comenzaron con pugnas
estudiantiles fueron el Externado San José, Liceo Salvadoreno y el Garcia Flamenco en
los afios de 1959 y 1963, a partir de ese origen nace en El Salvador, la huella que
causara otro problema que a lo largo de tiempo se agravara como hasta ahora, sus
rifas se daban por problemas de deportes y grupos sociales después este fendmeno

social fue transmitido y aprendido por otros grupos.
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Estas rifias no eran publicas, sino hasta la década de los ochenta hasta la firma de los
acuerdo de paz.

El fendmeno mara a tenido también su origen en otras corrientes de grupos que han
influido mucho en las caracteristicas de las maras actuales hippis .

Los jovenes estudiantes de maras han retomado el consumo de drogas, formas
extravagantes de vestir, cortes de cabello, tatuajes y un alto grado de solidaridad,
también la inmigracion de muchos salvadorefios a los Estados Unidos ya que fueron
atacados por las maras existentes de negro.

Las maras estudiantiles son las causantes de la violencia comun, a la cual se le domina
violencia estudiantil.

El fendmeno de las pandillas juveniles es realmente complejo, en el convergen factores
estructurales y coyunturales, de tal forma que su comprension implica visualizarlo
dentro de la compleja red de relaciones macro y micro estructurales en el que se
desarrolla.

El fendmeno de las pandillas juveniles no es situacion propia de una época o de un
lugar, se encuentra a lo largo de la historia bajo diversos nombres y con las mas
variadas caracteristicas, presentandose con fuerza en aquellos paises de la region que
comparten una similar realidad de gran aglomeracidon urbana, pobreza y marginacion

de amplios sectores y una cultura de violencia.

Desintegracion familiar

Factores

relevantes

Influencia de los/as opten por Medios de

Amigos / as comunicacién

Violencia Intrafamiliar entre otros
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Las maras son producto de la sociedad pero realmente existen un sin nimero de
factores que llevan a los/las jovenes a ingresar a las pandillas y a desencadenar
comportamientos violentos hacia la sociedad y hacia el interior de los mismos grupos.
La marginacién social y econdmica, las dificultades familiares, la desercién escolar, las
competencia técnicas minimas, el desempleo o subempleo; el desmedido y no
planificado crecimiento urbano, la cultura de violencia, la transculturacion, entre otros

factores empujan a los/las jovenes a reconstruir su identidad en las pandillas juveniles.

MULTICAUSALIDAD
HISTORICOS { SOCIALES } POLITICOS

| FCONOMICO

(. J

[ COYUNTURALES | \ / [ )
/ \ )

URBANISTICOS

FAMILIARES | { CULTURALES }

a) Familias Debilitadas
Tradicionalmente se ha afirmado que los/las jévenes miembros de maras provienen de

familias desestructuradas.

Algunos Factores que debilitan a la familia tenemos:

e Situacion de Pobreza: si se relaciona el ingreso familiar mensual con el niUmero
de personas que habitan la vivienda, en el caso de los jovenes miembros de
pandillas el 82.9 % viven en condiciones de pobreza. Por la misma pobreza no
pueden tener una educacion de calidad, no pueden tener una recreacion

diferente, es decir. Algo que los mantenga ocupados.
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e La falta de figura paterna y el recargo de las responsabilidades de Ia madre.

e Violencia Intrafamillar: el maltrato fisico, psicolégico, el abandono, el abuso

sexual y el maltrato fisico a Ia madre por parte del padre.

B) La Aglomeracién Urbanistica.

Los problemas asociados a las condiciones urbanisticas se agudizan, si ademas de
considerar el espacio fisico de la vivienda, escenario privado de convivencia para los
miembros de Ias familias, se toman en cuenta Ia aglomeracion urbana donde viven las
famillas y la carencia en las comunidades de dispositivos sociales, educativos y
recreativos adecuados, alternativos al hogar. que faciliten habitos de organizacién

mental pautada y continua que los entrene a una actividad socialmente aceptable.

C) Exclusion del Sistema de Educacion Formal

La escuela constituye para los/las adolescentes y jovenes un espacio para la
elaboracién de la identidad y, junto con las familia, es una de las instancias
primordiales de socializacién del nifio. Sin embargo, La mayor parte de los/as jovenes
de pandillas desertan del sistema educativo formal

antes de haber adquirido habilidades basicas esenciales para el trabajo y la integracion

social.

D) Exclusién del Marco Laboral

Algunos de los/las Jovenes realizan alguna actividad estan insertos en los segmentos
mas deteriorados del mercado laboral, donde no adquieren nuevas calificaciones solo
se trata de trabajo esporadico sin ningun tipo de prestaciones, ni garantia de

continuidad.

E) Cultura de Violencia
Los jovenes que ahora pertenecen a pandillas crecieron y estan inmersos en un
contexto impregnado de violencia han sido victimas de circunstancias violentas de

caracter politico, cultural y personal.
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Las principales formas de violencia que han vivido estos jovenes estan relacionadas
con: el conflicto armado, violencia intra-familiar, violencia derivadas de las mismas
pobrezas y exclusion social en que viven, mensajes transmitidos a través de los medios

de comunicacion.

Perfil del grupo (maras)

e Se preocupan por el bien de la mara.

¢ Son influenciables

e Esconden a su lider

e No actian contra su comunidad

¢ Algunos viven de actitudes delictivas- tienen record policial
e Sise les muestra respeto responden.

e Expresan lo que la persona quiere oir.

e Asumen la interrogacion como forma de conversacion

Personalidad

. Necesidad de afecto

. Interés por la agresién

o Discordia familiar

. Se sienten rechazados por la sociedad
o Presentan baja autoestima

. Tienen ideas persecutorias

. Son conflictivos con las autoridades

Caracteristicas De los Integrantes de las maras
e EI90% son adictos

e Son desconfiados

e Realizan actividades delictivas

e Provienen de hogares desintegrados
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e Han sido victimas del maltrato (fisico, p.

e Son astutos e inteligentes

Recomendaciones.

Para plantearse respuestas a Ia problematica de Ia violencia juvenil es imprescindible
partir de la comprension y aceptacion que se trata de un problema verdaderamente
complejo arraigado en el entramado social y que para su abordaje se requiere de Ia

participacion de todos los sectores de la sociedad.

Para prevenir el problema de la organizacion y la difusién de las pandillas juveniles se

debera otorgar prioridad a las necesidades de la familia y de todos sus miembros.

Garantizar el acceso y permanencia de todos los nifios y jovenes al sistema educativo

formal.

Generar oportunidades de insercion laboral para los jovenes que sean dignas, no
obstaculicen la educacién formal y no conlleven a riesgos que interfieran en su proceso

de desarrollo.

Como saber los padres de familia si su hijo anda en maras.

Muchos padres de familia, no estan informados que sus hijos, andan en maras, o

actividades pandilleros estudiantil.

En nuestro pais, es de urgente necesidad, que los padres reconozcan los signos y
sintomas que indican la pertenencia a involucramientos a éstos grupos. No es, una
causa simple por la que los adolescentes se meten en Maras; La mara, es percibida
como EXCITANTE: proporciona un sentido de IDENTIDAD Y APQOYO. qua no tiene en la

casa; la pandilla, provee a muchos jovenes que tienen baja auto-estima, un sentido de
AUTOESTIMA: otro elemento importante de sus companeros para meterse en Ias

pandillas, acompafiado de miedo, a los que ofrecen proteccion.
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EL proceso por el cual el joven se involucra en maras, ocurre gradualmente; durante un
tiempo, es dificil que un joven responsable, se vuelva pandillero de Ia noche a Ia
mafana. El cambio es lento y es dificil de detectar.

Este proceso gradual, comienza a afectar a la FAMILIA Y LA EDUCACION. Esté alerta y

ponga atencion a las conductas de sus hijos, ya que esta actividad pandilleril, deja
cicatrices FISICAS Y PSICOLOGICAS que nunca se podran borrar.

Signos comunes de pertenecer a una mara.

e Inasistencia e impuntualidad al centro educativo

e Irresponsabilidad con las tareas escolares.

e El alumno sale de su casa con el uniforme y no Ilega al centro de estudio.

e Desinterés por el estudio.

e Amigos que pertenecen a maras.

e Deseo. de andar Spray o plumones en los bolsones.

e Uso de vocabulario oral que utilizan las maras.

e Desean mucha privacidad con los amigos, quedandose, fuera de Ia casa hasta
altas horas de Ia noche.

e Tatus, graffiti en los cuadernos y/o Ia vestimenta.

e Escritura de maras en lugares publicos.

e Comportamiento rebelde y deshonesto.

e Ropa que utiliza el joven, doble camisa (el del uniforme y otras de color), de
acuerdo a la mara que pertenece; generalmente negra, con simbolos satanicos.

e Uso de pafiuelos de colores, en Ia mano o el cuello de acuerdo a Ia mara que
pertenecen.

e Pantalones bombachos, fruncidos o con paletones.

e Zapatos deportivos grandes.

e Camisas y camisetas flojas, usadas por fuera del pantaldn; para esconder sus
armas.

e usa determinados colores en su vestimenta y no desea otro.

e Uusa un corte de pelo particular, y no desea cambiarlo.

e Gastar grandes cantidades de dinero sin explicacion.
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¢ Alcohol y uso de drogas ocasionalmente.

DELINCUENCIA JUVENIL.

Después de Ia firma de los Acuerdos de Paz, el fendmeno delictivo se ha convertido en
un flagelo que alarma y afecta a Ia mayoria de Ia poblacién salvadorena; ante lo cual
muchos sectores se han pronunciado. Unos proponiendo alternativas, otros ejerciendo
acciones sociales concretas y otros demandando del Estado Politicas para su disuasion
o erradicacion; las cuales van desde aplicar el peso de la ley y endurecer las mismas,

hasta el uso de Ia fuerza fisica ¢Pero, qué es el delito?

1. DELITO.

Cuando se habla de delito inmediatamente las personas piensan en el concepto juridico
del mismo que lo considera como: “la violacidn de los preceptos establecidos en la Ley”
llamandosele al ejecutor de esa violacion delincuente ( segun diccionario juridico). Es

importante establecer tres criterios para entender el delito siendo éstos:

e Los delitos tipificados por las leyes penales, pero no reconocidas por Ia
Sociedad.
e Los delitos socialmente reconocidos, pero no tipificados en las leyes penales.

e La reconocida como tal, tanto en las leyes penales como en la sociedad.

2. EI COMPROMISO SOCIAL DEL FENOMENO DELICTIVO.
Generalmente cuando se hace mencién a la delincuencia suele considerarsele como un
fendmeno de regular comportamiento, las cuales presenta las siguientes caracteristicas
en su accionar:
e Variedad: por lo general cada delincuente y cada delito son diferentes de los
demas
e Similitud: los delincuentes entre si, por lo general siguen los mismos pasos
e Adaptacion: cada delincuente se adapta al medio fisico o social en que se
desenvuelve.

e Predominancia masculina: en la mayoria son hombres.
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e Edad evolutiva: Ia mayoria de delincuentes son de corta edad y en La medida
que La edad avanza disminuye su capacidad o aumenta.

e interaccion: entre ellos mismo.

Es digno de mencion que en los ultimos afios, meses, Ia poblacidon urbana ha sido
testigo de los constantes enfrentamientos en el Centro de San Salvador,
protagonizados por grupos permanentes a diferentes Centros Educativos e Institutos
Nacionales, en ocasiones tales confrontaciones delictivas ponen en peligro la seguridad

de los transeuntes.

3. FACTORES SOCIALES DE LA DELINCUENCIA

Cuando se intenta buscar las causas o factores que influyen en el surgimiento,
evolucion y mantenimiento de Ia delincuencia, se hace necesario contextualizar en el
analisis de lo que se da en llamar sociedad tradicional y moderna ( Segun Navarro
Irurzun)

Una sociedad tradicional por lo general presenta como caracteristicas el ser aislada,
incomunicado, inmévil homogeneidad en las relaciones laborales. Pero, la Sociedad
Moderna presenta el contrario de todas estas caracteristicas, menos aisladas, muy
comunicada, muy agitada, con relaciones basadas mas en los intereses que en los
sentimientos.

De lo anterior se puede decir, que las personas que vivimos en esta Sociedad
Moderna. somos por lo general seres mas desorientados, ansiosos, con relaciones
transitorias esporadicas; lo cual, en definitiva, viene a ser productos de los cambios en

las tradiciones y las visiones del mundo.

Todo esto nos conduce a enfocar los factores sociales de la delincuencia en torno a los
siguientes aspectos.

3.1 Entorno a la Reproduccion Material
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Desde los inicios de La industrializacion y el avance tecnoldgico, en nuestro pais se ha
generado una serie de transformaciones sociales, tales como:

e La concentracién de Ia actividad econémica en los Centros Urbanos.

e Desplazamiento de La mano de obra

e Migracién campo-ciudad.

En funcion a lo anterior, es posible afirmar, que estos cambios generan trastornos en el
resto de dérdenes de La sociedad, tales como el abandono del agro, y el habitat que
rodea a la poblacién campesina, el desempleo causado por el desplazamiento de Ia
mano de obra y por la no calificacion del obrero para adaptarse a Las nuevas
tecnologias, jefes de familia. Todas estas condiciones son propicias para generar

nuevas conductas, las cuales en algunas ocasiones pueden ser antisociales.

3.2 Entorno a la esfera Socio- Cultural.
Cuando cada quien se enfrenta a Ia situacion econdmica importante surge el

desencanto de no poder alcanzar los fines por los medios establecidos,

pues los mismos no estan al alcance de todos, y Ia sociedad no permite a todos por
igual lograr las metas, que la sociedad ha establecido como posibles y necesarias para

mantener una calidad de vida digna.

Es al llegar al limite aqui descrito cuando surgen en las personas de lograr metas y
fines utilizando medios que se enmarcan fuera de la ley o fuera del consenso social. A
esta conducta de utilizar medios alternos se le conoce como conducta desviada y

germen a su vez de actos delictivos
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3.3 En Torno a la Familla.

Después de los 12 aios de guerra civil en El Salvador, ha comenzado a sentir secuelas,
que la misma dejé en la poblacién. Debido a esto, la familia fue una de las Instituciones
mas golpeadas durante el conflicto:

Padres desaparecidos, asesinados, perseguidos, madres violadas, migracién de los
padres a otros paises, familias desplazadas... y estos fueron hechos que se vivieron
repetidas veces.

Siendo la familia la base de la Sociedad, es en ella donde se manifiesta la necesidad de
amar y ser amado y aceptado. Una posible causa de la delincuencia juvenil se
encuentra en el seno familiar: los nifios normalmente no obedecen, sino que imitan lo
que ven y oyen, volviéndose los padres unos modelos a imitar.

La crisis de valores y cohesion dentro de la familia salvadorefia ha elevado al joven a
integrarse a grupos de coetaneos, que se dedican a vagabundear, pelear, matar, robar

y otros.

3.4  Falta De Valores Y Principios Morales.

Durante los ultimos afios se ha venido observando un fendmeno en el ambito mundial
que ha afectado de igual manera a personas de valores morales, familiares y civicos
entre otros. Esta situacién afecta grandemente el comportamiento de las personas,
pues al no tener los valores bien cimentados se puede actuar de manera irracional y
violenta.

Se puede definir moralidad como: se utiliza en el sentido de lo que es propio o impropio
en Ia conducta humana e incluye la honradez, la veracidad y las normas elevadas de
comportamiento relativas a Ia sexualidad y otros asuntos. También en una conferencia
presentada en la Universidad de Notre Dame, al senador estadounidense Joe
Lieberman definié la moralidad de nuestros dias como un vacio de valores donde las
ideas tradicionales del bien y del mal se han ido deteriorando. Segun Lieberman, este
fendmeno se ha estado formando durante una buena parte de la vida de dos

generaciones
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Eso es lo que sucede con la mayoria de jévenes salvadorenos, quien el modelo es “La
cultura de las comunicaciones no tiene rival como modelo de los valores, y Ia
television, la pantalla de cine o el disco compacto moldean principalmente el sentido del
bien y del mal del nifio /a asi como sus preferencias de vida” y ahora puede agregarse
Internet a esta lista.

Eso es lo que hace que muchos jévenes se desvien de lo que es bueno y hagan lo
incorrecto o lo que esta en “moda” en otros lugares, pero en realidad quien sale
afectado es toda la Sociedad de ahora como la futura.

Pero que se puede decir de los valores, muchos de ellos si se conocen no se ponen en
practica. Los valores son todo los aspectos que tienen que ver con Ia persona, su
fundamentado en el respeto a la dignidad humana. El respeto contribuye a establecer
relaciones de armonia, comprensién, afecto, cooperacion, confianza y amistad entre los
seres humanos.

De acuerdo a lo anterior se dice que los valores y principios morales son el punto clave
de una sociedad. Si se tomaran muy en cuenta todo lo anterior la vida de cada joven
seria muy diferente y tomandolo desde el punto de vista de la practica hacia lo bueno y
no solo una teoria misma el fendomeno de la violencia juvenil es realmente complejo. En
el convergen factores culturales y coyunturales. Sus causas, modalidades de expresion
y consecuencias son mdltiples por lo que comprenderlo implica introducirse en una

serie de factores que exceden a su apreciacion fenoménica.



66

1.1.4 ACCESO A SERVICIOS DE SALUD

Estudios recientes han demostrado que en la medida que la poblacién obtiene mejores
condiciones de salud, también mejora su aporte al desarrollo del pais. De manera
reciproca, la mejoria en las condiciones econdmicas de una poblacion conlleva
incrementos en sus niveles de salud y bienestar. Durante los Ultimos afos han
mejorado las condiciones de salud de la poblaciéon salvadorefia, especialmente a
través del combate de enfermedades infecto contagiosas. Con ello se ha logrado la
erradicacion o el control de algunas de las principales causas de mortalidad y
morbilidad, tales como la poliomielitis, el sarampidn y el paludismo.

Sin embargo, los grupos poblacionales de mayor riesgo (binomio materno/infantil,
poblacién rural y poblacion en situacién de pobreza) tienen dificultades en el acceso a
los servicios de primer nivel de atencién, y mas aun, a los servicios de medicina
especializada del segundo y tercer nivel. Al mismo tiempo, un gran porcentaje de la
poblacién mas pobre no tiene acceso a servicios de agua potable y saneamiento, que
son aspectos determinantes de los resultados de salud. El acceso diferenciado a
servicios de salud y de agua y saneamiento se traduce, también, en indicadores de

salud diferenciados.

Gasto publico en salud.

El gasto en salud como proporcién del PIB también han venido aumentando durante
los Gltimos anos; han pasado del 1.2 por ciento, en 1994, al 1.9 por ciento, en 2000.
Este incremento ha contribuido a lograr mayor cobertura en los servicios prestados,
pero éstos son todavia bastante deficientes. En parte, los servicios no han mejorado
como se esperaba, debido a que un segmento importante del incremento en el gasto
ha sido utilizado para aumentar el pago en salarios. Prueba de ello es que, en 1996,
dicha partida absorbia el 60 por ciento de los gastos del MSPAS, mientras que, para
1998, su participacion se habia incrementado al 66 por ciento.

Mortalidad infantil y de la nifiez.
Aungue la mortalidad infantil (menores de 1 afio) ha descendido de 41 por mil nacidos
vivos, en el quinquenio 1988-93, a 35, en el quinquenio 1993-98, las disparidades
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urbano-rural se mantienen. En el Ultimo quinquenio, la tasa para el area urbana fue de
27; y para el area rural, de 4 1.

La primera causa de mortalidad en menores de un afio incluye las enfermedades
originadas en el periodo perinatal, que estan relacionadas con la laica de atencion
prenatal de la madre, de atencion institucionalizada del parto, y de atencién adecuada
al recién nacido. Unicamente el 78 por ciento de los partos urbanos y el 43 por ciento
de los rurales tuvieron atencién intra-hospitalaria. La segunda y la tercera causa de
mortalidad (infecciones intestinales y neumonia) tienen que ver con un saneamiento
basico insuficiente y con la contaminacion del aire. Las causas de mortalidad en la nifiez
(1 a 4 afios) guardan cierta similitud con las causas de la mortalidad infantil, pero
tienen mayor relacion con problemas ambientales, que son combatibles con medidas

preventivas (Cuadro 5.21).

Fecundidad.

La tasa global de fecundidad, que representa el promedio de hijos e hijas que tendrian
durante toda su vida las mujeres, es uno de los factores determinantes del crecimiento
poblacional, y que también incide sobre la pobreza en el hogar, como se menciond
anteriormente. En general, dicha tasa esta experimentando importantes reducciones,
pero todavia registra valores relativamente altos, especialmente entre las mujeres del
area rural y las de menores niveles educativos.

Las cifras de embarazos en adolescentes son cambien muy elevadas. Aunque la tasa
especifica de fecundidad (nacimientos vivos por cada 1000 mujeres), correspondiente
al grupo de 15 a 19 afios, descendié de 125, en el periodo 83/88, a

116, en el periodo 1993/98, continlia siendo bastante mas alta que la de Cosca Rica.
Mortalidad materna. La mortalidad materna se mantiene todavia en niveles
relativamente altos: 120 por 100,000 nacidos vivos, para mujeres entre 15 y 40 afos
de edad (FESAL, 1998). A esto contribuyen varios factores convergentes que tienen
que ver con el acceso de las mujeres embarazadas a servicios de citologia cérvico
vaginal, control prenatal, control postnatal y suplementario con hierro durante el
embarazo. Las coberturas en esos programas son todavia bajas, especialmente entre
las mujeres del area rural, las embarazadas adolescentes, las de ninguno o muy bajo

nivel educativo y las de bajo nivel socio econémico.
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Situacion actual del sistema de salud

Los principales problemas que arroja la organizacion actual del sistema de salud de El
Salvador pueden resumirse en los siguientes:
> Las condiciones sanitarias de la poblacion muestran aun el perfil propio de un
pais subdesarrollado, en el que la pobreza constituye el principal problema que
condiciona y origina la insalubridad; estas cuestiones adquieren mayor gravedad
en las areas rurales.
> Cerca del 80% de la poblacion salvadorefia carece de la cobertura de un seguro
de salud, motivo por el cual el sector publico se propone la meta de financiar la
atencion médica de estos grupos.
> La evidente imposibilidad de solventar con fondos publicos la atencidn médica
del 80% de la poblacién, deriva en que las familias financian de bolsillo mas del
56% de sus gastos en salud. A su vez, se observa que los grupos carenciados -
51% del total de los hogares- realizan casi el 40% del gasto de bolsillo en salud;
el esfuerzo de estas familias es de tal magnitud que resulta casi equivalente al

gasto publico en salud.

A estos problemas de focalizacion del gasto publico se agregan los vinculados con el
nivel de eficiencia del sistema, aspecto sobre el cual incide seguramente la estructura
de incentivos implicita en el mismo. Algunos indicadores que pueden estimarse y que
dan cuenta de este problema de eficiencia son los siguientes: i) el horario de
funcionamiento a pleno de los hospitales abarca exclusivamente las horas de la
manana; ii) si s6lo se computan los gastos de funcionamiento, el costo unitario medio
de las consultas externas en los hospitales ascendié en 1997 a 80 colones, alcanzando
en algunas instituciones al doble de esa cifra; el precio de mercado de una consulta en
el ambito privado se estima en el orden de los 100 colones, precio que obviamente
incorpora, ademas, gastos de capital; iii) el porcentaje de utilizacién del recurso cama
alcanzd en el primer semestre de 1998 a menos del 80%, mientras que una tasa de
uso adecuada se ubica en torno del 90%; es decir, que -para la produccion de egresos
hospitalarios actual- hay un exceso en el sistema del orden de las 400 camas; iv) la
estructura del empleo en el sector refleja que mas del 30% del personal es
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administrativo o de servicio, superando cada uno de estos grupos, a su vez, en mas de

30% a la dotacion de profesionales que se desempeiian en el sistema.

> Estos indicadores no agotan la ineficiencia del sector; existen otros aspectos u
actividades en las que si bien resulta complicada de medir con la informacion
disponible, se reconoce un amplio consenso acerca de su ocurrencia, tales como
la falta de coordinacion entre las unidades periféricas y los hospitales.

> Falta de coordinacion entre los servicios ambulatorios y los de internacidon de
una misma institucién; los atrasos en los servicios de diagnostico, prolongando
innecesariamente la estancia de los pacientes; el exceso de profesionales en
algunas areas coexistiendo con la escasez en otras, etc.

> Un elemento de importancia que contribuye a explicar buena parte de la
ineficiencia del sistema, lo constituye la propia organizacion del sector y, en
particular, el esquema de incentivos que introduce el mecanismo de
financiamiento de los hospitales nacionales y de los servicios de salud
departamentales. En efecto, las asignaciones presupuestarias entre las distintas
unidades no estan vinculadas de manera alguna con indicadores de gestion y
produccidén de los servicios, sino mas bien con proyecciones de los niveles
historicos y con la capacidad de negociacion de los responsables; de este modo,
los incentivos para el ahorro de recursos y para lograr un desempefio eficiente
por parte de quienes dirigen los servicios es muy reducida. A su vez, al margen
de la falta de incentivos, los responsables de la conduccién de las unidades de
salud disponen de pocos instrumentos para lograr una mayor eficiencia,
constituyendo en este sentido la politica de recursos humanos centralizada una
cuestion fundamental.

> En lo que se refiere a la seguridad social, una de sus principales falencias es la
limitada cobertura poblacional que tiene, y que obedece fundamentalmente a
las dificultades de extender un régimen esencialmente de reparto, a grupos de
individuos con ingresos mas reducidos que el de los actuales beneficiarios. A su
vez, una organizaciéon como la adoptada, basada en contribuciones salariales y
con divorcio entre aportes y beneficios individuales, da lugar a un conjunto de
efectos indeseados, tales como: duplicidad de cotizaciones; fuerte incentivo a la
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subdeclaracion de ingresos; y ausencia de mecanismos endogenos que
garanticen el equilibrio financiero ex-ante del sistema.

> Si bien estas cuestiones son relevantes, es probable que la principal falla del
sistema de seguridad social lo constituya la condicion monopdlica que reviste el
organismo asegurador, dado que al eliminar la competencia entre entidades
para captar afiliados, no establece incentivo alguno para desarrollar una gestién
eficiente que permita brindar una cobertura adecuada a costos razonables,
situacion que se ve agravada por la prestacion de servicios a través de efectores

propios.

Propuesta de reforma

En virtud de que se ha identificado que gran parte de los problemas del sector residen
en una deficiente organizacién del mismo, se proponen a continuacion los lineamientos
de una reforma, cuyos principios basicos pueden sintéticamente resumirse en los

siguientes:

> Focalizacién del gasto publico en salud: con el objeto de alcanzar cierto grado
de equidad en materia de acceso a la atencion médica, se propone que la
mayor parte del gasto publico en salud se focalice en el financiamiento
(parcial o total) de la cobertura de salud de los grupos poblacionales mas

vulnerables.

> Mejora en la eficiencia del sistema: se parte de la premisa que las "fallas" del
sector ~ publico para producir en forma eficiente los servicios, tanto en lo
que respecta a la actividad aseguradora como a las prestaciones, son
extremadamente dificiles de corregir, debido a las dificultades de disefiar un
esquema de incentivos adecuado. Se tiene en cuenta, a su vez, que el
mercado también presenta "fallas" que es conveniente corregir, por lo que se

asigna al sector publico una importante funcién regulatoria.
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Dados estos principios, se propone un sistema en el que se establece la obligatoriedad
para toda la poblacién de contar con un seguro de salud, seguro que en el caso de los
grupos vulnerables es financiado total o parcialmente con recursos fiscales. El
argumento que justifica la obligatoriedad del seguro de salud para toda la poblacion
radica en evitar que en el futuro el sector publico se termine haciendo cargo del
financiamiento de la atencion médica de las enfermedades mas costosas de los
individuos que, teniendo capacidad de pago de un seguro de salud, no lo han
contratado. Para evitar la imprevision generalizada, es evidente que el seguro
obligatorio debe tener definida una cobertura minima (CM), definicion que es razonable
que sea estipulada por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).

La provision del seguro, como asi también de las prestaciones médicas, se sugiere que
sea desarrollada por el sector privado, sujeto al cumplimiento de un conjunto de
regulaciones. La selecciéon del mecanismo de brindar cobertura a la poblacidn
vulnerable a través de la contratacion de un seguro de salud responde a que se estima
que constituye el esquema que resulta mas eficiente, mas sencillo de administrar para
las autoridades publicas y que involucra contratos mas transparentes para controlar. Se
espera que la oferta de seguros de salud esté integrada por entidades de diversa
naturaleza, tales como empresas con fines comerciales, Organismos no
Gubernamentales (ONG), cooperativas, etc. que compiten entre si para captar
beneficiarios.

El financiamiento de los seguros de salud tendra fundamentalmente dos fuentes: el
gasto de bolsillo y los recursos fiscales. En efecto, la poblacién que no es elegible para
el subsidio publico debera afrontar en forma privada la contrataciéon de un seguro que
otorgue al menos la CM. El financiamiento de bolsillo se considera preferible a las
cotizaciones salariales, debido a que este Ultimo mecanismo es de dificil generalizacion
dada la conformacion del mercado laboral salvadoreno; a su vez de esta manera no se
exige un determinado aporte, sino una determinada cobertura. Con respecto a la
poblacién objetivo, de acuerdo con el nivel de pobreza de cada hogar, los recursos
fiscales cubriran total o parcialmente el costo del seguro.

Si bien el "pool" de riesgos a través de seguros constituye tedricamente la solucion mas
apropiada para atender al financiamiento de la atencién médica, el mercado de seguros
de salud presenta "fallas" que tornan conveniente el establecimiento de regulaciones
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por parte del Estado para evitar los problemas de equidad y de eficiencia que se
generan.

Al respecto, dos de las principales "fallas" intimamente relacionadas que se presentan
en un mercado de seguros de salud competitivo, son la "seleccién adversa" por parte
de los beneficiarios y la "seleccion de riesgo" por parte de los aseguradores. La primera
se refiere a la seleccion de beneficiarios que es adversa a los intereses de los
aseguradores, dado que quienes se ven mas (menos) atraidos a contratar un seguro
son aquellos individuos que esperan consumir mas (menos) atencidn médica que la
media. Para protegerse de ello, los aseguradores establecen restricciones a la afiliacion,
diferencian primas de acuerdo con el riesgo, etc. Sin embargo, si bien la diferenciacién
de primas resuelve medianamente el problema de la seleccion adversa, trae
simultaneamente aparejado un problema de equidad originado, en particular, en que
muchos de los eventos constituyen "riesgos intertemporales”, en el sentido que la
duracion de los efectos de la enfermedad (y, por lo tanto, los costos del tratamiento)
excede el periodo de vigencia de los contratos de seguro. En estos casos, al momento
de la renovacidon del contrato los individuos que contrajeron algunas de estas
enfermedades (por lo general, crénicas) deberian pagar una prima sustancialmente
superior a la correspondiente a su categoria actual, de modo tal que cubra el riesgo por
el resto de las enfermedades y el costo "cierto" del tratamiento de la enfermedad ya
contraida. Si bien, en general, en la mayor parte de los sistemas privados se ha
brindado una solucién parcial a esta cuestién a través de permitir la renovacién de la
poliza en la misma entidad al costo correspondiente a la respectiva categoria actual -
una suerte de contrato vitalicio unilateral-, al individuo en esta situacion se le reduce
sin duda la posibilidad de ejercer su libertad de eleccion, ya que si desea trasladarse a
otra entidad, pierde este beneficio, con lo cual se limita notablemente el grado de
competencia en este mercado.

Es teniendo en cuenta estas cuestiones que se considera conveniente establecer las
siguientes regulaciones que apuntan a promover un mercado competitivo en el cual,
por un lado, se minimice la seleccion adversa, estableciendo incentivos para captar a
todos los beneficiarios, no sélo a los de bajo riesgo, y por otro lado, se contemplen las
consideraciones de equidad: a) la eleccién del asegurador es por grupo familiar y por
un periodo minimo, después del cual se puede ejercer el traspaso; b) las entidades
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fijan libremente las primas de los diferentes planes para las distintas categorias
actuariales, excepto para el plan de CM correspondiente a la poblacién financiada con
recursos fiscales; c) las entidades pueden establecer un cupo de aceptacion de
asegurados financiados con recursos fiscales, equivalente al 50% del total de
beneficiarios de su cartera; fuera de ello, las entidades no pueden rechazar demanda;
d) las entidades no pueden establecer periodos de carencia (lapso a partir del inicio del
contrato, durante el cual los beneficiarios no pueden acceder a determinadas
prestaciones), ni exclusidon de preexistencias (exclusion de la cobertura de las
enfermedades preexistentes al momento del contrato); e) se crea un Fondo de
Reaseguro para cubrir el tratamiento de las enfermedades catastrdéficas y cronicas, que
administra la autoridad de aplicacion, y que se constituye con la cesiéon de primas de
las entidades. El objetivo de este Fondo es reasegurar los eventos de mayor riesgo y/o
que implican un cambio en el gasto esperado futuro del beneficiario, de modo tal que
cuando ocurren, se reembolsa en forma periddica a la entidad a la que esta afiliado el
beneficiario en cuestidn, una suma preestablecida por el costo del tratamiento
requerido. Si el beneficiario decidiese traspasarse de entidad, el reembolso por este
concepto lo percibe la nueva aseguradora elegida.

La estimacién del gasto publico en salud, que significa la implementacién de una
reforma como la propuesta, implica efectuar hipdtesis acerca de, por un lado, la
poblacion que sera beneficiada del subsidio y por el otro del costo de promedio de las

primas de seguro.

El contexto sectorial

Es indiscutible que el contexto actual en El Salvador es altamente propicio para iniciar
el proceso de implementacion de una reforma amplia en la organizacién del sistema de
salud: los principales actores que se desenvuelven en el mismo coinciden en que es
necesaria una transformacion profunda del sector, y se encuentran abocados al debate
y elaboracion de propuestas en este sentido.

También, la mayor parte de estos grupos comparten la creencia de que cualquier
intento de reforma debe ser, al menos, discutida y aprobada por los diferentes
participantes del sistema. El argumento por el que se asigna tanta relevancia a lograr
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algin tipo de consenso, es el antecedente de la difusion en los Ultimos afos de
numerosas propuestas de reforma del sector salud, que una tras otra se vieron
frustradas en su implementacion por la falta de voluntad politica y de un clima sectorial
favorable. A esto Ultimo, se estima que contribuyd definitivamente que las citadas
propuestas fueron elaboradas por técnicos ajenos al sector sin otorgarles participacion
alguna a los actores del mismo.

En esta oportunidad, los principales grupos que se encuentran en plena tarea de
discusion y formulacion de lineamientos o planes de reforma son, fundamentalmente,

los siguientes:

¢ La Comision Nacional de Salud: fue creada por Decreto Presidencial en marzo de
1998, es de caracter transitorio, y esta integrada por diez miembros, que no
representan a entidad alguna, nombrados por el Presidente. El objetivo de esta
Comision es el de elaborar una propuesta de lineamientos (muy generales) para la
reforma del sistema de salud en forma consensuada con los distintos participantes del

sector.

e El Colegio Médico de El Salvador, sus miembros han rechazado formar parte de la
Comision Nacional de Salud, y se encuentran en franca oposicién a la misma. Los
motivos explicitados para adoptar esta actitud son que dicha Comision carece de
idoneidad y representatividad y que la misma se propone formular una propuesta que
en lugar de ser concertada, sélo es sometida a opinién de la comunidad una vez
elaborada. En virtud de ello, el Colegio Médico persigue conseguir un amplio consenso
entre los actores del sector y los sectores de la vida nacional en torno a una propuesta
que se considere viable y factible.

A estos dos grupos, se agrega también otro que lideran las autoridades del Hospital
Militar y que forma parte del International Health Resources Management Program;
como asi también el Plan de Nacidon, que constituye una iniciativa del partido
gobernante sobre diferentes aspectos de las cuestiones publicas, incluyendo el area de
la salud, del mismo modo que otras propuestas de distintos partidos politicos.
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Principios que guian la reforma
Los principios basicos que guian la propuesta de reforma en la organizacion del sistema

de salud salvadorefio, pueden sintéticamente resumirse en los siguientes:

# Focalizacion del gasto publico en salud si bien algunas de las actividades
vinculadas con la atencion de la salud entran en la esfera de los bienes publico o
presentan externalidades la mayoria constituyen bienes privados en funcion de
ello, y teniendo en cuenta la importancia que en esta asi como en el resto de las
sociedades se otorga a alcanzar cierto grado de equidad en materia de acceso a
la atencion médica, se propone que la mayor parte del gasto publico en salud se
focalice en el financiamento ( parcial o total ) de la cobertura de salud de los

grupos poblacionales mas vulnerables.

# Mejora en la eficiencia del sistema: se pretende lograr el objetivo de equidad al
menor costo posible en términos de eficiencia se parte de la premisa que las
fallas del sector publico para producir en forma eficiente los servicios, tanto en lo
que respecta a la actividad aseguradora como a las prestaciones son
extremadamente dificiles de corregir, debido a las dificultades de disefiar un
esquema de incentivos adecuados. Se tiene en cuenta a su vez que el mercado
también presenta fallas que es conveniente corregir por lo que se asigna al

sector publico una importante funcién regulatoria.

En virtud de estos principios, se propone un sistema en el que se establece la
obligatoriedad para toda la poblacion de contar con un seguro de salud, seguro que en
el caso de los grupos vulnerables es financiado total o parcialmente con recursos
fiscales. La provision del seguro, como asi también de las prestaciones médicas, se
sugiere que sea desarrollada por el sector privado (con o sin fines de lucro), sujeto al
cumplimiento de un conjunto de regulaciones.

El argumento que justifica la obligatoriedad del seguro de salud para toda la poblacién
radica en evitar que en el futuro el sector publico, por razones de equidad, se termine

haciendo cargo del financiamiento de la atencion médica de "enfermedades
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catastroéficas" -aquéllas que implican la ruina financiera- de los individuos que teniendo
capacidad de pago de un seguro de salud, no lo han contratado. Se intenta por esta
via, entonces, evitar una filtracién del gasto publico derivada de un problema de
imprevision generalizada que puede tener origen en una conducta especulativa o una
mala percepcion de los riesgos por parte de un conjunto de la poblacién.

A su vez, la seleccion del mecanismo de brindar cobertura a la poblaciéon vulnerable a
través de la contratacion de un seguro de salud responde a que se estima que
constituye el esquema que resulta mas eficiente, mas sencillo de administrar para las
autoridades publicas y que involucra contratos mas transparentes para controlar. En
efecto, las alternativas al seguro de salud son, esquematicamente, dos: que el Estado
contrate las prestaciones para estos grupos con instituciones y profesionales privados,
convirtiéndose entonces en el asegurador de esta poblacidon; o que continle capacidad
gerencial de los mismos; debe promoverse la libertad de eleccidén de los usuarios; y
debe fortalecerse la capacidad reguladora y fiscalizadora del MSPAS.

En forma paralela al trabajo de estos grupos, en el seno del MSPAS se esta intentando
promover una modernizacion del sistema que, en forma experimental y con apoyo de la
GTZ (de Alemania), ya ha comenzado a implementarse en Nueva Guadalupe; este
nuevo esquema se denomina Sistema Sanitario. La organizacidon a la que se pretende
arribar en una etapa avanzada de este proyecto consiste en integrar en una red de
prestadores a los establecimientos de primer y segundo nivel de atencidn localizados en
una determinada area geografica, sean éstos publicos o privados, los que seran
administrados con una amplia flexibilidad por las respectivas direcciones. El
financiamiento de esta red sera en términos per capita para los centros sanitarios de
primer nivel de atencion, calculada sobre la base de la poblaciéon de cada area que no
tenga un seguro de salud; los establecimientos de segundo nivel, en cambio, seran
remunerados de acuerdo con las prestaciones que realicen (consultas, egresos, dias-
cama, etc.) para la poblacién objetivo; los servicios brindados por cualquier efector a
los grupos con seguro, en cambio, seran arancelados. La direccion de cada Sistema
Sanitario consolidara las necesidades de insumos de cada establecimiento de la red y
tendrd a su cargo la compra y distribucién de estos suministros, de acuerdo con
normas que elaborard el MSPAS; también serd su responsabilidad la seleccién vy

remuneracion del personal, aplicando el plan de incentivos y valoracién que defina el
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nivel central. Se prevé que la implementacion de este sistema debera acompaiiarse por
una importante capacitacion de los recursos humanos, y que requerird una mayor
asignacién de recursos fiscales, que se sugiere provenga de la imposicién al tabaco,
licor, etc.

En sintesis, si bien con diferencias, la exposicion de los marcos conceptuales sobre los
que estan trabajando diferentes grupos del sector ilustra lo profundamente
generalizada que se encuentra la vision sobre la necesidad de reformar el sistema de
salud; un comun denominador de los distintos esquemas parece ser la idea de restarle
al nivel central el rol de operar los establecimientos, concentrandolo en las tareas de

regulacion, fiscalizacion y financiamiento.

La transicion.

Dado que en El Salvador aun no se encuentran suficientemente desarrollados los
seguros de salud, es recomendable -debido a la magnitud de la transformaciéon que se
propone- implementar esta reforma en forma gradual, comenzando con la
desregulacién del ISSS. Asi, inicialmente puede aplicarse un esquema en esencia similar
al propuesto, pero acotado a la poblacién beneficiaria de la seguridad social. Esta
desregulacién implicaria avanzar simultdneamente en la privatizacién y/o concesién de
los servicios asistenciales que en la actualidad estan bajo la orbita del ISSS. Esta etapa
no debiera extenderse mas alla de los dos afos hasta su pleno funcionamiento.

Una vez concluida, tendria que precederse a la privatizacion y/o concesion de la red
publica, y simultdneamente a la aplicacion del nuevo esquema de seguro al resto de la

poblacion.
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1.2 LA FAMILIA EN EL SALVADOR.

La autoridad de los padres.

La educacion de los nifios es la condicion mas importante de todos los que son o
aspiran a ser padres, pues los nifios de hoy seran los padres y madres del manana y
hay que tomar en cuenta que educar al nifo correctamente es mucho mas facil que
reeducarlo.

Una, educacidn correcta a partir de Ia mas tierna infancia no es dificil, par el contrario,
es grata y placentera. Si el proceso educativo adolecié de serias omisiones o fallas, si
se procedié de, forma improvisada, si hubo negligencia, ligereza, sera necesario
corregir mucho; reformar por lo cual la reeducacién ya no es tarea facil ya que exige

esfuerzos, conocimientos y paciencia que no todos los padres tienen.

La sociedad dio a los padres la misidon de formar a los futuros ciudadanos de nuestra
patria, y la responsabilidad que esto conlleva sirve de base al concepto que de su
autoridad se forman los hijos. El padre y Ia madre deben de compartir esa autoridad;
ya que sin ella es imposible educar; sin embargo se escucha con frecuencia Ia
pregunta.iQué hacer con el nifio cuando no obedece? precisamente si éste no
“Obedece” es una sefal que los padres carecen de autoridad sobre él, de donde
proviene Ia autoridad paterna y materna y como se estructura. Los padres cuyos hijos
no obedecen se inclinan a pensar que Ia autoridad proviene de Ia naturaleza, que es
una actitud especial y que si carece de ella no hay nada que hacer, solo envidiar al que

la posee es un error; ya que Ia autoridad se forma en Ia familia.

Tipos de Autoridad

Hay padres que tratan de sustentar Ia autoridad en bases falsas, reduciéndolas a
obediencia; al hacer esto los padres no comprenden con el tiempo que es autoridad ni
obediencia. Existen formas de autoridad falsa que se confunden con una verdadera y

sana autoridad; Se examinaran a grandes rasgos las mas comunes:
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A ) Autoridad de la Represion:
El mas temible de estas, el padre o Ia madre siempre grita o rifie. Esto mantiene
aterrorizada a toda Ia familia; es perjudicial porque ademas de intimidar a los nifios,

convierte al otro conyuge en un ser totalmente anulado

B ) Autoridad de Distanciamiento:

La tienen los padres que estan convencidos que se consigue a obediencia eludiendo el
contacto o conversaciones con los hijos; manteniéndose a distancia y dirigiéndose a
ellos solo para ejercer Ia autoridad. El padre se aisla detras del periddico o Ia television
y aparece raras veces como si fuera un ente sagrado, no comparte con Ia familia; come
y se distrae solo utilizando a Ia madre como intermediaria entre él y los hijos.

Si es Ia madre Ia que tiene este estilo son aquellas que se preocupan sdlo de sus inte-
reses y pensamientos propios, estando los nifios a cargo de una abuela o empleada.

C ) Autoridad de la Jactancia:
Es un tipo de autoridad del distanciamiento pera caso mas dafiino son los padres que
adoptan una actitud de importancia ante los propios hijos hablando solo de sus
prominentes cargos personales, tratando a todos con altivez, anulando a sus hijos ya
que piensan que solo lo que ellos hacen o tienen es lo mejor. Entre las madres también
existe este tipo de autoridad ya que un vestido especial, una relacién social importante,
un viaje, y otros , da base para jactarse. En esta atmdsfera de altaneria, el “importante”
para 0 mama pierde Ia capacidad de discernir a donde van sus hijos si esta o no

orientado bien y adecuadamente a los mismos.

D ) Autoridad de Pedanteria:
En éste caso los padres estan convencidos de que su palabra es ley y de que los hijos
deben acatarla y obedecerla. Usan un tono frid para comunicar sus resoluciones que al
decirlas deben convertirse en ley. Se trata de padres y madres que temen que los hijos
piensen que ellos pueden equivocarse o que no son decididos. La vida del nifio, sus
intereses, su crecimiento, pasan desapercibidos para ellos no hay otra cosa que su



80

jefatura en Ia familia. Estos nifios crecen sintiéndose anulados, sin seguridad, no son

capaces de tomar sus decisiones y constantemente se sienten humillados.

E ) Autoridad de la bondad:
Es Ia menos inteligente ya que Ia autoridad se traduce en concesiones, blandura y
bondad: el padre o Ia madre aparece como un angel tutelar, todo lo permiten y nada
mezquinan, temen entrar en conflicto con los hijos para no perder Ia aparente
tranquilidad familiar y segun ellos son capaces de hacer cualquier sacrificio ldgicamente
los hijos comienzan a mandar en Ia familia, exigiendo se les cumplan su deseos,
caprichos y toda clase de demandas por lo cual se vuelven egdlatras y creer que todas

las demas personas estan solo para servirles.

F ) Autoridad de la Amistad:
Algunos padres se proponen ser amigos de sus hijos: en un principio esta bien, pero sin
afectar las funciones de responsabilidad de cada uno en el seno familiar.
Cuando Ia amistad excede los limites normales, Ia educacién cesa y comienza un
proceso inverso;” son los hijos quienes educan a los padres, los llaman por sus
nombres, se burlan de ellos, los critican a cada momento y es obvio qua no existe
ninguna clase de obediencia y menos de respeto; ya que no puede haber amistad sin

respeto.

EN CONCLUSION: los padres deben orientar a los hijos de forma cuidadosa y atenta
para conformar Ia conciencia del propio deber, de la responsabilidad; que el nifio sienta
Ia presencia de ambos progenitores, de que en cualquier situacion puede contar con
ellos y que le dan seguridad; pero al mismo tiempo debe saber que tiene
responsabilidad que no le van a dar todo hecho y que debe colaborar y compartir en el
hogar.
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Lo que los padres deben hacer y lo que no deben hacer

Lo que deben hacer.

1-

Ser abiertos con sus hijos y tratar de mantener Ia calma y Ia sinceridad
mientras discute con el / ella su conducta perjudicial.

Comunicarse con Ia consejera de su hijo en Ia escuela, y ver si le puede
ayudar. (Es posible que Ia escuela tenga Ia misma preocupacion que usted
respecto a su hijo).

Ser firme con su hijo en Io que respecta a sus horas de llegada a casa y a
otras reglas del hogar.

Informarse lo mas que pueda acerca de la farmaco dependencia en los
adolescentes.

Ser honesto consigo mismo y aceptar que “si” esto podria pasarle a uno de
sus hijos.

Aprender a perdonarse y a perdonar a su hijo -guardando rencor
Unicamente se hiere a si mismo.

Debe saber que con Ia ayuda apropiada, su hijo podra sobreponerse a este

problema y vivir una vida saludable.

Lo que no debe hacer

1-

Rendirse ante sus hijos y aceptar sus excusas y explicaciones sobre el
problema.

Darle a su hijo “otra oportunidad”. Continuar asi, Unicamente le traera mas
penas a usted y a su Familia.

Encubrir el comportamiento de su hijo y dar excusas para el mismo.
Ocultarles a sus hijos el conocimiento real de las consecuencias de su
comportamiento. ellos deben aprender a ser responsables de sus acciones.
Aceptar Ia culpa por el comportamiento o condicién en que se encuentra su

hijo.
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6- Sentirse culpable cuando su hijo adolescente le hecha Ia culpa de su
drogadiccion

7- Condenar, juzgar o criticar - recuerde que Ia drogadiccién es una
enfermedad y que su hijo necesita ayuda.

8- Confiar que el problema se solucionara de Ia noche a Ia mafana.

9- Hacer caso omiso de los sintomas y pensar que las cosas se arreglaran solas

- esto no sucedera, Unicamente empeoraran!

Como corregir a los hijos.

El cdmo corrijamos las faltas de nuestros hijos tienen repercusiones significativas en la
conformacidn de Ia personalidad de ellos; Ia timidez, baja autoestima, crueldad y otras
caracteristicas de personalidad no apropiadas o apropiadas de muchas personas son
productos en Ia mayoria de los casos de los regimenes que han imperado en sus
hogares.

a) La Correccion debe ser justa: Es decir, que corresponda a la falta, pues se dan

casos en que a situaciones insignificantes les damos caracter de mucha gravedad.

b) La Correccién debe de ser imparcial: Se refiere a que no se den, las famosas

preferencias: “A usted no le hago nada, a fulano Si”.

c) La Correccidon debe hacerse sin testigos: Para que tenga su verdadero sentido es

conveniente no corregir cuando el hijo esté acompafiado de mas personas. Esperamos
que esté solo o llamémoslo individualmente, pues generalmente ridiculizamos a

nuestros hijos en presencia de amigos o vecinos.

d) La Correccidon debe hacerse sin ira: Desafortunadamente, Ia mayoria de los padres

corrigen con Ira. Esto es grave, pues se da Ia via libre a los nervios, Ilegando a
cometer hechos irreparables.
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e) La Correccién no debe herir el honor ni Ia dignidad de Ia Persona: Es usual

encontrar padres de familia que creen estar corrigiendo a sus hijos haciendo que éstos

utilicen por varios dias ropas de sexo opuesto. Podrian Ilamarse métodos inmorales.

f) La correccidon debe hacerse sin atemorizar: Muchos hijos son victimas de sus propios

padres al exigirles éstos mejor composturas, cambio de comportamiento o pena de ser
Ilevados a que se les aplique una inyeccion, de que, si hace tal cosa se los Ileva el loco,

el viejito, etc.

g) Cumplir con el ofrecimiento de la correccién: SI se ofrece algo cuando se corrige a

un hijo, es necesario cumplir con lo anunciado. Si no se da, esto crea un ambiente de
desconfianza entre padres e hijos. “De ahi que los hijos digan: “Mis padres son

mentirosos, no cumplen lo que prometen .

h) La Correccion no debe hacerse por parte de una misma persona: Generalmente en

los hogares el que sanciona, corrige una actuacion, es el padre, con base en las
informaciones brindadas por su esposa. De ahi que el joven diga: “Mi papa es un
azotador, un verdugo, es malo”. "Mi mama es muy querida, es buena”. Estos hechos no
deben presentarse, ya que ambos tienen Ia misma autoridad y, por lo tanto, pueden y

deben corregir.

i) La Correccion no debe generar rencores: Es muy frecuente encontrar en los

ambientes familiares padres que corrigen a sus hijos utilizando frases hirientes y
muchas veces hasta Ilegar al maltrato de hecho, es decir al castigo fisico. Esta
situacion genera desafio, rencor, odio entre las partes.

j) La Correccidn debe ser oportuna: La correccidn, para que tenga su verdadero resul-
tado, debe hacerse inmediatamente ocurra Ia situacién. Se dan Casos en que los

padres sancionan a sus hijos ocho dias después de haber ocurrido los hechos.
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La forma de corregir.

Aln en pleno Siglo XX, Ia problematica sobre las ventajas o inconvenientes del castigo
fisico persiste en las diferentes tendencias que manejan pedagogos, psicologos y otros
especialistas en ninos. La revista “Cambio 46~. (de Febrero de 1994) realizé6 una
profunda investigacién. Sobre los diferentes puntos de vista en lo que se refiere a los
inconvenientes o ventajas en el castigo fisico. Sefalan opiniones como las de Ia
pedagoga mexicana Kaila Wilkins, quien dice: “"Hay un lema muy claro que dice que Ia
nalgada no es muy pedagogica, pero si es muy educativa. El nifio del presente esta
pidiendo a gritos que le pongan limites; es una necesidad urgente”.

Los que todos los especialistas entrevistados parecen apoyar esta idea de que nuestra
sociedad occidental paso de un dogmatismo y rigidez absolutos en Ia educacidon (en
donde el castigo fisico era a “panacea”) a una época de permisividad. En este sentido,
es valida Ia opinion del psicologo espafiol José Angel Temprano, quien dice: “Toda
educacion implica un conjunto de normas dentro de un marco de libertad, pero siempre
son necesarios y facilitan los procesos educativos y los de aprendizaje general”.
Modernamente, se maneja mas a nivel educativo Ia idea de que es necesario
disciplinar, hacer que el nifo respete normas y reglas,, evitando el castigo fisico como
recurso a utilizar en primera instancia. El Psicdlogo mexicano José Luis Islas, de
tendencia psicoanalitica, destaca algunos aspectos mas profundos que se remueven en
los nifios al imponerle castigo fisico:

“Hay varias razones para no golpear a un nifio. La primera es que, al pegarle, se le esta
proporcionando un modelo para enfrentar los problemas en el cual, el mas fuerte, se
aprovecha del mas débil. Por otro lado, esta Ia culpa destructiva que queda tanto en
los muchachos como en los padres; el adulto tratard de compensar esta culpa
permitiendo a su hijo que realice otros actos no adecuados para su desarrollo. En el
nifio, Ia reaccién sera, a veces, querer vengarse. Otra circunstancia es que, cuando los
jovenes golpeados Ilegan a adultos tienden a golpear a sus padres fisica o
psicolégicamente”.

Mucho se ha dicho también de Ia tendencia que muestra el hijo a reproducir el patrén

educativo que se le ha inculcado en Ia infancia, con sus propios hijos. En este sentido,
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todo padre debe estar conciente de Ia responsabilidad generacional que se tiene al
castigar, porque casi todo lo que usted haga sera reproducido por sus hijos. Usted se
preguntara entonces, ¢Qué alternativas tengo? Lineamientos que son importantes

considerar en el proceso educativo.

e Establezca limites y normas firmes: ‘Desde pequefio, oriente a su nifio con

firmeza, y si le va a prohibir .alguna conducta, trate de mantener su decision. Si
usted a veces cede y a veces no, al nifio no le quedara claro cual es el limite

que usted quiere definir.

e No se muestre como un dictador “irracional: Dé explicaciones: Es importante

hacer conocer al nifio por qué usted Ia prohibe determinadas cosas. Expliquele
que esto es para que el aprenda a buscar razones ldgicas y no simplemente

agachar Ia cabeza.

o Prefiera el castigo de “retirar” a pegar. Si usted le prohibe al nifio ver television

o salir a jugar, en lugar de pegarle por algo malo que haya hecho, usted evitara
el uso de violencia ademas, el nino aprendera que hay que ‘ganarse” ciertos

gustos y privilegios.

e Si tienes que pegar. no insultes: Finalmente, si decide darle un par de

nalgadas, no acompaie éstas con insultos, que menoscaban Ia autoestima del

pequeno.

e No castigue cuando esté enfadado por otras cosas: No acumule enojo para

castigar a su pequeno, porque estara desplazando sobre él agresividad de Ia
cual éI no tiene culpa. Ademas, se le puede “pasar Ia mano”.

LA COMUNICACION FAMILIAR: Se entiende por comunicacion todo acto que transmita

un mensaje de un miembro a otro o al grupo familiar en su totalidad.
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Esta definicion es muy amplia, en ella se puede ver que Ia comunicacién no es solo
verbal; es decir, cuando se habla de comunicacién dentro de Ia familia no se hace
referencia exclusivamente a las palabras que se dicen, aun siendo éstas muy
importantes, sino también a Ia comunicacion no verbal. Los gritos, Ilantos, actitudes de
rechazo hacia Ia comida o las caricias. Transmiten contenidos con Igual o mayor
intensidad que las palabras. La comunicacién no verbal es a menudo Ia que da su

verdadero sentido a las palabras.

COMO SE COMUNICA LA FAMILIA: La comunicacion familiar tiene mucho importancia
hay que destacar tres aspectos fundamentales:

1°) Por medio de ella Ia familia se expresa a si misma de un modo genuino; Ia relacion
entre sus miembros viene determinada por Ia comunicacién que mantengan.

2°)  Los hijos van a tener en la familia el primer y mas importante modelo para
aprender como se comunican las personas, lo cual implica que el tipo de relacién que
exista en su hogar sera con muchas probabilidades, el que el nifio tiende a establecer

posteriormente.

3°) La importancia de Ia comunicacion entre padres e hijos tiene en el proceso de
formacion de Ia personalidad de éstos y, en definitiva, en su forma de situarse’en el

mundo.

CONDICIONES QUE DEBEN REUNIR UNA BUENA COMUNICACION. La mas importante

es que pueda fluir en todas direcciones de padres a hijos y de hijos a padres, entre Ia

pareja y hermanos y hermanas. Este es un requisito fundamental para que los padres
puedan transmitir a los hijos e hijas lo que precisan oir o recibir de ellos. Para que esta
transmision de padres a hijos sea Util, los primeros deben escuchar claramente a los
segundos, que de lo contrario, nunca podran responder a sus demandas. Solo cuando
todos los canales estan abiertos. se posibilita el que los miembros de Ia familia puedan

expresarse en toda su peculiaridad y enriquecerse mutuamente.



87

COMO SERIA UN, PADRE COMUNICATIVO IDEAL. Los padres que aspiran a este

calificativo tan deseable han de demostrar en el trato con sus hijos, adaptandose a las

necesidades que expresen éstas en cada momento.

El nifo necesita alternativamente recibir informacion, explicaciones, afectos, permisos y
sentimientos; precisa que se fomente su capacidad lidica y su intuicién. Necesita; en
suma, que sus padres se dirijan a el y se comuniquen con él para poder desarrollar
todos los aspectos de su personalidad. Es importante también destacar Ia conveniencia
de que se intercambie las posiciones de comunicacion tradicional, en el sentido de que
no sea el padre quien de consejos y el hijo quien los reciba, sino que se posibilite a éste
Ia comunicacién de su experiencia personal, por corta que sea, fomentando asi el

desarrollo de sus cualidades de razonamiento y el ejercicio de su pensamiento ldgico.

CUAL ES EL MEJOR MOMENTO PARA CHARLAR. Cualquier hora es buena, pero un

momento especialmente apropiado es Ia hora de Ia comida. Para Ia mayoria de las

familias, Ia comida o Ia cena, segin Ia costumbre de cada lugar es casi el Unico
momento del dia en el que todos los miembros estan juntos desarrollando una acti-
vidad comun. La hora de Ia comida es propicia para subsanar el relativo alejamiento al
que Ia escuela, el trabajo, las tareas domesticas, etc. someten a muchas familias. Es
errénea Ia idea popular de que mientras se come no se habla. Es al contrario ese
momento es ventajoso utilizado por Ia familia para transmitir las incidencias, problemas

y experiencias cotidianas.

CONSECUENCIAS DE UNA FALTA DE COMUNICACION. El nifio busca insistentemente Ia

comunicacién con los padres para experimentar el placer de ser atendido por ellos, lo

cual constituye una necesidad basica en Ia infancia. Sino encuentra canales sanos a
través de los cudles satisfacer esta necesidad vital, es muy probable qua recurra a

métodos de comunicacion negativos, con los que trate de Ilamar Ia atencion.

COMO INFLUYE EN EL HIJO LA COMUNICACION ENTRE LAS MADRES Y PADRES La

comunicacién entre los padres es el modelo fundamental con que cuentan los hijos
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dentro de Ia familia. Si ésta es deficiente sera muy dificil lograr que las demas sean
buenas, no sdlo porque los hijos carecen de un modelo positivo, sino también porque
tienen uno negativo en su hogar; ademas Ia comunicacion ha de darse en todas las
direcciones y entre todos los miembros. Si uno solo de ellos falta, Ia familia en su
totalidad se vera afectada.

La desintegracion familiar.

Definicidon de familia: Estructura basica compuesta por padre, madre e hijos y otros que
conviven en una casa de habitacion por un lapso prolongado, que estan unidos ( 0 no)
por lazos consanguineos y que se asisten reciprocamente en el cuidado de sus vidas.
Ademas la familia es un agente socializador y principal, a través de ella se transmiten
ideas, valores, normas y costumbres propias del contexto social y del orden politico

imperante.

Por lo tanto la desintegracion familiar es un fendmeno que esta presente en todas las
sociedades, con independencia del nivel econdmico de las familias y del contexto socio-
politico en que se encuentran. Segun el autor Jiménez Moreno clasifica la

desintegracion familiar en parcial y total.

La desintegraciéon parcial: es Ia separacion afectiva de los cényuges aunque sigan

cohabitando.

La desintegracidn total: es Ia separacién afectiva y cohabitacién de Ia famila

Causas o Factores de La Desintegracion Familiar
e Violencia doméstica
e Alcoholismo y Drogadiccion
e Migracién al exterior por razones econémicas
e Influencia de Ia cultura externa

e Crisis de principios, valores morales y religiosos.
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La incidencia de la desintegracion familiar en la conducta antisocial o delictiva de los
menores se considera como determinante, asi como, Ia influencia negativa de los
medios de comunicacion con el excesivo contenido violento en muchos programas de
entretenimiento y Ia musica. Ademas la vigencia de una cultura de violencia en la

Sociedad Salvadorefia a la cual los adolescentes son especialmente vulnerables.

La falta de apoyo y solidaridad familiar es visto como debilitante del sentido de
pertenencia, ya que a los y las adolescentes les impide satisfacer sus necesidades
afectivas. Se menciona como no fundamental la no satisfaccion en la familia de las
necesidades de pertenencia y asociacion de los individuos lo cual les hace buscar fuera

de ella integracion a grupos, que muchas veces se tornan en delincuentes juveniles.

CONSECUENCIAS DE LA DESINTEGRACION FAMILIAR
La desintegracion familiar es un fendmeno que tiene consecuencias severas y cuya
manifestacion se hace evidente tanto a nivel individual (personas , que forman parte de

la familia, ya que a nivel social (desencadenante de problemas sociales).

De acuerdo al autor Rosales, encontrd que existia relacion entre provenir de una familia

desintegrada con el ingreso de los y las jovenes a “las maras”

Las repercusiones sociales para los hijos son marcados, sus dificultades para establecer
relaciones Interpersonales, mantener una relacion de pareja sélida y durable; también
la falta de modelos adecuados durante Ia socializacidon se convierte en un riesgo para
los y las adolescentes, quienes necesitan construir su identidad con referentes reales y
a su alcance, que les ayuden, aconsejen, orienten y dirijan adecuadamente en Ia toma

de decisiones.

Debido a estas consecuencias los y las adolescentes estan propensos a desertar de la
escuela y al ingreso de Ia vagancia, delincuencia juvenil, las maras, prostitucion y
embarazos no deseados, por la falta de amor, comprension, apoyo y orientacion
adecuada para que ellos no sean inducidos a los diferentes problemas sociales que en
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nuestra sociedad salvadorefia existen; y desde luego con la ayuda de sus padres,
famillas, maestros y amigos y en casos que lo ameriten ayuda psicoldgica.

LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Hoy en dia, los medios de comunicacidén constituyen una herramienta persuasiva que
nos permiten mantenernos en continua comunicacion con los distintos sucesos sociales,

politicos y econdmicos tanto a escala nacional como internacional.

La rapidez y dramatismo con que los MCM (Medios de Comunicacion para las Masas) se
han ido incorporando en nuestra realidad, no nos dio tiempo para adaptarlos y
adaptarnos. Ante ellos nos es dificil tomar una actitud serena: o nos aferramos a un
mundo estatico, pre-industrial; o nos desarraigamos por completo quedando a merced
de las novedades o estimulos superficiales, e ignorando el pasado.

En las sociedades contemporaneas es cada vez mayor la importancia de los medios
masivos y en particular de la television. Esta influye sobre la forma de actuar o de
pensar de las personas, logra modificar la forma en que los hombres conocen y

comprenden la realidad que los rodea.

Se acepta como reales y se considera importante solo aquellos acontecimientos que
muestran las camaras de televisién. La importancia de la television en el proceso de
socializacion de los chicos y jovenes y de todos los integrantes de la sociedad estan
relacionadas con la calidad de los contenidos de los programas educativos, informativos
y de entretenimientos que transmite y también de las publicidades que influyen en los

habitos de consumo de la poblacion.

Esta es una caracteristica del hombre posmoderno, que tiende a aferrarse a valores
transitorios, débiles y superficiales. Esta es la razén por la cual abordamos este tema
creyendo que la Unica manera que poseemos para no ser complices de esta oleada

mediatica es la informacion y la concientizaciéon sobre el tema.

LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LA FAMILIA
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Hasta hace unos cien anos, los nucleos familiares y su entorno social tenian entre si un
mayor grado de separacién que hoy en dia. Hasta los albores del siglo XX, una gran
parte de la poblacion mundial, rural y apartada de las urbes, se enteraba de los
acontecimientos sucedidos en otras partes con lo que hoy en dia

caracterizariamos de desesperante lentitud.

En la medida que los medios radioeléctricos se han ido masificando, el acceso a ideas,
costumbre y noticias foraneas se ha hecho no sélo inmediato, sino también mucho mas
rico en términos de impresiones sensoriales que la lectura de un medio impreso, como
un periddico, por ejemplo. De ahi que hoy en dia podamos decir que hemos visto al
hombre pisar la luna, sin haber estado alli, 0 que hemos participado de los bombardeos

en Irak o los Balcanes, sin haber leido jamas una linea acerca de esos temas.

Desde unos afios para aca, el tema de la influencia de los medios de comunicacion en
el comportamiento individual y colectivo ha sido tema de debates, algunos profundos,
otros banales. Quizas ante tanto adolescente que enloquece y que toma un arma de
fuego para asesinar a sus compaferos, o ante tanto grupo de musica que incluye en
sus composiciones alusiones directas a temas de dificil consenso, ha retornado la
cuestion acerca de cual es la relacibn que se establece entre los medios de

comunicacién y el comportamiento.

Para el psicoanalista francés Jacques Lacan, la constitucidon psiquica del ser humano es
producto inevitable de las atribuciones que los otros nos hacen. Es por los complejos
efectos de las ideas, deseos, prejuicios, actitudes, etc. que recibimos desde antes del
nacimiento que vamos adquiriendo conciencia de quiénes somos y de nuestro lugar

dentro de las agrupaciones colectivas.

Igualmente, la cultura, la sociedad, a través de sus representantes simbdlicos, como las
instituciones, nos hace saber reiteradamente que cosas espera de nosotros. De ahi, que
seamos “hablados” desde antes del nacimiento, en cuanto a que sobre cada individuo
recaen una serie de juicios y expectativas que les seran ofrecidas, de diversas maneras,

por las personas e instituciones con las que entre en contacto.

Uno de los aportes interesantes de esta linea de pensamiento es encontrarnos que en

el caso de los seres humanos, el asunto de las influencias no es sencillo. Muchas
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personas durante algin momento de su vida, cuando no a lo largo de todo su
acontecer vital, cuestionan los juicios de los que han sido objeto. Hay algunos mas
dificiles de contradecir, como por ejemplo el de la identidad sexual, o familiar. Sin
embargo hay cosas que nos dicen, que pueden disgustarnos y llevarnos a tomar alguna
actitud en contra de lo comunicado. Por ejemplo “hay que tener éxito” 6 “la familia es
lo mas importante en la vida”, pueden ser dos casos de ideas ante las cuales un

individuo 6 un grupo completo pueden revelarse.

Asi, los medios de comunicacidn, que no puden escapar a reflejar aspectos de la cultura
y los valores en los cuales estan inmersos, pueden ejercer influencia en nosotros. Pero
afortunadamente no son tan omnipotentes como sostienen algunos satanizadores. De

hecho, los especialistas en el comportamiento estan divididos acerca del tema.

Un cldsico en el asunto es nombrar el estudio de Bandura y Walters,que en la década
de los 60 “demostraron”que nifios que veian programas televisivos violentos tendian a
aumentar juegos y conductas agresivas. El problema de este tipo de estudio, entre
otros, es que iguala a un grupo de nifios sin tener en cuenta aspectos tales como su
historia individual, experiencias previas, entorno familiar etc. Es decir, es simplista y si
se repite con un numero suficientemente grande de individuos dara como resultado

que no puede observarse una tendencia definida en la television y la agresividad.

Los que sostienen que los medios de comunicacion, especialmente la televisién y en
alguna medida los video juegos, en tanto son parte de la cultura, catalizan procesos
patoldgicos como el aumento de la agresividad, invocan generalmente la triste masacre
ocurrida en la escuela de Columbine, en Colorado, hace poco tiempo. En este
desgraciado evento, dos adolescentes se presentaron armados y con una gran pericia
en el manejo de armas, mataron e hirieron a muchos de sus compafieros. Asi, quienes
indagaron en la vida de estos jovenes “descubrieron”’que veian mucha television,
escuchaban determinada musica y tenian una gran habilidad en video juegos cuya
trama era violenta. Aqui cabe la pregunta, {porqué estos dos jovenes hicieron lo que
hicieron y muchos otros adolescentes que estan expuestos a las mismas influencias
no?. La explicacion se halla mas del lado de estas dos personalidades, con historias de
aislamiento, pobreza afectiva dentro de la familia y sintomas depresivos, que en la

televisidon o video juegos en si.
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El aspecto en el que se debe insistir es que la influencia de los mensajes transmitidos
por los medios es necesariamente modificada por la estructura interna de los
receptores. En la mente de un nifio que ha tenido la fortuna de aprender a desarrollar
un pensamiento critico, muchas invocaciones a la sexualidad ramplona y carente de
afecto, o al consumismo como alfa y omega de la existencia humana, tendra un efecto
distinto a la de aquél que ha sido endosado a la “ninera electrénica”por padres que
quizads carecen de tiempo y deseos de acompanar a sus hijos en el proceso de

crecimiento.

En este punto siempre surge la pregunta acerca del rol de los padres. {Deben ser
pasivos y dejar hacer a sus hijos?, o édeben imponer algun tipo de criterio, a riesgo de

parecer autoritarios?.

Sin entrar en exageraciones, la segunda postura es preferible a la primera. Los padres,
son en alguna medida medios de comunicacién en si mismos, en tanto transmiten a sus
hijos una serie de mensajes culturales. Por ende, la primera e inevitable influencia que
todo ser humano recibe es la de sus progenitores. Visto de esta manera, un padre que
explica a sus hijos que determinados programas o libros deberan esperar a que la
mente y el cuerpo maduren para los mismos, estan ejerciendo un acto de amor y
proteccién, que no necesariamente debe ser inducido como arbitrariedad o

autoritarismo.

Melanie Klein, hablaba de la existencia de una “pulsidon epistemofilica”, o una tendencia
en todo individuo a conocer y a saber del mundo que lo rodea. Hoy en dia, este mundo
se nos presenta, viene a nosotros de maneras cada vez mas inmediatas y
abrumadoras. Pero al mismo tiempo, el entender las complejas realidades que nos
envuelven requieren de procesos de maduracién fisicos y emocionales. Cuando las
cosas van bien dentro de las familias, los padres inducen y acompafian a sus hijos en el
proceso gradual de irse apropiando de este mundo, y estimulan la curiosidad y el deseo

de saber, en el nivel y grado que la mente infantil lo soporta.

A veces, por angustia, hay grupos que hacen sintomas, frente a las influencias
inevitables del mundo circundante, como por ejemplo encerrarse, ensimismarse,

rechazando todo aquello que puede ser diferente. El caso patético y dramatico de
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Afganistan puede ilustrar lo anterior. Otro sintoma, puede estar en la indiferencia, en la
abolicién del pensamiento critico y la alienacion a lo que viene expresado en los
mensajes de los medios, como el caso de grandes segmentos de la sociedad

norteamericana.

En otro ambito, para las masas desposeidas del tercer mundo, los medios,
especialmente la television, y mas actualmente el Internet constituyen la Unica ventana
de intercambio con el mundo y el Unico escenario donde inquirirse por la identidad.
Encontrar el punto medio es arduo e implica re-encontrarse con el dificil oficio de ser

padres. Oficio que puede ser también muy gratificante.

Los Nifios y la Televisién

Los nifios son excelentes imitadores, incluso durante los primeros meses de vida, los
infantes pueden remedar las expresiones faciales de las personas que los cuidan. Los
nifios aprenden a comer, vestirse, utilizar el sanitario e interactuan con los demas.
Gracias a que sus padres y otras personas constantemente les muestran como se
hacen esas cosas; los nifios no son especialmente selectivos en lo que imitan, a
muchisimos padres se les recomienda que cuiden su vocabulario cuando sus pequeios
de tres afios dicen una mala palabra en un momento de frustracion. A veces parece
como si nada escapara a la atencién de los nifios pequefios, aunque la imitacion no es
el Unico mecanismo de aprendizaje que tienen los nifios, es el primero y sienta las
bases de aprendizaje futura. Como los nifios imitan permanentemente a la gente que
los rodea, es ldgico que también imiten a las personas que ven en la television o en el

cine.

Los nifios pequefios no son los Unicos que imitan a los personajes de la pantalla, parece
que en la actualidad muchos adolescentes hicieran sus compras en las mismas tiendas.
A lo largo de la vida imitamos a los demas para aprender cosas nuevas y reforzar
nuestra identidad con un grupo particular. Con cierta frecuencia se oyen historias
acerca de nifios que terminan tragicamente, al imitar algun personaje que han visto en
los medios de comunicacién ejemplo, un nifo de cinco afos que le prendié fuego a su

casa y causo la muerte de su hermana de dos afios, después de haber visto un episodio
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de dos pre-adolescentes estlpidos que disfrutan realizando actividades antisociales; un
grupo de adolescentes que causé un accidente al imitar la escena de una pelicula en el
cual varios jovenes demuestran su valor acostandose sobre una autopista; un nifio de
trece anos que se dispard en la cabeza mientras estaba jugando a la ruleta rusa que
habia visto en una pelicula. Todas estas historias son tragicas pero afortunadamente no

se presentan a menudo.

Es evidente que la mayor parte de los nifos no imitan tan facilmente lo que ven en la
pantalla, de la gran cantidad de conductas, imagenes, actitudes y valores a los cuales
estan expuestos, los nifios escogen solamente algunos. Cuando se sienten frustrados,
algunos nifos lloran en un rincon, otros dan patadas y golpes, y otros toman con calma

su frustracion.

En cuanto a los efectos que produce en los nifios la violencia que muestran los medios
de comunicacion, si la imitacion fuera la Unica forma de aprendizaje o lo fundamental,

la guia de television de hoy serviria para predecir los titulares del mafiana.

Como ejemplo tenemos que en 1960 Alberto Bandura realizd en la Universidad de
Stanford una de las primeras investigaciones acerca de los medios de comunicacion.
Durante mas de tres decenios Bandura ha estudiado la manera en que los nifios
construyen su identidad a partir de la gama de posibilidades que tienen; su trabajo
inicial se centrd en las circunstancias que contribuyen a que los nifios se vuelvan mas

agresivos cuando observan conductas agresivas.

Sus experimentos con mufiecos son clasicos en psicologia y han ayudado a identificar
los mecanismos que intervienen en el aprendizaje, cuando los nifios observan actos de

violencias en los medio de comunicacion.

El mufeco utilizado por Bandura llamado "BOBQ", es un gran payaso inflable que
rebota y nunca se cae cuando es golpeado, en un experimento Bandura dividié a nifios
de jardin infantil en tres grupos: un grupo control (el cual no toma parte en el
experimento) y dos grupos experimentales. Al principio todos los nifios se reunieron en
un salén de juguetes atractivos. Luego a los nifos del grupo control los sacaron del
salon, uno de los grupos experimentales observo una secuencia en un televisor
simulado asi describe Bandura lo que los nifios vieron, la pelicula comenzd con una

escena en la que un modelo un hombre adulto se dirigia a un mufieco "BOBQO" de
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plastico del tamafio de un adulto para ordenarle que se retirara de ahi; después de
mirar con ira durante un momento a su oponente, que no le obedecia, el modelo
exhibid cuatro conductas agresivas novedosas y acompafio cada una con una

verbalizacion distinta.

Efectos Negativos de la Television en los Nifios

La violencia en la television y el cine es perjudicial para los nifios. Cuarenta afos de
investigacion han llegado a la conclusién de que la exposicidon repetida a niveles altos
de violencia en los medios de comunicacién les ensefia a algunos nifios y adolescentes
a resolver los conflictos interpersonales con violencia, y, a muchos otros, a ser
diferentes a esa solucion. Bajo la tutela de los medios de comunicacion y a una edad
cada vez mas temprana, los nifios estan recurriendo a la violencia, no como ultimo sino

como primer recurso para resolver los conflictos.

En publicaciones profesionales que no suelen llegar al publico general, hay miles de
articulos que documentan los efectos negativos de los medios de comunicacién en la
juventud, particularmente los efectos de violencia que muestran. Los nifios que ven
television durante mas horas son mas agresivos y pesimistas, menos imaginativos y
empaticos, tienden a ser mas obesos y no son tan buenos estudiantes como los nifios
que ven menos television. Cada vez es mayor la preocupacion por el hecho de que se
ha mantenido oculta la "historia real" de la violencia en los medios de comunicacién y

sus efectos en los ninos.

Al dirigirse al Comité Senatorial de los Estados Unidos para asuntos gubernamentales,
Leonard Eron, una autoridad en el tema de la influencia de los medios de comunicacion

en los nifos dijo:

"Ya no queda duda alguna de que la exposicidn repetida a la violencia en la television
es una de las causas del comportamiento agresivo, el crimen y la violencia en la
sociedad. La evidencia procede tanto de estudios realizados en laboratorios como de la
vida real. La violencia de la television afecta a los nifios de ambos sexos, de todas las
edades y de todos los niveles socioecondmicos y de inteligencia. Estos efectos no se



97

limitan a este pais ni a los nifos predispuestos a la agresividad".

Las principales organizaciones de atencion a la infancia han estudiado los efectos que
producen en los nifios la violencia de los medios de comunicacién y han publicado
articulos en los cuales fijan su posiciéon. Entidades tanto gubernamentales como
académicas han hecho un llamamiento para ponerle freno a la violencia en cine y
television. Los hallazgos de todas estas entidades corresponden a las conclusiones
ineludibles de decenios de investigacion de las ciencias sociales. Médicos, terapeutas,
maestros y profesionales dedicados a la juventud estan haciendo todo lo posible por
ayudarles a los jévenes que, influenciados permanentemente por imagenes que alteran
la violencia impulsiva, encuentran cada vez mas dificii manejar las inevitables

frustraciones de la vida cotidiana.

En nuestra sociedad, el homicidio es la principal causa de muerte de grandes
segmentos de la juventud, y hay muchos hombres jovenes en prisién. Las raices de la
violencia de nuestra sociedad son complejas. Como sabemos, entre ellas estan la
pobreza, el abuso infantil, el alcoholismo y el uso del las drogas psicotropicas, pero
también debemos tomar en consideracion el papel que desempefian las imagenes que
nuestros nifios ven en la pantalla durante las tres horas y media que diariamente le

dedican a la television.

Hay una gran brecha entre los hallazgos de las investigaciones y lo que el publico sabe
acerca de los efectos perjudiciales que tiene la violencia que muestran los medios de
comunicacién. Esto no debe sorprendernos. A menudo, la educacion publica se queda
atras de la investigacion, especialmente cuando hay de por medio grandes intereses
econdmicos. Por ejemplo, los ejecutivos de las empresas tabacaleras siguen insistiendo
en que "todavia no existen pruebas cientificas concluyentes de que fumar tenga

relacion con el cancer"?

. La industria del espectaculo perderia gigantescas sumas de
dinero si la violencia — una forma segura y barata de entretenimiento — se volviera

menos popular.

Cuando la ciencia descubre algo de crucial interés publico, suele depender de la
cooperacion de los medios de comunicacién para garantizar que esa informacion le

llegue a una gran audiencia. Buena parte del éxito de la campafia contra el cigarrillo se
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debid al intenso esfuerzo de los medios de comunicacion por educar al publico. Los
medios también han desempenado un papel significativo en la educaciéon sobre las
ventajas de utilizar el cinturén de seguridad, la necesidad de utilizar en los automoviles
asientos especiales para los nifios y la inconveniencia de beber y conducir. Como
resultado, se ha reducido significativamente el numero de muertes de jévenes y
adolescentes en accidentes automovilisticos. Sin embargo, la violencia entre los nifios y
los adolescentes se ha disparado. Los investigadores concuerdan en que esto se debe,
en parte, a la manera ininterrumpida en que los medios de comunicacion glorifican la
violencia. No obstante, esos hallazgos han sido pasados por alto, negados, atacados o
tergiversados como resultado de la posicion autoprotectora de la industria del

espectaculo.

Con frecuencia vemos evidencias de la relacion que hay entre crimenes horrendos y la
exposicion a los medios de comunicacion. En 1992, por ejemplo, un periddico citaba las
palabras de un asesino en serie que matd a su primera victima imitando una escena de

la pelicula Robocop II:

"En la pelicula vi cdmo le cortd la garganta a una persona, luego tomd un cuchillo y la
rajo desde el pecho hasta el estomago y dejo el cuerpo en cierta posicion. A la primera

persona que asesiné le hice exactamente lo que vi en la pelicula".

Ya es hora de dejar atras el debate en torno a la responsabilidad que le cabe a la
industria del espectaculo por estos delitos. El punto no es si los medios de
comunicacién son la causa de los delitos como estos (no lo son), sino si los medios son
un factor importante entre los multiples factores causales de los delitos (si lo son). La
violencia suele ser resultado de la interaccion de factores personales, sociales y
ambientales. La television se ha convertido en un poderoso factor ambiental que influye
en conductas, actitudes y valores. En muchos hogares, la television amenaza la
tradicional triada de la socializacion: familia, escuela e iglesia. Sin embargo, aunque la
violencia arbitraria y excesiva en los medios de comunicacion contribuye a la
delincuencia, es un factor que se puede revertir con facilidad. Sencillamente, debemos
contarle a nuestros hijos historias que favorezcan su sano desarrollo y afiancen las
conductas positivas, en lugar de permitir que los medios de comunicacion fomenten las

conductas negativas.
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Al salir de la escuela secundaria, los nifios que han pasado por 50 por ciento mas
tiempo frente al televisor que frente a sus maestros. En un hogar promedio el televisor
dura prendido mas de siete horas diarias, y un nifio promedio ve entre tres y cuatro
horas de television al dia. La mayor parte de ese tiempo los nifios ven programas que
no estan dirigidos a la audiencia infantil: concursos, melodramas y videos musicales. La
television no distingue entre sus espectadores. Si tienes cuatro anos y puedes prender
el aparato, entonces tienes derecho a obtener la misma informaciéon que un joven de
catorce afios o un adulto de cuarenta. La television ha modificado la naturaleza de la
infancia; ha derrumbado muchas de las barreras tradicionales que protegian a los nifos
de las duras realidades de la vida adulta. Por eso no debe sorprender a nadie que los
nifios que ven mucha televisidn sean mas pesimistas que los que ven menos television.
Esos nifios han estado expuestos a un mundo de violencia, sexo, mercantilismo y

traicién muy por encima de su capacidad emocional.

George Gerbner, decano emérito del Colegio Annenberg de Comunicaciones, cree que
la television "le cuenta a la mayor parte de la gente la mayor parte de las historias la
mayor parte del tiempo". La televisidn "cultiva" la percepcion del televidente acerca de
la sociedad, y fomenta la creencia de que el mundo real es mas o menos como el
mundo de ficcidn que muestra. La television se ha convertido en el crisol del siglo
veinte. Nos hace compartir un conjunto de creencias y suposiciones acerca de la
manera en que el mundo funciona, y es parte fundamental de la vida de muchas

personas.

Los directivos de las cadenas de televisidon son muy habiles a la hora de explotar
nuestra sensacion de que la television es una especie de pegamento cultural que nos
aglutina como sociedad. En una entrevista de TV Guia, Judy Price, vicepresidente de
programacion infantil de la CBS, dijo: "Ningun nifio puede ser el Unico de su grupo que

no vea los Power Rangers™

. Esta afirmacion pone de relieve uno de los objetivos
fundamentales de la publicidad en los medios de comunicacion. Ademas de hacer que
las cosas parezcan conocidas y deseables, los medios deben crear la sensacion de que
existe una necesidad social. "Ningun nifio puede ser el Unico de su grupo que no vea
los “Power Rangers" implica que si a un nifio se le impide participar de esta

experiencia, al mismo tiempo se le estara impidiendo tomar parte en la vida social de
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su grupo. Aunque parte de la conversacion en los patios de recreo, sitios de trabajo y
hogares giran en torno a las experiencias que la mayor parte de la gente ve en los
medios de comunicacién, no hay razon para culpabilizar a los padres que toman
medidas para proteger a sus hijos contra el exceso de violencia en los programas de

television.

Esa manipulacion de los directivos de la industria del espectaculo es preocupante pero
reveladora. Los ejecutivos de los medios de comunicacidon exigen a voz en cuello que
los padres se "responsabilicen” mas por sus hijos a la hora de ver televisién. "éCuando
van a dejar de culpar a los medios para empezar a prestarle atencién al ambiente del
hogar y a la necesidad de que los padres vigilen lo que sus hijos ven?", pregunta un
conocido productor de Hollywood. Sin embargo, a los padres y politicos que respaldan
la utilizacion del dispositivo para controlar el acceso a los programas de violencia (V-
chip), los lideres de la industria — que se oponen al dispositivo- les dicen que la
violencia debe ser evaluada "caso por caso". No es casual que los padres se sientan tan
incapaces de controlar el acceso a los medios que desaprueban. Mientras que los
ejecutivos de la television aparentan estar de acuerdo con la necesidad de que los
adultos supervisen lo que sus hijos ven en la television, sus actuaciones se encaminan

a eludir la autoridad paterna.

La televisidén, en si misma, no debe ser satanizada. Puede ser un instrumento eficaz
para el desarrollo y enriquecimiento humano. Programas excelentes han demostrado
que la television les puede ensefar a los nifios nuevas habilidades, ampliar su vision del
mundo y promover actitudes y conductas prosociales. Sin embargo, la televisién
comercial tiene objetivos diferentes del desarrollo personal y cultural. Su objetivo es
hacerse a la audiencia a los publicistas.

A los publicistas les gustas los programas que tienen una buena trayectoria y formulas
comprobadas para ganar audiencia. Esa es la razdn por la que gran parte de lo que

ofrece la television nos parece repetitivo y predecible.

Es posible que tengamos acceso a cientos de canales, pero, en realidad, la clase de
historias que vemos es sorprendentemente limitada. Por tanto, la television cultiva una
perspectiva comun. A menudo, esa perspectiva incluye una visién de la violencia como

mecanismo usual, aceptable e, incluso, admirable de resolver los conflictos. Esa visién
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le resta importancia al costo, en vidas humanas, tiene la violencia.

Los medios de comunicacion, como propagadores importantes de actitudes,
suposiciones y valores, no pueden darse el lujo de eludir sus responsabilidades y
limitarse a hacer valer sus derechos. Si bien la television no mata gente da las ideas, la
aprobacién social, y, a menudo, hasta las instrucciones que estimulan la conducta
antisocial. Quienes se benefician de las enormes oportunidades que ofrece la industria
del espectaculo para ganar dinero y adquirir estatus deben actuar como ciudadanos —

no solo de los padres — brindarles a los nifios un ambiente culturalmente sano.

Los efectos de los medio de comunicacién no son triviales. Por ejemplo, es un hecho
bien conocido que los indices de suicidio aumentan después del suicidio de una
celebridad si se le da un gran cubrimiento. El tan publicitado suicidio de Kurt Cobain,
principal cantante del grupo de rock Nirvana, dio por resultado muchos suicidios de
adolescentes, especialmente varones, que buscaban imitar a su idolo. "Cuando Kurt
Cobain murié, yo mori con él", decia la nota que dejé un joven de dieciocho afos, que
habia hecho un pacto con dos amigos para suicidarse cuando Cobain muriera . esto no
significa que hubiera sido mejor no cubrir esta noticia; pero la ciencia ha puesto a
nuestro alcance suficientes resultados de investigacién como para poder predecir que el
cubrimiento sensacionalista e incesante del suicidio de Cobain estaba destinado a
producir un aumento en el nimero de suicidios entre adolescentes. Los padres deben
estar conscientes de que el cubrimiento sensacionalista de los crimenes y suicidios de
jovenes celebridades puede ser emocionalmente devastador para los adolescentes
vulnerables. La toma de consciencia y la supervision de los padres, asi como la

discusion, son variables esenciales para prevenir mas tragedias.

Aungue los crimenes por imitacion son particularmente penosos, ponen de relieve el
poder de los medios de comunicacién, los cuales llegan, practicamente, a todos los
hogares. Establecer normas sociales nunca se puede considerar "trivial". Si usted esta
en la tercera edad, no es trivial que los medios insistan en reducirlo a la condicion de
inatil papanatas. Si es mujer, no es trivial que todas las presentadoras de noticias
tengan entre diez y veinte afos menos que sus colegas masculinos. Y si usted es un
padre que esta tratando de inculcarles a sus hijos valores como la laboriosidad y la

buena educacion, no es trivial que la serie de dibujos animados Beavis y Butt-head, del
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canal musical TV, se haya convertido en un modelo de holgazaneria e insensibilidad
para los adolescentes.

Las imagenes tienen consecuencias que a menudo son perturbadoras y tragicas. Mi hijo
de once afios y yo prendimos una noche la television para ver un noticiero y
escuchamos un breve anuncio de exoneracion de responsabilidad acerca de las
"imagenes perturbadoras", seguido de escenas de niflos muertos y gravemente heridos.
En una ciudad vecina, una camioneta se habia estrellado contra el patio de recreo de
una escuela y habia matado a un nifio y herido gravemente a varios mas. En los
segundos que me demoré en cambiar de canal, esas imagenes sangrientas quedaron
grabadas en nuestras mentes. Esa noche mi hijo tuvo mucha dificultad para conciliar el
suefio y tuvo pesadillas. éEran necesarias esas escenas? ¢Nos ensefio algo importante
para conocer el mundo o para manejar nuestra vida? No lo creo. En cambio, creo que
esa cadena de television estaba siguiendo el tradicional cliché: "Cuanta mas sangre,

tanta mas audiencia".

La base de toda sociedad es un conjunto de valores razonablemente compartidos.
Podemos definirlos individualmente como liberales o conservadores, gobiernistas o
antigobernistas; sin embargo, es un hecho que, como sociedad, compartimos un
conjunto de valores basicos que nos caracterizan. Entre esos valores estan la lealtad, la
responsabilidad, la familia, la integridad, el coraje, el respeto por los derechos
individuales y la tolerancia hacia la diversidad. La palabra derechos salid a relucir
muchas veces durante mi discusion con varios ejecutivos de los medios: derechos
individuales, derechos creativos, y, como era de esperar, derechos fundamentales. Y
aunque originalmente la democracia se fundd mas sobre la nocidn de "responsabilidad
comun" que sobre la de derechos individuales, nuestra sociedad ha pasado su foco de
atencion de las responsabilidades a los derechos. Pero los derechos conllevan
responsabilidades que no se pueden pasar por alto. Ninguno de nosotros - padres,
politicos, ejecutivos de los medios de comunicacidon o grupos con intereses especiales —
puede darse el lujo de olvidar que junto con la serie extraordinaria de derechos de los
cuales disfrutamos en una democracia, hay una serie igualmente extraordinaria de
responsabilidades. Cuando los ejecutivos de la industria del espectaculo insisten en que

las ganancias anteceden a la responsabilidad, no estan viviendo de acuerdo con su
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compromiso de servir al publico. Cuando los padres permitimos que nuestros hijos vean
horas enteras de violencia irracional, no estamos viviendo de acuerdo con nuestro
compromiso de proteger y formar a nuestros hijos. Los nifios estan siendo lastimados.
Son lastimados cuando son victimas o autores de una violencia insensata, que los
medios de comunicacién exaltan. Son lastimados cuando ven el mundo como un lugar
corrupto y aterrador, en el cual solamente los bienes de consumo proporcionan
satisfaccion y paz mental. Son lastimados cuando se vuelven tan dependientes de las
rafagas de las armas de fuego y de los efectos visuales prefabricados que ya no pueden
inventar sus propias imagenes o sofar sus propios suefos. Es hora de dejar de lastimar
al sector mas vulnerable de nuestra poblacién. Es hora de empezar a proteger a

nuestros hijos.

1.3 LOS VALORES EN NUESTRA SOCIEDAD

La incorporacion de la asignatura Educacién Moral y Civica al Curriculo Nacional es un
esfuerzo realizado por el MINISTERIO DE EDUCACION, como parte de un compromiso
de la ninez, la juventud y la sociedad salvadorefa. En este sentido la asignatura
pretende contribuir a una formacién en valores mas sistematica , que favorezca al

desarrollo integral de los estudiantes.
EJES TEMATICOS

La asignatura Educacion Moral y Civica comprende tres grandes ejes tematicos:

Aprender a ser, aprender a convivir, y aprender a ser buen ciudadano o ciudadana.

Aprender a ser

Este eje pretende fortalecer al estudiante como persona individual, deseosa de
proyectarse, de auto realizarse, conciente del valor y de las capacidades propias y de

las demds personas/ ya que una persona que se aprecia y valora a si misma esta en
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capacidad de reconocer el valor de los demas. Adela Cortina (1988) opina al respecto:
"Cuantos trabajos se lleven a cabo en el terreno de la ensefianza en la linea del auto
concepto, con vista a fomentar la autoestima de los individuos y de la heteroestima que
le acompanfa, seran siempre pocos".

"Aprender a ser, también implica ser conciente y responsable de los actos y las
decisiones personales; por lo tanto, en este eje, se fortalece la conciencia y el juicio
moral de los estudiantes, lo que les permite reflexionar y actuar de manera coherente

con los valores morales.

Aprender a convivir

Este eje promueve los valores que ayudan a una convivencia respetuosa, pacifica y
solidaria;

Ademas fomenta el didlogo como el procedimiento necesario para comunicarse y
comprender las razones y puntos de vista de los demas, asi como para establecer
acuerdos por consenso.

Por otra parte, este eje busca despertar el interés de los estudiantes por trabajar en
proyectos comunes que mejoren la convivencia en el aula y en el centro escolar, y

fortalezcan la capacidad proactiva y proyectiva del alumnado.

Aprender a ser un buen ciudadano/a

En este eje, se introducira a los estudiantes en el estudio de los derechos humanos, su
vigencia y las razones por los cuales se deben ejercer con responsabilidad. Igualmente
importante es conocer las instituciones que protegen estos derechos. Se pretende que
los estudiantes tomen conciencia de sus derechos y sus deberes, en su familia, centro
escolar, en la comunidad y en la sociedad. De esta manera, se estara formando

ciudadanos y ciudadanos preparados para participar en la vida democratica del pais.

PROGRAMA DE ESTUDIO

El programa de estudio de Educacién Moral y Civica para el Tercer Ciclo de Educacién
Basica esta estructurado en tres unidades, fundamentadas en los ejes de lo asignatura

mencionados anteriormente. Estas unidades son:
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1. "Me acepto como soy"
2. "Aprendamos a Convivir"

3. “Reconozcamos nuestros derechos y aceptemos nuestros deberes"

Cada unidad consta de objetivos generales y especificos, para ser desarrollados durante
el afo escolar y a lo largo del ciclo. También contiene estrategias metodoldgicas
sugeridas para cada objetivo programatico, que pueden ser aplicadas o adaptadas a los
diferentes grados del ciclo; asi como criterios de evaluacién por objetivo.

Asimismo, el programa ofrece algunos lineamientos de evaluacion, congruentes con la
concepcion de la asignatura, a partir de los cuales cada centro escolar concretara su
propio proceso de evaluacion. Al final del programa, bajo el titulo de anexos, se
presenta un apoyo conceptual y metodoldgico importante para la comprension y
desarrollo de la asignatura.

Es importante sefalar que el disefo de la asignatura por ciclo implica un trabajo
colectivo por parte de los docentes del centro educativo, quienes tendran que reunirse
periddicamente para efecto de planificar sus clases y realizar acciones conjuntas para el
desarrollo de los objetivos programaticos; asi como para el disefio y ejecucion del
proyecto de ciclo. La carga horaria minimo recomendada es de una hora semanal, lo
cual hace un total de cuarenta horas por afio escolar; pero podria adjudicarsele mas
tiempo, de acuerdo con el interés y los espacios que la carga horario permita en cada

centro escolar. Esto sera decidido por el director o directora junto con los docentes.

ROL DE LA ESCUELA Y DEL MAESTRO

El compromiso que toda institucién educativa tiene en la formacién moral de los estu-
diantes, hombres y mujeres, es innegable. Esta verdad la manifiestan reiteradamente
las diversas instituciones y agentes sociales, que en determinadas ocasiones, se
pronuncian al respecto. La misma escuela, como institucion educativa, tiene este
compromiso plasmado en diversos documentos, pero verdades como ésta, corren el

peligro de caer en el olvido o quedarse "guardadas en la gaveta".
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Por lo anterior, urge replantearnos de nuevo si se esta haciendo lo suficiente o es
necesario empefarse mas en fortalecer la vivencia de los valores morales y civicos en
los jovenes, nifios y nifas que, diariamente, conviven con el maestro o maestra en el
aula. Junto a estas consideraciones, puede argumentarse la existencia de serios
obstaculos para llevar a cabo una eficiente labor educativa en el campo de la Educacion
Moral y Civica. Por ejemplo: el creciente deterioro de la familia en su papel de
formadora, el bombardeo de anti valores que recibe la poblacién estudiantil, por parte
de los medios masivos de comunicacién y la informacién indiscriminada de las redes
telematicas.

Ante esto, podria entenderse la formacidon moral y civica de la nifiez y adolescencia
como una tarea "cuesta arriba" o un "nadar contra corriente"; sin embargo, ni éstos ni
otros argumentos eximen a la escuela de su compromiso "moral" ante los nifios, nifias,
adolescentes, madres y padres de familia y ante la sociedad en general. Hay que
recordar que educar significa partir de una realidad, pero con aspiraciones de
aproximarnos a un ideal, a un objetivo que se dirija a potenciar al ser humano en todas
sus dimensiones.

La respuesta que la escuela debe dar al desafio de educar moralmente a los alumnos y
alumnos debe ser un compromiso de toda la comunidad educativa. Entender esta tarea
como especifica de un profesor o profesora, o de la administracién escolar, es con-
denarla a un minimo alcance y restarle la dimensidn e importancia que merece.

En ese sentido, urge promover en los docentes el trabajo en equipo: que ningun
profesor o profesora afronte las dificultades de su profesidon sin el apoyo de sus
compafneros y companeras. Asi, la asignatura "Educacién Moral y Civica" debe
entenderse como un esfuerzo de toda la comunidad educativa, y debe integrarse
progresivamente en el Proyecto Educativo Institucional (PEf), de cada centro escolar.
Los docentes que no impartan la asignatura Educacion Moral y Civica, deben sentirse
igualmente comprometidos con sus alumnos y alumnos, y asumir la promocién de los
valores de forma activa y desde la transversalidad. Todo "educador" debe manifestar
una actitud favorable y la capacidad de estimular la vivencia de los valores morales y
civicos.

Otro requisito imprescindible para impulsar una formacidn moral y civica, es la

participacion de los alumnos, alumnas, y padres, madres o tutores. Los primeros como
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protagonistas de todo este esfuerzo, y los segundos, como agentes formadores, cola-
borando muy de cerca con el equipo docente de la escuela. Con un trabajo concertado
y organizado por los diferentes actores que participan en el hecho educativo, se pueden

esperar mejores resultados

LA ACTITUD Y EL DESEMPENO DOCENTE

Como se dijo anteriormente, los resultados positivos que la implementacion de la asig-
natura o cualquier programa de valores pueda lograr en los educandos, no dependen
Unicamente de los docentes; sin embargo, el desempefio de éstos, tiene profunda
incidencia en las posibilidades de éxito o fracaso de cualquier intervencidn educativa.
Sabemos que muchos maestros y maestras trabajan por vocacidon, motivados por un
interés genuino por el bienestar de sus estudiantes, concientes del compromiso "moral"
que supone estar al frente de un grupo de nifios, nifias o jovenes. A pesar de las
dificultades y los trabajos que esta profesidn exige, hay maestros y maestras que
acompafian a sus estudiantes con afecto y dedicacién, no sélo en su desarrollo
intelectual, sino también en su crecimiento moral, emocional y espiritual. En palabras
de Maria Nieves Pereira(1 977): "La vocacidon docente reclama algo mas que horas y
métodos, porque formar a un hombre (o0 a una mujer) sélo es posible desde la libertad
ofrendada y desde el amor que crea seguridad y abre el futuro".

Con el proposito de ofrecer algunas pautas de conducta que la Educacién Moral y Civica
requiere, transcribimos las recomendaciones que el documento "Fundamentos de la

Educacidn en Valores", del Ministerio de Educacién, plantea al respecto:

* Respeto a la dignidad del estudiante.

Esta actitud debe ser extensiva para todas las personas con las que interactuamos,
pero en el caso especial de la relacion maestro/a - alumno/a, dicha exigencia moral se
vuelve un requisito indispensable, no sblo para ejercer una influencia positiva en los
alumnos, sino para no convertirse en modelo de anti valores.

Respetar la dignidad de los estudiantes, significa concebirlos como personas que tienen
una manera propia de ser, de sentir, de pensar y de actuar. Esto exige un trato

amable, respetuoso y sensato, en cualquier situacion, lo cual no esta refido con la
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disciplina. Por lo tanto, es recomendable establecer un reglamento, con la participacion
de toda la comunidad educativa, para tener claridad sobre las normas disciplinarias y
las sanciones aceptables.

Por ningin motivo, es justificable agredir a los alumnos o alumnos fisica o verbalmente.
Los castigos corporales, gritos, el uso de ironias, apodos o expresiones que
menosprecien la capacidad de los estudiantes, no solamente son un atentado a su

dignidad, sino practicas pedagdgicas aberrantes que ya estan en desuso.

e Compromiso con la verdad, aunque esto signifique enfrentar cuestionamientos por
parte de sus alumnos.

Este compromiso debe verse en dos dimensiones. La primera se relaciona con los
valores en los que cree el educador o educadora: valores que transmite con sus
acciones y sus palabras. Pero en el campo de las creencias y opciones, los maestros
deben cuidarse de no imponer sus creencias religiosas, ideoldgicas o politicas. "La
fidelidad a las propias opciones personales incluye la fidelidad a la opcidon de ejercer
correctamente la profesién de educador no es necesariamente mas "auténtico" quien
va vociferando sus creencias que quien decide que, en ciertos contextos, debe
callarselos, si asi ayuda a sus educandos al discernimiento moral, politico o ideoldgico".
La segunda dimension que compromete a los educadores con la verdad, se refiere a la
autenticidad de sus acciones, y a la actitud de apertura para reconocer los errores, y

asi, corregirlos y superarlos.

» Conviccién de que la Educacidn en Valores puede introducir cambios positivos en la
sociedad.

Todo maestro o maestra debe creer en la fuerza emancipadora de la tarea educativa:
"la educacion es un empeno casi a fondo perdido, de largo aliento, que exige coraje y
esperanza, que implica una visidn positiva y progresista de la vida, que constituye un
elemento de dignificacion social y cultural al que no podemos renunciar. Hay que
renovar constantemente la confianza en ella, y profundizarla, y ser también conscientes

de sus limitaciones e insuficiencias".
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e Percepcion de la escuela como una comunidad basada en la practica continua de los
valores.

Para llevar a cabo una Educacién Moral y Civica es importante concebirla como un
esfuerzo de toda la comunidad educativa. Es contradictorio pretender un ambiente y un
estilo de organizacién y trabajo que fomente la vivencia de los valores sélo en el
interior de las aulas. Gran parte del éxito de esta tarea radica en impregnar todo el
ambito escolar, incluyendo las actividades exaula.

« Interés por el desarrollo del pensamiento critico de sus alumnos.

Potenciar la capacidad critica es un aspecto basico de cualquier accion educativa; pero,
a la luz de la Educacién Moral y Civica, se vuelve un imperativo. No podemos concebir
personas moralmente formadas sin la capacidad de analizar, evaluar, y valorar la

realidad en que viven.

e Postura personal coherente con los principios o valores que defiende.

El profesorado debe actuar conforme a los valores que pretende promover, esta
coherencia no se debe manifestar Unicamente con palabras, sino también por medio de
actitudes y conductas dentro y fuero del aula, recordemos que "si las palabras mueven,

el ejemplo arrastra".

CARACTERISTICAS DEL ESTUDIANTE DE TERCER CICLO

La adolescencia constituye un periodo de transicion entre la infancia y la edad adulta,

en el cual se observan cambios profundos en todos los ambitos de la personalidad. De
ahi que el conocimiento de estos cambios sea una condicidén importante para establecer
propuestas y procesos orientados a la formacion de los adolescentes. A continuacion,
se presenta una breve descripcidén de algunos rasgos de este periodo:

Auto concepto y autoestima. El fomento de la autoestima no es privativo de una etapa
de la vida en particular, se desarrolla paulatinamente con la edad, y es muy importante
en cualquier momento de la vida; sin embargo, en la adolescencia, reviste
particularidades propias:

Para los adolescentes la imagen corporal adquiere suma importancia, sobre todo si en

el ambiente donde se desenvuelven los jévenes se valoran excesivamente los atributos
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fisicos. Los medios de comunicacién masivo, inciden de manera negativa al crear
estereotipos de belleza que los jovenes asumen como los Unicos modelos valederos.

Por otro parte, la atraccidén por el sexo opuesto y los cambios fisicos propios de esta
etapa, pueden ocasionar comparaciones y burlas que generen en los jévenes niveles de
incertidumbre y ansiedad.

Pese a la generalizacion sefalada, los adolescentes tienen la capacidad de analizarse y
reflexionar sobre si mismos de una manera mas profunda y global. Por eso, es
necesario hacer hincapié en otros aspectos que conforman al ser humano: sus
caracteristicas, sus habilidades, sus sentimientos, etc. y motivar una valoracion
personal mas integral y auténtica.

Desarrollo cognitivo. El desarrollo cognitivo en esta etapa, permite manifestar nuevas
capacidades, cuyo uso permitira nuevas y ricas experiencias. Algunas de estas son: la
posibilidad de trabajar con abstracciones, de considerar alternativas diferentes y de
trascender lo concreto para considerar lo hipotéticamente posible.

Como fruto de este desarrollo intelectual, aparece un "egocentrismo racional"
manifestado en una actitud de supervaloracion de la opinion personal: el adolescente
cree que el mundo debe concluir con sus razonamientos, y no a la inversa. Esta actitud
desaparece en cuanto los adolescentes descubren que la razdn no radica en oponerse a
la realidad, sino en interpretarla y trasformarla.

Desarrollo psicosocial y autonomia. Dado que la adolescencia es un periodo de
conflictos, algunos adolescentes viven esta etapa con incertidumbre y ansiedad, asi
como con crisis internas acompanadas de cambios fisicos y hormonales. Algunos
jovenes de esta edad pretenden ser mas independientes y auténomos; sin embargo,
muchos se sienten enormemente atados a su grupo de amigos.

A medida que el deseo de identidad del adolescente se acrecienta, inicia un progresivo
distanciamiento de las que habian sido sus figuras de identidad principales (padres y
familiares) para conferir mayor importancia a su grupo de amigos o modelos fuera de
su hogar (actores, cantantes, deportistas, maestro/a, etc.)

Pese a que frecuentemente se establecen generalizaciones sobre la capacidad de los
adolescentes para alcanzar cierta autonomia, este hecho esta condicionado por factores
culturales, familiares y personales. Sin embargo, los adolescentes que se han

desenvuelto en ambientes democraticos, con una disciplina razonable, suelen tener
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mayor seguridad en si mismos y auto confianza, que aquellos educados en el

autoritarismo o el libertinaje.

PROYECTO DE CICLO
La Educaciéon Moral y Civica pretende lograr en los educandos una formacion integral,

que los capacite para ser personas activas, positivas y concientes de su
responsabilidad, consigo mismas y con los demas. Por ello, la asignatura propone la
gjecucion de un proyecto de ciclo, que fomente el trabajo cooperativo y desarrolle
actitudes que permitan mejorar la dimension personal de los educandos y el ambiente
familiar y escolar, de tal manera que se sientan capaces e interesados por aportar
soluciones a las problematicas de su entorno.

Por otro lado, con el proyecto se busca unir los esfuerzos de profesores y estudiantes
de los diferentes grados y secciones que conforman el tercer ciclo, hacia un mismo
objetivo. De esta manera, la Educacién Moral y Civica se ird concibiendo como un
esfuerzo comun y compartido, y el trabajo rendira mejores frutos. Esto propuesta
metodoldgica coincide con el planteamiento que hace Jaques Delors (1990) sobre la
tarea educativa:

Cuando se trabaja mancomunadamente en proyectos motivadores que permiten
escapar a /a rutina, disminuyen y a veces hasta desaparecen las diferencias -incluso los
conflictos- entre los individuos.

En consecuencia, en sus programas la educacién escolar debe reservar tiempo y
ocasiones suficientes para iniciar desde muy temprano a los joévenes en proyectos
cooperativos...En ia practica escolar cotidiana, la participacion de los profesores y
alumnos en proyectos comunes puede engendrar el aprendizaje de un método de
solucién de conflictos y ser una referencia para la vida futura de los jovenes,
enriqueciendo al mismo tiempo la relacion entre educadores y educandos

Por lo tanto, es necesario implementar la ejecucién de proyectos de ciclo con
entusiasmo, compromiso y sentido de responsabilidad, teniendo conciencia del
aprendizaje que la realizacién de éstos puede aportara la formacidon de la nifez y

juventud salvadorefias.
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La Educacién Moral y Civica pretende lograr en  los educandos una formacion integral,
que los capacite para ser personas activas, positivas y concientes de su
responsabilidad, consigo mismas y con los demas. Por ello, la asignatura propone la
gjecucién de un proyecto de ciclo, que fomente el trabajo cooperativo y desarrolle
actitudes que permitan mejorar la dimensién personal de los educandos y el ambiente
familiar y escolar, de tal manera que se sientan capaces e interesados por aportar
soluciones a las problematicas de su entorno.

Por otro lado, con el proyecto se busca unir los esfuerzos de profesores y estudiantes
de los diferentes grados y secciones que conforman el tercer ciclo, hacia un mismo
objetivo. De esta manera, la Educacién Moral y Civica se ird concibiendo como un
esfuerzo comun y compartido, y el trabajo rendird mejores frutos. Esta propuesta
metodoldgica coincide con el planteamiento que hace Jaques Delors (1990) sobre la
tarea educativa:

Cuando se trabaja mancomunadamente en proyectos motivadores que permiten
escapar a /a rutina, disminuyen y a veces hasta desaparecen las diferencias -incluso los
conflictos- entre los individuos.

En consecuencia, en sus programas la educacién escolar debe reservar tiempo y
ocasiones suficientes para iniciar desde muy temprano a los jovenes en proyectos
cooperativos...En la practica escolar cotidiana, la participacién de los profesores y
alumnos en proyectos comunes puede engendrar el aprendizaje de un método de
solucion de conflictos y ser una referencia para la vida futura de los jovenes,
enriqueciendo al mismo tiempo la relacion entre educadores y educandos.

Por lo tanto, es necesario implementar la ejecucion de proyectos de ciclo con
entusiasmo, compromiso y sentido de responsabilidad, teniendo conciencia del
aprendizaje que la realizacién de éstos puede aportara la formacion de la nifez y

juventud salvadorefias.

El inicio del Proyecto de Educacién Moral y Civica tendra lugar durante el desarrollo de
la segunda unidad: "Aprendamos a Convivir", en la cual se pretende fortalecer en los
estudiantes las habilidades necesarias para establecer una convivencia armonica,
pacifica y democratica en la familia, el centro escolar y la comunidad. En ese sentido, el

proyecto contribuird a que los alumnos y alumnos se sientan capaces de aportar
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soluciones a las problematicas que afectan la convivencia en los ambientes donde se
desenvuelven.

Por otra parte, con el proyecto se busca unir a profesores y estudiantes de diferentes
grados en un mismo objetivo. De esta manera, la Educacién Moral y Civica se concebira

como un esfuerzo comun y compartido, y el trabajo rendira mejores frutos.

LINEAMIENTOS PARA ELABORAR EL PROYECTO DE CICLO

¢Qué es un proyecto de ciclo?

Es un conjunto de propodsitos y acciones plasmados en un documento, que pretenden
satisfacer necesidades o resolver problemas. Posee proyeccidn de futuro: a corto,
mediano o largo plazo.

¢Qué caracteristicas debe tener el proyecto de ciclo?

El proyecto que, los maestros y estudiantes deben organizar por ciclo, respondera las
siguientes caracteristicas:

Coherente: con los objetivos y contenidos de la asignatura Educacion Moral y Civica y
con el Proyecto Educativo Institucional (PEQ).

Flexible: Puede modificarse rapida y agilmente, si resulta necesario hacer ajustes y
adecuaciones.

Pertinente: Toma en cuenta el contexto, los intereses y las diferencias individuales del
grupo de alumnos para dar respuesta o problemas éticos que afectan la convivencia.
Relevante: Responden a las demandas histdricas y sociales que la educacion debe
atender en la formacién de las futuras generaciones.

Participativo: Prevee para su ejecucidon incluir a otras personas, ajenas al centro
escolar, por lo cual permite abrir la escuela no solamente a los aportes que los propios
padres u otros familiares de los alumnos puedan realizar, sino también a otras personas
de la comunidad, que por su formacién u oficio, puedan brindar conocimientos

especificos que los docentes no estan en condiciones de manejar.

¢Qué etapas debe tener el proyecto de ciclo?
Las etapas que se recomiendan para desarrollar el proyecto de ciclo son las siguientes;

1. Diagndstico.
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Es importante realizar un diagndstico de la situacién escolar para detectar problemas o
necesidades. Diariamente suceden situaciones que pueden dar lugar a debates y
discusiones con los alumnos, que pueden generar ideas para la elaboracién de
proyectos. También es importante detectar los intereses y las necesidades de los
estudiantes, estos aspectos constituyen informacion valiosa para definir el proyecto de
ciclo. Finalmente, otra fuente importante de consulta es el diagndstico de la institucion,
incorporado en el Proyecto Educativo Institucional.

Para elaborar el diagndstico se sugieren las siguientes actividades:

Valorar como fuente de informacidon principal a los estudiantes, se pueden aplicar
estrategias como las siguientes: lluvia de ideas, debates, encuestas, entrevistas, la
observacion directa, etc.

Lectura y andlisis del diagndstico del PEI, para establecer la relacion entre la
informacidn de éste y la recabada con los estudiantes.

Discusion para definir y aclarar las problematicas o necesidades que daran origen al

proyecto de ciclo.

2. Diseno.

El disefio del proyecto de ciclo requiere de la realizacion de las siguientes fases:
 Generalidades: Se debe determinar el nombre del proyecto, su duracién, la poblacién
beneficiada, y los responsables del mismo.

» Descripcion: En esta etapa se explica en qué va a consistir el proyecto, y lo que se
hara en términos generales.

* Objetivos: Generales y especificos.

e Fundamentacion: En esta etapa se deben plantear brevemente los antecedentes de
problema o la necesidad seleccionada, asi como un marco general, relativo a los
valores. Esta Ultima se refiere a los valores que le dan sustento al proyecto.
eActividades: Son las acciones concretas que los ejecutores del proyecto van a realizar
para alcanzar los objetivos planteados y se plasman en un cronograma.

e Recursos: materiales y humanos.

e Seguimiento: En esta Ultima fase del disefo, se especifica quien, como y con qué
criterios se hara la evaluacién del proyecto.
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3. Ejecucion.
Es la concrecidon de la propuesta que se ha disenado. En esta etapa se pueden hacer

los ajustes necesarios e iniciar el proceso de seguimiento.

4. Evaluacion del proyecto.

Se recomienda que la evaluacion del proyecto se haga con base en los objetivos
planteados. En la etapa de disefio se determinaron criterios para el seguimiento, en
ésta se deben disefiar los indicadores que orienten las situaciones a observar para
determinar el nivel de logro de los objetivos. Estos indicadores son aspectos concretos,
observables y medibles, por ejemplo una conducta determinada o un resultado

esperado.

CONCEPTOS BASICOS

Es necesario definir algunos conceptos basicos de la Educacion en Valores, los cuales se

aplican a la Educacion Moral y Civica, con el propdsito de diferenciarlos y poderlos
aplicar correctamente en el aula. Los términos valor, actitud, norma, virtud y Derechos
Humanos estan estrechamente relacionados entre si. Su primer punto en comun es que
se refieren al ambito estrictamente humano y tienen mucha importancia en el
comportamiento del individuo, como persona y como miembro perteneciente a una

sociedad.

LOS VALORES

Los valores son principios, cualidades, pautas o guias que se perciben como
verdaderas, buenas y dignas; las cuales orientan el comportamiento humano hacia la
realizacion de la persona como tal, es decir, hacia su humanizacién, y que inciden
positivamente en la transformacion de la sociedad.

Como puede notarse los valores no son objetos reales, sino entes abstractos que
operan en un doble nivel: en el nivel personal y el social. En el primer nivel,
contribuyen al bienestar y o la felicidad del individuo; en el segundo, se persigue el
bien comuln en aras de una sana convivencia y la construccién de una sociedad justa,

pacifica y mas humana.
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Segun Gonzalez Lucini, citado porMonserrat Paya Sanchez (1997) "Los valores son
proyectos globales de existencia que se instrumentalizan en el comportamiento
individual, a través de la vivencia de unas actitudes y del cumplimiento consciente y
asumido, de unas normas o pautas de conducta." La definicidon de Lucini nos aclara
como los valores, entes abstractos, se perciben y observan a través de las actitudes y

normas de comportamiento.

LAS ACTITUDES

Segun Paya Sanchez "El concepto actitud, en su significacion comun o coloquial alude

al ambito de los sentimientos, positivos o negativos, que alberga una persona en
relacion a un objeto, caracterizando a éste de forma amplia. Las actitudes se definen
como predisposiciones estables de conducta, generadas por los valores en que una
persona cree, y que mueven a comportarse de una forma u otra ante una realidad, sea
idea, hecho, situacion o persona".

Segun lo anterior, las actitudes, a diferencia de los valores, son observables y tienen su
asidero en los mismos. En otras palabras, las actitudes se fundamentan en los valores y
éstos se expresan, se concretan y se desarrollan a través de las actitudes.

Los valores son conceptos mas genéricos que incluyen actitudes; pues tienen una
funcién de guia del comportamiento. Ademas un mismo valor puede abarcar diferentes
actitudes y viceversa. Ejemplo: El valor "amistad" puede manifestarse en actitudes
como la confianza y la sinceridad;

pero estas actitudes no reflejan necesariamente solamente a ese valor, podrian
referirse también al valor verdad.

Las actitudes, al igual que los valores, no son innatas sino adquiridas, es decir
aprendidas; por lo tanto la educaciéon puede intervenir sobre ellas.

LAS NORMAS

Son otra forma de concrecién de los valores. Existen dos tipos de normas: externas e
internas.

Normas externas: Son determinadas por el consenso social. Dependen del grupo y son

transmitidas mediante autoridad o relacién de presion.
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Normas internas: Son establecidas de forma libre y por la propia persona, en funcién de
sus valores o principios.

Segun A. Bolivar (1 992) "Toda norma presupone algun tipo de enunciado o principio
valorativo, del que deriva y al que se puede acudir para dar razon de ella. Las normas
estan formadas, por tanto por un conjunto de principios que especifican determinados
tipos de comportamiento en situaciones especificas.

Cuando la norma no esta fundada en valores o no se comparten los valores sobre los
que esta fundamentada, es cuando se vivencia como opresiva, dando lugar al rechazo y
a la inadaptacion.

Entonces hay que construir y concebir las normas como lo que son: medios para llegar
a un fin; por lo tanto, no deben ser arbitrarias, sino consecuentes con el valor en que

se fundamentan.

LAS VIRTUDES
Son habitos morales que se constituyen en caracteristicas de las personas y que las

hacen proceder de manera recta e integra.

Las virtudes, al igual que las actitudes son observables; pero, contrariamente a éstas,
solamente pueden tener un caracter positivo. En relacion con los valores podria decirse
que: los valores se convierten en virtudes cuando dejan de manifestarse, solamente,
como actitudes positivas momentaneas y se convierten en habitos de conducta
permanentes.

En otras palabras, un valor se convierte en virtud cuando se encarna en la persona y se
identifica con ella. Por ejemplo, no es lo mismo decir: "Ricardo realizd un acto
caritativo" que "Ricardo es caritativo". En el primer caso, se destaca la puesta en
practica de un valor ( la caridad ), y en el segundo, se afirma una virtud que caracteriza
a Ricardo ( la caridad).

LOS DERECHOS HUMANOS

Son facultades y valores, connaturales e inherentes a la persona humana. Se adquieren

desde el momento de la concepcion y duran toda la vida. Los Derechos Humanos nos
permiten vivir en libertad, igualdad y dignidad.
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Los Derechos Humanos son derechos inalienables de cada individuo en cualquier
sociedad o la que pertenezca. Son realidades con caracter de "obligatoriedad", por una
parte; pero por otra, son aspiraciones, pautas de conducta que deben regir la
convivencia en todas las sociedades. Desde esta segunda perspectiva, los Derechos
Humanos corresponden a valores universales.

Resumiendo, podemos decir que los valores se con-cretizan a través de las actitudes,

normas y virtudes.

ESTRATEGIAS DE LA EDUCACION EN VALORES

Las estrategias aplicables a la educacién moral y civica son multiples y variados.

Comprenden desde las mas tradicionales como: el cuento, el juego y la dramatizacion
(aplicables a cualquier area de aprendizaje), hasta algunas muy particulares, creadas
especificamente para reflexionar e interiorizar valores, tales como: los dilemas morales,
el diagndstico de situaciones, la clarificacién de valores, la comprension critica, el role
playing, el role modelo, y otras.

Estas estrategias tienen como propdsito hacer que los alumnos reflexionen, dialoguen,
tomen decisiones, se pongan en el lugar del otro, autorregulen su conducta, evalien
situaciones y actien coherentemente de acuerdo con los principios morales aprendidos.
Para ofrecer mayor claridad en el manejo de estas estrategias, se explican a

continuacion las mas representativas:

DILEMAS MORALES

Consiste en una breve narracién que presenta un conflicto de valor que atafe a un

personaje, quien debe pensar cual es la solucidon éptima, y fundamentar su decision en
razonamientos morales. Generalmente la situacion presenta una disyuntiva: A o B,
ambas son factibles y defendibles. Se extraen preferentemente del contexto diario de
los estudiantes, quienes tienen que ejercitar su razonamiento moral para dar una
solucién al dilema.

Maria Rosa Buxarrais (1990) proporciona algunos orientaciones para la discusion del

dilema:
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1. Presentar el dilema

Mediante la lectura -individual o colectiva- o por medio de dibujos en serie.

2. Comprobar la comprension del dilema planteado

(Terminologia, conflicto, alternativas) e insistir e que se debe contestar lo que deberia
hacer el protagonista.

3. Reflexion individual

Cada alumno/a reflexiona, individualmente, sobre el dilema y selecciona una
alternativa. Lo decisién adoptada, asi como sus razones, se expresa por escrito.

4. Discusion del dilema

Se puede optar por realizar un comentario general en el que todos participen,
exponiendo sus respuestas y argumentos, o realizar un proceso de discusién en
pequefios grupos, pasando, posteriormente, a la discusién generalizada con todo el
grupo.

5. Final de la actividad

puede proponerse a los alumnos que reconsideren su postura inicial -valorando si han
experimentado alguna modificacion-, que encuentren argumentos para defender la
postura contraria a la elegida, que expongan situaciones similares a la del dilema, etc.
La discusion de dilemas morales requiere de cuidar los siguientes aspectos:

a) Creacién de una atmodsfera adecuado, es decir, de un entorno que estimule el
desarrollo moral de los alumnos. La disposicion fisica de los pupitres debe permitir que
los estudiantes se vean entre ellos y se genere un ambiente de confianza y respeto,
que permita un didlogo franco.

b) El educador/a debe considerar que durante la discusién de dilemas morales no
obligard a nadie a expresar su opinion, ya que ello puede desmotivar el didlogo.
Tampoco debe dominar la discusidn, sino que debera favorecer la interaccién entre los
alumnos.

¢) Ademas de dialogar sobre la pregunta central del dilema, en torno a la decisién que
deberia tomar el protagonista, se pueden plantear otras cuestiones relacionadas con el
conflicto, analizar las consecuencias de cada eleccion, realizar transferencias a la vida

real, plantear otros dilemas relacionados con el tratado, etc.
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DIAGNOSTICO DE SITUACIONES
El diagnodstico de situaciones, al igual que los dilemas morales, presenta una situacion

en la que el protagonista tiene un conflicto de valores, pero contrariamente a aquellos,
éste ya tomo una decisién que es la que los estudiantes deben analizar y valorar sus
consecuencias, buscando ademas, en la medida de lo posible, otras alternativas para
resolver dicho problema o conflicto.

Para aplicar esta estrategia se requiere tomar en cuenta, las siguientes fases:

1. Identificacién y clarificacion

Se plantea la situacion conflictiva a los alumnos y se les pide que, individualmente o en
grupos, busquen criterios para juzgarla.

2. Valoracion

En esta fase se deben valorar las consecuencias de las diferentes alternativas posibles,

tomando en cuenta los valores puestos en juego en cada una de ellas.

3. Juicio
Se emite un juicio o diagndstico sobre lo situacidén, después de haber discutido en
grupo la decision adoptada por el protagonista, asi como otras posibles decisiones.

Debe llegarse a una posicion de consenso.

AUTORREGULACION DE LA CONDUCTA

La formacién de la personalidad moral requiere, ademas de un razonamiento moral

adecuado, de un esfuerzo conductual especifico, en ese sentido, la autorregulacién de
la conducta persigue que el estudiante dirija autdbnomamente su conducta.

La autorregulacion posibilita conseguir un acuerdo concreto entre juicio y accion moral,
ayudando al estudiante a manifestar habitos de conducta mas estables y contribuyendo
a la construccion voluntaria de una manera de ser o personalidad moral.

La capacidad de autorregulacion permite promover la autonomia de la persona, por
medio del ejercicio de la voluntad. Asi mismo, procura mayor coherencia entre los
valores que el educando reconoce y su accidon personal. Esto significa que, desde la
teoria constructivista, es la propia persona la que establece sus propios valores y se
organiza para actuar de acuerdo con ellos.
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Esta técnica también puede aplicarse individualmente, en casos de alumnos que
presenten un problema de comportamiento especifico. El maestro podra acompaiiar al
alumno en los tres primeros pasos y motivarlo para que la realizacion del plan sea un
éxito.

Para aplicarlo como técnica en el desarrollo moral de los estudiantes, el proceso de
autorregulacién debe seguir los siguientes pasos:

1. Reconocer que se encuentra en una situacion problematica.

2. Ser candente de que esta rodeado de variables que pueden generar las conductas
inadecuadas.

3. Elaborar un plan para prevenir dicha conducta

4. Realizacion del plan y auto evaluacion.

LA COMPRENSION CRITICA
Esta estrategia tiene como objetivo potenciar la discusion, la critica y la autocritica en

relacion con temas personales o sociales  que presenten un conflicto de valores, es
decir, que sean percibidos como temas problematicos.

Se trata de discutir temas que preocupan a los alumnos, con la intencidon de contrastar
todos los puntos de vista, entender su complejidad y valorarlos, asi, se comprometen
con mejorar la realidad.

Los pasos a seguir son:

1. Presentacion de temas controversiales o relevantes.

2. Comprension previa del texto donde se aborda el tema, que puede ser escrito (un
articulo periodistico, un informe cientifico, un relato, una novela...), icénico (dibujo,
fotografia, pelicula...) o auditivo (cancién, reportaje radiofénico...)

3. Comprensién cientifica de la realidad. En muchos casos, es necesario estudiar los
aportes de las disciplinas cientificas al tema, por ejemplo, la Convencién de los
Derechos del Nifo.

4. Comprension vy critica: Esta es la etapa mas importante del proceso, ya que en ella
se comparten e intercambian con respecto a la tematica, los diversos puntos de vista.
Se pueden organizar debates, mesas redondas, discusiones, etc.

5. Compromiso activo en la transformacion de la realidad que se ha analizado. Las

conclusiones que se obtengan han de invitar a un cambio positivo.
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ROLE - PLAYING (juego de roles)

Esta técnica consiste en la dramatizacion de uno situacién en la que se plantea un

conflicto de valores interesante y relevante desde un punto de vista moral. En la
representacion de la situacion se debe énfasis en la expresion de las distintas posturas,
haciendo uso del didlogo. Desde la diversidad de posturas, los participantes deberan
intentar llegar a algun tipo de solucién.

Dentro del ambito educativo, y especialmente en el de la educacién moral, el role-
playing cumple un papel fundamental por su vinculacion directa con las capacidades de
empatia y perspectiva social. Asi mismo, con el role-playing se ofrece la posibilidad al
alumno/a de formarse en valores tan necesarios hoy en dia, como son la tolerancia, el
respeto y la solidaridad.

El role-playing lleva a asumir distintos roles, diferentes del propio, lo cual permite al
alumnado trabajar sobre diversas capacidades, como:

o Comprender que las demas personas tienen puntos de vista diferentes al propio.

e Considerar y prever diferentes puntos de vista en una situacién concreta, donde
existe un conflicto.

¢ Relacionar las distintas perspectivas, sin olvidar la postura personal.

El role-playing se desarrolla en cuatro etapas:

1. Entrenamiento y motivacién

Se presenta la actividad y se procura despertar interés en los estudiantes para que
participen en la dramatizacién. Ademas se requiere un clima de confianza en el aula.

2. Preparacion de la dramatizacién

Se contextualiza y explica la situacién que va a ser representada, los personajes que
intervienen, su caracter y forma de percibir lo situacién, y qué escena va a
representarse. Se piden estudiantes voluntarios, para participar. Seguidamente, el
grupo que realizard la aplicacion dispone de 5 6 10 minutos, para interiorizar su
personaje y preparar minimamente su actuacion.

Mientras tanto, el profesor explica a resto de la clase cdmo deberan observar la
representacion para poder sacar de ella el mayor nimero posible de elementos validos.
El papel del grupo de observadores es, portante, igualmente importante, porque de su

realizacion dependeran el analisis y la reflexion posteriores.
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Es necesario especificar que no se trata de juzgar la calidad de la representacion, sino
los elementos que han exteriorizado, las actitudes de didlogo, los intereses que se
perseguian, etc.

3. Dramatizacion

Este es el role-playing. Los voluntarios intentaran asumir el rol que se les ha asignado,
tratando de ajustar su actuacién a los criterios y puntos de vista de su personaje.

4. Comentario

Pueden empezar los alumnos y alumnos que han participado en el role-playing,
expresando cdmo se han sentido en la representacion, qué valoracién realizan, etc. A
continuacién el resto del grupo expondra su percepcion sobre lo que consideran mas
interesante, lo que mas los sorprendid, las situaciones que se dieron a la situacion, etc.
Una vez oidas las impresiones, se inicia un proceso de didlogo que debe tener como
objetivo fundamental profundizar en la clarificacion del conflicto, los sentimientos que
suscita, en los argumentos de las perspectivas implicadas, en las consecuencias de las
probables acciones y en la creacidon de una alternativa que supere las posturas
opuestas. E papel del profesor es fundamental en cuanto modera, ordena y orienta las

aportaciones de los alumnos.

EL ROLE - MODEL (PERSONAJE MODELO)

El objetivo de esta estrategia es fomentar el conocimiento y la empatia hacia

personajes que han destacado positivamente por sus acciones o su forma de vida. De
esta manera se intenta estimular a los alumnos para que lo tengan como punto de
referencia concreto en algunos aspectos de su vida cotidiana, especialmente a nivel

conductual.

Metodologia.
1. Elaborar una pequena narracion alrededor de la vida del personaje en cuestion o

sobre algun hecho o hechos relevantes.
Esto puede hacerlo el profesor o dejarlo como tarea al grupo de estudiantes. De ser
posible, es conveniente disponer también de la fotografia del personaje, que puede
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servir para realizar la primera aproximacién y conocer las ideas previas del grupo:
éconocen a esta persona? éQué cosas podrian decir de ella?, etc.

2. Lectura del texto.

Puede tratarse de uno pequena biografia o de una simple introduccién para enmarcar
la actividad del personaje, se puede acompanar de la narracién de algun hecho
significativo. El role-model no ha de versar necesariamente y obligatoriamente sobre un
determinado personaje, sino que también se pueden plantear hechos o acciones donde
esté implicada una sociedad.

3. Creacidn de un espacio para la interrogacion personal.

Este paso es esencialmente libre, pero es aconsejable manifestarlo mediante preguntas
especificas.

DEFINICIONES DE ALGUNOS VALORES MORALES.

Es necesario conocer algunos valores morales que ayuden a la construccion y

formacion de actitudes positivas en las nuevas generaciones, para formar mejores
personas, asi como ciudadanos responsables y respetuosos. A continuacion tenemos

algunas definiciones sobre los valores morales.

EL AFECTO.
El afecto es dar amor y atencion a la gente y a las cosas que tienen importancia. Uno
ayuda a la gente que le es importante. Cuando haces una labor, la haces lo mejor que

puedes Tratas a la gente y a las cosas con gentileza y respeto

EL AMOR

El amor es un sentimiento especial que te llena el corazén. Puedes mostrar el amor con
una sonrisa, una manera agradable de hablar, un acto atento o un abrazo. Amar es
tratar a la gente y a los objetos con bondad y con un cuidado especial porque te son
muy significativos. Amar es tratar a los demas como te gustaria ser tratado - con

atencion y respeto

LA AYUDA.
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Ayudar significa hacer un servicio, auxiliar a alguien. Es hacer cosas Utiles para otras
personas, cosas que ellos no pueden hacer. A veces no pueden porque no tienen el
tiempo Uno puede ayudar para que la vida de otra persona sea un poco mas facil. Es
muy importante que nos ayudemos a nosotros mismos también, como el cuidar de
nuestros cuerpos Hay momentos cuando necesitamos que alguien nos ayude, esos son

buenos momentos para pedir ayuda.

CONFIANZA.

Tener confianza significa tener seguridad en algo o en alguien Es una forma de fe.
Cuando confias en ti mismo, estas seguro que puedes manejar cualquier situacién que
se te presente. Estds seguro de ti mismo y te gusta experimentar cosas nuevas.
Cuando confias en otros, sabes que puedes contar con ellos y que no te van a

defraudar.

LAFE

Tener fe es creer en algo o en alguien. Es confiar que lo correcto va a suceder aunque
uno no trate de controlar los eventos. A veces, cuando la vida trae experiencias
dolorosas es dificil tener fe. Tener fe es estar seguro, muy dentro de uno mismo, que

hay algo bueno en todo cuanto sucede.

LA INTEGRIDAD.

La integridad significa defender lo que te parece correcto. Es vivir de acuerdo a valores

altos. Es ser honrado y sincero contigo mismo y con los demas. Eres integro cuando tus
palabras y tus acciones estan de acuerdo. No te engafias haciendo cosas incorrectas
Llenas tu vida y tu mente con cosas que pueden ayudarte a vivir bien y limpiamente.

EL RESPETO

El respeto es una actitud de interés hacia las personas y el deseo de tratarlas con
dignidad. Significa apreciarnos a nosotros mismos y a los demas. Mostramos respeto
cuando hablamos y actuamos con cortesia. Cuando somos respetuosos, tratamos a la
gente como nos gustaria ser tratados. El respeto incluye el acato a las reglas de la
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familia o de la escuela y nos permite tener una vida mas ordenada y serena Hay que

tener presente que cada persona, hombre, mujer v nifio, merece ser respetada.

LA RESPONSABILIDAD.

Ser responsable significa que otros pueden confiar en ti. Que puedes rendir cuentas por

tus actos Cuando las cosas salen mal y cometemos errores, debemos corregirlos, no
hay que dar excusas cuando sé es responsable se cumple la palabra. Y se hace lo
mejor que se puede La responsabilidad es la capacidad de actuar bien. Es una sefial de

madurez.

1.4  LOS DERECHOS DE NINOS Y NINAS

Considerando que el nifio debe estar plenamente preparado para una vida
independiente en sociedad y ser educado en el espiritu de los ideales proclamados en
la Carta de las Naciones Unidas y, en particular, en un espiritu de paz, dignidad,
tolerancia, libertad, igualdad y solidaridad. Teniendo presente que la necesidad de
proporcionar al nifio una proteccion especial ha sido enunciada en la Declaracién de
Ginebra de 1924 sobre los Derechos del Nifo y en la Declaracién de los Derechos del
Nifio adoptada por la Asamblea General el 20 de noviembre de 1959, y reconocida en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (en particular, en los articulos 23 y 24), en el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (en particular, en el articulo 10) y en los
estatutos e instrumentos pertinentes de los organismos especializados y de las
organizaciones internacionales que se interesan en el bienestar del nifio. Teniendo
presente que, como se indica en la Declaracidon de los Derechos del Nifio, "el nifio, por
su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado especiales, incluso la
debida proteccion legal, tanto antes como después del nacimiento”,
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Recordando lo dispuesto en la Declaracion sobre los principios sociales y juridicos
relativos a la proteccion y el bienestar de los nifios, con particular referencia a la
adopcion y la colocacion en hogares de guarda, en los planos nacional e internacional;
las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracién de la justicia de
menores (Reglas de Beijing); y la Declaracién sobre la proteccidon de la mujer y el nifio
en estados de emergencia o de conflicto armado. Reconociendo que en todos los paises
del mundo hay nifios que viven en condiciones excepcionalmente dificiles y que esos
niflos necesitan especial consideracion. Teniendo debidamente en cuenta la
importancia de las tradiciones y los valores culturales de cada pueblo para la proteccion
y el desarrollo armonioso del nifio. Reconociendo la importancia de la cooperacion
internacional para el mejoramiento de las condiciones de  vida de los nifios en todos

los paises, en particular en los paises en desarrollo.

A continuacion se explican algunos de los contenidos de la CDN. Y se incluye una
explicacion en lenguaje sencillo y accesible. La explicacion se divide en dos partes: una
parte introductoria y la segunda parte explica cada una de las categorias de derechos

contenidos en ella.

I. MEDIDAS GENERALES DE APLICACION. Este conjunto de normas forman la base de
aplicacién de la CDN. Las medidas destacan la responsabilidad de los estados en las
acciones destinadas a promover el interés superior del nifio y la funcién de la
promocion para asegurar y respetar los derechos fundamentales de la nifez. Se

encuentran recogidas. Especialmente en los articulos.

Articulo 4

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente Convencién. En lo
que respecta a los derechos econdmicos, sociales y culturales, los Estados Partes
adoptaran esas medidas hasta el maximo de los recursos de que dispongan y, cuando

sea necesario, dentro del marco de la cooperacion internacional.

DAR EFECTIVIDAD A LOS DERECHOS.
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Se establece principalmente la obligacion del estado de dar efectividad a todos los
derechos reconocidos en la CDN y le manda a adoptar medidas administrativas y
legislativas. Ello implica hacer que los derechos sean accesibles a la nifiez; para ello
debe armonizar la legislacién nacional con las disposiciones de la CDN, par asegurarse
de que no exista contradiccion con lo dispuesto en esta CDN, y si es necesario
modificar la legislacion para adecuarla a la convencién; emitir nuevos cuerpos legales,
proponer reformas legislativas que favorezcan a la nifiez e incluir en el presupuesto
nacional partidas que beneficien a la nifiez.

Respecto de las medidas administrativas, el estado deberia elaborar politicas especiales
de manera que la nifiez constituya un eje central de atencién de los planes
gubernamentales, asi mismo, los partidos politicos deberian incorporar el tema en sus
plataformas y la sociedad civil en general en sus planes de desarrollo, igualmente, se
deben adoptar medidas para mejorar los sistemas de prevencion y proteccidon de la
nifiez que se encuentran en situacién de riesgo, y de los nifios y nifias que sufren
alguna explotacién econdmica.

En un segundo aspecto el articulo se refiere a los derechos econdmicos, sociales y
culturales. Tiene relacién directa con el nivel de vida (el nivel de vida mide el grado de
desarrollo de un pais). Para evaluar el nivel de vida se toman en cuenta los siguientes
indicadores: salud, alimentacién, educacién, condiciones de trabajo, situacion

ocupacional, vivienda, descanso, esparcimiento y seguridad social.

Articulo 42
Los Estados Partes se comprometen a dar a conocer ampliamente los principios y
disposiciones de la Convencion por medios eficaces y apropiados, tanto a los adultos

como a los nifos.

DAR A CONOCER AMPLIAMENTE LA CONVENCION.

Este articulo establece la obligacion del estado de dar a conocer la CDN a los nifios y
nifas y entre todos los sectores de la poblacion. Ello es importante dado que para los
nifos y nifias puedan ejercer sus derechos, deben conocerlo. El Comité de Derechos del
Nifio a pedido a los estados parte dar a conocer ampliamente los principios y

disposiciones de la convencién entre nifios y nifias y adultos. Pide que se imparta
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formacion sobre la convencion a funcionarios publicos y profesionales que trabajan con
y para la nifiez como: docentes, trabajadores, jueces, fiscales, policias, etc. Esta
laborar de difusion de la CDN debe acompanarse con informacidon y explicaciones
complementarias que la hagan accesible.

En nuestra constitucién se establece como uno de los fines de la educacion “inculcar el
respeto a los derechos humanos” y la observancia de los correspondientes deberes...”.
El cédigo de la familia determina que una accién educativa de proteccién a la nifiez es
“promover la ensefianza y divulgacion de sus derechos y deberes”. Instituciones
especialmente encargadas de velar por el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
42 son: el MINED, Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la

Adolescencia- ISNA, y demas instituciones involucradas en la proteccion de la nifiez.

II. DEFINICION DE NINO Y NINA
Articulo 1

Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifio todo ser humano
menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable,
haya alcanzado antes la mayoria de edad. Es decir que la infancia se extiende hasta
cumplir los dieciocho afios. El articulo exceptia aquellos casos en que las leyes
nacionales establezcan antes la mayoria de edad, esto significa que un estado puede
establecer que se adquiera la mayoria de edad antes de los dieciocho afios para
determinadas finalidades, pero ello no debe ser interpretado de ninguna manera de
forma general, ni se permite, con arreglo a este articulo, fijar edades que puedan ser
contrarias a los principios de la comisién. En general las edades minimas de proteccion
para trabajos peligrosos contra la privacion de libertad o contra la participacion en
conflictos armados, por ejemplo, deben fijarse tan altas como sea posible, este articulo
nos quiere decir que debe protegerse a los nifios o nifios hasta la edad de 18 afos
como minimo, pero antes de esa edad son sujetos de derechos y deben respetarseles
este derecho.
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III. PRINCIPIOS GENERALES.

La CDN contiene cuatro principios rectores que sirven para orientar la forma en que se
cumplen y se respetan cada uno de los derechos recogidos en ella y nos sirven de
referencia para la aplicacion y verificacion de estos derechos. Estos son: la no
discriminacion, /art.2), el interés superior del nino (Art.3), la supervivencia y el
desarrollo (Art.6) y la participacion (Art.12)

Articulo 2

1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente
Convencidén y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin
distincién alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la
posicién econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicién
del nifio, de sus padres o de sus representantes legales.

2. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar que el
nifio se vea protegido contra toda forma de discriminacidén o castigo por causa de la
condicidn, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, o sus

tutores o de sus familiares.

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o
los drganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés

superior del nifio.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nino la proteccion y el cuidado
gue sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de
sus padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin,
tomaran todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.
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NO DISCRIMINACION.

Este articulo tiene estrecha relacion con los articulos 3 y 4 pues alli se expresan las
obligaciones fundamentales que tiene el Estado de respetar los derechos de la nifiez, y
asegurar su aplicacion sin distincién alguna. Respetar quiere decir que el estado debe
evitar realizar cualquier accion que pudiera violar los derechos de la nifiez y ademas
adoptar todas las acciones y decisiones que sean necesarias para posibilitar el goce de
todos los derechos a los nifios y nifias.

El comité de los derechos del nifio define el termino discriminacién, como “toda
distincién, exclusion, restriccion o preferencia que se base en determinados motivos
como, la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinion politica o de otra indole,
el origen nacional o social, la posicion econdmica, el nacimiento o cualquier otra
condicidon social y que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento como goce o ejercicio en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos y libertades fundamentales de todas las personas”.

3. Los Estados Partes se aseguraran de que las instituciones, servicios vy
establecimientos encargados del cuidado o la proteccidn de los nifios cumplan las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como en relacién con la

existencia de una supervision adecuada.

INTERES SUPERIOR DEL NINO.

El principio contemplado en este articulo obliga a diversas autoridades incluso a
instituciones privadas a considerar primordialmente el “interés superior del nifo” para
el ejercicio de sus atribuciones y esto porque los nifios y nifias tienen derechoa que
antes de tomar una medida respecto de ellos se adopten aquellas decisiones que
promuevan y protejan su derecho y no las que las violen. En el caso del interés
superior del nino. Se entenderd como una “garantia”, es decir, mecanismos que nos

sirven para asegurar la efectividad a los derechos.

Articulo 6
1. Los Estados Partes reconocen que todo nifio tiene el derecho intrinseco a la vida.
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2. Los Estados Partes garantizaran en la maxima medida posible la supervivencia y
el desarrollo del nifio.

LA SUPERVIVENCIA Y EL DESARROLLO.

La vida debe ser especialmente protegida porque es el fundamente de la existencia de
la persona. En comité de los derechos del nifio ha llamado a los estados a tomar todas
las medidas posibles para disminuir la mortalidad infantil y aumentar la esperanza de
vida asi como adoptar medidas para eliminar la mal nutricidn y las epidemias. También
las medidas deben tener por objeto tratar el tema de privacion de la vida, prohibiendo
la pena de muerte con las ejecuciones sumarias o arbitrarias extrajudiciales o la
desaparicion forzada.

Un segundo aspecto dispuesto en el Art. 6 es que debe proporcionarse a la nifiez las
condiciones para su desarrollo incluyendo ello, el desarrollo social, fisico, mental, moral,
psicoldgico y espiritual. Debe garantizarse no sdlo el nacimiento sino que se
desarrollen, es decir, que lleguen a sobrevivir y a crecer adecuadamente; por lo tanto

no importa solo la vida sino la calidad de vida que los nifios puedan tener.

Articulo 12

1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un
juicio propio el derecho de expresar su opinién libremente en todos los asuntos que
afectan al nifo, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcion
de la edad y madurez del nifo.

2. Con tal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en todo
procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por
medio de un representante o de un érgano apropiado, en consonancia con las normas

de procedimiento de la ley nacional.

PARTICIPACION.

La convencion reafirma el reconocimiento de los niflos como personas humanas y por
ello debe respetarse y protegerse sus derechos, como criterio basico para comprender
el sentido y alcance del interés superior del nifo. Las personas menores deben ser
consideradas como sujetos activos de derechos. Este articulo justo al Art. 13 (libertad
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de expresion), el Art. 14 (libertad de pensamiento, conciencias y religion) y el Art. 15
(libertad de asociacion) muestran claramente que los nifios son personas con derechos

humanos fundamentales y opiniones y sentimientos propios.

IV. DERECHOS Y LIBERTADES CIVILES.

Los derechos que se encuentra en la categoria de derechos vy libertades civiles son los
que protegen la vida y las libertades basicas de la nifiez. Estan especialmente
recogidos en los articulos (7, 8, 13,14,15,16,17 ). A continuacion se presentan los mas

relevantes.

Articulo 13

1. El nifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluira la libertad
de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracién de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier
otro medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran
Unicamente las que la ley prevea y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o la reputacién de los demas; o

b) Para la proteccion de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la

salud o la moral publicas.

DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION E INFORMACION.

La libertad de expresion implica buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo
tipo, sin censura previa. El derecho a la libertad de expresion esta estrechamente
relacionada con el derecho a expresar libremente su opinidn y que ésta tenida en
cuenta ( articulo 12), con derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y
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religion, y con el derecho de libertad de asociacién. El derecho a la libertad de
expresion entrafia deberes responsabilidades especiales. Por consiguiente puede estar
sujeto ciertas restricciones que deberan estar fijadas por la ley y ser necesarias para:
a) asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas; b) la reputacion
de la seguridad nacional, el orden publico o salud o la moral publica.

Articulo 14

1. Los Estados Partes respetaran el derecho del nifio a la libertad de pensamiento,
de conciencia y de religion.

2. Los Estados Partes respetaran los derechos y deberes de los padres y, en su
caso, de los representantes legales, de guiar al nifio en el ejercicio de su derecho de
modo conforme a la evolucién de sus facultades.

3. La libertad de profesar la propia religién o las propias creencias estara sujeta
Unicamente a las limitaciones prescritas por la ley que sean necesarias para proteger la
seguridad, el orden, la moral o la salud publicos o los derechos y libertades

fundamentales de los demas.

LIBERTAD DE PENSAMIENTO, DE CONCIENCIA Y DE RELIGION.

La convencidon reconoce el derecho fundamental de nifios y nifas a la libertad de
pensamiento de conciencia y de religién, derecho reconocido a toda persona en la
Declaracién de Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos.

El derecho de pensamiento tiene intima relacion con el derecho a formarse un juicio
propio y a expresarlo, (art 12). Por ser la conciencia y el pensamiento procesos internos
tiene que haber una interiorizacion de los mismos medios por medio de la expresion de
estos, de lo contrario no se puede saber que piensa o que siente cada ser humano. En
su practica va unida con la libertad, recibir y difundir informacién e ideas de todo tipo,

con el acceso de nifio o nifia a informacion apropiada y la educacion.

Articulo 15
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1. Los Estados Partes reconocen los derechos del nifio a la libertad de asociacion y a
la libertad de celebrar reuniones pacificas.

2. No se impondran restricciones al ejercicio de estos derechos distintas de las
establecidas de conformidad con la ley y que sean necesarias en una sociedad
democradtica, en interés de la seguridad nacional o publica, el orden publico, la
proteccion de la salud y la moral publicas o la proteccion de los derechos y libertades
de los demas.

DERECHO A LA LIBERTAD Y ASOCIACION Y DE REUNIONES PACIFICAS.

Se contempla el derecho de participacion colectiva a favor de los nifios y nifias, como
son el de reunion y de asociacion. El primero permiten de que puedan agruparse para
realizar en forma pacifica y sin armas cualquier actividad que no sea delictiva. Ejemplo
del ejercicio de asociacidén, las escuelas de futbol, los clubes juveniles y las
asociaciones ecoldgicas o artisticas. Las asociaciones tiene su propia organizacion
desarrollada en los estatus que ellas mismas han elaborado y sus miembros deben

conocerlos y respetarlos.

Articulo 16

1. Ningun nifo sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada,
su familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su
reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o ataques.

DERECHO A LA PROTECCION DE LA VIDA PRIVADA, HONRA YREPUTACION.

Se enuncia el derecho de todo nifio y nifia ser respetado en su vida privada. Se les
protege contra ingerencias ilegales, es decir no puede producirse ingerencia o
intromisién alguna excepto en los casos previstos por la ley. Asi mismo protege contra

ingerencias arbitrarias, lo cual significa que incluso cualquier ingerencia provista en la
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ley debe estar en consonancia con las disposiciones, principios y objetivos de la
presente convencidon y ser, razonables en las circunstancias favorables del caso. Se
protege la vida privada de los nifios y nifias en todas las situaciones dentro de la
familia, en las guarderias, en la escuela, o instituciones en que pueda ser colocado.

El honor “Esta cualidad moral que nos lleva al mas severo cumplimiento de nuestros
deberes respeto del préjimo y de nosotros mismos.” Por honra se entiende “la estima y

respeto de la dignidad propia “.

V. ENTORNO FAMILIAR, CUIDADOS Y ATENCION ALTERNATIVAS.

Articulo 5

Los Estados Partes respetaran las responsabilidades, los derechos y los deberes de
los padres o, en su caso, de los miembros de la familia ampliada o de la comunidad,
segun establezca la costumbre local, de los tutores u otras personas encargadas
legalmente del nifio de impartirle, en consonancia con la evolucidn de sus facultades,
direccion y orientacidon apropiadas para que el nifo ejerza los derechos reconocidos en

la presente Convencion.

PADRES, FAMILIA Y COMUNIDAD.

Este articulo contribuye a establecer una referencia para las relaciones entre los nifios,
sus padres, su familia y el estado. Ser conoce la extension de la estructura familiar al
incluir no solamente a los padres y madres sino a la “familia ampliada y la comunidad,
se aplica en situaciones de familia nuclear, padres y madres separados, familias de un
solo progenitor familia consensual y familia adoptativa.

Articulo 9

1. Los Estados Partes velaran por que el nifo no sea separado de sus padres contra
la voluntad de éstos, excepto cuando, a reserva de revision judicial, las autoridades
competentes determinen, de conformidad con la ley y los procedimientos aplicables,

que tal separacion es necesaria en el interés superior del nifio. Tal determinacion puede
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ser necesaria en casos particulares, por ejemplo, en los casos en que el nifio sea objeto
de maltrato o descuido por parte de sus padres o cuando éstos viven separados y debe
adoptarse una decision acerca del lugar de residencia del nifio.

2. En cualquier procedimiento entablado de conformidad con el parrafo 1 del
presente articulo, se ofrecera a todas las partes interesadas la oportunidad de participar
en él y de dar a conocer sus opiniones.

3. Los Estados Partes respetaran el derecho del nifio que esté separado de uno o de
ambos padres a mantener relaciones personales y contacto directo con ambos padres
de modo regular, salvo si ello es contrario al interés superior del nifio.

4. Cuando esa separacidn sea resultado de una medida adoptada por un Estado
Parte, como la detencidn, el encarcelamiento, el exilio, la deportacién o la muerte
(incluido el fallecimiento debido a cualquier causa mientras la persona esté bajo la
custodia del Estado) de uno de los padres del nifio, o de ambos, o del nifo, el Estado
Parte proporcionara, cuando se le pida, a los padres, al nifo o, si procede, a otro
familiar, informacion basica acerca del paradero del familiar o familiares ausentes, a no
ser que ello resultase perjudicial para el bienestar del nifio. Los Estados Partes se
cercioraran, ademas, de que la presentacidon de tal peticion no entrafie por si misma

consecuencias desfavorables para la persona o personas interesadas.

NO SEPARACION DELOS PADRES.

Este articulo consagra dos derecho esenciales: primero, el de permanecer con sus
padres, salvo cuando sea contrario a su interés superior y segundo, si es necesario
separar al nifio o nina de sus padres, se deben aplicar procedimientos equitativos.

El articulo 9 pone dos ejemplos de casos en que los nifios pueden ser separados de
sus padres 1.cuando se maltrata o no se atiende al nifio y 2.cuando el padre y la
madre viven separados.

Este articulo cambia drasticamente la relaciones entre padres, madres e hijos; y
cambia en el sentido de que los padres y madres no pueden hacer con el nifio lo que

les plazca, tal como sucedia anteriormente, bajo la éptica de que los nifios no eran
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sujetos de derechos sino objeto de proteccidn y por esa calidad casi inanimada que se
les atribuia los padres o representantes podian hacer con ellos lo que

discrecionalmente quisieran.

Articulo 18

1. Los Estados Partes pondran el maximo empefio en garantizar el reconocimiento
del principio de que ambos padres tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la
crianza y el desarrollo del nifio. Incumbira a los padres o, en su caso, a los
representantes legales la responsabilidad primordial de la crianza y el desarrollo del
nifio. Su preocupacién fundamental sera el interés superior del nifio.

2. A los efectos de garantizar y promover los derechos enunciados en la presente
Convencidn, los Estados Partes prestaran la asistencia apropiada a los padres y a los
representantes legales para el desempefio de sus funciones en lo que respecta a la
crianza del nifio y velaran por la creacion de instituciones, nstalaciones y servicios para
el cuidado de los nifios.

3. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para que los nifios
cuyos padres trabajan tengan derecho a beneficiarse de los servicios e instalaciones de

guarda de nifios para los que relnan las condiciones requeridas.

OBLIGACIONES COMUNES DE LOS PADRES Y ASISTENCIA DEL ESTADO.

La obligacién de garantizar a la nifiez la proteccién necesaria corresponde a la familia,
la sociedad y el Estado .cuando los progenitores no pedan asumir la responsabilidad de
la crianza de sus hijos, tanto si es culpa de ellos como si no lo es, el Estado debe
ofrecer instalaciones y servicios adecuados para el cuido de los nifios y ninas, esta
asistencia es especialmente para padres y madres trabajadoras; para que estos
puedan cumplir sus funciones y obligaciones y de esa manera logren cumplir con
efectividad su papel con la sociedad y el Estado deben invertir en su educacién y en
fomentar las relaciones positivas con sus hijos e hijas.

Articulo 19
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1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o
abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido
el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

2. Esas medidas de proteccion deberian comprender, segin corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto de
proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para
otras formas de prevencidon y para la identificacién, notificacion, remision a una
institucién, investigacion, tratamiento y observacion anterior de los casos antes

descritos de malos tratos al nifio y, segun corresponda, la intervencién judicial.

PROTECCION CONTRA TODA FORMA DE VIOLENCIA.

Se reafirma el derecho fundamental de todo nifio y nifia a la integridad fisica y
personal. Se impone al Estado la obligacién de adoptar medidas para evitar cualquier
clase de abuso , descuido o negligencia en contra del nifio y nifia.

El abuso o violencia fisica son “las acciones, comportamiento u omisiones que
amenazan o lesionan la integridad fisica de una persona” el abuso o violencia sexual
son las “acciones que obligan a mantener a una persona contactos sexuales fisicos o
verbales, o a participar en ellos, mediante la fuerza, intimidacion, coercién, chantaje,
soborno, manipulacién, amenaza u otro mecanismo que anula o limite la voluntad
personal. Igualmente se considera violencia sexual, el hecho de que la persona obligue
a la persona agredida a realizar algunos de estos actos con terceras personas”.

El abuso psicoldgico es la “accidon u omision directa o indirecta cuyo propdsito sea
controlar o desagradar las acciones, comportamientos creencias y decisiones de otras
personas, por medio de intimidacién, manipulacién, humillacién, aislamiento, o
cualquier otra conducta que produzca un perjuicio en la salud psicoldgica, la
autodeterminacion, el desarrollo integral y las posibilidades personales”
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Articulo 20

1. Los nifios temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo
superior interés exija que no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la
proteccion y asistencia especiales del Estado.

2. Los Estados Partes garantizaran, de conformidad con sus leyes nacionales, otros
tipos de cuidado para esos nifios.

3. Entre esos cuidados figuraran, entre otras cosas, la colocacién en hogares de
guarda, la kafala del derecho islamico, la adopcidon o de ser necesario, la colocacién en
instituciones adecuadas de proteccion de menores. Al considerar las soluciones, se
prestara particular atencién a la conveniencia de que haya continuidad en la educacién

del nifio y a su origen étnico, religioso, cultural y lingtistico.

PROTECCION DEL NINO PRIVADO TEMPORAL O PERMANENTEMENTE DE SU
ENTORNO FAMILIAR.

El articulo 20 se refiere a los nifios y nifas que de manera temporal o
permanentemente se encuentra en la imposibilidad de vivir con su familia, debido a
circunstancias como muerte, abandono, o desplazamiento de su padre o madre; o
porque el Estado haya determinado la separaciéon basado en el interés del nifo, como
en el caso de infantes que el Estado habiéndose comprobado que han sido abusados

fisicamente son separados de su familia.

Articulo 27

1. Los Estados partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida
adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

2. A los padres u otras personas encargadas del nifio les incumbe la responsabilidad
primordial de proporcionar, dentro de sus posibilidades y medios econdmicos, las
condiciones de vida que sean necesarias para el desarrollo del nifo.

3. Los Estados partes, de acuerdo con las condiciones nacionales y con arreglo a

sus medios, adoptaran medidas apropiadas para ayudar a los padres y a otras personas
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responsables por el nifio a dar efectividad a este derecho y, en caso necesario,
proporcionaran asistencia material y programas de apoyo, particularmente con respecto
a la nutricion, el vestuario y la vivienda.

4. Los Estados partes tomaran todas las medidas apropiadas para asegurar el pago
de la pensién alimenticia por parte de los padres u otras personas que tengan la
responsabilidad financiera por el nifio, tanto si viven en el Estado Parte como si viven
en el extranjero. En particular, cuando la persona que tenga la responsabilidad
financiera por el nifio resida en un Estado diferente de aquel en que resida el nifio, los
Estados Partes promoveran la adhesion a los convenios internacionales o la
concertacién de dichos convenios, asi como la concertacion de cualesquiera otros

arreglos apropiados.

DERECHO A UN NIVEL DE VIDA ADECUADO.

Se reconoce el derecho que tiene todo nifio y nifia de un nivel de vida adecuada o
vida digna. Ello implica garantizar no solamente la satisfaccién de las necesidades
basicas (alimentacion, vestuario, vivienda) sino también las necesidades de salud,
educacion, desarrollo cultural, mental, espiritual, moral y social. Se debe crear las
condiciones propias para garantizar en la maxima medida posible la supervivencia y

desarrollo de la nifiez.

VI. SALUD Y BIENESTAR BASICOS.
Articulo 24

1. Los Estados partes reconocen el derecho del nifo al disfrute del mas alto nivel
posible de salud y a servicios para el tratamiento de las enfermedades y la
rehabilitacion de la salud. Los Estados Partes se esforzaran por asegurar que ningun
nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos servicios sanitarios.

2. Los Estados partes aseguraran la plena aplicacion de este derecho y, en

particular, adoptaran las medidas apropiadas para:
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a) Reducir la mortalidad infantil y en la nifiez.

b) Asegurar la prestacion de la asistencia médica y la atencion sanitaria que sean
necesarias a todos los nifnos, haciendo hincapié en el desarrollo de la atencién primaria
de salud.

c) Combuatir las enfermedades y la malnutricion en el marco de la atencién primaria
de la salud mediante, entre otras cosas, la aplicacién de la tecnologia disponible y el
suministro de alimentos nutritivos adecuados y agua potable salubre, teniendo en
cuenta los peligros y riesgos de contaminacion del medio ambiente.

d) Asegurar atencion sanitaria prenatal y postnatal apropiada a las madres.

e) Asegurar que todos los sectores de la sociedad, y en particular los padres y los
nifios, conozcan los principios basicos de la salud y la nutricidn de los nifios, las
ventajas de la lactancia materna, la higiene y el saneamiento ambiental y las medidas
de prevencién de accidentes, tengan acceso a la educacién pertinente y reciban apoyo
en la aplicacion de esos conocimientos.

f) Desarrollar la atencidon sanitaria preventiva, la orientacion a los padres y la
educacion y servicios en materia de planificacion de la familia.

3. Los Estados partes adoptaran todas las medidas eficaces y apropiadas posibles
para abolir las practicas tradicionales que sean perjudiciales para la salud de los nifios.

4. Los Estados partes se comprometen a promover y alentar la cooperacion
internacional con miras a lograr progresivamente la plena realizacion del derecho
reconocido en el presente articulo. A este respecto, se tendran plenamente en cuenta

las necesidades de los paises en desarrollo.

DERECHO A LA SALUD Y A LOS SERVICIOS SANITARIOS.

En este articulo se desarrolla el derecho de todo nino y nifia al mas alto nivel posible
de salud. Es el “estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente
la ausencia de afecciones o enfermedades, es un derecho fundamental...”. Este derecho
esta intimamente ligado al derecho de la vida, a la supervivencia y desarrollo, ya que
no solamente es importante que el nifio y nifia nazcan, sino que sobreviva y subsistan.

Asimismo se manda al Estado adoptar medidas que se mencionan en este articulo para



143

el cumplimiento de este derecho. En la constitucion se desarrolla este derecho
estableciéndose que la salud es un bien publico, es decir le brinda especial importancia
para toda la sociedad de manera que todos y todas debemos participar de su

consecucion.

Articulo 26
1. Los Estados Partes reconoceran a todos los nifios el derecho a beneficiarse de la
seguridad social, incluso del seguro social, y adoptaran las medidas necesarias para
lograr la plena realizacion de este derecho de conformidad con su legislacion nacional.
2. Las prestaciones deberian concederse, cuando corresponda, teniendo en cuenta
los recursos y la situacién del nifio y de las personas que sean responsables del
mantenimiento del nifo, asi como cualquier otra consideracion pertinente a una

solicitud de prestaciones hecha por el nifio o en su nombre.

DERECHO A BENEFICIARSE DE LA SEGURIDAD SOCIAL.

Este articulo trata de la asistencia financiera otorgada por el estado. En general los
nifos y depende econdmicamente de personas abultar, pero cuando éstos son
incapaces de cumplir con esas obligaciones por diferentes motivos, por ejemplo falta de
empleo, discapacidad, enfermedad, vejez, etc. El estado tiene la obligacién de
proporcionar ayuda financiera a los nifios y nifas ya sea a través de una persona adulta

responsable o al nifio directamente.

El derecho a “beneficiarse de la seguridad social” quiere decir que el nifio no es
directamente beneficiado pues en ligar de dar al nifio a nifa el derecho de la seguridad
social, la seguridad econdmica del nifio esta ligada a la de las personas adultas que
cuidan de ellos. Se pretende que toda la poblaciéon cuente con los medios y recursos

necesarias para tener y conservar una existencia digna.
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VIIL. EDUCACION, ESPARCIMIENTO Y ACTIVIDADES CULTURALES.
Articulo 28

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacion vy, a fin de que
se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese
derecho, deberan en particular:

a) Implantar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos.

b) Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza secundaria,
incluida la ensefianza general y profesional, hacer que todos los nifios dispongan de ella
y tengan acceso a ella y adoptar medidas apropiadas tales como la implementacion de
la ensefianza gratuita y la concesidn de asistencia financiera en caso de necesidad.

c) Hacer la ensefianza superior accesible a todos, sobre la base de la capacidad, por
cuantos medios sean apropiados.

d) Hacer que todos los nifios dispongan de informacidn y orientacidén en cuestiones
educacionales y profesionales y tengan acceso a ellas.

e) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las
tasas de desercion escolar.

2. Los Estados partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar por
que la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del
nifio y de conformidad con la presente Convencidn.

3. Los Estados partes fomentaran y alentaran la cooperacion internacional en
cuestiones de educacién, en particular a fin de contribuir a eliminar la ignorancia y el
analfabetismo en todo el mundo y de facilitar el acceso a los conocimientos técnicos y a
los métodos modernos de ensefianza. A este respecto, se tendran especialmente en

cuenta las necesidades de los paises en desarrollo.

Este articulo expresa el derecho a la educacion que tienen todos los nifios y nifas. La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura -
UNESCO- define como educacion el proceso global de la sociedad, a través del cual las
personas y los grupos sociales aprenden a desarrollar concientemente en el interior de
la comunidad nacional e internacional y en beneficio de ellas, la totalidad de sus
capacidades, actitudes, aptitudes y conocimientos. Se establece que este derecho se
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gjercera “progresivamente con lo cual se reconoce que no podra lograrse cumplir
plenamente un breve periodo de tiempo. Se prevé evitar, asimismo, las posibilidades
situacionales de discriminacion que podria ocurrir, como el caso de nifias o la nifez de
las zonas rurales.
En la primera medida se establece que el Estado tiene la obligacion de asegurar la
ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos los nifios y las nifias.
La segunda medida se refiere igualmente a garantiza la educaciéon secundaria. En
nuestro pais, la ensefianza basica... comprende regularmente nueve afios de estudio
del primero al noveno grados. Y se garantiza en tres ciclos de tres afios cada uno,
iniciandose normalmente a los siete afios de edad.
También se establece que en todo centro educativo publico o privado debe
administrarse disciplina escolar de manera adecuada y evitando dafar fisica
moralmente a los nifios y nifias. En especial debe evitarse todo castigo corporal,
excesivo 0 no, como forma de disciplinar.
Articulo 31

1. Los Estados partes reconocen el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento,
al juego y a las actividades recreativas propias de su edad y a participar libremente en
la vida cultural y en las artes.

2. Los Estados partes respetaran y promoveran el derecho del nifio a participar
plenamente en la vida cultural y artistica y propiciaran oportunidades apropiadas, en
condiciones de igualdad, de participar en la vida cultural, artistica, recreativa y de

esparcimiento.

JUEGO RECREO.

El Art.31 reconoce el derecho de todos los nifos al descanso, al esparcimiento, al juego
y a las actividades recreativas y culturales. El descanso incluye las necesidades basicas
de relajacién fisica y mental y del suefo. El descanso es tan importante para el
desarrollo de los nifios como la nutricion, al vivienda y la educacion. El “Esparcimiento”
implica disponer del tiempo y libertad para que el nifio o nifia haga lo que desee,

incluye el que los nifios dispongan de tiempo suficiente para descansar por la noche,
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para jugar, pensar en lo que estan aprendiendo y para otros actividades propias de ser
nifio. Las “actividades recreativas” incluyen casi todas las actividades del programa
escolar relativas a deportes, artes interpretativas y creativas, actividades tecnoldgicas
etc. Y estan bajo la direccion de los adultos. Las referencia al “juego” incluye
actividades no controladas par adultos aunque estos puedan facilitarlo o dirigirlo tiene
como caracteristica no ser obligatorio y es un medio esencial para el desarrollo de los

nifios y nifas.

VIII. MEDIDAS ESPECIALES DE PROTECCION.

Articulo 32

1. Los Estados partes reconocen el derecho del nifio a estar protegido contra la
explotacion econdmica y contra el desempefio de cualquier trabajo que pueda
ser peligroso o entorpecer su educacion, o que sea nocivo para su salud o para
su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

2. Los Estados partes adoptaran medidas legislativas, administrativas, sociales y
educacionales para garantizar la aplicacién del presente articulo. Con ese
propdsito y teniendo en cuenta las disposiciones pertinentes de otros

instrumentos internacionales, los Estados partes, en particular.

a) Fijaran una edad o edades minimas para trabajar;
b) Dispondran la reglamentacion apropiada de los horarios y condiciones de trabajo;
c) Estipularan las penalidades u otras sanciones apropiadas para asegurar la

aplicacion efectiva del presente articulo.

TRABAJO INFANTIL.
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Este articulo protege a los nifios y ninas contra la explotacion econdmica y contra
cualquier trabajo peligroso o que pueda entorpecer su educacién, es decir el trabajo
utilizado como una mercancia, para obtener beneficios econdmicos.

Nuestro cddigo de trabajo en su articulo 114, autoriza el trabajo de los menores a
partir de los doce afios de edad, siempre que no perjudique su salud o desarrollo y
asistencia a la escuela, prohibe terminantemente que los menores de 18 afios, trabajen
en horas nocturnas y que se empleen en labores peligrosas insalubres.

También se permite el trabajo a los nifios y nifias a partir de los 16 afios de edad,
siempre que dicho trabajo no en contra de lo establecido y que ademas hayan
recibido instruccion o formacién profesional adecuada y especifica en la rama o
actividad en que se van a desempefiar. También se permite de manera excepcional,
que trabajen nifios y nifias entre 13 y 15 afios, siempre y cuando la economia familiar
necesite de sus ingresos y que el trabajo que van a desempeiar sea ligero y no
perjudique su asistencia a la escuela o al aprendizaje de un oficio. El Ministerio de
Trabajo es la institucion a la que le compete velar por el cumplimento de las leyes a

favor de la nifiez trabajadora.

Articulo 33

Los Estados partes adoptaran todas las medidas apropiadas, incluidas medidas
legislativas, administrativas, sociales y educacionales, para proteger a los nifios contra
el uso ilicito de los estupefacientes y sustancias psicotropicas enumeradas en los
tratados internacionales pertinentes, y para impedir que se utilice a nifios en la

produccion vy el trafico ilicitos de esas sustancias.

Articulo 34

Los Estados partes se comprometen a proteger al nifio contra todas las formas de
explotacidn y abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes tomaran, en particular,
todas las medidas de caracter nacional, bilateral y multilateral que sean necesarias para
impedir:

a) La incitacion o la coaccion para que un nifio se dedique a cualquier actividad
sexual ilegal;

b) La explotacion del nifio en la prostitucién u otras practicas sexuales ilegales;
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c) La explotacién del nifio en espectaculos o materiales pornograficos.

2. LA EDUCACION EN EL SALVADOR

2.1 RESENA HISTORICA

A pesar de la pobreza de la herencia colonial en el campo educativo es ahi, donde se
encuentran las raices de las principales caracteristicas que iba a tener el sistema
escolar salvadorefio en el siglo diecinueve. En El Salvador es dificil hablar de un
sistema patrocinado por el estado antes del Ultimo cuarto del siglo XVIILI.

El primer proceso de escolarizacion como tal tuvo un caracter parroquial, ya que eran
los curas los llamados a diseminar la doctrina entre los indigenas, y de ser posible
alguna elemental alfabetizacion.

Los primeros encomenderos estaban obligados a castellanizar y alfabetizar a la gente a
su cargo. Ya bien entrada la colonia la educaciéon era sumamente precaria en lo que
ahora es nuestro pais. Las familias acomodadas aprendian los conocimientos en el seno
de la familia.

En el pasado, como el discurso sobre la educacion fue siempre tan abundante en
palabras como pobre en la practica.

En 1824 fue introducido en método Lancasteriano, una técnica mutual por la que los
alumnos aventajados ensefiaban a los demads, a partir de tediosas preguntas y
respuestas.

En los principios del régimen republicano el 8 de octubre de 1832, el gobierno de el
Estado de El Salvador, establecid el reglamento de ensefianza primaria en todos los
pueblos del pais que habia municipalidad tenia que haber una escuela de primeras
letras, con cien pesos de multa si no lo hacia.

Posteriormente y ante la necesidad existente se creo la Universidad de El Salvador el
16 de febrero de 1841, cuando habian pasado 20 afos desde la independencia. Por no
existir centros intermedios que prepararan para el ingreso a la educaciéon superior se
establece el colegio La Asuncion, por lo que podria decirse que en el pais la educacion
media nacié de arriba hacia abajo, a manera de puerta de entrada a la universidad.
Como un reflejo del atraso de la educacion en aquel entonces, se establecié que para
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entrar al colegio bastaba con saber leer, escribir y algo de aritmética, con cierta
capacidad para la ciencia. Los fondos para el sostenimiento de la universidad
provenian de algunas rentas del partido de Zacatecoluca y los réditos de las
capellanias. En 1841 se dio un decreto por medio del cual se mandaba que todos los
pueblos y valles que tuvieran mas de 150 personas se habria una escuela de primeras
letras, pero esta no se podia cumplir por la resistencia de los padres que no poseian
bienes que preferian ver a sus hijos ocupandose en los trabajos del campo.

El 18 de octubre de 1847 se abrieron las puertas al colegio de seforitas, y fue el
primer centro educativo del darea centroamericana en que brindaron estudios
secundarios a las mujeres.

En 1864 el gobierno giro una circular para que se procediera a instruir una informacion
a cerca de la conducta y moralidad de todos los preceptores y maestros, destituyendo
a aquel o aquella que no tuviera la capacidad correspondiente.

Las jornadas laborales eran de tiempo completo entre las 7 de mafiana a 5 de la tarde.
Se dice que general Francisco Menéndez fue protector de la educacion, el hizo venir en
1887 una misién de maestros colombianos para modernizar nuestro sistema educativo,
esta mision establecio el sistema de grados progresivos por un maestro en cada grado
en sustitucién al sistema Lancasteriano que hasta entonces estuvo como modalidad
didactica en las escuelas primarias. Fue introducida la ensenanza oral, se doto a las
escuelas de pupitres. El plan de ensefianza comprendia: lectura, gramatica, escritura,
caligrafia, aritmética, historia, geometria, dibujo, patria, ciencias naturales, civica,
historia universal, agricultura, canto, gimnasia y economia doméstica.

A finales de 1897 llegaron los padres salesianos a El Salvador, para administrar una
pequeia escuela agricola que funcionaba en la finca modelo, el arribo de los
salesianos no solo representaba una influencia italiana sobre la educacién salvadoreiia,
sino la introduccién bastante sistematica de la ensefianza técnico vocacional, en 1906
surge el Plan Gamboa el cual clasificaba a las escuelas primarias en elementales,

como media o0 superior segun tuvieran dos, cuatro o seis grados.

La educacién parvularia surgio en el pais con bastante madurez, arribd con todas las
bondades de los recientes descubrimientos en materia psicopedagdgica, el mismo
hecho de que los primeros kinder garden se llamaron Froebel, Montesori, Decroly en
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honor a los gestores vy reflejan un nivel de actualizacidn, el kinder Garden se inicio en
1884.

Las construcciones habian sido practicamente inexistentes en el pais. Por mucho anos,
la actividad de las autoridades a este respecto consistia en alquilar casas mas o menos
idéneas para la docencia. En 1923 y 1931 se dio un movimiento de edificacién de
escuelas, se construyeron en varias ciudades del pais centros educativos denominados
“grupos escolares”.

En 1924 hay un contacto de la educacion salvadorefia con corrientes de otros pueblos,
y fue traida una mision de profesores alemanes para dirigir la escuela normal, es ahi
cuando empieza a percibirse en nuestra escuela el pensamiento sistematizador
mediante el ordenamiento de la ensefianza en planes de clase que detallan pasos
formales y otras innovaciones, en cierta medida la influencia de esta corriente se dejo
sentir todavia en la reforma de 1940.

En 1941 los programas de estudio se dividen en grandes elementos tematicos llamados
jornalizaciones, 10 por afo lectivo. Cada jornalizacion tiene un propdsito, el cual
consistia en establecer una guia para la formaciéon de una conducta, mas que una
simple aglomeracidn de contenidos, después el centro de observacién como punto de
partida para desarrollar una secuencia psicoldgica de niveles intelectuales y luego venia
la nivelacion equivalente al desarrollo de los contenidos.

El 28 de julio de 1945 se adoptan algunas innovaciones con relacion a la educacién
parvularia y primaria, esta ultima con bastante influencia de la reforma educativa de
1940.

Pero el cambio fundamental estuvo mayormente vinculado con la educacién media y
secundaria. Se introduce el concepto de una educacién general amplia como base
para cualquier aprendizaje especializado. Asi los tres primeros anos de la secundaria se
convierten en un fundamento cultural comdn de tres afios que El Salvador le llamo
plan basico. El bachillerato propiamente dicho quedaba constituido por dos anos
posteriores a los tres del plan comun.

La reforma de 1945, inspirada en buenos principios pedagdgicos tuvo como factor
limitante en El Salvador, la falta de personal idoneo para ensefiar en un sub-nivel que

estaria pronto en expansion.
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Reforma 1940

Aunque el gobierno del General Maximiliano Hernandez Martinez se habia iniciado
desde 1931, fue hasta 8 afos después, a mediados de 1939, cuando se configurd un
programa de cambios en la ensefianza que constituye el primer movimiento al que se le
denomina reforma educativa.

El movimiento solo tocd a la escuela primaria en lo referente a planes y a programas de
estudio, estructurados con nuevas orientaciones pedagdgicas, de manera que
superaron los tradicionales listados de puntos por ensefiar. Algunos métodos de la
pedagogia activa floreciente en paises avanzados fueron introducidos como
componentes curriculares. Se introdujo asi mismo la idea de las correlaciones, de
manera que las asignaturas no fueran compartimientos estancados sino que
establecieran vinculos en su contenido. Este valioso aporte, en bastantes casos
degenerd en un manejo mecanico y rutinario del principio de la correlacion.

Aungue los maestros en un alto porcentaje carecian de estudios sistematicos, un
proceso acelerado de capacitacion y el sentido de disciplina de entonces lograron
compensar la debilidad, y aquellos programas que buscaban continuidad, correlacion y
flexibilidad fueron puestos en practica.

La estructura de los programas de estudio introducidos por la reforma del 40 fue

verdaderamente novedosa.

El propdsito pretendia establecer una guia para la formacién de una conducta, mas que
una simple aglomeracién de contenidos.

Es evidente que la reforma del 40 no se propuso cambiar la estructura del sistema ni
ampliar su cobertura, sino procurar algunas mejoras cualitativas en la educacion
primaria. Paraddjicamente, aunque el largo régimen constituia ya una real dictadura, en
la escuela salvadorena la reforma propiciaba practica civica por medio de la “Republica
Escolar Democratica”, una forma de autogobierno.

Un logro de aquellos afos fue la organizacion de la vida escolar alrededor de 7
funciones: Técnica, disciplinaria, social, higiénica,. Industrial, artistica y deportiva. La
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funciones buscaban el fomento de actividades que dieran una mayor dimension al
programa de estudios, asi como crear un clima constructivo en el ambito escolar.

Una novedad de tecnologia educativa en la reforma del 40 era el Instituto
Psicopedagogico Nacional, en el cual realizaban prueba psicoldgica y diagnostico a los
estudiantes para determinar sus condiciones de aprendizaje e incluso, su capacidad
psicofisica.

La supervision de entonces jugd un importante papel en la difusion de aquellos
programas. Los Delegados Escolares ejercian un papel que venia a ser una mezcla de
paternalismo “Jueces inapelables y fiscales acusadores”.

La educacion media y la superior no fueron tocadas por la reforma de 1940. El sector
educacion, histéricamente conservador, mantuvo las pautas de aquel movimiento por
casi 26 afios, y a pesar de los cambios que se dieron posteriormente, la escuela
elemental mantiene algunas de aquellas viejas practicas, que por supuesto, tienen
cierta validez, aunque ahora talvez son ejecutadas formal y rutinariamente, como es el
caso de las funciones y ciertos registros escolares.

Con la asesoria de educadores chilenos se fundd la Escuela Normal superior, para
formar maestros tanto para los planes basicos como para el bachillerato.

Se fundo la escuela de trabajo social. Cobran auge las Escuelas Normales Rurales,
como un esfuerzo para motivar al docente hacia el campo. Se extendi6 hacia el sector
rural el sistema de escuelas puriclase, escuela de uno o dos maestro que podian
atender la educacion primaria completa.

Nacen los programas sistematicos de analfabetizacion de adultos, inclinados hacia la

educacién fundamental y el desarrollo de la comunidad.

La escuela normal superior en un estupendo anticipo de la educacién a distancia
perfecciona y divulga un curso permanente para profesionalizar a los maestros.

Pero no todo se quedd en reforma curricular: Una de las proyecciones mas concretas
fue la produccion de Originales de Libros para las asignaturas basicas de los 6 grados
de la educacidn primaria. Hubo ediciones significativas de los primeros grados. En el
marco “Alianza Para el Progreso” hubo un notable incremento de las construcciones

escolares con modelos arquitectonicos sumamente sencillos.
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BASES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS NORMATIVOS DE LA EDUCACION. NACIONAL.

El marco fundamental, politico y legal basico dentro del cual se realizaba la actividad
del estado en El Salvador, en materia de educacion, antes de la Reforma Educativa, lo
conforman: a) La Constitucién de la Republica de El Salvador (1993) y b) La Ley
General de Educacion (1990).

2.2 REFORMA EDUCATIVA DE 1968.

Hasta 1959, la formacidon de maestros era responsabilidad exclusiva del Estado. En la
década de los sesenta, tal responsabilidad fue compartida con instituciones privadas. Al
surgir la Ciudad Normal “Alberto Masferrer”, en 1968, el estado nuevamente asumio la
responsabilidad exclusiva de la formacidon y capacitacion delos maestros. En esta
institucién se concentrod la formacién de maestros para educacidn basica y educacion
media. Ni antes ni después de la reforma del 68 hubo una formacién especializada para
el magisterio del nivel parvulario (Direccién Nacional de Educacién superior, 1993).

El sistema de formacidn de maestros deberia responder a las exigencias de
modernizacion de la ensefianza y de perfeccionar a los maestros en servicio.

La Ciudad Normal implement6 también un plan de formacion inicial de maestros para
1° y 2° ciclos de educacion basica, quienes se graduaban como bachilleres
pedagdgicos. El bachillerato pedagdgico, como el resto de los bachilleratos
diversificados, comprendia tres anos de estudios presenciales y ambos, estudiantes y
maestros, estaban asignados a tiempo completo en la institucion formadora. La
estructura curricular de este bachillerato consistia en un area de estudios generales y

un area de estudios especializados.

Al centralizar la formacion de maestros en Ciudad Normal, las escuelas normales se
fueron clausurando poco a poco. Ante la demanda escolar, se buscaron alternativas
para preparar maestros a corto plazo. Ante la necesidad de maestros y aprovechando la
movilidad horizontal que ofrecia el bachillerato diversificado, se establecieron dos
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planes adicionales de formacidon de maestros para 1° y 2° ciclos de educacion basica. El
plan II consistia en que cualquier bachiller que hubiera ganado el 11° grado podia
hacerse maestro si cursaba cuatro periodos de formacion tedrico-practica. El plan III
convertia en maestro a cualquier bachiller graduado al cursar siete periodos de
formacion tedrico-practica. En este plan, la practica era remunerada. Al bachillerato

pedagdgico se le llamo plan 1.

Cada plan acreditaba al graduado como profesor para 1° y 2° ciclos de educacion
basica, teniendo derecho a escalafonarse como “docente uno”, clase A y 6° categoria.
Estos maestro podian trabajar también en parvularia.

Los maestros para tercer ciclo y educacion media se formaban en la Escuela Superior
de Educacién, adscrita a la Ciudad Normal. Al graduarse, se escalafonaba como
docente dos y tres, clase Ay 6° categoria.

Los cursos de perfeccionamiento tenian el propdsito de fortalecer la ensefianza en el
tercer ciclo, con profesores capacitados para el desarrollo de los nuevos programas de

estudio.

En cuanto a los formadores de maestros, no habia un sistema de entrenamiento de
estos, ni un proceso de reclutamiento técnico de los catedraticos.

Generalmente, se contrataba a los maestros que se destacaban en las aulas, graduados
universitarios en Ciencias de la Educacién, o sobre la base de la recomendacion y

criterios personales de los dirigentes de Ciudad Normal.

Se implementd una serie de cambios:

e Ejecucion de la regionalizacion educativa por medio de la nuclearizacion: se
crearon tres regiones educativas con el fin de desconcentrar y descentralizar las
funciones del MINED.

e Supresion del subsistema de supervisor docente: con la nuclearizacion se

crearon 307 nucleos educativos, para sustituir 100 circuitos escolares. Al frente



155

de cada nucleo se nombré un director con funciones técnico-administrativas.
Los supervisores pasaron a ser asesores de los cuadros regionales.

e Cierre de la Ciudad Normal: aunque su labor fue buena, la crisis socio-politica
que vivié el pais a partir de 1979 trajo, como consecuencia, el cierre de la
institucion. Ante esto, la responsabilidad de formar maestros fue asignada a los
Institutos Tecnoldgicos, en donde se crearon los departamentos de pedagogia,

en la mayoria de los casos con personal proveniente de la Ciudad Normal.

El plan de bachillerato pedagdgico continué vigente hasta 1983, en el sector publico, y
hasta 1989 en el sector privado. La matricula en el mismo continu6 creciendo hasta
1980.

e paso de la formacion docente a la educacidon superior: se cred la comisién
Nacional de Capacitacion Docente (CONACADO), cuyos objetivos eran: a)
unificar las acciones dispersas de programas de formacién, b) capacitar a los
docentes para educacidon basica. En funcién de sus objetivos, la comision
formuld un programa Nacional de Capacitacion Docente (PRONACADO), que

pretendia desarrollar cuatro grandes proyectos:

- Formacion de profesores de educacion basica para 1° y 2° ciclos (incluia
parvularia).

- Formacion de profesores de educacién especial.

- Formacion de profesores de tercer ciclo basico.

- Formacion de profesores de educacién media.

Este programa se fundamentd en los criterios de integracion, continuidad, secuencia y
dinamismo, propios para lograr un perfil académico profesional del docente, de modo
que este desarrollara actitudes hacia la autogestion y el perfeccionamiento

permanente.

Dicho plan comprendia dos areas de capacitacién: una de autogestion y otra de
formacion académico-profesional. La primera fundada en los criterios de educacion

permanente; la factibilidad de educar al individuo y la capacidad de autoaprendizaje.
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Una estrategia motivadora de esta area era la realizacion progresiva de la practica
docente.

La formacién académico-profesional estaba respaldada con asignaturas por medio de
las cuales se pretendia integrar el componente cognoscitivo de la profesionalizacion,
sobre la base de una capacitaciéon pedagdgica, filosofica, socioldgica, ética y
tecnoldgica, enriquecida por una especializacion opcional y complementada por la

practica docente.

El plan tenia duracion de dos afos lectivos, subdivididos en cuatro ciclos de estudio
presenciales, a tiempo completo, de dieciocho semanas cada uno.

Los requisitos de ingreso eran:

- poseer titulo de bachiller
- disponer de tiempo completo

- someterse a un proceso de seleccion.

Para graduarse se exigia aprobar todas las materias del plan de estudios, realizar
satisfactoriamente las practicas docentes y desarrollar un proyecto educativo como

parte de la capacitacion opcional.

REESTRUCTURACION DE PRONACADO.

En 1987, se implementd un proyecto de mejoramiento de la Educacién Tecnoldgica del
Nivel Superior. Se aumentd a tres anos los estudios tecnoldgicos. Con este nuevo plan,
se formaban maestros para los tres primeros ciclos de la educacién basica. El plan

comprendia cuatro areas:

e Formacion personal social, referida a la formacion humana para el desarrollo de
las capacidades y potencialidades del estudiante, en sus dimensiones de

profesional, padre de familia y ciudadano.



157

e Estudios basicos, que proporcionaran al estudiante las bases necesarias en el
campo especifico de su profesion.

e Formacion especializada, destinada a orientar el desarrollo de las habilidades y
destrezas necesarias para el desempefio profesional del nivel o especialidad
seleccionada.

e Practica profesional y social, regidas por los lineamientos dados por la Direccién
General de Educacién Superior.

La implementacion de estos planes de formacién en diez Institutos Tecnoldgicos
oficiales y cinco privados autorizados para ofrecer dichos programas, mas el auge de la
educacion superior, con el surgimiento de treinta y dos universidades, en la década de
los ochenta, incrementd sustancialmente la matricula en la carrera de profesorado y
consecuentemente el nimero de graduados: 2139 profesores de educacion basica se
graduaron en los Institutos Tecnoldgicos entre 1987-89; mas 1,036 profesores de
educacién media y 320 graduados por la Universidad de El Salvador (UES) entre 1985-
89; mas 716 profesores de educacion media, graduados por la universidades privadas

en 1989, dieron por resultado un desempleo para maestros.

Dada la cantidad de maestros sin empleo, se decidié suspender el nuevo ingreso a la
carrera en todos los institutos publicos y privados. Se mantuvo la autorizacion solo a las
universidades para que continuaran ofreciendo la carreras de Licenciatura en Ciencias
de la Educacion, en parvularia y en educacién especial, y los profesorados en Educacion
parvularia, especial y media.

En 1989, se suspendid el nuevo ingreso a la carrera de profesorado para educacién
basica en todas las instituciones autorizadas. Se permitid que los alumnos que ya
habian iniciado sus estudios, concluyeran su formacién. Hasta 1993, ninguna institucion
formd maestros de educacién basica, por lo que muchos docentes de otros niveles y
modalidades estaban siendo empleados en este nivel, lo cual no estaban preparados.
Las universidades (24 en total) siguieron formando educadores. Sus planes de

formacion contenian dos areas:

e Formacion general o basica: en ella se incluian asignaturas comunes para todas

las especialidades de profesorado: pedagogia general, psicologia general,
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sociologia general, filosofia general, psicologia aplicada a la educacion,
evaluacion escolar, estadistica aplicada a la educacion, didactica general y
especial. En el caso de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, esta area se
amplia al profundizar en alguna de las materias anteriores, e incluyendo otras
como sociologia de la educacidén, filosofia de la educacién, légica general,
educacion comparada, administracion de la educacion y ayudas audiovisuales.

e Formacion especializada: estaba referida a asignaturas propias de la

especialidad del profesorado estudiado.

Ambas areas son reforzadas con la practica docente y trabajo de seminarios.

Los estudios tenian una duracion de tres afios para el profesorado y de cinco para la
Licenciatura. Para graduarse se requeria aprobar todo el plan de estudios y realizar 500
horas de servicio social estudiantil. Ademas, en la Licenciatura se exigia un trabajo de
tesis.

En virtud de la Ley de Universidades Privadas, todos los planes y programas de estudio
que estas ofrecian debian ser aprobados por el MINED, para que tuvieran validez
oficial. El proceso de aprobacion implicaba comparar planes y programas de estudio

con los de la UES, que debian ser iguales o mejores en calidad que los de esta ultima.

Después de elaborar un diagnostico sobre el estado actual de la capacitacion y
formacion de docentes, el MINED llegd a la conclusion de que era necesario elaborar
una propuesta para redefinir el Sistema Nacional de Formacidn y Capacitacién. Dicha
dependencia estaria constituida por la Direccion de Formacién y Capacitacion de
Educadores, como organismo central técnico-administrativo; tres centros regionales de
nivel superior encargados de ejecutar la formacion inicial y el perfeccionamiento
profesional y Centros Periféricos de Capacitacién, los cuales dependerian técnica y
administrativamente del Centro Regional respectivo. Asi, en la organizacion
administrativa, habia dos niveles: central (DIFORCAP), con cobertura nacional, y

regional (centros superiores regionales y periféricos).
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La propuesta curricular estaria definida por cuatro niveles (afios lectivos) en donde
aquellos capacitadores podrian contrastar las bases tedrico-practicas recibidas, con la
realidad dindmica y cambiante a la que se incorporarian. De ahi que la investigacién de
la realidad sociocultural y educativa fue de primordial importancia. Las actividades que
fundamentaban el desarrollo curricular eran: la docencia, la investigacién y la
proyeccion social. Ademas, habria una consonancia técnica entre la capacitacion en
servicios y la formacion inicial, que facilitaria la continuacion del proceso ya iniciado. La
propuesta incluia instituciones estatales sin fines de lucro, dedicadas a contribuir a la
formacion y perfeccionamiento de los docentes. Inicialmente, se crearian tres institutos
superiores, uno en cada regidon educativa. Ademas. Habria Centros Periféricos de
Educadores, en los aspectos técnicos, administrativos y financieros y Capacitacion se
agrupaban en dos fases: una a corto plazo (1991-1992) y otra a mediano plazo o de

consolidacion.

Otra iniciativa del MINED en este sentido fue la propuesta del plan de formaciéon de
Maestros de Educacidon Basica para 1° y 2° ciclos, en febrero de 1994, para ser
sometida a un proceso de validacion. El objetivo central era desarrollar un sistema de
formacion de maestros en el marco de la educacion permanente, para que la nacion
contara con docentes cualificados que contribuyeran eficaz y eficientemente a la
formacion de la Republica; tomando en consideracion la orientacion del nuevo modelo
del curriculo nacional, asi como las necesidades, intereses y problemas de la sociedad

salvadorena.

Este plan definia el perfil del maestro que se queria lograr en funcién de las
responsabilidades, tareas por desempenar, cualidades y componentes basicos: en lo
tedrico-cientifico, en lo administrativo, en lo técnico (destreza, habilidades
metodoldgicas, actitudes). La organizacién curricular se articulaba alrededor de cuatro
ejes y tres componentes. Los ejes eran: el heuristico, el simbdlico, el critico y el de
desarrollo. Los componentes curriculares son: area general basica (33 unidades
valorativas), area de especializacién (63 unidades valorativas) y area de practica
profesional (20 unidades valorativas).
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FORMACION PERMANENTE.

La formacion inicial no era suficiente para que el maestro desempefara sus funciones
en el ambito educativo, ya que este evoluciona y cambia constantemente. Las
necesidades de actualizacidn y renovacion ante los cambios curriculares y las reformas
propuestas obligaba al MINED a planificar y sistematizar la formacién en servicio, y mas
cuando se es consciente de las deficiencias con que muchos maestros comenzaron a

dar clases. Entre las experiencias de actualizacion docente se podian mencionar:

e Programa de Perfeccionamiento Permanente de maestros en servicio (PPMS).
Este programa surgid con el fin de llenar el vacié creado por el cierre de los
centros de formacidon pedagdgica (escuelas normales e institutos tecnoldgicos).
El programa funcion6 con fondos de organismo internacionales. Se busco
apoyar el desarrollo de técnicas de ensefianza con programas modulares. En
cursos de tres afios y a nivel nacional, se dio capacitacién a 1800 maestros que
no poseian certificado. Otros cursos cortos sobre temas especificos fueron
ofrecidos a mas de 8,000 maestros. Las capacitaciones se impartieron de
manera descentralizada, reuniendo a los maestros en lugares. Esta experiencia
se inicio en la ciudad Normal y luego, tras el cierre de esta, pasé a la direccion
de tecnologia educativa.

e Cambios curriculares. En 1990 se inicié el programa de mejoramiento curricular.
Se avanzd en la estructuracién de los programas de parvularia y en los primeros
afos de educacion basica. En 1992 y 1993, el MINED capacité a los maestros
por medio del programa SABE, durante cinco dias al afio. Este programa
beneficié a 7,500 maestros a nivel nacional.

e Maestros CAPS. Uno de los programas para resolver el problema de la
capacitacion de los maestros en servicio fue el de capacitacion para lideres de
primaria, que se venia ejecutando. El propdsito era formar lideres educativos,
que ejecutaran y promovieran cambios en el proceso de ensefanza aprendizaje,
en las relaciones con la comunidad educativa y otros que beneficiarian el

desarrollo de las capacidades, aptitudes y actitudes de los estudiantes para que
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tuvieran conocimiento y conciencia del rol en el progreso de su personal y
social. El MINED mantuvo un sistema de becas, con la USAID, mediante el cual
profesores salvadorefios viajaban a Estados Unidos para recibir la convenida.
Los maestros se comprometian a regresar y a continuar trabajando en el nivel
local y multiplicar sus experiencias. El programa comprendia siete areas: uso de
nuevas metodologias, del rendimiento y la |, uso efectivo del material didactico,
mantenimiento e higiene en el aula, del apoyo a la comunidad, de
multiplicadoras y de “experimente América”. En este programa, participaron
544 educadores: 115 profesores de inglés, 75 de fisica, 16 administrativos del
MINED, 263 de basica y 75 promotores del medio ambiente. Puede senalarse
que a pesar de las acciones realizadas, esta continuaron siendo esfuerzos

dispersos.

En 1991, el MINED encontrd6 que la capacitacion de maestros era inquietante.
Descubrié que habia falta de unidad de los planes de estudios de inicial, una
planificacién inmediatista, en el sentido de que las respuestas se planteaban a medida
que surgia el deficiente proceso de seleccidon de aspirantes. Defectos que Bracamonte
(1978) ya habia sefialado, por lo que sugeria que la de docentes debia incluir el
desarrollo de una verdadera conciencia social, una alta calidad académica, un
conocimiento y dominio profundo de la didacticas y una permanente, fundamentada

en el seguimiento sistematico del alumno-maestro en su practica de ensefanza.

Desde finales de 1993, EI MINED fue seleccionado como piloto para introducir el
sistema de contabilidad “ex post” cuyo objetivo era agilizar el gasto trimestral. Para
agilizar y mejorar el gasto publico, se proponia determinar trimestralmente la
necesidad de fondos, el MINED autorizaba los gastos mensuales, la corte de cuentas y
el Ministerio de Hacienda daban su visto bueno.

Para 1993, se identificaba que habia existido un incremento progresivo de programas
no formales. Esto era un esfuerzo de distintos sectores sociales para satisfacer una
necesidad basica, asumiendo un papel activo ante el problema (Ndochez y Pérez 1995,
p. 497).
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2.3 REFORMA EDUCATIVA DE 1995

ANTECEDENTES DE LA REFORMA EDUCATIVA.

El contexto en el que vivio el pais durante los afios de guerra refleja la crisis politica,
econdmica y social que afrontd, El Salvador a partir de 1979, como consecuencia del
conflicto bélico, de repercusiones serias para el sector educativo. La guerra habia
tenido un fuerte impacto en los sectores sociales, lo cual agudizd el tradicional déficit y
los problemas del sistema educativo. La inversion social durante los afios ochenta bajo
en forma dramatica hasta reportar cifras mas bajas que en la década precedente.

Entre 1991 y 1998, nuestro pais entro en un periodo caracterizado por el impulso de
transformaciones estructurales; la politica social, como area tradicional de atencién del
estado, también entré en un proceso de redefinicion. Asi, con las limitaciones
existentes, se tomaron medidas politicas para descentralizar algunos servicios
educativos, actualizar el marco institucional y apoyar la participacién del sector no
gubernamental en proyectos educativo-culturales: Se reorientd la asignacién de
recursos para la atencion prioritaria de la educacion inicial, parvularia y basica en las
areas mas pobres del pais y se desarrollaron acciones de alfabetizacion de adultos en
las zonas rurales y urbano-marginales. Entre las iniciativas de mayor importancia y de
mejores y mayores resultados para el logro de las politicas establecidas, se encuentran
aquellas dirigidas a ampliar la cobertura, mejorar la calidad educativa e incrementar la

eficiencia de la administracion de la educacion.

A partir de los acuerdos de paz, firmados en 1992, el gobierno salvadorefio se abocd
con mayor énfasis a la tarea de la reconstruccion nacional. El logro de la paz fue un
requisito para iniciar toda una serie de medidas de desarrollo social y econdmico,
dentro de las cuales se perfild el fortalecimiento de los servicios educativos. sin
embargo, la paz llegd al pais en el momento en que los procesos globalizantes de la
economia se hacian presentes en la region. Los niveles educativos de la poblacion
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salvadorefia eran criticos para el despegue del pais dentro de una economia
globalizada y altamente competitiva.

Los nuevos objetivos planteados por el gobierno, la construccion democratica del pais,
la consolidacion de la paz, la erradicacién de la pobreza, el mejoramiento de la
competitividad a nivel mundial y la reconstruccién nacional- apuntaba a un nuevo
proyecto nacional que exigia reformas imperiosas en el sistema educativo. Segun los
lineamientos del plan decenal (1995-2005), la educacién deberia ofrecer respuestas
concretas a estos retos y desafios, pues el eje del desarrollo sostenible. La educacién
contribuiria al propésito nacional de formar un nuevo ciudadano, mas productivo en lo
econdmico, mas solidario en lo social, mas participativo y tolerante en lo politico, mas
respetuoso de los derechos humanos y, por tanto, mas pacifico en las relaciones con
sus semejantes, mas consciente del valor de la naturaleza e integrado en lo cultural, v,

por todo esto, mas “orgulloso de ser salvadorefio”.

Uno de los fendmenos mas importantes de esta década, segun Gorostiaga (1997), ha
sido recuperar la tesis de que la educacién es el eje fundamental del desarrollo, de la
superacién de la pobreza como hecho dominante y de la busqueda de la equidad en la
distribucién del ingreso. Este interés prioritario por la educacién en nuestro pais
encuentra su explicacién el las dos citas anteriores. De ahi que el ex - presidente de la
Republica, Dr. Armando Calderdn Sol, en el discurso de toma de posesion, afirma:
“vamos a promover una profunda reforma educativa, asignando mayores recursos,
mejorando los programas educativos y capacitando a los maestros...”

Esta valoracion de la educacion llevd a que el MINED, en los ultimos cinco anos, hiciera
esfuerzos y consiguiera logros importantes:

Ampliacion de la cobertura educativa a nivel nacional.

Reestablecimiento de la supervision escolar, después de diez afios de haber sido
suprimida.

Mejoramiento de la calidad de la educacion a través de la capacitaciéon de maestros,
cambios curriculares de preescolar y primaria, creacion de bibliotecas escolares y
dotacion de nuevos recursos a las escuelas.

Modernizacién de la administracién de la educacién a través de la descentralizacién y

desconcentracion.



164

Actualizacion de la legislacion educativa.
Mejoramiento de la infraestructura escolar existente y apertura de nuevos centros

escolares.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados por el MINED vy por las organizaciones
no gubernamentales, el sistema educativo seguia adoleciendo de problemas
importantes. Por eso, el ex -presidente de la Republica, Dr. Armando Calderdn
Sol, integrd la Comision Nacional de Educacién, Ciencia y Desarrollo, encargandole la
tarea de elaborar un diagnostico de la situacién educativa y social con el fin de
presentar un documento con propuestas concretas para mejorar los niveles de calidad y
cobertura de la educacién. Dicha comision estuvo integrada por representantes de
universidades del pais, la empresa privada, la politica y por técnicos especialistas en el

area de educacion.

El informe fue entregado el 22 de junio de 1995. Gestado en ocho meses de trabajo,
los doce miembros de la Comision desarrollaron en el aspecto conceptuales,
lineamientos generales y recomendaciones concretas para iniciar un proceso de la
reforma educativa. Aqui el informe se convierte en el “punto cero” de la reforma
educativa en El Salvador, que se inicia desde es misma fecha (dia del maestro). El
documento de la Comisidn posee un planteamiento orientador y se titula “La

transformacion de la educacion en El Salvador”.

Durante la gestion del presidente Alfredo Cristiani (1989-1994), se pusieron en marcha
los programas de ajuste estructural y de estabilizacién econémica, dirigidos a eliminar
las distorsiones de la economia, y se firmaron los Acuerdos de Paz. Este proceso
impuso una nueva concepcion del estado y de sus funciones y obligd a replantear la
politica social de forma prioritaria. Su sucesor, Armando Calderén Sol, asumié estos
retos y ya en su discurso de toma de posesion fue enfatico sobre la prioridad que el

sector educativo tendria en su administracion.
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EXPERIENCIAS EDUCATIVAS INNOVADORAS.

En los Ultimos cinco afos, dos experiencias educativas han sido especialmente
significativas en relacion con la reforma educativa: EDUCO y SABE.

Ambas surgen en el MINED como estrategias para mejorar y transformar la educacion,
después de los doce afios de guerra en la que esta se habia deteriorado en todos sus
niveles. Todavia no se pensaba, ni se hablaba de reforma educativa en cuanto tal. En
1991, es creado EDUCO como un programa de gestién conjunta estado-comunidad,
para ofrecer educacion parvularia y primer ciclo en las areas rurales por medio de la
formacion de las ACE (Asociaciones Comunales para la educacién).

Los objetivos del proyecto eran: ampliar la oferta institucional de parvularia y basica en
las areas de extrema pobreza, mediante la participacion comunitaria en la gestion de la
educacion; mejorar la calidad de la educacion; contribuir al mejoramiento de la
eficiencia en la gestion de la educacidn mediante un sistema de supervision educativa;
contribuir a la eficiencia de los servicios educativos mediante un sistema de supervision
educativa; contribuir a la eficiencia de servicios educativos mediante la implementacion
de un sistema de materiales; mejorar las condiciones pedagdgicas, a través de un

sistema de mantenimiento de la infraestructura escolar en areas prioritarias.

Un elemento esencial, que luego retomara la reforma educativa, como los Consejos
Directivos Escolares (CDE), son las ACE, estas conforman sus directivas en asambleas
de forma democratica, en la comunidad. Las directivas representan legalmente a las
ACE. Esta estructura representa y operativiza de forma muy efectiva la participacion

ciudadana en las decisiones educativas.

ANTECEDENTES EXOGENOS A LA REFORMA EDUCATIVA.

La reforma educativa que se esta llevando a cado en El Salvador, si bien responde a
una serie de condiciones y exigencias internas del sistema educativo, no cabe la menor
duda de que también ha sido no solo influida, sino motivada por factores externos a él,

a nivel mundial, Centroamericano y nacional.



166

MARCO ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL DE LA REFORMA DE LA EDUCACION.

El proceso de reforma educativa si inscribi® en un ambito histdrico global y se

caracterizo por la situacion politica econémica y social.

Contexto politico

El Salvador salié de un conflicto de doce afos, que tuvo su fin con los acuerdos de paz,
suscritos en 1992, en chapultepec, México. Este paso constituyd una de las
circunstancias que planteaba nuevos retos a la educacion, para acelerar el transito de
la cultura de violencia a una cultura de mayor equilibrio en la convivencia social. Tal
situacion significd para El Salvador la oportunidad de orientar mejor sus esfuerzos hacia
el desarrollo sostenido, incorporandose a un mundo mas ensanchado y con grandes
posibilidades de ampliar la integracién, de competir, de innovar, de modernizar y de
reconvertir. Hubo un nuevo orden econdmico y social mundial, y el pais tenia que saber
como insertarse en ese mundo de constantes cambios. Por otra parte, el avance del
proceso democratico interno que mostré logros importantes en materia de pluralismo y
representaciones partidarias de diversa naturaleza en 6rganos del estado, como la
Asamblea Legislativa, y el fortalecimiento de instituciones que velan por la justicia, los
derechos humanos y la seguridad publica, demuestra que existen condiciones basicas
para realizar cambios fundamentales apropiados en un area tan importante para el

desarrollo nacional, como era en ese momento la educacion.

Contexto econdmico.
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La situacién econdmica del pais se vio seriamente afectada por el conflicto bélico y
reflejé caidas en los indicadores macroecondmicos que mostraron un deterioro en el

crecimiento economico.

En la década de los ochenta, la situacion econdémica del pais fue sumamente critica.
Asi, por ejemplo, para 1989, la tasa de crecimiento promedio del PIB descendié a 1.1%
y la inflacién alcanzd 23.5%. Este proceso no ha surgido una necesidad interna, sino
como una imposicion desde el exterior, alimentada por objetivos econdmicos y no de
desarrollo humano, el cual ha ido marcando poco a poco las politicas del gobierno. De
ahi presion sobre el sistema de formacion del recurso humano, especialmente del
sistema educativo, para producir personal altamente calificado, ya que la flexibilidad es
importante para adquirir las nuevas habilidades que vayan requiriendo los sectores

modernos del sistema productivo.

Concepcién Global de La Reforma.

La reforma educativa emprendida por el Gobierno de El Salvador inicid su proceso de
transformacion del sistema educativo sin un plan claro y definido, sin un documento
matriz que contemplara el marco tedrico en que se sustentaria, los objetivos y
estrategias que seguir, los tiempos de plazo para implementarla, los recursos humanos
que necesitaria, quienes la llevarian a cabo desde su concepcion y planificacion hasta
su realizacion, etc... Los antecedentes de caracter enddgeno, antes descritos dejan ver
que el proceso de cambio de la educacion en el pais habia comenzado anos atras... sin
embargo, es en 1995 cuando el informe de la comisiéon Nacional de Educacién, Ciencia
y Desarrollo hace tomar conciencia de la necesidad de sistematizar lo que se estaba
haciendo de forma coyuntural, como respuesta a presiones internacionales de

organismos foraneos que marcaban lo objetivos educacionales que habia que lograr.

El proceso de conformacion de la reforma educativa podria calificarse como un proceso
de agregacion, donde se fue sucediendo una serie de cambios y de transformaciones
educativas, donde se implementaron nueva experiencias, donde se impulsaron

programas innovadores y se llevaron a cabo una serie de adecuaciones del sistema
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educativo, donde se efectuaron importantes diagndsticos de la realidad educativa que,
en conjunto, conformaron un circulo de informaciones y experiencias que permitieron

concebir la necesidad de plantear la reforma educativa.

La falta de este plan inicial de la reforma desde un principio y la ausencia de
concepciones teoricas explicitas sobre el porqué, el como y el para qué de esta, se
deben principalmente a dos situaciones:

1) A la urgencia de los problemas educativos y sociales que habia que enfrentar y a
las urgencias derivadas de estos.

2 ) Al caracter activo y emprendedor del salvadorefio que se lanza a la accion para dar
respuestas a las demandas que se le plantean, sin tal vez haber hecho una reflexion
tedrica larga y planificada ( la cual, a veces, alarga los procesos tanto que terminan por
no hacerse). Si se analiza la reforma de 1968, se podra constatar que ocurrié algo
similar. Después de que Walter Béneke la implementara, pensadores y pedagogos,
como M.L. Escamilla y Gilberto Aguilar Avilés, entre otros, teorizaron sobre la reforma y

plantearon su enfoque y marco conceptual global.

CONDICIONES EN QUE SE REALIZA LA REFORMA EDUCATIVA.

Un analisis objetivo del evolucionar de la educacion en el pais, cuyo proceso se ha
descrito en el capitulo uno y en los antecedentes antes comentados, confirma que El
Salvador ha enfrentado con éxito relativo las demandas crecientes en el sector
educativo, tanto a nivel nacional como regional y mundial, reflejan una situacion
favorable para ir construyendo una educacion de mas calidad y equidad. En este
sentido, se puede hablar de condiciones que estan ayudando a llevar a cabo o
impidiendo el proceso de transformacion educativa emprendido.

CONDICIONES FAVORABLES A LA REFORMA EDUCATIVA.
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La reforma educativa se inicia en un contexto de reconstruccion del pais, alentada por
los acuerdos de paz y urgida por la necesidad de formar un ciudadano mas solidario en
lo social, mas democratico en lo politico y mas productivo en lo econdmico. La
educacidon se presenta, y asi es percibida en general por todas las fuerzas sociales,

como la estrategia nacional para dar respuesta a estos desafios.

FORTALEZAS DE LA REFORMA EDUCATIVA.

El 12 de diciembre de 1997, treinta lideres de la sociedad civil salvadorefa y las
autoridades del MINED se reunieron en Harvard, para forjar un consenso acerca de la
reforma de la educacion en El Salvador. Este grupo reflexiond sobre las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que afectan al desarrollo del proceso de
reforma educativa emprendido. Los resultados de esta discusidon han ayudado a
elaborar los dos apartados de fortalezas y debilidades de la reforma que se exponen a

continuacion.

La reforma educativa actual esta sustentada en la constitucién, en los Acuerdos de Paz,
en Ley General de Educacion y en el Informe de la Comision Nacional de Educacion,
Ciencia y Desarrollo, donde se sefala el horizonte de la educacién para los préximos
afos.

Situacion de la educacion oficial no superior, antes de iniciarse el proceso de la reforma
educativa en El Salvador.

Durante las décadas de los setenta y ochenta, la historia de El Salvador estuvo marcada
por un proceso de cambios sociales, econdmicos y politicos, dinamizados en gran parte
por la guerra civil que vivid el pais por mas de doce afnos. El papel que jugd la
educacion en estos afios no fue protagdnico, por el contrario, tuvo que adaptarse a la

situacion y sobrevivir con bajo presupuesto, malos salarios, escuelas cerradas, escasa
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valoracion social y una perdida del rol que histéricamente ha desempefado como
agente de cambio e impulsora de la modernizacién social del estado.

Los problemas educativos generados por el fendmeno de la guerra desbordaron la
capacidad del estado para responder con equidad a todos ellos; la sociedad civil fue
tomando conciencia de la grave situacion por la que atravesaba la educacion nacional,
sobre todo en el area urbana y en las zonas urbano-marginales, y se organizd para

paliar la deficiencia de la cobertura, ante la demanda escolar.

El proceso y negociacion de la paz significo la recuperacidon de la educacidon nacional. A
principios de los noventa, con la finalizacién del conflicto armado, la educacion vuelve a
valorarse y se percibe como uno de los medios mas importantes que comienza a
resurgir. La ayuda internacional inicié el apoyo de los procesos de recuperacién de la
calidad de la educacidén: la ampliacion de la cobertura nacional fue impulsada
especialmente en el sector de la infraestructura, abriendo nuevas escuelas y dotando a
las ya existentes de los minimos recursos para operar con eficacia y, en el sector
técnico, para implementar los cambios curriculares y la modernizacion de la gestion

educativa.

El estado, por su parte, propicid el desarrollo social, incrementando significativamente
el presupuesto educativo.

Aungue los nuevos recursos financieros fueron insuficientes, la voluntad politica de la
Cartera de Estado del ramo educativo hizo posible la reforma de algunas leyes, que
servian de base y fundamento juridico a la educacion nacional, y se iniciaron reformas
curriculares en basica, tendientes a mejorar la calidad de la educacion. En este sentido,
surgieron algunas experiencias novedosas para ampliar la cobertura en el area rural

comenzd el proceso de descentralizacion administrativa.

Los afios previos al inicio de la reforma educativa (1990-1993) estuvieron marcados por
fuertes cuestionamientos a la capacidad del Estado para cumplir con los programas de
igualdad de oportunidades educativas para todos los salvadorefios, exigidos por los

organismos internacionales y reclamados a nivel interno por el pueblo. Sin embargo, la
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dinamica social empuj6 al Gobierno a brindar mas atencion al sector educativo, con

ciertos movimientos de pre-reforma, impulsados a su vez por los Acuerdos de Paz.

FILOSOFIA Y POLITICAS QUE ORIENTABAN LA EDUCACION NACIONAL.

En el pais ha existido un débil proceso de definicion de la politicas educativas, debido a
que éstas han sido atribucién del gobierno y no del estado. La naturaleza de los
procesos educativos requiere politicas nacionales a largo plazo, que perduren y superen
la estrechez temporal de los periodos gubernamentales, puesto que se necesita un
tiempo politico que solo se puede tener si se les considera “politicas de Estado”.

La Comisién de Reforma, encargada por el MINED para cambiar los programas en esa
época , introdujo la idea de una educacion transformadora, capaz de permitir el
planteamiento operacional de un sistema que formara recursos humanos

transformadores.

La reforma del 68 concibiéd la educacidn como un método de transformacion o de
confirmacion de la realidad social y econdémica del hombre; la educacion debia
promover la transformacién social y el desarrollo de los pueblos. En este sentido, la
educacidon se organizo como un sistema productor de recursos humanos. De ahi que

definiera la calidad del producto en el perfil de estudiante que se pretendio.

Bajo el presupuesto basico de que la educacién general era la mejor forma de
fundamentar el sistema de productividad de un pueblo, y con el objeto claro de que la
preparacion para la productividad fuera mas amplia y profunda, el sistema educativo
asignd a la educacion basica nueve afnos de estudio. La educacion basica quedd
dividida en tres ciclos: el primero y el segundo atendian a la infancia y el tercero, a la
pubertad. Cada ciclo comprendia tres afos.

La educacion media se concibid con caracter netamente vocacional y diversificado. Se

desarrollaba en diez tipos de bachillerato, con mas de veinte carreras opcionales.
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El objetivo esencial de los estudios diversificados propuestos era ofrecer la tecnificacion
del personal de mandos medios, en campos posibles, con el fin de promover y acelerar
el desarrollo socioecondmico del pais.

La educacion nacional se ha caracterizado por una deficiencia notoria en la definicion
de politicas educativas, las cuales, en la mayoria de los casos, han estado limitadas a
los procesos electorales y a nombres concretos de ministros de educacion. Nunca se ha
definido como una politica de Estado.

Desde la reforma educativa de 1968, la politica mas clara del sector educativo fue la
formaciéon técnica del recurso humano, con miras a un incremento del desarrollo
econdmico de la nacion. La educacion se concibié como la mejor forma de elevar la
productividad del pueblo. En este sentido, se amplié la cobertura de la educacion basica
y se diversificaron los bachilleratos.

Politicas educativas.

Las politicas educativas de la reforma del 68 se basaban, segin Escamilla (1971), en
tres angulos que validan la educacién como un recurso de desarrollo econdmico y

social:

e Cobertura, entendida como capacidad de ampliar el sistema al mayor nimero
de salvadorefios que demandan los servicios educativos y la cultura. La
cobertura ha sido definida como una politica que aspira a dar mas educacion a
mas salvadoreios.

e La calidad, entendida como la capacidad del curriculum para alcanzar los
objetivos de los programas de educacidon y los programas culturales. Esta
politica se apoyo fundamentalmente en el perfeccionamiento docente, labor que
llevd a cabo a la Ciudad Normal “Alberto Masferrer”, Television Educativa y la
Direccion de Servicios Técnicos Pedagdgicos.

e Relevancia, entendida como la capacidad del sistema para hacer de la educacion

un arma de progreso y elevacion de los niveles econédmicos y sociales del
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individuo y, con ello, de los niveles generales de la nacién. El hecho mas
importante en este sentido fue la “diversificacion” de la ensefanza, la
capacitacion del estudiante para un nuevo “modo de ser” y la relaciéon entre la
educacion y el trabajo.

El modelo de la Ultima reforma educativa pretendia asegurar esa relacion; sin embargo,
la intencién se agotd en el momento de su nacimiento, debido a su limitada
implementacion en la década de los setenta. La década de los ochenta, llamada la
década perdida para la educacién, ahondd mas en la crisis de calidad por la incapacidad
de administrarla y por el impacto de la guerra y su correlato de debate sociopolitico.

Este programa tomé como base las areas siguientes: mejoramiento curricular,
capacitacion de maestros, disefio de una estrategia de distribucion de materiales
educativos y evaluacién de la calidad de la educacion.

El curriculo se centrd en la persona, a diferencia de la Reforma del 68, que se focalizd
en el desarrollo econdmico, y dirigié su atencidon a la formacién y desarrollo humano,
por lo que el eje del contenido curricular se basdé en las necesidades, intereses y

problemas de crecimiento y desarrollo del nifio en su medio real y concreto.

Durante los afios de 1991-1994, con apoyo del Proyecto de solidificacion del Alcance de
la Educacion Basica (SABE), se disefiaron programas de educacién parvularia de 4, 5y

6 afos, asi como los grados del primero al quinto grado de educacién basica.

Se redisefid el plan estudios de primero y segundo ciclos en un cuerpo de seis
asignaturas: Lenguaje, Matematicas, Ciencias, salud y medio ambiente, Estudios
sociales, Educacion artistica y Educacion fisica.

En el tercer ciclo, se redisend el programa de inglés de los tres grados.

También, en educacién media, se inicié el proceso de mejoramiento curricular, que sera
completado y ampliado en el futuro cercano.

Se disefid un manual de evaluaciéon de educacion parvularia y otro de educacion basica.
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El contenido de la educacion.

Estrategia curricular.

La reforma educativa de 1968 elabord un curriculo que permanecié sin alteraciones
significativas hasta comienzos de la década de los noventa.

El MINED comenz6 a elaborar, desde 1991, nuevos programas desde parvularia hasta
sexto grado, como parte de las actividades del proyecto Strenghtening Achievement for
Basic Education (SABE). El programa de mejoramiento curricular se disefidé para ser
ejecutado desde 1990 al 2001.

Este tomd como base los problemas que enfrentaba El Salvador: 1) Deterioro del medio
ambiente; 2) estructura y dinamica poblacional, 3) desnutricidon infantil; 4) crisis de
interaccién social, por la desorganizacion social, por la crisis politica y la guerra interna;
5) crisis en la estructura y funciones de la familia; 6) alto indice de analfabetismo; 7)

narcotrafico y consumo de drogas y 8) SIDA.

Entre 1991 y 1994, se disefiaron los programas de educacidon parvularia de 4, 5y 6
afos, asi como los de 1°,2°,3°,4° y 5° grados de educacion basica. Las asignaturas
establecidas para cursar por los alumnos de primero y segundo ciclo de ensefanza
basica fueron: Lenguaje, Matematicas, Ciencia, salud y medio ambiente, Estudios
sociales, Educacion artistica y Educacion fisica.

Estas asignaturas fueron el reflejo del conjunto de areas curriculares que se mencionan
a continuacion: comunicacién, educacion, matematica, ciencia, educacién para la salud,
educacion en poblacion, educacién ambiental, educacion preventiva integral, educacion
civica, educacion en valores, vida familiar, educacion artistica, orientaciéon educativa y

educacion fisica.

Ademas, para 1995, se habia redisenado el programa de inglés de 7° a 9° grado y se

habia iniciado el proceso de mejoramiento curricular de la educacién media.

La reforma educativa en la actualidad.
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Los actuales enfoques de la educaciéon reconocen que cuanto mas especializada es la
economia, mas general tiene que ser la instruccién para las mayorias. Esto se
fundamenta en el hecho de que los acelerados cambios tecnoldgicos y la dindmica del
desarrollo, requieren personas con una masa critica de educacién general que le facilite
aprender lo especial, que es cada vez mas diverso y cambiante. la mejor formacion
para el trabajo es una educacion basica de calidad con caracteristicas abarcativas,
flexibles y polivalentes que permitan sustentar una posterior especializacién de acuerdo
con las constantes modificaciones del mercado de trabajo.

La escuela también ha de asumir buena parte de responsabilidad que le compete en la
formacion moral del educando, dimensién educativa tan importante como la formacion
intelectual. Para cumplir esta misién sera necesario revisar en el programa respectivo
los contenidos vinculados con la orientacién de la conducta, a fin de que sean
suficientes y relevantes.

También se requerira la capacitacion del magisterio en la didactica de este tipo de
formacion que no solo se propone fines cognoscitivos, sino otros mas complejos de tipo
afectivo volitivo y conductual.

En vista de que nifios y jovenes estan viviendo en un ambiente complejo, a veces
contradictorio, relativista y muy influido por medios de comunicaciéon distorcionantes,
es necesario que la formacidon oral desarrolle en ellos la capacidad individual y
valorativa ante situaciones concretas y complejas, de manera que se supere la

exclusiva explicacién tedrico de valores.

Ademas del reajuste de una asignatura que concentre los tdpicos basicos de la
formacion moral, se considera importante que los maestros vean claramente las areas
de otras asignaturas que puedan contribuir a la educacién en valores para que saquen
provecho de las mismas de tal forma que distintos pautas del en circulo impregnen y

requieran la formacion humana.

Igualmente importante es la evasion y mantenimiento de un ambiente escolar positivo
que apoye, mediante el ejemplo y las vivencias cotidianas, la orientacion de la
conducta.
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El esmero de la escuela salvadoreia en la educaciéon oral no resta importancia, en
manera alguna, al papel fundamental y primario de la familia en ese campo. Las
circunstancias de la vida actual parecen haber debilitado en algunos casos, la influencia
formadora familiar dejando la escuela como Unica responsable de la orientacion de la
conducta del educando. Esta visidn es a todas luces riesgosa e incompleta.

El estado debe estimular por distintas vias la alteracion formativa de la familia, para
fomentar una acciéon mas integrada en el campo moral.

La formacion civica promovera el afecto a los simbolos de nuestra nacionalidad asi
como el respeto y aprecio a las personas y hechos que propiciaron en el pasado el

surgimiento de la nacion.

TEORIA CONSTRUCTIVISTA EN LA REFORMA DEL 95.

Mucho se ha hablado en nuestro pais sobre el constructivismo.

Sin embargo, poco se ha discutido en los distintos ambitos de la vida nacional, si
entendemos propiamente que es el constructivismo en si.

El constructivismo es una posicion en auge en la que convergen distintas aportaciones
y se beneficia del mutuo reconocimiento de puntos en comun aceptados por distintos
enfoques, pero también existen divergencias notables que se reflejan, en la discusion

actual.

Estamos persuadidos de que el constructivismo es un magnifico punto de partida pero
no un punto de llegada.

El constructivismo es también una contraposicion y otra posicion pedagdgica frente a
aquella que ha estado en vigencia durante tantos afios y que se puede llamar la
tecnologia educativa.

El constructivismo puede concebirse como un conjunto articulado de principios desde
donde es posible diagnosticar, establecer juicios y tomar decisiones fundamentadas

sobre el aprendizaje.
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El constructivismo concibe los conocimientos previos del educando en términos de
esquema de conocimiento, es decir, representaciones que posee una persona en un
momento determinado de su historia sobre una parcela de la realidad.

Los esquemas de conocimiento incluyen una variedad de tipos de conocimientos sobre
la realidad que van desde informaciones sobre hechos y sucesos, experiencias y
anécdotas personales, actitudes, normas, valores, conceptos, explicaciones y teorias

sobre dicha realidad.

Provienen de variadas fuentes como el medio familiar y comunitario, de los medios de
comunicacién masiva, de la escuela y de las experiencias propias.

Desde la perspectiva constructivista, la ensefianza es un aspecto puntual y
momentaneo del aprendizaje. El sujeto aprende en su interaccion con el mundo y
significa, desde los diversos contextos y desde su nivel de desarrollo, las experiencias
que vive, siendo este proceso subjetivo de resignificacion lo que explica la construccidn
del conocimiento.

Y si bien esta sometido a situaciones de ensefianza, o bien porque aprende otra cosa, 0

bien porque aprende mas de lo que se le ensefia.

El constructivismo no es un método de ensefanza. Es una propuesta para promover el
aprendizaje en los sujetos, un modo que la cultura le ofrece a los educandos para
aprender en los contextos educativos y fuera de ellos.

El constructivismo tiene una gran acogida hoy en dia en la educacion docentes,
materiales, estrategias, experiencias, contenidos curriculares y todo el marco tedrico en
que se fundamenta el hecho educativo, se muestran impregnados por este enfoque.

La reforma educativa plantea cambios importantes y nos obliga a la formulacién de
preguntas basica, y para poder responder estas inmensas interrogantes es de gran
importancia considerar la necesidad de un marco tedrico y metodoldgico de referencia
para comprender, intervenir y modificar la realidad, para contextualizar y priorizar
metas y fines, para planificar y para tomar decisiones. Se necesita de una teoria que

provea de instrumentos de andlisis y reflexidon sobre la practica y el aprendizaje.
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El constructivismo puede constituir el marco explicativo de las interrogantes planteadas,
integrando posiciones a veces enfrentadas, sin oponer el acceso a la cultura al
desarrollo individual.

A pesar del discurso tedrico constructivista, en funcién de urgencias y necesidades
ajenas al aprendizaje real, la postura de muchos docentes se aferran a veces a
conducir y dirigir el aprendizaje en forma rigida, aunque sea con la activa participacion
del educando.

Es importante destacar que el constructivismo no es una teoria psicoldgica Unica que
nos proporciona una informacion completa de como aprenden los educandos., para el
constructivismo, el conocimiento no se adquiere simplemente, ni se recibe, ni es una
copia de la realidad, sino que es una construccion del sujeto a partir de sus
experiencias previas acumuladas.

La practica constructivista exige que los y las docentes sean especialistas en el area

que van a ayudar a construir a sus educandos.

Este requisito de especializacion impide que el constructivismo se convierta en moda o
se confunda con el activismo, éste no se preocupa por los objetivos , sino por organizar
proyectos para buscarle solucién a problemas concretos. A través de este enfoque
educativo, se considera que para que se produzca el aprendizaje, es necesario el
descubrimiento y la construccidn de los conceptos a partir de las estructuras previas de

los educandos, a través de la interaccion social.

El constructivismo surge de la reflexién epistemoldgico de las ciencias llamadas
naturales, especialmente de la fisica cuantica y en la teoria de la relatividad y en las
matematicas, extendiéndose luego a las ciencias sociales, especialmente al estudio de
la lengua oral y escrita.

En el nivel epistemoldgico el constructivismo constituye una nueva propuesta sobre la
manera como la ciencia elabora los conocimientos y los va cambiando en una especie
de aventura mental colectiva sin la creencia de que no se pueden modificar.

Uno de los peligros del constructivismo es el de llamar de esta manera a toda
propuesta educativa propia, en la que exista actividad y participacion.
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El constructivismo es histéricamente joven, quiza se deberia dar mas importancia a lo

que ocurra a mediano plazo y en la vida practica.

3. ADOLESCENCIA

Tradicionalmente, la adolescencia ha sido considerada como un periodo critico de

desarrollo, comprendidos entre el final de la nifiez y la edad adulta adolescencia

representa un periodo de tensiones y ajustes que exigen los cambios fisioldgicos

enfocados a la pubertad algunos autores sostienen ajustes que exigen los cambios

fisioldgicos enfocados a la pubertad. Iniciaremos conceptualizando que es la

adolescencia:

Periodo cronoldgico que comienza con el proceso fisico y emocional que encauza
hacia la madurez sexual y psicosocial, que termina en una etapa mal definida,
cuando el individuo alcanza su independencia y productividad social. Este periodo
esta asociado con rapidos cambios fisicos, psicoldgicos y sociales. Para fines de

estudio la adolescencia se divide en temprana, media y tardia.

La adolescencia es un periodo de la vida que oscila entre la nifiez y la adultez y
cuya duracién e incluso existencia han sido discutidos y definidos como época de
crisis. La adolescencia es una época de la vida en la que la Biologia, la Psicologia y
la interaccion social del individua se ponen en crisis, esta etapa se caracteriza por la
maduracion de funciones y la aparicién de nuevas sensaciones psicoldgicas, como
un concepto diferente de la amistad y una distinta percepcion de la sociedad; el
adolescente necesita de la familia, de la escuela, de la sociedad y tiene mucho

trabajo bioldgico, intrapsiquico y social a desarrollar.

El adolescente es un miembro activo de la colectividad y, ademas se hace cada vez
mas independiente. El desarrollo de las fuerzas fisicas e intelectuales y la
independencia creciente de los adolescentes hacen que estos tiendan a tomar parte
en la verdadera vida, en los asuntos de importancia, en los que podran mostrar su

madurez y afianzarse en la valoracion de si mismos como mayores
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= Es un periodo de transicion entre la nifiez y la vida adulta, que va desde los trece
hasta los 18 afios. En forma mas central, los adolescentes deben manejar las
exigencias y expectativas de la familia, la comunidad y los amigos, las necesidades
que los acompanan; establecer independencia y moldearse una identidad para la
vida adulta, las destrezas cognoscitivas que emergen ayuda a los jovenes, al ser
mas capaces de procesar ideas abstractas de manera légica y habil, los
adolescentes tienen la probabilidad de analizar lo que pasa en forma critica y
razonable, considerando soluciones alternas a los problemas y detectando
contradicciones, a si mismos desarrollan conclusiones con respecto a los cambios en
sus cuerpos y las necesidades que los acompainan. A causa de que la adolescencia
presenta retos tan dificiles, con frecuencia se le considera como un momento de

perturbacion y confusion

El término adolescente se usa generalmente para referirse a una persona que se
encuentra entre los 13 y 19 afios de edad, periodo tipico entre la nifiez y la adultez.
Este periodo empieza con los cambios fisioldgicos de la pubertad y termina cuando se
llega al pleno status socioldgico del adulto.

Este periodo comprende entre el final de la infancia y el principio de la edad adulta.
Suele comenzar a los 12 y 14 afios en la mujer y en el hombre respectivamente y
termina a los 21. En esta etapa se experimenta cambios que se dan a escala social,

sexual, fisica y psicoldgica.

CAMBIOS FISICOS DEL ADOLESCENTE

Los cambios bioldgicos que sefalan el fin de la nifiez incluyen el crecimiento repentino
del adolescente, el comienzo de la menstruacion de las mujeres, la presencia de semen
en la orina de los varones, la maduracién de los érganos sexuales primarios (los que se
relacionan directamente con la reproduccion) y el desarrollo de las caracteristicas
sexuales secundarias (sefales fisioldgicas de la madurez sexual que no involucran en

forma directa a los dérganos reproductores).
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Pubertad:
Es el proceso que lleva a la madurez sexual, cuando una persona es capaz de
reproducirse; algunas personas utilizan el término pubertad para indicar el fin de la

maduracion sexual y el de pubescencia para referirse al proceso.

El momento de la pubertad:

La pubertad tarda casi 4 afios y comienza alrededor de 2 afios antes en las nifias que
en los muchachos. En promedio, las nifias comienzan a mostrar el cambio de este
periodo hacia los 9 6 10 afos de edad y llegan a la madurez sexual hacia los 13 6 14.
Sin embargo, las nifias normales pueden presentar las primeras sefiales a los 7 afios o
después de los 14, llegando a la madurez sexual a los 9 6 16. La edad promedio para
que los chicos entre en la pubertad es a los 12, alcanzando su madurez sexual a los 14,
sin embargo los niflos normales pueden comenzar a manifestar sus cambios a los 9

anos 6 a los 16 y llegan a la madurez a los 11 6 18.

El comienzo de la pubertad:

La pubertad comienza cuando, en algin momento determinado bioldgicamente, la
glandula pituitaria de una persona joven envia un mensaje a las glandulas sexuales, las
cuales empiezan a segregar hormonas. Este momento preciso esta regulando
aparentemente por la interaccién de los genes, la salud del individuo y el ambiente;
también puede relacionarse con un nivel de peso critico. La pubertad entonces, se
representa como respuesta a los cambios en el sistema hormonal del cuerpo, los cuales
se activan ante una sefal psicoldgica. Su respuesta en una nina es que en los ovarios
empiezan a producir una gran cantidad de hormonas femeninas llamadas estrogenos, y
en el muchacho los testiculos comienzan la produccion llamada endrégenos. Hacia los 7
afos de edad los niveles de estas hormonas sexuales comienzan a aumentar, poniendo
en movimiento los eventos que identifican la pubertad. El estrégeno estimula el
crecimiento de los genitales femeninos y el desarrollo de los senos, mientras que el

endrégeno estimula el crecimiento de los genitales masculinos y el vello corporal.
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Las hormonas estan estrechamente relacionadas con las emociones, en especial con la
agresion en los muchachos y la depresién en las ninas. Algunos investigadores
atribuyen la creciente emocionalidad y cambio al estado de animo de la adolescencia
temprana a las hormonas, pero es necesario acordar que en los seres humanos la
influencia social se combina con las hormonas y puede predominar. Aunque existe una
relacion bien establecida entre la produccidon de las hormonas testosterona y la
sexualidad, los adolescentes comienzan la actividad sexual mas de acuerdo con lo que
sus amigos hacen que los que sus glandulas producen. A estos parametros del
comienzo de la pubertad le podemos agregar la relacion entre el estrés y la pubertad;
pues la forma como el desarrollo fisico, cognoscitivo y de la personalidad influyen entre

Si.

Las nifias que discuten mas con sus madres maduran mas rapido fisicamente las que
tienen una relacidon mas tranquila; es posible que un vinculo afectivo muy estrecho
pueda ser estresante y que ese estrés pueda afectar las secreciones hormonales que

rigen la pubertad.

EL CRECIMIENTO REPENTINO DEL ADOLESCENTE.

Es el aumento evidente en la estatura y peso que por lo general comienza en las nifas
entre los 9 y 14 afos. En general dura cerca de 2 afios y poco después que el
crecimiento repentino termina, el joven alcanza su madurez sexual. En ambos sexos el
crecimiento subito del adolescente afecta practicamente todas las dimensiones
esqueléticas y musculares, incluso los ojos crecen produciendo un aumento en la
miopia durante este periodo. Estos cambios son mayores en los varones que en las
nifias y siguen su propio cronograma, de modo que las partes del cuerpo estan fuera
de proporcion por un tiempo.

Caracteristicas sexuales primarias:
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Las caracteristicas sexuales primarias son todas aquellas en el cual esta la presencia de

los érganos necesarios para la reproduccion; como lo son:

En mujeres: En hombres:

Ovarios Testiculos

Trompas de Falopio Pene

Utero Escroto

Vagina Vesiculas seminales
Prostata

El principal signo de la madurez sexual en las nifias es la menstruacion, en los varones,
la primera sefal de la pubertad es el crecimiento de los testiculos y escroto y el
principal signo de madurez sexual es la presencia de semen en la orina, siendo éste
fértil tan pronto exista la evidencia de esperma. A menudo en la pubertad los varones
se despiertan con una mancha himeda o seca durante su estadia en la cama: emision
nocturna é eyaculacidn involuntaria de semen que por lo regular se conoce como suefio

himedo.

Caracteristicas sexuales secundarias:

Las caracteristicas sexuales secundarias son signos fisioldgicos de la madurez sexual
que no involucran directamente a los érganos reproductores. Incluye el crecimiento de

los senos en las mujeres y el ensanchamiento de los hombres en el varon, etc.

EN MUJERES EN HOMBRES
Senos Vello pubico
vello pubico Vello axilar
Vello axilar Vello facial
Cambios en la voz Cambios en la voz
Cambios en la piel Cambios en la piel
Ensanchamiento y aumento de Ila|Ensanchamiento de los hombros
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profundidad de la pelvis

Presencia de la menstruacion (menarquia) |Presencia de semen

La menarquia:

Es el signo mas evidente de la madurez sexual de una nifa; es la primera menstruacion.
La menarquia se presenta casi al final de la secuencia del desarrollo femenino. Aunque en
muchas culturas la menarquia se toma como una sefal del paso de nifia a mujer, los
primeros periodos menstruales no incluyen la ovulacién; sin embargo como en ocasiones
la ovulacién y la concepcidn se puede presentar en otros primeros meses, las nifias que
han comenzado a menstruar y si mantienen relaciones sexuales pueden quedar

embarazadas.

CAMBIOS PSICOLOGICOS EN LA ADOLESCENCIA

Busqueda de identidad

Busqueda de la identidad es un viaje que dura toda la vida, cuyo punto de partida esta en
la nifiez y acelera su velocidad durante la adolescencia.

Para formar una identidad, el ego organiza las habilidades, necesidades y deseos de una
persona y la ayuda a adaptarlos a las exigencias de la sociedad. Durante la adolescencia la
busqueda de "quien soy" se vuelve particularmente insistente a medida que el sentido de
identidad del joven comienza donde termina el proceso de identificacion. La identificacién
se inicia con el moldeamiento del yo por parte de otras personas, pero la informacion de la
identidad implica ser uno mismo, en tanto el adolescente sintetiza mas temprano las
identificaciones dentro de una nueva estructura psicoldgica. Uno de los aspectos mas
cruciales en la busqueda de la identidad es decidirse por seguir una carrera; como
adolescentes necesitan encontrar la manera de utilizar esas destrezas; el rapido

crecimiento fisico y la nueva madurez genital alertan a los jdvenes sobre su inminente
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llegada a la edad adulta y comienzan a sorprenderse con los roles que ellos mismos tienen
en la sociedad adulta. Cuando los jovenes tienen problemas para determinar una identidad
ocupacional se hallaran en riesgo de padecer situaciones perturbadoras como un
embarazo o el crimen. Erickson considera que el primer peligro de esta etapa es la
confusién de la identidad, que se manifiesta cuando un joven requiere un tiempo
excesivamente largo para llegar a la edad adulta (después de los treinta afios). Sin
embargo es normal que se presente algo de confusion en la identidad que responde tanto
a la naturaleza cadtica de buena parte del comportamiento adolescente como la dolorosa
conciencia de los jovenes acerca de su apariencia. De la crisis de identidad surge la virtud
de la fidelidad, lealtad constante, fe o un sentido de pertenencia a alguien amado o a los
amigos y companeros. La fidelidad representa un sentido muy ampliamente desarrollado
de confianza; pues en la infancia era importante confiar en otros, en especial a los padres,
pero durante la adolescencia es importante confiar en si mismos.

La adolescencia se hace cada vez mas consciente de las relaciones que existe entre ellas
y la sociedad, de tal modo que sus motivaciones se transforman progresivamente, de
egocéntricas que eran casi totalmente en la fase precedente, en socio-céntricas tal como

aparecen en la fase evolutiva.

La necesidad del contacto psicosocial presenta caracteristicas peculiares en la

adolescencia, que se puede resumir:

e Creciente contacto con la sociedad:
El joven pasa gran parte de la jornada fuera de la propia familia; en la escuela y en el
ambiente de trabajo tiene la posibilidad de establecer interacciones sociales con sus

coetaneos y con los demas cada vez mas extensas y duraderas.

e Creciente adhesion a las ideologias corrientes:
La adquisicion de poderes mentales mas vastos, el acceso al pensamiento formal y a todas
las operaciones que comporta, ademas de facilitar la compresion del ambiente, suscita en
el adolescente el deseo de elaborar teorias, de participar activamente en las ideas de los
hombres con que vive y las corrientes de pensamiento cultural de los contextos sociales

en que esta inserto.
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e Creciente comportamiento de los demas:
Dependiendo siempre de la maduracion intelectual, y también emocional y social el
adolescente se hace mas idoneo para ponerse en sintonia con los demas, para dialogar
con sus coetaneos y con los adultos, para descubrir el significado de sus actividades, para
colaborar en el plano de las ideas.

e Creciente emancipacion de la familia:
A medida que las experiencias sociales del adolescente se extienden y se amplian los
contactos con las personas, se separa emocionalmente de su propia familia, parcialmente
de los padres. Los cambios condicionados por la pubertad tienen una incidencia
fundamental en le proceso de emancipacién de la familia por parte del adolescente.

e Creciente adaptacion heterosexual:

La vida escolar y de grupo facilita la adaptacion heterosexual del adolescente. Las
investigaciones llevadas a cabo en este sentido revelan un progresivo acercamiento de los
sexos en la edad de la adolescencia, segun modalidades condicionadas de modo diverso
por la madurez personal y por el ambiente sociocultural.

La adolescencia es quizas la época mas complicada en todo el ciclo de la vida humana. Los
adolescentes son muy conscientes y estan seguros de que todo el mundo los observa,
entre tanto, su cuerpo continuamente los traicionan; sin embargo la adolescencia también

ofrece nuevas oportunidades que los jovenes abandonan de diferentes maneras.

e Maduracion temprana o tardia en los varones:
Los varones que maduran rapido son equilibrados, calmados, amables, populares entre
sus compaferos, presentan tendencias de liderazgo y son menos impulsivos que quienes
maduran tarde. Existen aspectos a favor y en contra de ambas situaciones; a los
muchachos les agrada madurar pronto y quienes lo hacen parecen beneficiase en su
autoestima, al ser mas musculosos que los chicos que maduran tarde, son mas fuertes y
tienen mejor desempeno en los deportes y una imagen corporal mas favorable. Sin
embargo la maduracion temprana tiene complicaciones porque elige que los muchachos

actlen con la madurez que aparentan. Quienes maduran mas tarde pueden ser o actuar
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durante mas tiempo como nifios, pero también pueden beneficiase de un tiempo de nifiez

mas largo.

e Maduracion temprana o tardia de las nifias:
A las nifias no les gusta madurar pronto; por lo general son mas felices si no maduran
rapido ni después que sus companeras, las nifas que maduran pronto tienden a ser
menos sociables, expresivas y equilibradas, son mas extrovertidas, timidas y tienen una
expresion negativa acerca de la menarquia. En general los efectos de la maduracién
temprana o tardia tienen mejor probabilidad de ser negativos cuando los adolescentes son
muy diferentes de sus compafieros bien sea porque estan mucho o menos desarrollados
que las otras. Estas nifias pueden reaccionar ante el interés de las demas personas acerca
de su sexualidad, por consiguiente los adultos pueden tratar a una nifia que madura

pronto con mas rigidez y desaprobacion.

e Interés por la apariencia fisica:
La mayoria de los adolescentes se interesan mas en su aspecto que en cualquier otro
asunto de si mismos, y a muchos no les agrada lo que ven cuando se ven en el espejo.
Los varones quieren ser altos, anchos de espalda y atlético; las nifas quieren ser lindas,
delgadas, pero con formas, y con una piel y un cabello hermoso, cualquier cosa que haga
que los muchachos atraigan al sexo opuesto. Los adolescentes de ambos sexos se
preocupan por su peso, su complexion y rasgos faciales, lo que trae como consecuencia
bioldgica y hasta trastornos psicoldgicos la aparicién del desorden en la salud como
desnutricién, descuido del peso (falta de autoestima) anorexia, bulimia, y hasta abuso de
alcohol, drogas y otros vicios. Las chicas tienden a ser menos felices con su aspecto que
los varones de la misma edad, sin duda por la gran énfasis cultural sobre los atributos
fisicos de las mujeres. Cuando a los adolescentes se les pregunta équé es lo que no te
gusta de tu cuerpo?. Generalmente los varones responden nada, mientras que las nifas
responden una serie de aspectos que en realidad odian; cuestion que debe ser tratada

como tema de autoestima para evitar trastornos psicoldgicos futuros.
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4. LA CONDUCTA

P. Janet nos dice que la conducta es el conjunto de los movimientos, acciones, palabras
de todo lo que sale del organismo, que alcanza a los objetos exteriores. Mientras que
para D. Langache la conducta o el comportamiento es el conjunto de las operaciones
materiales o simbdlicas mediante las cuales un organismo en situacién tiende a realizar
sus posibilidades y a reducir las tensiones que amenazan su unidad y le motiva. Widlécher
plantea que por conducta han de entenderse aquellas que se exteriorizan en la accion,
pero también aquellas que son exteriorizadas a la manera de fantasmas o bajo la forma de
relaciones intrasubjetivas entre las diversas tendencias del aparato psiquico

Desde el punto de vista conductista clasico la conducta es la actividad motora o glandular
que se traduce en un cambio y/o transformacién del organismo en que se produce y/o del
medio en que se desarrolla.

La escuela conductista clasica adopta la palabra conducta para auto denominarse,
enfatizando el caracter observable y medible de los comportamientos externos y
centrando en estos el objeto de la psicologia.

Generalmente el término conducta se considera sindbnimo de comportamiento. Sin
embargo a veces se denomina conducta a las acciones que requieren un proceso
consiente y comportamiento a cualquier tipo de reaccién manifiesta por un organismo. Por
otro lado teorias no conductistas consideran el comportamiento como el conjunto de
manifestaciones externas de la personalidad. En Sociologia y segun el planteamiento
marxista la comprensién de cualquier forma de comportamiento aun cuando se presente
de un modo totalmente individual o privado, o por el contrario cuando se presente como
universal, requiere de la comprension de las relaciones sociales en cuyo marco se

desarrolla.

Al hablar de conducta no podemos dejar de lado el conductismo el cual se define como el
comportamiento gobernado por las reglas. Segun una distincién introducida por Skinner es
el que se instala en el sujeto humano, gracias a instrucciones verbales, por oposicion al
comportamiento modelado por las contingencias que implica una exposicion directa a las

condiciones del entorno. De el se deriva la escuela psicolégica cuyo objeto de estudio es
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la conducta observable verificable objetivamente rechazando los resultados de la
introspeccion, puramente subjetivos y sin posibilidad de ser sometidos a contraste por
diferentes observadores.

El conductismo nace en 1913, hasta entonces, el objeto de estudio de la psicologia habia
sido la conciencia y su método de estudio el introspectivo. Con Watson la psicologia paso
a tener otro objeto de estudio la “conducta (behavior)” entendida como aquello que
permite a un organismo interrelacionarse con su entorno.

Watson partié de dos ideas: el pensaba que los actos y pensamientos de las personas
pueden ser interpretadas como reflejos, llegando al extremo de negar la existencia de la
mente y de los fendmenos mentales, la segunda idea fue pensar que la psicologia humana
y animal estan intimamente ligadas, él argumentaba que la conducta es producto de
cerebro y que el hombre se debe dirigir por principios similares a los de los mamiferos
dotados de cerebros mas o menos parecidos. El creia que la conducta objetiva se presta
a ser medida y cuantificada objetivamente mientras que la mente subjetiva es dificil de
estructurar y medir.

Para Watson la unidad basica del aprendizaje es el habito o reflejo condicionado, y el
habito se adquiere como consecuencia del fortalecimiento del nexo natural entre estimulo
respuesta (E-R). el aprendizaje sobreviene por acumulacién de la fuerza del habito, por lo
que los aspectos mas complejos de la personalidad del hombre adulto son producto de
“millones de condicionamientos”.

El aprendizaje es ademas interpretado como un proceso continuo, no tal o cual momento;
sino de todos, que modifican nuestra conducta y que se debe a la interaccién hombre-
ambiente. Lo que se define con sus famosisimas palabras “Denme una docena de infantes
sanos y bien formados y mi propio mundo especifico para educarlos y garantizo que
elegiré a cualquiera al azar y lo formaré para que llegue a ser cualquier tipo de
especialista que yo pueda decidir: médico, abogado, artista, comerciante y también
incluso mendigo o ladrdén, cualesquiera que sean sus talentos, inclinaciones, tendencias,
aptitudes, vocacion y la raza de sus antepasados”

Los neoconductistas E.C. Tolman, E.r. Guthrie, C.I. Hully B.R. Skinner han pretendido
innovar determinados aspectos tales como: reconocer la existencia de variables cognitivas

en la explicacion de la conducta, comprobar la importancia de refuerzos en el aprendizaje,
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aceptar la existencia de variables intermedias definidas operacionalmente, constatar la

necesidad de especificacion de las variables motivacionales

Es importante revisar también el aporte hecho por las teorias conductistas, el cual se
define como el proceso dinamico mediante el cual un organismo aprende a dar respuestas
especificas ante una determinada situacion que emana de la relaciéon producida entre su
conducta y la aparicion de circunstancias especiales evocadoras, mantenedoras o
reforzadoras de sus mecanismos y formas de actuar.

Se pueden distinguir dos modelos claros de condicionamiento: el clasico y el operante.
Condicionamiento Clasico:

Se produce un condicionamiento clasico cuando un estimulo neutro (EN) es asociado a
otro estimulo (EI) que provoca una determinada respuesta (RI) y, tras varias
repeticiones, el estimulo neutro(EN) que no tenia respuesta especifica propia, hace suya la
que llevaba aparejada al otro estimulo (EI)

Las implicaciones educativas que se derivan de su aplicacién son:

1- Facilitar la generalizacion de habitos de conducta, base de futuros habitos a niveles
mas complejos.

2- Potenciar la generalizacion de aprendizajes.

3- Aumentar por generalizacion los efectos de premio vy castigo.

4- Favorecer el proceso de discriminacion para condicionar aprendizajes basicos
instrumentales.

5- Posibilitar la aplicacion de reforzadoras, recordando que la sola presencia del
estimulo condicionante puede originar la extincién de la respuesta condicionada si
no hay refuerzo.

6- Vislumbrar la importancia de la estimulacién en el proceso de aprendizaje.

7- Apuntar la trascendencia de los factores emocionales condicionados a la educacion.

8- Explicar la formacién del significado emocional de las palabras y actitudes.

9- Contribuir a la adquisicién del lenguaje (condicionamiento semantica).

10- Aclarar la formacién y cambio de actitudes.



191

Al condicionamiento clasico se le atribuye el valor de haber encontrado las unidades mas
simples de la conducta las cuales son la base de las complejas, pero también es mas

aplicable a las reacciones involuntarias o emocionales.

Condicionamiento operante:
Surge del andlisis de las teorias conexioncitas de Thorndike para quien el aprendizaje no
€S Mas que una conexion estimulo respuesta, esto es una asociacion entre las sensaciones
que los organismos reciben y los impulsos de la accién que estas desencadenan
(aprendizaje instrumental) . El condicionamiento operante distingue entre conducta
respondiente, propia del condicionamiento clasico, en la que la respuesta se emite tras
estimulacion previa, y conducta operante, en la que el propio sujeto elabora la respuesta a
través de su conducta.
Las principales aportaciones del condicionamiento operante a la educacion son:
1- La ensefianza programada y posteriormente, la ensefianza computarizada vy el
sistema personalizado de ensefnanza.
2- La modificaciéon de conducta a través de la aplicacion de distintos tipos y
programas de refuerzo.
3- La aplicaciéon y desarrollo de motivaciones especificas que faciliten el proceso
educativo.

4- La utilizacion de diferentes variedades de aprendizaje: modelado, evitacion.

Las principales diferencias entre el condicionamiento clasico y el operante son:

1- En cuanto a las conductas el condicionamiento clasico es respondiente mientras
que el otro condicionamiento es operante.

2- En cuanto a las respuestas en el condicionamiento clasico es involuntaria y en el
condicionamiento operante es voluntaria.

3- En cuanto al refuerzo en el condicionamiento clasico se da en el estimulo y en el

condicionamiento operante en la respuesta.

En pedagogia el término conducta tiene una acepcién moral, considerandose la conducta

como correcta o incorrecta a la luz de normas morales, asi se habla de la internalizaciéon y
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el modelamiento como dos influencias importantes sobre la conducta moral. Casi todas
las teorias suponen que el comportamiento moral de los nifios pequenos es controlado
primero por los demas mediante la instruccién directa, la supervision, la entrega de
recompensas, los castigos y la correccion. Pero con el tiempo nifios y nifas internalizan
las reglas y principios morales de las figuras de autoridad que los han dirigir, es decir,
adoptan como propias las externas. Es mas probable que internalicen los principios
morales si se les da razones cuando son corregidos o instruidos en sus actos. El
modelamiento es importante para la conducta moral, asi los nifios y nifias que han sido
expuestos a modelos adultos considerados y generosos tienden a mostrar mas interés por
los derechos y los sentimientos de los demds. Es decir la definicion o connotacion que
reciba el termino conducta dependera en gran medida del area desde el cual se vea, en
la presente investigacion se retomara los aspectos que desde cada ciencia nos ayude a

describir en forma objetiva la conducta de la poblacién a investigar.

5. TRASTORNOS O PROBLEMAS DE CONDUCTA

DIAGNOSTICO DE LOS FACTORES DE RIESGO COMO RECURSO PREVENTIVO DE LOS
PROBLEMAS DE CONDUCTA EN EL CONTEXTO ESCOLAR.

Los problemas de conductas en los centros escolares es una realidad que cada vez va
apareciendo con mas intensidad y que supone un alto nivel de preocupacién de la
comunidad educativa.

El comportamiento perturbador que determinados alumnos no tienen significacién por si
solo, se trata de un sintoma externalizado que esconde un conjunto de signos que no
tiene porque ser patoldgico y que determinan dichas conductas. Su origen puede ser
diferente para cada individuo a pesar de que el comportamiento sea en muchas ocasiones
el mismo.

Dichos factores pueden ser de naturaleza tridimensional, bien sea de caracter: social ,

bioldgico, psicoldgico y /o pedagdgico.
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Es este sentido, para el abordaje de la conducta problematica en el contexto escolar, es
imprescindible realizar un diagndstico preciso de cada alumno que presenta dichas
conductas con el objetivo de poder determinar el origen de las mismas.

Con esta finalidad, el diagndstico de los factores de riesgo de la problematica conductual
en el contexto escolar es una acciéon imprescindible tanto para la prevencion de las
conductas como para el tratamiento de las mismas; constituyendo a la vez un apartado de
vital importancia en el proceso diagndstico de dicha problematica.

TRASTORNOS DE CONDUCTA.

Los trastornos o problemas de conducta en los joévenes constituyen un grupo complicado
de problemas emocionales y del comportamiento. Que pueden tener origenes
multicausales.

Las expresiones tienen problemas de conducta o esto es un trastorno del comportamiento
son hoy en dia frecuentemente escuchadas en diversos contextos vinculados a la
poblacién estudiantil.

Pero éCudl es realmente el significado de estas expresiones ¢Cudles son los criterios o
sefiales que han utilizado para tomar la decision de atribuirse esa etiqueta a ciertas
manifestaciones problematicas de los nifos y adolescentes?

Las respuestas a estas preguntas suelen describir problemas muy distintos, tanto respecto
a su contenido como a la importancia de sus consecuencias para el desarrollo del nifo.
Esta confusa diversidad no responde exclusivamente a una incompleta divulgacion del
término, sino, mas bien, esta reflejando una situacion real de indefinicion y carencias en
la delimitacion del mismo. La revisién de literatura sobre el tema puede provocar en el
lector una fuerte sensacién de caos y la tentacion de renunciar a seguir profundizando y
sistematizar la informacién. Uno se va encontrando ausencias explicitas de definicién, o
vaguedad y ambigiiedad en las misma, asi como diferentes clasificaciones y desacuerdo
en la denominacién de los trastornos especificos a incluir bajo este epigrafe comun.

Si por un momento se piensa sobre el porqué de esta situacion es posible llegar a
encontrar razones claras que la justifican; entre ellas se puede sefalar la amplitud del
significado de la nocidon de comportamiento vy la dificultad aumenta en la distincion entre lo

normal y lo patoldgico, que al situarse en un marco evolutivo, se incrementa.
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En primer lugar la identificacion de comportamiento o conducta con manifestaciones
externa, llevaria a considerar como trastorno de comportamiento cualquier tipo de
perturbacion que conlleve una manifestacion externa conductual; esto supondria, en
realidad, toda la sicopatologia infantil. De hecho, ciertos autores incluyen bajo esta
denominacion todas las perturbaciones infantiles excepto los grandes sindromes como la
psicosis, alteraciones neurdticas, etc. (Ajuriaguerra 1977; Ajuriaguerra y Marceli, 1982;
Sanchez Omiso, 1978). Partir de tal concepto de trastorno de conducta implica considerar,
bajo este rétulo, un buen nimero de subgrupos de trastornos, buen ejemplo de esto es la
clasificacion presentada por Sanchez Omiso (1978) que incluye 12 tipos de trastorno,
definidos por su vinculacion con diversas funciones de la conducta: alimentacion, suefio,
lenguaje, afectividad,, etc. Este planteamiento tan amplio que poco fructifero como
aproximacion al tema, ya que su heterogeneidad interna no permite abordar un estudio
global de las consecuencias y la intervencidon de los trastornos del comportamiento, sino
que tendria que realizarse de forma especifica por cada subgrupo o trastorno concreto;
de esta manera, el concepto de trastorno de comportamiento pierde su significado y

queda limitado a una funcién fundamentada denominativa y taxonémica.

En segundo lugar, la clasica polémica de la localizacion de la frontera entre lo normal y lo
patoldgico se agudiza al aplicarse a este tipo de problemas de la poblacién infantil y
adolescente. Esto es asi esencialmente por por razones: por la inevitable relativizacion del
concepto de patologia al situarse en un contexto evolutivo, y por la referencia social

implicada en la identificacion del trastorno.

La necesaria relativizacién de lo patoldgico se justifica porque las manifestaciones
conductuales que se constituyen en sintomas de estos trastornos no son patoldgicas en si
mismas, sino que de hecho son conductas que resultan adecuadas y con importante valor
adaptativo en determinados momentos del desarrollo. Asi por ejemplo, en el desarrollo
normal, en torno al segundo y tercer aino de vida, se observan periodos en los que el nifio
se opone, de forma mas o menos sistematica a las demandas del adulto, llegando a
utilizar en ocasiones conductas agresivas. Pues bien estos hechos no tienen por qué ser
interpretados como un sintoma negativo sino que pueden ser sencillamente expresiones

de los intentos del nifio por constituirse en individuo independiente.
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En realidad, ciertas manifestaciones pueden comenzarse a ser consideradas como
problemas en virtud, entre otros aspectos, de su persistencia mas alla de los momentos en
lo que cumple una funcién adaptativa. Esta idea de no patologia intrinseca es recogida por
la mayoria de los autores; expondremos como ejemplo la caracterizacién presentada por
Herbert (1978)

“el problema diagndstico radica en el hecho de que no existe una distincién clara entre las
caracteristicas de los ninos anormales y las de los que no lo son.... Los problemas de
conducta, los signos de anormalidad psicoldgica, son en general exageraciones, déficit, o
combinaciones desventajosas de pautas de conducta que son comunes a todos los nifos”

(1983, pagina.33 de la traduccion castellana)

El otro aspecto que se ha senalado al plantear la dificultad de la delimitacién del trastorno,
y por lo tanto de su diagnodstico, es la referencia social que implica en su identificacion.
Esta queda recogida en la definicion de trastorno de conducta, tal como la conceptualizan

algunos autores. Por ejemplo, la DMS (1980) lo define como:

“Patron de persistencia repetitivo de conducta en el que destaca la violacion de los

derechos fundamentales de los demas”

Esta conceptualizacion, llevada a su extremo implicaria considerar como trastorno todos
los actos u omisiones del nifio que resulten anormales o molestos para su entorno social.
Los problemas de este concepto social del trastorno surgen de la subjetividad y el caracter
situacional de los criterios, que pueden depender de la tolerancia o exigencia de las
personas que conviven con el sujeto (Sanchez Moiso, 1978).

TRASTORNOS DEL COMPORTAMIENTO: CRITERIOS DE DEFINICION.

Al revisar el contenido de las definiciones y clasificacion sobre trastornos de conducta o del

comportamiento, se constata que existen diversas facetas que, de forma mas o menos
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explicita y con diferentes pero para unos y otros autores, permiten la caracterizacién de
estos trastornos.

Una, que ya se ha comentado anteriormente, y que es la mas generalizada, resalta la
referencia social como criterio para la identificacion y definicion del trastorno; esto
supone su consideracion como patrones de conductas estables que implican la violacion y
no adquisicion de las reglas o normas que regulan los intercambios sociales y que

deberian estar adquiridas segun la edad del sujeto.

Otra faceta o rasgo implica su consideracion como manifestacion externa de un trastorno

mas global del nifio, bien de personalidad o de su relaciéon con el entorno.

Y por ultimo, otro criterio relacionado con las posibles consecuencias negativas que dichas

conductas tendrian para el desarrollo global del sujeto.

Estos rasgos aparecen explicita o implicitamente en al definicién o son utilizados por los
distintos autores para la seleccién y organizacion de los diversos trastornos que se
engloban bajo in rotulo comun, bien sea este el de “trastorno de comportamiento”,

“trastorno de conducta”, o “perturbaciones de la conducta”.

Esta diversidad de criterios, unida a la mayor o menor amplitud del concepto de trastorno
utilizado, origina una gran variedad en la seleccién de los trastornos especificos, asi como
en la denominacion de los mismos. Los autores no coinciden en una misma clasificacion
de trastornos, la mayoria de las clasificacion son exhaustivas; no siempre existen limites
claros entre uno y otros tipos de trastorno e incluso dentro de una misma clasificacion
pueden encontrarse trastornos que implican distintas dimensiones de analisis como
ocurre en la propuesta de Blackman y Siberman (1971). Sin embargo, si parece existir
cierto acuerdo, en la mayoria de los autores, en incluir los trastornos de la conducta social,
especificamente la conducta agresiva, asi como las manifestaciones conductuales

asociadas a la hiperactividad.
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Llegando a este punto y para conseguir avanzar en el tema, parece necesario tratar de
resumir e integrar esta informacién, aunque esto implique una cierta toma de postura.

Para ello, se podria identificar como trastorno de comportamiento los siguiente:

Ciertas conductas que afectan a la relacion del sujeto con su entorno e interfieren
negativamente en su desarrollo; estas conductas se constituyen en sintomas pero no se
organizan en forma de sindrome, sino que se presenta de forma aislada o en
combinaciones muy limitadas; que no son patoldgicas en si mismas, sino que el caracter
patoldgico viene dado por su exageracion, déficit, o persistencia mas alla de las edades en
que pueden cumplir un papel adaptativo, que son estables, y tal como sefiala la DMS II
(1968), mas estables, y , por lo tanto, mas resistentes a la intervencion, que los trastornos
situacionales o transitorios, pero menos que la psicosis, neurosis y otros trastornos

profundos.

Asi pues, para poder identificar cuando un nifio presenta este tipo de trastorno y requiere

una atencién especial, bien sea familiar o educativa, es necesario:

e Conocer el desarrollo normal del nifio, teniendo muy presente la gran variabilidad
comportamental existente, fruto de numerosos factores (edad, sexo, factores
genéticos, contexto familiar, etc)

e Reconocer la existencia de patrones conductuales que tienen caracter transitorio y
no implican una evolucion psicopatoldgica.

e Valorar hasta que punto las alteraciones conductuales estan interfiriendo o
dificultando al adquisicion o desarrollo de ciertas capacidades y habilidades
cognoscitivas del niflo, asi como el enlace de las consecuencias de dichos
trastornos en el medio en el que se desarrolla. Todo ello obliga a ser cautos a la
hora de establecer el diagndstico, entendido este no como una mera asignacion de
etiquetas, sino como un proceso de conocimiento de las potencialidades y

necesidades especiales del nifio.
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¢CUALES SON LAS CAUSAS DEL TRASTORNO DE CONDUCTA?
Son muchos los factores que contribuyen al desarrollo del trastorno de conducta. Los
examenes neuropsicoldgicos indican que los nifios y adolescentes que tienen trastornos de
conducta parecen tener afectado el I6bulo frontal del cerebro, lo cual interfiere con su
capacidad de planificar, evitar los riesgos y aprender de sus experiencias negativas. Se
considera que el temperamento de los nifios tiene origen genético. Los nifos y
adolescentes de "caracter dificil" tienen mayor probabilidad de desarrollar trastornos del
comportamiento. Los nifios o adolescentes que provienen de hogares en desventaja,
disfuncionales o desorganizados tienen mayor probabilidad de desarrollar este tipo de
trastornos. Se sabe que los problemas sociales y el rechazo por parte de sus compafneros
contribuyen a la delincuencia. Existe también una relacion entre el bajo nivel
socioeconodmico y los trastornos de conducta. Los nifos y adolescentes que manifiestan un
comportamiento delictivo y agresivo tienen un perfil cognitivo y psicoldgico que los
caracteriza cuando se los compara con niflos que tienen otros problemas mentales y con
los pertenecientes a grupos de control. Todos los factores posibles influyen en la
interaccién de los ninos y adolescentes con los demas.
Las causas planteadas anteriormente pueden clasificarse de la siguiente forma:

e Factores Organicos.

e Factores Ambientales.

e Factores Psicoldgicos.

FACTORES ASOCIADOS A LOS PROBLEMAS DE CONDUCTA.

ORGANICOS.

Son aquellas conductas originadas por:

Efecto de herencia, no comprobada, pero con un alto indice de incidencia, (familias que
presentan miembros con problemas de conducta, tienen hijos o hijas con igual problema).
Dafio o trastorno neuroldgico producido posiblemente en el momento de la concepcion,
durante la gestacién, en el alumbramiento o después del nacimiento. Este trastorno
produce en el nifio o nifa la hiperkinesis llamada también hiper-actividad. Esta se
caracteriza por movimientos excesivos son ningin control en todas las situaciones,

impidiendo a los nifias o nifias mantenerse en una actividad por mas de dos minutos.
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Y presenta las siguientes sintomatologias:
e Inquietud motora frecuente.
e Dificultad par permanecer sentado/a.
e Dificultad para guardar su turno en situaciones grupales.
e Impulsividad para dar respuestas aunque no las conozca.
o Dificultad para seguir las instrucciones.
¢ A menudo platica mucho dentro de la clase.
e Interrumpe las actividades de otros nifios/as.
e Usualmente implica a otros en actividades sumamente peligrosas sin medir las
consecuencias.
e Es desordenado/a y olvidadizo/a.
o Tiene déficit atencional por lo que no atiende ordenes o indicaciones.
e Esimpulsiva/a tanto en su drea motora como en su pensamiento.
e Se le dificulta el manejo de espacio. (tropieza con todo).
¢ Nunca termina las tareas y si se le exige, las hace mal.
e Sufre de cambios emocionales sin motivo.

e Es negativo a los aprendizajes.

AMBIENTALES:
Son las causadas por el entorno que rodea a los nifios/as, y adolescentes: como son:

hogar, escuela, comunidad.

PSICOLOGICOS:

Son provocadas por trastornos o desajustes emocionales: en éstas, es importante la
intervencién de una o un psicdlogo o de un psiquiatra, si la conducta tuviera las
caracteristicas clinicas. Sin embargo es de hacer notar, que a veces no se requiere de
estos profesionales, que basta con la intervencion y las buenas relaciones que se
establezcan entre los educadores con sus alumnos y familiares, dandoles orientaciones y
el apoyo necesarios que en esos momentos se requieran.

¢CUALES SON LOS SINTOMAS DEL TRASTORNO DE CONDUCTA?
La mayor parte de los sintomas que se observan en nifios que tienen un trastorno de

conducta algunas veces se presentan también en nifios que no tienen este trastorno. Sin
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embargo, en los nifios que tienen ADHD, estos sintomas ocurren de forma mas frecuente

e interfieren con el aprendizaje, el ajuste a la escuela y, algunas veces, con las relaciones

del nifio con los demas.

A continuacion se enumeran los sintomas mas comunes de los trastornos de conducta. Sin

embargo, cada nifio puede experimentarlos de una forma diferente. Existen cuatro grupos

principales de comportamientos que pueden incluirse en esta clasificacion:

CONDUCTA AGRESIVA
La conducta agresiva causa o amenaza un dafo fisico a otras personas y puede
incluir:

o Conducta intimidante.

o Amedrentar.

o Peleas fisicas.

o Crueldad con otras personas o animales.

o Uso de armas.

o Acciones que obligan a otra persona a tener relaciones sexuales; violacién o

acoso sexual.

CONDUCTA DESTRUCTORA
Podemos citar los siguientes tipos de conducta destructora:
o Vandalismo; destruccién intencional de la propiedad.
o Incendios intencionales.
Falsedad, engafio
Existen distintos tipos de engano:
o Mentira.
o Robo.
o Hurto en tiendas.
o Delincuencia.
Violacién de reglas
Entre las violaciones de las reglas habituales de conducta o de las hormas
adecuadas para la edad, podemos citar las siguientes:
o No asistir a la escuela.

o [Escaparse.
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o Bromas pesadas.
o Travesuras.

o Actividad sexual a muy corta edad.

¢Como se diagnostica el trastorno de conducta?

Por lo general, los trastornos de conducta son diagnosticados por psiquiatras
especializados en nifios u otros profesionales de la salud mental. Una historia detallada del
comportamiento del nifio por parte de los padres y maestros, observaciones clinicas del
comportamiento del nifio y, algunas veces, un examen psicoldgico contribuyen a realizar el
diagndstico. Los padres que observen sintomas de ODD en sus nifios o hijos adolescentes
pueden ayudar buscando una evaluacidon y tratamiento temprano. El tratamiento
temprano puede prevenir a menudo problemas futuros. Ademas, el trastorno de conducta
a menudo se manifiesta junto con otros trastornos de la salud mental, incluyendo
trastornos del estado de animo, de ansiedad, de estrés postraumatico, abuso de drogas,
trastorno hiperactivo de déficit de atencidn y trastornos del aprendizaje, aumentando la
necesidad de un diagndstico y un tratamiento tempranos. Siempre consulte al médico del
nifo o del adolescente para obtener mas informacion.
Tratamiento del trastorno de conducta:
El tratamiento especifico de los nifios que tienen trastornos de conducta sera determinado
por el médico del nifio (o adolescente) basandose en lo siguiente:

o La edad del nifo (o adolescente), su estado general de salud y su historia médica.

o Qué tan avanzados estan los sintomas del nifio (o adolescente).

e La tolerancia del nifio (o adolescente) a determinados medicamentos,

procedimientos o terapias.

e Sus expectativas para la trayectoria de la condicion.

e Su opinién o preferencia.
El tratamiento puede incluir:

e Un enfoque cognitivo-conductista

El objetivo de la terapia cognitivo-conductista es aumentar la capacidad del
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paciente de resolver los problemas y sus habilidades de comunicacién, asi como
promover técnicas para controlar los impulsos y la ira.

e Terapia familiar
La terapia familiar tiene a menudo como objetivo la introducciéon de cambios en la
familia, como por ejemplo, mejorar la capacidad de comunicacién y fomentar la
interaccion entre los miembros de la familia.

o Terapia de grupo con los compafieros
La terapia de grupo con los compafieros a menudo se enfoca en desarrollar y
utilizar las capacidades sociales e interpersonales.

e Medicamentos
Si bien no se consideran eficaces para los trastornos de conducta, pueden utilizarse
medicamentos si otros sintomas o trastornos estan presentes y responden al

medicamento.

Prevencion de los trastornos de conducta en la infancia:

Algunos expertos opinan que se produce una secuencia determinada de experiencias en el
desarrollo de los trastornos de conducta. Esta secuencia puede iniciarse con la ineficacia
por parte de los padres, seguida de fracasos escolares y malas relaciones con los
compafieros. on experiencias que a menudo provocan un estado de animo depresivo y
fomentan la participaciéon con un grupo de amigos rebeldes. No obstante, otros opinan
que muchos otros factores, como el abuso sexual en la infancia, la susceptibilidad
genética, un historial de fracasos escolares, dafo cerebral y, o experiencias traumaticas,
pueden influir en la manifestacidon de un trastorno de conducta. La deteccion y la
intervencién tempranas en las experiencias negativas familiares y sociales pueden romper
la secuencia de experiencias que llevan a comportamientos mas perturbadores o

agresivos.
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ACLARACION

Dado el gran numero y la diversidad de los trastornos especificos que se incluyen bajo el
termino de trastornos de comportamiento, y los limites de esta investigacién, es necesario
hacer una seleccion, y por lo tanto, desarrollar solo algunas de ellos, los cuales se retoman
como ejemplos ilustrativos para abordar esta investigacion.

La hiperactividad, las conductas agresivas y el trastorno negativista desafiante son los
tipos de trastornos que se presentan mayor acuerdo entre los autores en cuanto a su
pertenencia a la categoria general de trastornos de comportamiento; son, ademas,
algunas de las alteraciones mas frecuentes que presentan los alumnos de diversos centros
escolares en nuestro tiempos. Es por dichas razones que las retomaremos para

describirlas con mayor amplitud.

HIPERACTIVIDAD.

Es probable que haya escuchado e incluso utilizado el termino: hiperactividad, se trata de
una nocién moderna; de hecho, mientras que hace 30 o 40 afios se no hablaba de ninos
hiperactivos, en la actualidad el termino se aplica con demasiada frecuencia y generalidad.
La hiperactividad no es una condicién particular, sino “un conjunto de conductas, como
excesiva intranquilidad y poca duracion de la atencién, que son cualitativamente y
cuantitativamente diferentes a las de los nifios del mismo sexo, edad mental y status
socioecondmico”. (O "Leaty, 1980, p.195)

En la actualidad la mayoria de los psicdlogos coinciden en que el problema principal de los
niflos catalogados como hiperactivos en la direccidn y el mantenimientos de la atencion, y
no nada mas el control de su intranquilidad y actividad.

El Desorden Deficitario de la Atencion/Hiperactividad (en inglés "Attention-
Deficit/Hyperactivity Disorder," o AD/HD) es una condicion que hace dificil que una
persona pueda sentarse tranquila, controlar su conducta, y poner atencién. Estas
dificultades comienzan generalmente antes de que la persona cumpla siete afos de edad.
Sin embargo, estas conductas pueden ser ignoradas hasta que el nifio sea mucho mayor.
La Asociacion Psiquiatrita Estadounidense establecié una categoria de diagnostico llamada
Trastorno de Atencidn Deficitaria e Hiperactividad (TADH) para identificar a los ninos con

este problema. Este termino se termino se utiliza cominmente para los trastornos de
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conducta perturbadores marcados por actividad excesiva, dificultad extrema para
mantener la atencion o impulsividad.
Hay tres principales sefales o sintomas de AD/HD. Estas son:
« problemas al poner atencion,
e el ser muy activo (llamado hiperactividad), y
e actuar antes de pensar (llamado impulsividad).
Basandose en aquellos sintomas, se han encontrado tres tipos de AD/HD:
« tipo desatento, donde la persona no puede ni enfocarse ni mantenerse enfocada en
una tarea o actividad;
« tipo hiperactivo-impulsivo, donde la persona es muy activa y a menudo actia sin
pensar; y
« tipo combinado, donde la persona es inatenta, impulsiva, y demasiado activa.
Tipo desatento. Muchos nifios con AD/HD tienen problemas al poner atencién. Los nifios
con el tipo desatento de AD/HD a menudo:

 NO ponen atencion a los detalles;

no pueden mantenerse enfocados en el juego o trabajo escolar;

ni siguen las instrucciones ni terminan el trabajo escolar o tareas;

parecen no poder organizar sus tareas y actividades;

se distraen facilmente; y

« pierden cosas tales como sus juguetes, trabajo escolar, y libros. (APA, 2000, pag.
86)

Tipo hiperactivo-impulsivo. El ser demasiado activo probablemente es la sefial mas visible
de AD/HD. El nifio hiperactivo siempre esta en movimiento. (En tanto crece, el nivel de
actividad podria disminuir.) Estos niflos también actlan antes de pensar (llamado
impulsividad). Por ejemplo, podrian atravesar la calle corriendo sin mirar o subirse a un
arbol muy alto. Pueden sorprenderse al encontrarse en una situacién peligrosa.
Posiblemente no tengan la menor idea de como salirse de la situacion.
La hiperactividad e impulsividad tienden a manifestarse juntas. Los nifios con el tipo
hiperactivo-impulsivo de AD/HD a menudo pueden:

e estar inquietos y torcerse;

e salirse de la silla cuando no deben;

e correr constantemente o subirse por todos lados;
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« tener dificultad en jugar tranquilamente;

o hablar demasiado;

o decir abruptamente las respuestas antes de que se completen las preguntas;

o tener dificultad en esperar su turno;

e interrumpir a los demas cuando estan hablando; y

 interrumpir los juegos de los demas. (APA, 2000, pag. 85-86)
Tipo combinado. Los nifios con el tipo combinado de AD/HD tienen sintomas de ambos
tipos descritos mas arriba. Tienen problemas en poner atencién, con hiperactividad, y en
controlar sus impulsos.
Los doctores no saben exactamente qué es lo que causa AD/HD. Sin embargo,
investigadores que estudian el cerebro estan llegando a comprender lo que puede causar
AD/HD. Ellos creen que algunas personas con AD/HD no tienen suficientes cantidades de
ciertas substancias quimicas (llamados neuro-transmisores) en su cerebro. Estas

substancias quimicas ayudan al cerebro controlar la conducta.

El trastorno clasificado como Déficit de la Atencién/Trastorno de Hiperactividad es una de
las problematicas que con mas frecuencia se presenta en la poblacidn infantil.

Es dificil visitar una escuela primaria, y no escuchar a un maestro que refiera que en
su aula tiene al menos un nifio que es impulsivo, no se esta quieto, con facilidad pierde
concentracion, no termina ninguna actividad que empieza; de igual manera es dificil que
en un dia de consulta habitual, los profesionales que atienden nifios y adolescentes
con problemas emocionales y conductuales -psicdlogos y psiquiatras infantiles- no
refieran haber

atendido un nino con conductas similares...

El parrafo anterior se refiere a los nifios popularmente conocidos como "hiperactivos",
una de las problematicas en la poblacion infantil que con mas frecuencia es traida a
consulta de atencion psicéloga infantil. A pesar de tratarse de una de las problematicas
mas frecuentes, su comprension presupone ciertas precisiones, a fin de no enfatizar
excesivamente en un enfoque taxondmico, clasificatorio, que lejos de ayudar al bienestar
del nino puede conducir a un etiquetado de prondstico fatalista en un nifio realmente

hiperactivo, o a la estigmatizacion de nifios que en modo alguno debieron ser etiquetados,
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tales como aquellos nifios con manifestaciones ansiosas expresadas en una elevada
motricidad, o aquellos nifios sumamente fantasiosos que expresan una aparente

distractibilidad en actividades gratificantes.

En funcidon de lo anterior resulta sumamente importante antes de hablar de uno u otro
tipo de alteracién psicoldgico infantil, tratar de comprender algunas especificidades de los
trastornos psicoldgicos que aparecen en los estadios tempranos del desarrollo, iniciales del
ciclo vital y que pueden resultar generalizadas tanto a la hiperactividad como a otro tipo
de problematica.

A diferencia de los adultos que reconocen su estado de malestar psicoldgico y tienen al
menos alguna idea de hacia donde dirigirse para buscar alivio, los nifos y adolescentes no
tienen clara conciencia de su malestar y sus razones, por lo que consecuentemente no
buscan la ayuda psicoldgica que requeririan para ellos mismos.

Sin embargo, también a diferencia de los adultos en que ya una problematica
determinada se ha consolidado y la intervencidon psicolégica tiene en lo esencial una
connotacion correctiva, en los estadios iniciales del desarrollo, en la nifez y la
adolescencia, es cuando mas necesaria y eficiente resulta la intervencion psicoldgica,
sobre todo por su connotacion profilactica. La significacién de este tipo de intervencion
preventiva se debe, en lo esencial, a que una alteracion psicoldgica en esta etapa del ciclo
vital, al incidir en dos actividades tan importantes como el aprendizaje y el desarrollo de
relaciones interpersonales que resultan de vital importancia para el ajuste posterior puede
comprometer su bienestar y adaptacion en la adultez.

Un nifo psicolégicamente dafado puede fallar en el dominio de tareas esenciales
tales, como el desarrollo de la autoestima, el establecimiento de relaciones con los
coetaneos, la solucion de conflictos y la adquisicion de habilidades académicas. Estas
inadecuaciones pueden a su vez conducir a un rechazo y frustraciéon incrementada.

La conducta inadecuada en el nifio lo pone en desventaja con los coetaneos y lo hace
tributario de la critica, opinion desfavorable y censura de los adultos (maestros, padres,
etc.) lo que a su vez conduce a una agudizacion de la problematica y a una creciente
espiral que sedimenta el comportamiento indeseado y que puede concluir en un adulto

inadaptado o con un claro componente disocial.
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Esta vision dindmica presupone comprender la Psicopatologia -en su sentido mas general
y no soélo la infantil- contextualizada en toda una serie de CAMBIOS que se presentan
como parte inevitable del desarrollo humano. El homo sapiens se caracteriza por un
conjunto de cambios a lo largo de todo su ciclo vital, que en muchos casos son
gratificantes y en otros desgarradores, pero que resultan inevitables para el desarrollo y
crecimiento humanos, y de los cuales puede depender el bienestar en estadios
posteriores. Estos cambios se producen a distintos niveles -bioldgicos, cognitivos, sociales,
emocionales, etc. -que lejos de excluirse se presuponen los unos a los otros dado el
caracter holistico e integral del ser humano, asi como a que los mismos tienen lugar en su
entorno natural de existencia: el entramado de relaciones sociales e interpersonales,
cultural e histéricamente determinadas.

Lo anterior esta indicando la necesidad, para el profesional de la Psicologia Clinica y en
particular de la clinica infantil, de partir en su quehacer del conocimiento y la comprension
del proceso del desarrollo psiquico humano, en particular de los estadios iniciales, dados
los rapidos y dinamicos cambios que se producen en las personas y donde no siempre
resulta facil establecer qué es lo que es normal para una determinada edad.

El éxito o el fracaso al hacer frente a determinados problemas en un determinado punto
del desarrollo, son vistos como los cimientos de las razones fundamentales sobre las
cuales se estructuraran los problemas que tendran que ser afrontados mas tarde en la
vida.

Una vez realizadas las anteriores precisiones acerca de la especificidad de las alteraciones

psicoldgicas infantiles, nos referiremos a continuacién a la taxonomia de las mismas.

CLASIFICACION DE TRASTORNOS EN NINOS Y ADOLESCENTES

El sistema mas ampliamente utilizado de clasificacion para los trastornos psicoldgicos en
nifos y adolescentes es el sistema DSM (Diagnostical and Statistical Manual, Manual
Diagndstico y Estadistico). En los originales DSM los nifos y adolescentes se clasificaban
dentro de las categorias de adultos, y no se referian categorias especificas para los
trastornos infantiles. La segunda clasificacion de 1968 (DSM-II) introdujo solamente una
categoria, la de Trastorno de la Conducta en la Nifez y la Adolescencia con seis
diagndsticos especificos.
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La clasificacion de 1980, el DSM-III incluye un numero significativamente mayor de
categorias que el anterior y ya tiene su seccidén especifica para los Trastornos del
Comportamiento y de las Emociones de comienzo habitual en la infancia y adolescencia
(F90-99) que habitualmente son diagnosticados por vez primera en los estadios iniciales
del ciclo vital -es decir la infancia, la nifiez, la adolescencia y la juventud- es sélo un
asunto de conveniencias, que no supone una clara distincion entre los trastornos infantiles
y adultos dada la continuidad de este tipo de trastornos a lo largo del ciclo vital. Es valido
sefialar que constituye un elemento novedoso e interesante que es la inclusion del
epigrafe: Sintomas dependientes de la cultura, la edad, y el sexo que resalta una vision de
mayor determinacion socio historica y cultural de las alteraciones psicoldgicas.

Como dato interesante, existe un enfoque relacionado similar que ha recibido cierta
atencion y se fundamenta en una taxonomia multivariada, propuesta por TM. Achenbach,
apoyandose en el término Multivariante Statistical Taxometric System (Sistema
Taxométrico Estaditico Multivariado). A pesar de que el fundamento de este enfoque
puede parecer la imposicién de un modelo estadistico a la comprension de las alteraciones
psicoldgicas infantiles, la idea subyacente puede resultar Gtil, en tanto presupone la
clasificacion de los trastornos mediante la utilizacion de procedimientos estadisticos con
vista a la determinacién de qué sintomas ocurren asociados con qué otros sintomas:
Utilizando las correlaciones entre tasas de pares de sintomas o pares de conductas, el
investigador examina entonces estas relaciones para buscar patrones de caracteristicas
concurrentes.

Este método ha conducido a los investigadores a describir los trastornos en la infancia

dentro de dos amplias categorias:

TRASTORNOS INTERNALIZADOS (Internalizing Disorders) son dificultades psicoldgicas
que se consideran como dirigidas hacia el interior y sus sintomas fundamentales se
asocian con lo que ha dado en denominarse comportamientos sobre controlados
(overcontrolled behaviors). En esta macro categoria se incluyen trastornos tales como la
ansiedad, la depresion, el rechazo social y el aislamiento asi como los trastornos de la

alimentacién, teniendo una mayor prevalecia, en apariencia, en el sexo femenino.
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TRASTORNOS EXTERNALIZADOS (Externalizing disorders) son patrones de conducta
maladaptativa en nifios a lo largo de diferentes situaciones y contextos exteriores, siendo
lo fundamental el hecho de que crean problemas a los otros. En este caso se asocian con
lo que ha dado en denominarse comportamientos sub controlados (Undercontrolled
behaviors) también llamados trastornos de conducta (Disruptive Behaviors), en los cuales
los problemas conductuales de nifos o adolescentes devienen serios conflictos entre él y
su contexto social y son de mas frecuente aparicion en los varones que en las hembras.

A pesar que desde el punto de vista taxondmico y de comprension, esta Ultima
clasificacion puede resultar util, la clasificacion dicotomizada "externalizadora" o
"internalizadora" puede resultar poco esclarecedora de la dindmica interna del nifio y de
sus implicaciones en su relacidén con el entorno no sélo en el aqui ahora sino a lo largo de
su ciclo vital. Por ejemplo:

En una nifa esencialmente internalizadora con manifestaciones de marcada timidez,
puede parecer que su sufrimiento es sélo interno y que no "no crea problemas"... sin
embargo, desde una perspectiva del desarrollo, en estadios posteriores como la
adolescencia y juventud su "carga interna" y de resentimiento contra el contexto Ia
pueden conducir a hostiles comportamientos de tipo "pasivo-agresivo" que
potencialmente comprometeran significativamente en el futuro sus relaciones con el
entorno, asi como su bienestar y el de aquellos que le rodean.

Por otra parte:

Un nifio esencialmente externalizador como el hiperactivo o el agresivo, puede parecer
muy indiferente ante los problemas que crea cotidianamente su comportamiento
volcado hacia afuera y los demas y, sin embargo, pueden tener vidas internas muy
"atormentadas "debidas por una parte a su propio desorden interior pero también por las
consecuencias que sobre su mundo interno, su bienestar y su autoestima generan el
castigo, el ridiculo y la atencién (io no atencion!) que su conducta indeseada genera.

No obstante, a pesar del valor que puedan tener estas y otras clasificaciones, como las
que propone el CIE-10, el criterio prevalente a nivel mundial para la clasificacion de las
alteraciones psicoldgicas, continda siendo el DSM, en la actualidad en su cuarta version
(DSM-1V). Con independencia de las reservas que desde una cosmovision humanista se
pueda tener para asumir esta clasificacion, la misma resulta Util desde el punto de vista
practico. Veamos a continuacion, como contempla el DSM-IV el objeto de nuestro estudio:
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la hiperactividad, o como se le concibe en la actualidad clasificacion, para el Trastorno de
Déficit de Atencidn y Trastornos de Hiperactividad.

CRITERIOS DIAGNOSTICOS PARA EL TRASTORNO DE DEFICIT DE ATENCION Y
TRASTORNOS DE HIPERACTIVIDAD (ADHD ATTENTIONAL DEFICIT/HIPERACTIVITY
DISORDER)

El presupuesto general del que parte el DSM-1V para clasificar al nifio ADHD es:
"Probablemente todo el mundo conoce al menos un nifio considerado como hiperactivo, y
es altamente probable que este nino esté en edad escolar. Estos nifios a menudo se
comportan impulsivamente o acttian sin pensar, un patrén que puede conducir tanto a la
friccion social como al fracaso escolar. Tienen dificultad para concentrarse o focalizarse en
una Unica actividad y a menudo cambian erraticamente de una tarea a otra sin terminar
los proyectos que han empezado. Muchos de estos nifios tienden a no mantener las
conductas que se esperan de ellos por mas de unos minutos -no importa que esto
implique la atencidn sostenida a una tarea o un juego, la espera paciente de un evento
deseado, o la modulacién de las conductas espontaneas verbales o motoras-. Ellos
parecen tener niveles de energia marcadamente elevados, con preferencias por
actividades en ocasiones de gran intensidad".

Desde el punto de vista operativo, para diagnosticar el ADHD, la aparicidn tiene que ser
no mas tardia que los siete afnos de edad, los sintomas tienen que estar presentes en dos
0 mas situaciones y con una duracion de al menos seis meses, asi como producir una clara

evidencia de distrés clinicamente relevantes. Los indicadores que propone son:

1. Inatencidn. Vista en al menos seis de las siguientes manifestaciones.
A menudo:

e Fracasa en prestar la atencion estrecha a los detalles o comete errores por no ser
cuidadoso en la escuela, el trabajo u otras actividades.

e Tiene dificultades en sostener la atencion en tareas o en actividades de juego.

e No parece escuchar lo que se le esta diciendo.

¢ No puede seguir todo el curso de las instrucciones que se le brindan y fracasa en
concluir sus tareas escolares o de otro tipo.

e Tiene dificultades en la organizacion de tareas y actividades.
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e Evita o le disgustan fuertemente las tareas que requieren un esfuerzo mental
sostenido.
e Es facilmente distraido por estimulos extrafios.

e Es olvidadizo en sus actividades diarias o cotidianas.

2. Hiperactividad/Impulsividad. Vista en al menos seis de los siguientes aspectos:
Hiperactividad
A menudo
e Molesta agitando sus manos o pies o retorciéndose en el asiento.
e Deja su asiento en clases cuando permanecer sentado es lo esperado
e Corretea de un lugar a otro o se encarama excesivamente en situaciones en que
es  inapropiado.
e Tiene dificultades en jugar o implicarse en actividades de ocio tranquilamente.
e Actlia como si estuviera "manejado por un motor"
e Habla excesivamente
Impulsividad
e A menudo
e Suelta respuestas abruptas a preguntas, antes de que las preguntas hayan sido
terminadas.
e Tiene dificultades en esperar su turno.

e Interrumpe a los otros o invade lo que estan haciendo.

Como puede apreciarse, esta clasificacion resulta valiosa desde el punto de vista
descriptivo, sin embargo, para una adecuada intervencion psicoldgica, resulta necesario no
s6lo su descripcion sino el conocimiento del origen, la etiologia y las causas de la
problematica, para poder estructurar la forma en que se actuara psicoterapéuticamente
sobre el nifio. Y si el hombre constituye una unidad determinada de manera bio-psico-
social, también ocurre asi con sus problemas psicoldgicos:

Por su parte, la clasificacion anterior, el DSM-III, aunque no vigente, es especifica al
referirse a algunos aspectos de interés en la problematica que nos ocupa. De esta manera,
considera que los nifios hipercinéticos tienen una aparicion temprana de su

sintomatologia, por lo regular durante los primeros cinco afos de vida, pero que se
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detecta fundamentalmente en el periodo escolar dadas las dificultades de estos nifios para
permanecer sentado y dirigir sus procesos cognoscitivos hacia la actividad didactica del
maestro, dos de los requisitos esenciales de la actividad escolar.

"Sus caracteristicas principales son una falta de persistencia en actividades que
requieren la participacion de procesos cognoscitivos y una tendencia a cambiar de una
actividad a otra sin terminar ninguna, junto con una actividad desorganizada, mal
regulada y escesiva". (DSM-III, pag. 321)

Desde el punto de vista evolutivo, si estas manifestaciones no son oportunamente
atendidas, tienden a persistir no sélo durante el periodo escolar, sino que se extienden a
toda la vida adulta, a pesar de que también resulta frecuente una gradual y relativa

mejoria de la hiperactividad y el déficit de la atencion.

Causas Bioldgicas del ADHD

Dada la heterogeneidad sintomatica y la diversidad de nifos que lo presenta la tarea de
buscar factores causales deviene sumamente complicada y es expresion de la vigencia de
la polémica entre lo bioldgico y lo social en la determinacion de lo psiquico.

No obstante, segin algunos autores (Neale, 1994), es muy probable una cierta
predisposicion hereditaria al referirse a estudios realizados con gemelos idénticos
(monocigoticos) y gemelos fraternales (dicigdticos) encontrando una coincidencia del
ADHD de 51 % en los primeros y de 33 % para los segundosl. A la par se refiere a
posibles diferencias en el funcionamiento cerebral durante la ejecuciéon de tareas, mas
evidente en areas del cerebro implicadas en la autorregulacion de las funciones motoras y
los sitema atencionales como las aéreas frontales y frontales limbicas, con una aparente

reduccion del metabolismo de la glucosa cerebral.
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Es ampliamente aceptado que la transmision genética influye sobre las diferencias
individuales en el nivel general de actividad de las personas, pero écontribuye en realidad
lo genético a la presencia del trastorno? Muchos datos han sugerido que la respuesta es
afirmativa, en tanto un individuo puede genéticamente tener una mayor predisposicion a
desarrollar ADHD en respuesta a eventos ambientales. Empiricamente esto se confirma en
el hecho de que el ADHD ocurre mas a menudo en parientes con lazos bioldgicos de un
primer grado de nifios con el trastorno, que lo que seria esperado en la poblacién general.
Aproximadamente el 25 % de los padres naturales de los nifios ADHD comparados con un
4 % de padres adoptivos, tienen historias (recogidas retrospectivamente) de ADHD.
(Kendal, 1995)

En la busqueda de mas explicaciones a la "causa biolégica" del ADHD las investigaciones
han estudiado el posible impacto del dafio cerebral, la disfuncidon cerebral y la inmadurez
neuroldgica. Hace mas de 20 afos la etiqueta Dafio Cerebral Minimo o Disfuncion Cerebral
Minima (DCM), , devino una categoria utilizada para calificar las conductas observadas en
los nifios ADHD.

Sin embargo, la investigacion acerca del papel del dafio cerebral en el ADHD tampoco ha
ofrecido soporte evidente de esta afirmacidon pues en un estudio de pacientes ADHD, sélo
en un 5-10 % se encontrd la evidencia de dano o disfuncion cerebral y, sin embargo, una
mayoria de nifios con dafio cerebral bien documentado no manifestaban ADHD. (Sarason,
1996)

Otras hipdtesis sostienen que la hiperactividad se relaciona estrechamente con la dieta,
como por ejemplo la ingestién de alimentos con edulcorantes, tintes y preservativos
artificiales. De igual manera, y posiblemente en cierta relacién, durante algin tiempo se
han desarrollado "teorias populares" que se refieren al rol de las toxinas ambientales en el
desarrollo de la hiperactividad. Una expresion de lo anterior puede ser la "adiccion" del
nifo a algunas golosinas como los caramelos; estas teorias, sin embargo, no han
encontrado un sdlido soporte en las investigaciones cuidadosamente controladas,... a
pesar del esfuerzo de los padres para regular la dieta de los hijos con el consiguiente
malestar de estos al ser privados de alimentos gratificantes.
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Otro punto de vista que ha tratado de defender el papel de lo bioldgico en la aparicion y
manifestaciones del ADHD es el aparente éxito de cierta medicamentacion
psicoestimulante (anfetaminas como el metilfenidato) que tiene el efecto de disminuir el
nivel de energia a la par que facilita la atencion del nifio ADHD haciendo pensar que este
efecto paradojal (en comparacion lo que ocurre en el caso de los adultos) se debe al
supuesto disfuncionamiento cerebral del nifio ADHD. Esta afirmacion, sin embargo, no
parece concluyente pues los nifios "normales" también tienen una respuesta similar a las
anfetaminas -incremento de la atencién y disminucion de la actividad motriz- lo que
parece ser una respuesta normal del cerebro infantil en sentido general y no sélo de

aquellos nifos portadores de ADHD.

Resulta, en sintesis, dificil asimilar la presencia de un factor bioldgico etioldgico Unico en
la aparicion y manifestaciones de ADHD, a pesar de que parece existir cierta
predisposicion, en el hecho de que existe una mayor probabilidad de que los padres y
madres de nifios ADHD hayan tenido en su infancia o adolescencia manifestaciones
similares, que poblaciones de control en que no estaba presente el ADHD (Sarason &
Sarason 1996). Es evidente que estos datos pueden resultar confusos y sélo pueden ser
considerados cuando se realizan estudios longitudinales con gemelos y nifios adoptados,
que resultan sumamente esclarecedores desde el punto de vista metodoldgico, pero muy

dificiles desde un punto de vista practico.

A pesar de ser una problematica comun, el conocimiento con precisién de las causas
bioldgicas del ADHD sigue siendo insuficientemente conocido. Todo parece apuntar a que
se trata de la influencia de una compleja serie de factores que incluyen la herencia
genética, los factores ambientales, el funcionamiento de diversas funciones cerebrales vy el

nivel de actividad de los neurotrasmisores.

CAUSAS PSICOLOGICAS Y SOCIALES

En el estudio del ADHD prevalecen los estudios que resaltan su determinacion por causas
bioldgicas y han sido menos estudiadas las causales de indole psicoldgica y social. No por
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ello estos factores tienen menor importancia y por el contrario su presencia en esta
problematica resulta una constante que no se puede obviar a pesar de las dificultades
para ser comprendida en su real magnitud.

Posiblemente las interacciones entre los padres y en el contexto familiar en general,
resulte el componente mas estudiado en la aparicion de las dificultades emocionales y/o
conductuales en nifos y adolescentes y en particular en el ADHD. Uno de los elementos
mas estudiados es el "déficit de habilidades paternales o maternales" que lejos de
promover comportamientos adaptativos en el hogar, tiene un efecto opuesto, en particular
en aquellos nifos con cierta predisposicion a la conducta hiperactiva.

Lo caracteristico en estos padres es que son mas violentos e hipercriticos en el uso de la
disciplina, son regularmente mas permisivos e inconsistentes. Son mas propensos a
reforzar o no castigar o hacerlo desproporcionalmente, las conductas maladaptativas a la
par que, paradojalmente, no refuerzan o ignoran las conductas y manifestaciones
positivas.

Se trata en todos los casos de manifestaciones que conducen a la no adquisicién del
autocontrol, una de las mas importantes insuficiencias del nifio con ADHD vy tal vez el
aspecto mas relevante de esta problematica. Esto se muestra con claridad por Kendal
(1995) cuando afirma:

"La falta de un ambiente de aprendizaje estructurado, observar el comportamiento
inapropiado de otros, recibir recompensas por hacer las cosas rapidas, no haber sido
ensefado en el uso de estrategias cognitivas para modular la atencion asi como la ruptura
y desorganizacion en el hogar, pueden conducir al fracaso del nifio para adquirir suficiente
autocontrol".

La cita anterior, que resalta la ruptura y desorganizacién en el hogar, enfatiza una de las
mas importantes fuentes de alteraciones psicoldgicas en el contexto familiar, que puede
conducir a la presencia y/o consolidacién del ADHD en la infancia.

Las familias deshechas por el divorcio o en las que se experimentan notables trastornos o
disfunciones maritales, aquellas con muy alto estrés experimentando por uno o varios
miembros, la presencia de alteraciones psicopatoldgicas en uno o varios de los miembros

(entre los cuales se senalan la depresion materna, la violencia doméstica, conductas
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adictivas particularmente de tipo alcohdlicas, etc.) son elementos que estan presentes con
frecuencia en el contexto del nifio ADHD, quien deviene especie de "chivo expiatorio" y es
constantemente sometido a criticas, reproches y regafios que le convocan a controlar su
conducta.

Esta situacion tropieza con uno de los rasgos caracteristicos del nifio ADHD que incluso en
ocasiones, hace necesario establecer un diagndstico diferencial con otros comportamientos
infantiles de connotacién disocial y que es su actitud desafiante, y de quebrantamiento
impulsivo de normas sociales (aunque no por déficit morales o de valores), su tendencia a
ser menos complaciente con los reclamos de los padres y a que las relaciones con estos
esté marcada por un "tono negativo". Cuando asi ocurre, se resalta algo a que nos
referiremos al hablar de consecuencias del ADHD y es el caracter bi direccional de la
problematica, que hace dificil establecer si la actitud de los padres es consecuencia o
factor causal del comportamiento indeseado.

Al respecto refiere Patterson (1982):

"...Un proceso mediante el cual el nifo aprende a escapar o evitar el criticismo personal
mediante el escalamiento de las conductas negativas, lo cual a su vez conduce a
incrementar las interrelaciones aversivas. Estas respuestas negativas, a su vez, refuerzan
directamente las conductas desviadas".

Como puede apreciarse, esto se extiende incluso al contexto escolar y comunitario en que
el nifio, al no tener las habilidades basicas, no se adapta a estos contextos y sus reglas, y
por lo tanto se convierten en elementos que, si bien no son causales de la problematica, si
agudizan sus manifestaciones: el ciclo que se manifiesta es similar a lo sucedido en el
hogar y la familia.

En sintesis, al igual que sucede con los factores bioldgicos, la identificacion de como
influyen o determinan los factores psicoldgicos y sociales la aparicion del ADHD resulta

sumamente compleja en el ciclo de interacciones comunidad-escuela-familia-nifio ADHD.

CONSECUENCIAS DEL ADHD
Un aspecto esencial en el estudio del ADHD es el referido a sus consecuencias para el
nifio portador de la problematica, tanto en el aqui ahora como en el futuro...
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Entre otras tantas, el curso del ADHD tiene dos importantes consecuencias para el nifio o
adolescente a lo largo de su desarrollo, referidas a deficiencias y limitaciones en las
esferas académicas y de las habilidades sociales.

Los déficit en la atencién expresados tanto en una gran distractibilidad como la
interrupcién anticipada de la ejecucidn de tareas dejando actividades inconclusas y en la
dificultad para estructurar coherente y eficientemente sus actividades académicas tienen
un efecto casi directo sobre los procesos de aprendizaje a causa de lo mucho que limitan
al nifio a captar los conceptos y la informacion basica en el contexto escolar y, por tanto, a
consolidar el proceso del aprendizaje.

Posiblemente una de las manifestaciones que mas resaltan en la comprension del nifio
ADHD es su no eficiencia, pues para desarrollar la mas elemental de las actividades -no
sblo escolares, sino de toda su vida cotidiana- genera una excesiva actividad motriz,
regularmente torpe y desorganizada, que no solo lo desgasta en exceso, sino que genera
un gran malestar e irritacion a su alrededor por el desorden y caos que provoca.

No resulta sorprendente entonces, que la inatencidn y la impulsividad de los niflos ADHD
estén a menudo asociadas con dificultades académicas. Segun Davison & Neale (1994) se
ha encontrado que entre un 20 y un 25 % de nifios con ADHD tienen algunas dificultades
de aprendizaje en matematicas o lectura, y muchos mas nifios ADHD son colocados en
programas educativos especiales a causa de su dificultad para adaptarse a los contextos
escolares tipicos.

A su vez, todas estas dificultades tienen un impacto negativo sobre el sistema de
relaciones interpersonales del nifio ADHD expresadas en una pérdida de habilidades
sociales derivadas tanto del déficit que sobre su autoestima puede tener la conciencia de
no asimilar y rendir académicamente a la par que sus coetaneos, como por la derivada
"impopularidad" entre los mismos (tan nociva para la autoestima), la poca aceptacion
objetiva que puede tener entre estos dado tanto por su bajo rendimiento escolar como por
la caoticidad que genera a su alrededor. En su conjunto esto puede conducir a una
pérdida de la motivacion hacia la actividad docente lo cual agrava aiin mas sus ya pobres
resultados.

Muchos nifios hiperactivos tienen dificultades para permanecer junto con los coetaneos y

establecer amistades con ellos probablemente porque su conducta resulta molesta para
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los demads. Y es que aunque, estos nifios son habitualmente amistosos y conversadores,
tienen una marcada desinhibicién en las relaciones sociales en las que tienen muy poco
tacto con los demas, lo que los lleva a cometer intencionalmente muchos errores en sus
vinculos interpersonales, no derivados de negativismo o mala intencién, pero que resultan
molestos para los coetdneos que se alejaran entonces del nifio ADHD. Algunas de estas
manifestaciones incluyen la constante intromisién en lo que estan realizando otras
personas, la imperiosa necesidad (¢compulsion?) de emitir su punto de vista sin esperar a

que otros concluyan.

Al respecto, es interesante sefalar que los ninos ADHD son por lo regular conscientes
acerca de cual debe ser el comportamiento social correcto en situaciones hipotéticas pero
son incapaces, dadas sus limitadas posibilidades de autocontrol y autorregulacion, de
traducir este conocimiento en conductas adecuadas en las interrelaciones cotidianas de la
vida real. A menudo, esta incapacidad se combina con una agresividad impulsiva y una
marcada destructuracidon en las actividades en que participa, que conducen al rechazo de
los coetaneos incluso en los grupos de reciente participacion.

Como puede apreciarse esto viene en un circulo vicioso, una espiral consistente de
resultados decrecientes que puede alejar definitivamente al nifio de su disposicion hacia la
actividad escolar y hacerlo vulnerable a comportamientos disociales en tanto incrementa
una auto imagen negativa y conforma la creencia de que tiene pocas posibilidades de
aprender. En su conjunto esto repercute negativamente de hecho sobre el curso y
prondstico de la problematica.

En el contexto escolar resulta pertinente sefalar que los maestros tienden a actuar de
una manera diferente hacia los niflos ADHD que hacia sus coetaneos. Su actitud hacia
aquellos tiende a ser mas intensa y controladora dado el potencial de desorden que saben
que pueden provocar en el aula lo que puede conducir a una distorsion de su
comportamiento con el resto de los nifos lo que (nuevamente, por efecto de circularidad),

puede incidir negativamente sobre la conducta del nifio ADHD.

Por otra parte, el sistema de relaciones interpersonales de un nifio ADHD no se limita al
contexto escolar y de los coetaneos sino que tiene curso también -y sobre todo- en el

contexto de la vida familiar. De esta manera, es frecuente la presencia de interacciones
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problematicas entre los miembros de una familia en que esté presente un nifio ADHD.
Segun Bernie & Siegel (1994, citados por Kendal) en estas familias estan presentes altos
niveles de estrés, dificultades mentales y conflictos entre sus miembros, a su vez las
relaciones de los miembros de la familia con otros familiares los vecinos, amistades vy la
comunidad en general pueden ser conflictivas o restringidas, lo que conduce a una especie
de encapsulamiento hogarefio en que las tensiones no compartidas hacen sumamente
desfavorable la dinamica familiar, agravando inclusive la problematica del nifio ADHD.

Al respecto Sarason & Sarason (1996) afirman:

"Los padres de los nifios ADHD experimentan un mayor estrés y una menor grafitificacion
como padres, que lo experimentado por la mayoria de los padres. Aunque una buena
parte de este estrés se deriva de las interacciones padres-hijos, otra importante fuente de
estrés proviene de las personas de fuera de la familia quienes pueden responder
negativamente ante los padres mediante su desaprobacion ya sea de sus habilidades
como padres o de la conducta del nifio".

Por esta misma razon, la familia se inhibe de participar en actividades sociales, dado el
miedo y temor al rechazo y censura de los demas por el comportamiento desordenado e
inadaptado del menor ante los requerimientos de cualquier actividad social.

Como habiamos sefialado con anterioridad, habitualmente esta disfuncion familiar es vista
como causa o aspecto etioldgico de las dificultades del nifio ADHD. Sin embargo, con
mucha frecuencia es dificil identificar una clara relacion causa-efecto y, por el contrario, lo
caracteristico es la circularidad en que el comportamiento del nifio ADHD dinamiza
negativamente la vida familiar tanto por la constante atencién y cuidados que se
presuponen, como por la medida en que el nifio no ha satisfecho las expectativas que los
padres depositaron en él y que conduce a vivencias de frustracidn y consecuente
irritabilidad, ... que nuevamente se vuelcan sobre el nifio ADHD.

Como puede apreciarse, las consecuencias del ADHD son globales y abarcan tanto el
comportamiento, el mundo interno y las potencialidades del nifio, como todo el sistema de
relaciones interpersonales en que este esta inmerso.

Una vez caracterizada la problematica del nifio ADHD, las causas y consecuencias de la
misma, s6lo nos quedaria dar respuesta a la interrogante de écdmo abordar el tratamiento
del nifio ADHD?
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TRATAMIENTO DEL ADHD

En consonancia con lo que hemos descrito, algunos autores, en mas de un 50 % de nifios
ADHD el trastorno tienden a la cronicidad y tendra una sintomatologia evidente en la
adolescencia o adultez, lo que coloca en un mayor riesgo de problemas educacionales,
conductuales y socio emocionales. Es por ello que resulta tan importante la intervencion
psicoldgica temprana que tenga efectos profilacticos sobre la adaptacion y el bienestar
futuro del nifio ADHD.

Al mismo tiempo es importante que cualquier intervencién sea cuidadosamente disefiada
contextualmente, de modo tal que tenga efecto de generalizabilidad a los diferentes
contextos en que se manifiesta la problematica del nino.

Aunqgue han sido multiples los tratamientos propuestos, las formas mas comunes incluyen
la prescripcion de medicamentos psicoestimulantes y la instrumentacion de intervenciones
conductuales encaminadas a la implementacion de modificaciones en el contexto habitual
(casa, escuela, etc.) del nifio ADHD, asi como la combinacién de los mismos.

Todo parece indicar que los medicamentos que resultan mas eficaces en el control del
ADHD lo constituyen el Metilfenidato (Ritalin) y algunas anfetaminas (Dexedrine) que
contribuyen a incrementar y mejorar la atencion y a facilitar el control de impulsos, asi
como una notable mejoria en las relaciones sociales, el rendimiento académico y el
respeto a las drdenes de las figuras de autoridad. A pesar de los efectos beneficiosos de
los medicamentos, ellos tienen diferentes limitaciones como los efectos colaterales
(insomnio, reduccidon de apetito, variaciones en el estado animico, etc.) y su poca
duracion.

De igual forma, se ha trabajado en la implementacién de intervenciones conductuales que
han incluido procedimientos tales como el modelado y la ensefianza de habilidades, el
reforzamiento negativo y el time-out (tiempo fuera) de actividades placenteras, asi como
el reforzamiento positivo y la economia de fichas (token-economy). Estos procedimientos
pueden ser disefiados tanto en formas individuales como grupales o su combinacién.

En lo esencial, la mayor objecidén que se ha hecho a ambos procedimientos va dirigida, no
a su eficacia inmediata, sino a sus limitaciones para promover la estabilidad de los efectos
a lo largo de la dimension temporal y la generalizabilidad a los diferentes contextos. Es
decir, lo que se logra es un control externo de la problematica y no el necesario
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autocontrol que presupone la misma. Con este propodsito de autocontrol se han disefiado
una serie de procedimientos cognitivamente orientados -que no descartan los
medicamentos y procedimientos conductuales-, cuyo propdsito va dirigido no sélo al logro
de cambios conductuales permanentes, sino a la implicacion y responsabilidad del propio
nifio en su logro.

Entre estos procedimientos esta el Entrenamiento en Auto instruccidon (Self-Instruction
Training, SIT) en que el nifo mediante el discurso o didlogo encubierto, aprende a auto
controlar el comportamiento disfuncional mediante la internalizacion gradual del contenido
de las "6rdenes" y directrices de los adultos. El propdsito es ensefiar el autodiadlogo (self-
talk) al nifio que una vez interiorizado puede servir de mecanismo de control y
autorregulacién de sus acciones no verbales.

El entrenamiento en Solucidon de Problemas Sociales, es otro de los procedimientos en
que se ensefna al nifo la forma de resolver determinados problemas a partir de la
implementacion de una serie de pasos previos a la toma de decision antes de responder a
una situacion problematica. El presupuesto conceptual de este procedimiento, ya referido
con anterioridad, es que el nifio ADHD no se toma el tiempo suficiente para considerar
alternativas de solucién, debido a su limitado control de impulsos.

Ambos procedimientos aislados no han demostrado consistentemente su efectividad pues
se trata de procedimientos que han sido muy eficaces con el adulto, pero que obvian el
hecho de que el nifio aln no ha desarrollado todo el potencial autorregulador de aquel, ...
y es precisamente esta la mayor limitacion del nifio ADHD, su insuficiente auto control.
Precisamente, en esta direccion se han disefiado procedimientos o intervenciones,
basados en contingencias concretas que conduzcan a una mejoria del autocontrol
mediante los denominados procedimientos de auto manejo (self-management) que
cambian hacia el propio nifio la responsabilidad habitualmente depositada en los padres y
adultos: el control de las conductas inadaptadas.

Entre estos procedimientos se sefialan: EL AUTOMONITOREO (self-monitoring) que parte
del presupuesto que el nifio ADHD tiene un déficit cognitivo y no tiene el suficiente
conocimiento de cual es su conducta inadecuada, y de aqui que la intervencion vaya
encaminada a su identificacion y se auto proponga el registro de la misma cada vez que

esta ocurra.
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De esta manera, una vez identificado el contenido y la frecuencia de aparicion de la
conducta indeseada se dan los pasos iniciales necesarios para el desarrollo del
autocontrol.

Un procedimiento asociado es el Auto reforzamiento en el cual (partiendo del clasico
paradigma conductista de que una conducta se mantiene y sostiene por sus
consecuencias) se asume que los reforzamientos pueden ser un importante y necesario
componente para complementar un procedimiento de autocontrol. De esta manera, se
entrena al nifo no sdlo a registrar cuidadosamente su comportamiento, sino a que se
"auto recompense" cada vez que evalle como efectivo y socialmente deseado su
comportamiento social, antes inadaptado.

Por ultimo, a pesar de la multiplicidad de procedimientos de intervencién psicoldgica que
pudiera senalarse dada la naturaleza multifacético del ADHD a que haciamos referencia al
hablar de sus causas, todo parece apuntar al hecho de que la combinacion de
procedimientos (medicamentosos, conductuales, cognitivos, etc.) parece ser muy superior
a la esperada por una simple modalidad terapéutica especifica. Segun Ervin y
colaboradores (1996) parece ser que, en particular, la combinaciéon de medicamentos
psicoestimulantes y las intervenciones cognitivo-conductuales resultan un buen "paquete
complementario" a causa de que el medicamento -a partir de sus favorables efectos
neurobioldgicos- puede optimizar el funcionamiento fisioldgico haciendo mas efectivas las
intervenciones cognitivo conductuales.

De igual manera, la positiva evolucion cognitivo conductual que se logra con el progresivo
autocontrol alcanzado y generalizabilidad, propenden a disminuir progresivamente la
necesidad continuada del medicamento.

A modo de conclusién, resulta imprescindible senalar que ningin método para el
tratamiento del ADHD (io de cualquier otra problematica psicoldgica infantil!) tiene un
caracter universal sino que es imprescindible identificar lo que Beck llamé el "paradigma
personal" y ser capaz de ajustar la intervencion concreta al nifio concreto, ... en su también

concreto contexto.

CONCLUSIONES
El ADHD es una de las problematicas que con mas frecuencia se presenta en los servicios

de Atencion Psicoldgica Infantil. Sus manifestaciones son variadas e implican disfunciones
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referidas tanto al componente motor (con una marcada y excesiva hiperactividad) como al
componente atencional (con un marcado déficit del proceso) que conducen al
comportamiento inadaptado del nifio, que de no ser atendido a tiempo puede traerle
severas consecuencias para su bienestar y adaptacion futuras, incluyendo su vida adulta.
Sus causas no han sido concluyentemente establecidas, aunque existe una fuerte
tendencia a resaltar los componentes bioldgicos. No obstante, se le otorga un peso
importante a los factores psicoldgicos y sociales; si no tanto en la etiologia, con mucha
fuerza en el mantenimiento y agravamiento de sus manifestaciones. Especial atencion
debe prestarse a las consecuencias del ADHD, dado su potencial para lacerar el bienestar
y la adaptacion del nifio, no sdlo en el aqui-ahora, sino en su vida futura.

Por ultimo, los procesos psicoterapéuticos parecen apuntar a la integracién por una parte
de procedimientos medicamentosos, que contribuyen a un mejor funcionamiento
neuroldgico, reductor de la excesiva motricidad y facilitador de los procesos atencionales,
y de la otra parte los procedimientos cognitivo-conductuales que promueven el
AUTOCONTROL del nifio ADHD. Los efectos de ambos procedimientos tienden a facilitarse
los unos a los otros vy, a la larga, permitir gracias a un mayor desarrollo de las habilidades

de autocontrol, potenciar la reduccion o eliminacion de los medicamentos.

AGRESIVIDAD.

El problema de la agresividad en nifios y adolescentes uno de los trastornos que mas
invalidan a padres y maestros junto con la desobediencia. A menudo nos enfrentamos a
nifos y jovenes agresivos, manipuladores o rebeldes pero no sabemos muy bien como
debemos actuar con ellos 0 cdmo podemos incidir en su conducta para llegar a cambiarla.
Un buen prondstico a tiempo mejora siempre una conducta andmala que habitualmente
suele predecir otras patologias psicoldgicas en la edad adulta. Un comportamiento
excesivamente agresivo en la infancia si no se trata derivara probablemente en fracaso
escolar y en conducta antisocial en la adolescencia y edad adulto porque principalmente
son nifnos con dificultades para socializarse y adaptarse a su propio ambiente.

El comportamiento agresivo complica las relaciones sociales que va estableciendo a lo

largo de su desarrollo y dificulta por tanto su correcta integracion en cualquier ambiente.
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El trabajo por tanto a seguir es la socializacién de la conducta agresiva, es decir, corregir
el comportamiento agresivo para que derive hacia un estilo de comportamiento asertivo.

Ciertas manifestaciones de agresividad son admisibles en una etapa de la vida por ejemplo
es normal que un bebé se comporte llorando o pataleando; sin embargo, estas conductas

no se consideran adecuadas en etapas evolutivas posteriores.

¢Qué entendemos por "agresividad"?

Hablamos de agresividad cuando provocamos dafio a una persona u objeto. La conducta
agresiva es intencionada y el dafio puede ser fisico o psiquico.

En el caso de los nifios la agresividad se presenta generalmente en forma directa ya sea
en forma de acto violento fisico (patadas, empujones,...) como verbal (insultos,
palabrotas,...). Pero también podemos encontrar agresividad indirecta o desplazada,
segun la cual el nifio agrede contra los objetos de la persona que ha sido el origen del
conflicto, o agresividad contenida segin la cual el nifo gesticula, grita o produce

expresiones faciales de frustracion.

Independientemente del tipo de conducta agresiva que manifieste un nifio el denominador
comun es un estimulo que resulta nocivo o aversivo frente al cual la victima se quejarg,

escapara, evitara o bien se defendera.

Los arrebatos de agresividad son un rasgo normal en la infancia pero algunos nifos
persisten en su conducta agresiva y en su incapacidad para dominar su mal genio. Este
tipo de nifos hace que sus padres y maestros sufran siendo frecuentemente nifios

frustrados que viven el rechazo de sus compaieros no pudiendo evitar su conducta.

TEORIAS DEL COMPORTAMIENTO AGRESIVO.
Algunas teorias explican las causas del comportamiento agresivo
Las teorias del comportamiento agresivo se engloban en: Activas y Reactivas.
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Las activas son aquellas que ponen el origen de la agresion en los impulsos internos, lo
cual vendria a significar que la agresividad es innata, que se nace o no con ella.

Defensores de esta teoria: Psicoanaliticos y Etoldgicos.

Las reactivas ponen el origen de la agresion en el medio ambiente que rodea al individuo.
Dentro de éstas podemos hablar de:

Las teorias del impulso: que dicen que la frustracion facilita la agresién, pero no es una
condicién necesaria para ella .

La teoria del aprendizaje social que afirma que las conductas agresivas pueden aprenderse

por imitacion u observacion de la conducta de modelos agresivos.

Teoria del aprendizaje social.

Para poder actuar sobre la agresividad necesitamos un modelo o teoria que seguir y éste,
en nuestro caso, sera la teoria del aprendizaje social.

Habitualmente cuando un nifio emite una conducta agresiva es porque reacciona ante un
conflicto. Dicho conflicto puede resultar de:

1. Problemas de relacion social con otros nifios o con los mayores, respecto de

satisfacer los deseos del propio nifo.

2. Problemas con los adultos surgidos por no querer cumplir las érdenes que éstos le
imponen.
3. Problemas con adultos cuando éstos les castigan por haberse comportado

inadecuadamente, o con otro nifo cuando éste le agrede.

Sea cual sea el conflicto, provoca en el nino cierto sentimiento de frustraciéon u emocién
negativa que le harad reaccionar. La forma que tiene de reaccionar dependera de su
experiencia previa particular. El nifio puede aprender a comportarse de forma agresiva
porque lo imita de los padres, otros adultos o compaferos. Es lo que se llama
Modelamiento.

Cuando los padres castigan mediante violencia fisica o verbal se convierten para el nifo en

modelos de conductas agresivas. Cuando el nifio vive rodeado de modelos agresivos, va
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adquiriendo un repertorio conductual caracterizado por una cierta tendencia a responder
agresivamente a las situaciones conflictivas que puedan surgir con aquellos que le rodean.
El proceso de modelamiento a que esta sometido el nifio durante su etapa de aprendizaje
no sodlo le informa de modos de conductas agresivas sino que también le informa de las
consecuencias que dichas conductas agresivas tienen para los modelos. Si dichas
consecuencias son agradables porque se consigue lo que se quiere tienen una mayor
probabilidad de que se vuelvan a repetir en un futuro.

Por ejemplo, imaginemos que tenemos dos hijos, Luis y Miguel, de 6 y 4 afos
respectivamente. Luis estd jugando con una pelota tranquilamente hasta que irrumpe
Miguel y empiezan a pelear o discutir por la pelota. Miguel grita y patalea porque quiere
jugar con esa pelota que tiene Luis. Nosotros nos acercamos y lamentandonos del pobre
Miguel, increpamos a Luis para que le deje la pelota a Miguel. Con ello hemos conseguido
que Miguel aprenda a gritar y patalear cuando quiera conseguir algo de su hermano. Es
decir, hemos reforzado positivamente la conducta agresiva de Miguel, lo cual garantiza
que se repita la conducta en un futuro.

De acuerdo con este modelamiento la mayoria de los adultos estamos ensefiando a los
nifos que la mejor forma de resolver una situacion conflictiva es gritandoles, porque
nosotros les gritamos para decir que no griten. iMenuda contradiccidon! Y si nos fijamos

como esa solemos hacer muchas a diario.

Factores influyentes en la conducta agresiva.

Como ya hemos dicho, uno de los factores que influyen en la emision de la conducta
agresiva es el factor sociocultural del individuo. Uno de los elementos mas importantes del
ambito sociocultural del nifo es la familia. Dentro de la familia, ademas de los modelos y
refuerzos, son responsables de la conducta agresiva el tipo de disciplina a que se les
someta. Se ha demostrado que tanto un padre poco exigente como uno con actitudes
hostiles que desaprueba constantemente al nifio, fomentan el comportamiento agresivo en

los ninos.

Otro factor familiar influyente en la agresividad en los hijos es la incongruencia en el
comportamiento de los padres. Incongruencia se da cuando los padres desaprueban la

agresion castigandola con su propia agresion fisica 0 amenazante hacia el nifio.
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Asimismo se da incongruencia cuando una misma conducta unas veces es castigada y

otras ignoradas, o bien, cuando el padre regafia al nifio pero la madre no lo hace.

Las relaciones deterioradas entre los propios padres provoca tensiones que pueden inducir
al nifio a comportarse de forma agresiva.

Dentro del factor sociocultural influirian tanto el tipo de barrio donde se viva como
expresiones que fomenten la agresividad "no seas un cobarde".

En el comportamiento agresivo también influyen los factores organicos que incluyen
factores tipo hormonales, mecanismos cerebrales, estados de mala nutricién, problemas
de salud especificos.

Finalmente cabe mencionar también el déficit en habilidades sociales necesarias para
afrontar aquellas situaciones que nos resultan frustrantes. Parece que la ausencia de
estrategias verbales para afrontar el estrés a menudo conduce a la agresién (Bandura,
1973).

¢Como evaluar si un nifio es o no agresivo? Instrumentos de evaluacion.

Ante una conducta agresiva emitida por un nifio lo primero que haremos sera identificar
los antecedentes y los consecuentes de dicho comportamiento. Los antecedentes nos
diran cdmo el nifio tolera la frustracion, qué situaciones frustrantes soporta menos. Las
consecuencias nos diran qué gana el nino con la conducta agresiva. Por ejemplo:

"Una nifia en un parque quiere bajar por el tobogan pero otros nifios se le cuelan
deslizandose ellos antes. La nifia se queja a sus papas los cuales le dicen que les empuije
para que no se cuelen. La nifa lleva a cabo la conducta que sus padres han explicado y la
consecuencia es que ningun otro nifio se le cuela y puede utilizar el tobogan tantas veces
desee."

Pero solo evaluando antecedentes y consecuentes no es suficiente para lograr una
evaluacion completa de la conducta agresiva que emite un nifio, debemos también evaluar
si el nifio posee las habilidades cognitivas y conductuales necesarias para responder a las
situaciones conflictivas que puedan presentarsele. También es importante saber cémo
interpreta el nifio una situacion, ya que un mismo tipo de situacion puede provocar un
comportamiento u otro en funcién de la intencién que el nifio le adjudique. Evaluamos asi

si el nifio presenta deficiencias en el procesamiento de la informacion.
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COMO EVALUAR EL COMPORTAMIENTO AGRESIVO

Para evaluar el comportamiento agresivo podemos utilizar técnicas directas como la
observacién natural o el auto registro y técnicas indirectas como entrevistas, cuestionarios
o0 auto informes. Una vez hemos determinado que el nifio se comporta agresivamente es
importante identificar las situaciones en las que el comportamiento del nifio es agresivo.
Para todos los pasos que comporta una correcta evaluacion disponemos de mdltiples
instrumentos clinicos que deberan utilizarse correctamente por el experto para determinar
la posterior terapéutica a seguir.

¢Coémo podemos tratar la conducta agresiva del nifio?

Cuando tratamos la conducta agresiva de un nifo en psicoterapia es muy importante que
haya una fuerte relacién con todos los adultos que forman el ambiente del nifio porque
debemos incidir en ese ambiente para cambiar la conducta. Evidentemente el objetivo
final es siempre reducir o eliminar la conducta agresiva en todas las situaciones que se
produzca pero para lograrlo es necesario que el nifio aprenda otro tipo de conductas
alternativas a la agresion. Con lo anterior se pretende explicar que el tratamiento tendra
siempre dos objetivos a alcanzar, por un lado la eliminacién de la conducta agresiva y por
otro la potenciacion junto con el aprendizaje de la conducta asertiva o socialmente habil.
Para esto se pueden utilizar varios procedimientos con u la decisién de cual o cuales

elegir para un nifo o adolescente en concreto dependera del resultado de la evaluacién.

En el caso de un nifio que hemos evaluado se mantiene la conducta agresiva por los
reforzadores posteriores se trataria de suprimirlos, porque si sus conductas no se
refuerzan terminara aprendiendo que sus conductas agresivas ya no tienen éxito y dejara
de hacerlas. Este método se llama extincion y puede combinarse con otros como por
ejemplo con el reforzamiento positivo de conductas adaptativas. Otro método es no hacer
caso de la conducta agresiva pero hemos de ir con cuidado porque sélo funcionara si la
recompensa que el nifo recibia y que mantiene la conducta agresiva era la atencion
prestada. Ademas si la conducta agresiva acarrea consecuencias dolorosas para otras
personas no actuaremos nunca con la indiferencia. Tampoco si el nifo puede suponer que

con la indiferencia lo Unico que hacemos es aprobar sus actos agresivos.



229

Existen asimismo procedimientos de castigo como el Tiempo fuera o el coste de respuesta.
En el primero, el nifio es apartado de la situacidon reforzante y se utiliza bastante en la
situacion clase. Los resultados han demostrado siempre una disminucion en dicho
comportamiento. Los tiempos han de ser cortos y siempre dependiendo de la edad del
nifio. El maximo seria de 15 minutos para nifios de 12 anos. El coste de respuesta consiste
en retirar algun reforzador positivo contingentemente a la emision de la conducta
agresiva. Puede consistir en pérdida de privilegios como no ver la television.

El castigo fisico no es aconsejable en ninguno de los casos porque sus efectos son
generalmente negativos: se imita la agresividad y aumenta la ansiedad del nifio.

Algunas consideraciones sobre el castigo en general :

1. Debe utilizarse de manera racional y sistematica para hacer mejorar la conducta
del nifo. No debe depender de nuestro estado de animo, sino de la conducta emitida.

2. Al aplicar el castigo no lo hagamos regafiando o gritando, porque esto indica que

nuestra actitud es vengativa y con frecuencia refuerza las conductas inaceptables.

3. No debemos aceptar excusas o promesas por parte del nifio.
4, Hay que dar al nifio una advertencia o sefial antes de que se le aplique el castigo.
5. El tipo de castigo y el modo de presentarlo debe evitar el fomento de respuestas

emocionales fuertes en el nifo castigado.

6. Cuando el castigo consista en una negacién debe hacerse desde el principio de
forma firme y definitiva.

7. Hay que combinar el castigo con reforzamiento de conductas alternativas que
ayudaran al nifo a distinguir las conductas aceptables ante una situacion determinada.

8. No hay que esperar a que el nifio emita toda la cadena de conductas agresivas
para aplicar el castigo, debe hacerse al principio.

9, Cuando el nifio es mayor, conviene utilizar el castigo en el contexto de un contrato
conductual, puesto que ello ayuda a que desarrolle habilidades de autocontrol.

10. Es conveniente que la aplicacion del castigo requiera poco tiempo, energia y
molestias por parte del adulto que lo aplique.

Llegado a este punto podemos darnos cuenta que las conductas agresivas segun la teoria
del aprendizaje social es una conducta aprendida y como tal puede modificarse., ademas
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una conducta que no se posee puede adquirirse mediante procesos de aprendizaje. Con lo
cual el objetivo en casa o en la escuela también sera doble: desaprender la conducta
inadecuada y adquirir la conducta adaptativa.

TRASTORNO NEGATIVISTA DESAFIANTE.

Consiste en la desobediencia a toda autoridad independiente del interés individual, con
disposicion frecuente a la discusion y no aceptacion de una persuasion razonable de mas
de seis meses de evolucidn. El nifo suele manejar una actitud de pelea, rebeldia, rabietas,
actos delictivos y mal rendimiento escolar. La actitud opositora persiste incluso cuando va
en contra de los intereses del nifio. Sin embargo puede no ser evidente en otros
ambientes diferentes a los de su casa y son mas comunes en su relacion con los adultos o
personas que el individuo conoce bien, por lo que este trastorno puede no ser evidente en
el examen psiquiatrico.

Se acompana también de intolerancia a la frustracion, baja autoestima, habilidad
emocional y uso precoz de bebidas alcohdlicas, drogas ilicitas o cigarrillos. Este trastorno
es mas comun cuando el cuidado del nifio esta a cargo de varias personas, o se evidencia
crueldad, negligencia o inconsistencia en su familia. Los hijos de madres depresivas

tienen mayor riesgo de presentar el trastorno.

6. ADOLESCENCIA Y PROBLEMAS DE CONDUCTA

El adolescente pasa por un largo periodo durante el cual su papel estd poco definido.
Puesto que en algunas ocasiones se le exige comportarse como un adulto en otras se le
niega ese derecho, alegandosele que todavia es un nifo. Son clasicos que las discusiones
entre adolescentes y sus padres sobre las normas de su hogar pues, este se siente adulto
para llevar estas reglas.

Ante las dificultades que se presentan en el aprendizaje de los nuevos papeles y la
ansiedad de ello le produce e incrementa las necesidades de dependencia infantil, aun
presentes en su estructura psicoldgica.

De acuerdo con esto no nos debe extrafiar que el adolescente tenga contradicciones en su
conducta, a esto se le llama CRISIS de la adolescencia.
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A parte de sus propios conflictos el y la adolescente debe enfrentarse a la situacion social
de nuestro pais. Uno de los fendmenos actualmente dominantes es la desintegracion
familiar una de las consecuencias mas importantes provenientes de esta falta de
integracion social familiar es que los nin@s (especialmente los valores), tienen un
temprano acceso a la calle, donde permanecen sin supervision muchas horas del dia hasta
la noche.

Esto debido muchas veces al hacinamiento o estrechez de la vivienda, las madres o
encargados se ven agobiados por las tareas domésticas realizadas con grandes
dificultades, por lo que permite que los nifios salgan a la calle a jugar. Por lo que se
exponen a interacciones no supervisadas por adultos, con nifios de diferentes edades, a

menudo mayores y de mas experiencia en el no acatamiento de las normas sociales.

Esto aunado a la situacion familiar y escolar cuando llega a la etapa de la adolescencia le
genera dificultades para asimilar las normas disciplinarias ya sea de su casa o la escuela,
queriendo vivir como ha aprendido en la cultura callejera, presentando dificultades al
insertarse al obedecer las normas disciplinarias esto produce roces con la familia, un
desinterés escolar causando un fracaso académico.

Ademas un joven que no pueda cumplir las normas disciplinarias en un escuela, también
tendrd dificultades para ajustarse en un trabajo por lo que tendra una inestabilidad
laboral, pasando de un trabajo a otro, manteniéndose desempleado, lo que puede hacer

que se transgreda las normas socialmente establecidas y se vuelva problematico.

Los amigos y la familia forman parte vital de la red de relaciones en que esta inmerso el
individuo surge de la propia realidad social del individuo. La red de relaciones influird en el
desarrollo de aspectos cognoscitivos, emocionales como los valores, la motivacion, los
procesos de pensamiento y procesos emocionales. Cuando hay un desarrollo inadecuado
del aspecto cognoscitivo emocional hay mas probabilidades de que se de una baja
autoestima, impulsividad, actitud negativa hacia la escuela, bajo desarrollo cognoscitivo y
bajas aspiraciones académicas.

Generalmente los adolescentes con problemas de conducta presentan diversos efectos
como: ausencia injustificada a la escuela, y algunas veces de las casas, desobediencia,
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rudeza, agresividad, lenguaje vulgar, robo, pleitos, mentiras, espiritu destructivo. Ademas
de estos efectos existen otros como son: baja autoestima, no posee autocontrol en su
conducta pudiendo llegar incluso a cometer delitos, tiende también a exhibirse y a
exagerar sus actos, pues siente autoridad al hacerlo.

Los jovenes presentan conflictos de valores, son inconscientes. Juegan en clase, son
desorganizados, impacientes, cambian de humor con facilidad, presentan temperamentos
explosivos y comportamientos impredecibles, demanda excesiva de atencion miedoso,
timido, se vuelve sensible o serio frecuentemente y con facilidad es sumiso o
excesivamente activo, impulsivo, no termina las cosas que empieza.

Los problemas de indisciplina le provocan conflictos con sus compafieros y maestros,
puesto que en alta susceptibilidad, su impulsividad y reacciones emocionales negativas
frente a ellos les conduce a frustraciones. Su escaso aprovechamiento escolar y el afan de
ser un buen alumno les despierta la sensacion de agravio y sospecha de trato injusto a
parte del nuestro.

Una baja nota o una calificacion inferior a la que esperaban, rompe su comportamiento
tornandose agresivo, descortés y negativos en sus actos en franca alteracion consiente de
la disciplina.

Si una nota baja significa un castigo privacion de algo por parte de los padres la obliga a
reaccionar fuertemente. Todo lo anterior le conduce al deterioro de las relaciones con
alumnos y maestros generando nuevas justificaciones para alterar la disciplina. En la clase
estan ocupados sobre algo que les interesa mas que la tarea escolar. Algunos incluso
comienzan a faltar a clase y se vuelven negligentes para estudiar y preparar los deberes.
Cualquier actividad musica, dibujo, baile, deportes, se puede convertir en el mdvil principal
de su vida y no la ensefianza y la escuela que se considera como algo secundario.

En el afan de ganar el carifio de la actividad y el regreso de sus compafieros para alcanzar
un lugar destacado en el grupo optar por actos inesperados cdmicos y hasta absurdos.
Unos se muestran inquietos gesticulan o hacen ademanes movimientos grotescos vy
asumen posturas o acciones comicas y extravagantes hablan de modo especial hacen
bromas, para llamar la atencién o causar risa entre sus compaferos, aun en horas de
clase y en presencia del maestro. Estos actos desvian la atencién de los companeros y
provocan la relacién del maestro, esto va conduciendo a conflictos entre el alumno y el

maestro a disciplinar en el aula.
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La estancia en el centro educativo ocupa una parte considerable del tiempo y el espacio
vitales del alumno - considerada por los adultos como "la mas importante"- en esa etapa
vital, pero no su totalidad. Y a menudo, la percepcidon o vivencia de su "estancia" en ese
contexto estd distorsionada en el educando por cuestiones de distinto tipo. Es decir,
podemos comprobar como el alumno estd en la escuela sin "estar totalmente" en ella,
porgue sus intereses, sus actitudes o los comportamientos con los que se identifica poco

tienen que ver o estan en clara desintonia con lo que el contexto escolar exige y ofrece.

Existe a menudo una sensacion de incomodidad en el alumno, un sentimiento de
extrafamiento y desarraigo cuando se ve obligado a desempenar el rol que le es asignado

en el contexto escolar.

Las normas, no sentidas como propias y a las que no se encuentra explicacion
porque nacen de una jerarquia superior -los mayores, o peor aun, los profesores, cuya
Unica mision es entrometerse y desde una posicion de poder no reconocido- con la que no
existe una identificacién clara; los derechos y deberes, no comprendidos en si mismos ni
en su funcion dentro de un proceso formativo global que el alumno no concibe, y que el
alumno llega a sentir como algo externo y que no va con él; la disintonia entre la escuela
y la familia; la contradiccién entre los valores que el alumno intuye necesarios para ser
reconocido en su entorno vivencial no escolar o en su futuro entorno laboral... Son una
muestra de episodios vitales en los que el contexto escolar, la vivencia que del mismo

tiene el alumno, se ve interferido por agentes dinamicos pertenecientes a otros contextos.

En el contexto escolar, desgraciadamente, se produce un choque de exigencias y
de comportamientos que se hacen particularmente sensibles en la edad adolescente,
cuando el alumno empieza a tener conciencia de si mismo y esta experimentando los
cauces de su propia libertad, pero aun carece del necesario dominio sobre cuanto le

rodea, acontece en él, o sobre si mismo.

El adolescente no entiende lo que ocurre a su alrededor, pero tampoco entiende

lo que le ocurre a él. Quiere tomar sus decisiones, el sistema le exige que las tome, y al
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mismo tiempo parece coartarle para que esas decisiones vayan encauzadas en unos

sentidos determinados.

Al mismo tiempo, el contexto sufre la presion de la familia, que le exige o se
inhibe (padres que desean que el centro educativo asuma la responsabilidad de "todo" lo
que le ocurre a su hijo, padres que se despreocupan absolutamente de lo que a su hijo le
ocurre); el contexto extraescolar inmediato al alumno, donde las figuras de prestigio poco
tienen que ver con los modelos que el contexto escolar propone en cuanto a
comportamientos, valores y actitudes; el contexto constituido por la sociedad en general,
que con sus contradicciones tampoco contribuye a aclarar el panorama (una sociedad que
no tiene bien claro si el sistema escolar debe servir para formar integramente a la
persona; para capacitarla para que el dia de manana pueda ocupar un lugar en el mundo
laboral, independientemente de la vocacion o el interés profundo del individuo; para
convertirla en un ciudadano acorde con el modelo propugnado por el sistema politico

imperante en el momento...).

. Son problemas de comportamiento las actitudes y hechos contrarios a las normas de
convivencia y que impiden en menor 0 mayor grado la existencia del orden y el clima
adecuados para que en el centro escolar se pueda laborar por el alcance de los objetivos

que le incumben.

Se trata, en realidad, de que el comportamiento sea adecuado o inadecuado a lo que se
considera necesario para que los miembros de la comunidad escolar puedan ejercer

libremente los derechos que en ella tienen.

Otros autores hablan de inadaptacion escolar la cual definen como la falta de armonia
existente entre las motivaciones y aptitudes fundamentales del alumno y la conducta
visible que manifiesta ante las tareas del medio escolar. Esta mala adaptacién al medio
educativo, origina unos problemas mas o menos graves que se traducen en un retraso de
los aprendizajes escolares, escaso rendimiento, problemas de distracciéon y de rechazo de
la comunidad escolar. Las causas que pueden originar esta inadaptacion son de orden

individual, familiar y escolar. Entre las primeras, podemos afirmar que el nifio o
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adolescente padece de insuficiencias fisicas 0 mentales para las tareas que se esperan de
él, por lo que tienen mas problemas de adaptacion que otros compareros mejor dotados.
Ademads, el medio escolar estd preparado para seleccionar intelectualmente a sus
miembros, a consecuencia de lo cual una dotacion intelectual baja y/o escasa motivacion

sumerge al individuo en un fracaso escolar mas o menos continuado.

7. DISCIPLINA'Y CASTIGO EN EL AULA

DISCIPLINA.

Al hablar de disciplina nos encontramos con uno de los "problemas" que mas afecta a la
ensefianza actual, y mas concretamente, a la relacién profesor-alumno.

Las diferentes definiciones de disciplina escolar sugeridas por diversos autores intentan
centrarse en el orden en el aula, pero su conceptualizacién va mucho mas alla.

Hay varios aspectos importantes a tratar para enmarcar la disciplina escolar. El primer
aspecto es el valor instrumental y funcional que tiene esta en la escuela (no consiste en
una lista de propuestas con las que enfrentarse a los problemas de comportamiento de los
alumnos, sino que es un enfoque global de la organizacién y dindmica del comportamiento
en la escuela y aula, coherente con los propdsitos instruccionales.

Un segundo aspecto basico es que favorece la adquisicion de normas y habitos de
comportamiento social-escolar, es decir, la disciplina posibilita el desarrollo de los procesos
de ensefianza-aprendizaje y la consecucion de los objetivos propuestos, ademas de dar un

valor socializador (no represion).
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Asi pues, los procedimientos y recursos de que dispone el profesor para mantener el orden
en clase (inclusive las estrategias para frenar el mal comportamiento), deben estar
apoyadas por unos principios validos y avalados por diferentes estudios e investigaciones.
Se debe destacar a su vez el caracter interactivo de la disciplina. La dindmica del aula es
un aspecto importante a la hora de hablar de planificacion y control.

La responsabilidad del educador para moderar esta dinamica es muy importante, pero el
profesor no puede planificar y tomar decisiones obviando el grupo y legislar su convivencia
desde fuera, sino que debe hacerlo desde dentro y de acuerdo al rol que ejerce.

Si hablamos de las conductas, el hecho que una conducta pueda considerarse una
infraccion dependera, del momento en que se da esta accion, de la situacion de infraccion,
del lugar donde se desarrolla, de las personas entre las que se realiza la accion, de las

caracteristicas personales del alumno que realiza la infraccidn, de la persona afectada, etc.

EL DOCENTE ANTE EL CONFLICTO. POSIBLES ACTUACIONES.

El rol del docente a lo largo de la historia ha ido cambiando de un papel de autoridad
moral y social que imponia castigos legitimamente y aconsejaba a las familias y a los
alumnos, a un docente desvalorizado socialmente. Es dificil devolverle a esta profesiéon de
inmediato su valoracion dentro de la sociedad, pero no imposible si se trabaja duro para
ello.

Se deberia garantizar la comunicacion en el aula de forma fluida y eficaz respecto a las
expectativas entre profesor y alumno. En esta situacion es importante comunicar las
normas. Identificar cualquier indicio de alteracion del orden evitard la aparicion del
problema. Otro punto a destacar hace referencia a la comunicacidon no verbal, muy
importante en tanto en cuanto que lo que se dice, a veces es menos relevante que cdmo
se dice.

La prevencion de los problemas de disciplina no puede desentenderse de una planificacion
de la ensefanza-aprendizaje. El docente debera planificar las normas buscando el
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consenso de los alumnos en la implicacion de su cumplimiento. Algunos procedimientos

que se pueden plantear para conseguir este Ultimo punto seran:

Otro aspecto a destacar en la prevencion de la disciplina es el control de la atencion de los
alumnos. En esta situacion el docente debera evaluar el entorno-contexto aula e introducir
las modificaciones oportunas para obtener asi el maximo beneficio instruccional captando
la atencion de estos.

Actuaciones de intervencion ante problemas consumados. A pesar de las previsiones de
planificacién del proceso de Ensefianza-Aprendizaje, en relacién con la disciplina en el
aula, la diversidad de estudiantes, con sus estilos de aprendizaje, personalidad, capacidad,
intereses... asi como su situacion madurativa personal, dificultan el mantenimiento del
orden en el contexto escolar.

No obstante las mismas aplicaciones practicas de la disciplina, unida a factores de
variabilidad individuales, de los que se someten a ésta, propician que la aparicion de
problemas de disciplina sea inevitable.

Al darse una situacion de conflicto concreta en el aula, en primer lugar el docente debe
analizarlo no como una ofensiva personal, sino como un aviso de que alguna cosa no
funciona correctamente. Los que hemos trabajado con estas edades y con chicos y chicas
conflictivos podemos creer que se trata de una falacia, pero no es asi. La cuestion en
estos casos no es buscar culpables, sino que el docente optimice las condiciones
instruccionales en cuanto es gestor y responsable. Ademas, la actitud del docente debe
responder a las caracteristicas de flexibilidad. En la medida que las caracteristicas de los
alumnos que conforman el grupo clase asi como sus necesidades varian, las normas
deberian adaptarse a estos cambios. Debido a la dificultad de adaptaciéon a todas las
necesidades se debe preveer un margen de flexibilidad de las normas.

Otro aspecto a destacar es el hecho que muchos problemas de comportamiento en el aula
son derivados o son parte de problemas de ambito social que van mas alla de la escuela.
De esta manera resulta casi siempre complicado en estos casos proceder a una actuacion
suficiente ya que los recursos de que dispone el docente son meramente instruccionales.
La disciplina escolar tendra posibilidades de éxito en la medida que dispone de los
recursos precisos para hacer frente a los problemas que se presenten.
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Las estrategias mas utilizadas por los docentes para la modificacion de los
comportamientos de los alumnos son:

Las punitivas que consisten en la aplicacion de censuras o castigo para inhibir el
comportamiento no deseado del alumno.

El momento de la substitucién de la conducta disruptiva para otros mas adaptadas a la
norma.

Intento de convencer al alumnado de la necesidad de cambiar la conducta disruptiva a
través del didlogo, la reflexion...

Estrategias que impliquen a la comunidad escolar con el objetivo de crear un ambiente

que presione al alumno que presenta comportamientos conflictivos.

LA DISCIPLINA PEDAGOGICA .

Consiste en conducir al estudiante al uso de la libertad responsable o a ejercitar la razén y
el dominio de si mismo para obtener la conviccidn y no la imposicién, la inadaptacién

provoca indisciplina por:

Antes de seguir, debemos entender qué es disciplina. Curwin y Mendler, nos dicen que la
disciplina puede entenderse como " un conflicto entre las necesidades de un individuo y

las de grupo o la autoridad que lo representa."

No nos podemos quedar con el simple hecho de entender la disciplina como un
comportamiento, como actuaciones en el aula, ni a situaciones de caracter conflictivo.
Tanto para profesores como alumnos, la disciplina afecta a esferas de la persona en las

que estan implicados los sentimientos, las actitudes, los valores...
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El nifio ante una situacion de ensefianza, o bien en una relacion sistematica con otras
personas, hace suyas las pautas de comportamiento, bien sean impuestas o bien
elaboradas por él mismo. Por eso al llegar nuevo a una clase, el nifio estudia el entorno y
el contexto en el que va a estar, pide informes a otros compafieros,... y asi adquiere unos
determinados habitos de conducta.

Al igual que ha aprendido lo que puede o no puede hacer, (normas), también ha
aprendido a quebrantarlas, y este quebrantamiento de las normas, hemos de considerarlo
como un castigo hacia su maestro e incluso hacia la institucion escolar.

Un momento importante para lograr un clima de disciplina, es el momento en el que se
hace participar al alumno, pero, écdmo participa un alumno en el aula?. Tiene fijado el
curriculum, asignados los maestros, elegidos unos textos, exigidas unas mediciones y
evaluaciones, precisado el horario, impuesto el calendario escolar, trazados los caminos y
direcciones. Es facil comprender que, a medida que crece la capacidad de andlisis, los
alumnos se muestren interpelados por las exigencias que nacen del contexto escolar.

Si el proceso de aprendizaje se asienta sobre una concepcidn curricular de caracter
perennialista, en lo que lo fundamental es la transmisidon de un cuerpo de conocimientos,
(instruccion), el papel del alumno se limita al de mero receptor de unos datos que el
maestro expone-propone-impone desde su docencia.

La calidad de una institucion docente depende en gran medida de como se dirijan y
enfoquen las clases, de las condiciones de orden y trabajo que se dan en ellas y, sobre
todo, de la capacidad de los profesores para estimular el esfuerzo de los estudiantes.

Los padres suelen plantear, voz en grito, que la disciplina y el orden son valores
fundamentales en un centro escolar, no sélo porque mejora y facilita el aprendizaje, sino
porque constituyen, en si mismos, una excelente leccion.

Cabe, entonces, formularse varias preguntas: écomo lograr este ambiente armoénico de
trabajo?, écdmo conseguir que los alumnos se integren en la clase?, écdmo promover la
disciplina?, éen qué medida se puede gobernar una clase sin recurrir a los castigos?,
écomo actuar ante conductas irregulares?.

La disciplina escolar podria definirse como: el dominio de si mismo para ajustar la
conducta a las exigencias del trabajo y de la convivencia propias de la vida escolar, no
como un sistema de castigos o0 sanciones que se aplica a los alumnos que alteran el

desarrollo normal de las actividades escolares con una conducta negativa. La disciplina es
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un habito interno que facilita a cada persona el cumplimiento de sus obligaciones y su
contribucion al bien comdn. Asi entendida, la disciplina es autodominio, capacidad de
actualizar la libertad personal; esto es, la posibilidad de actuar libremente superando los
condicionamientos internos o externos que se presentan en la vida ordinaria, y de servir a
los demas.

Podria pensarse que un buen clima en la clase o la actuacién positiva continuada de los
profesores pueden hacer innecesarias las reglas de disciplina, pero seria no caer en la
cuenta de que esas reglas de actuacidon son los puntos de apoyo que hacen posible ese
buen clima escolar. En efecto, el respeto a las personas y a las propiedades, la ayuda
desinteresada a los compafieros, el orden y las buenas maneras exigen que todos los que
conviven en un curso acepten unas normas basicas de convivencia y se esfuercen dia a
dia por vivirlas. El buen clima de un colegio no se improvisa, es cuestion de coherencia, de
tiempo y de constancia.

Son imprescindibles, por tanto, unas normas que sirvan de punto de referencia y ayuden a
lograr un ambiente sereno de trabajo, orden y colaboraciéon; un marco generalmente
aceptado, que precisa los limites que la libertad de los demas impone a la propia libertad.
Para que esas normas sean eficaces, es necesario:

a) que sean pocas y coherentes con el Proyecto Educativo.

b) que estén formuladas y justificadas con claridad y sencillez.

C) que sean conocidas y aceptadas por todos: padres, profesores y alumnos.

d) que se exija su cumplimiento.

Sin embargo, las normas, por si mismas, no son suficientes. No se logra la disciplina
escolar mediante una estudio exhaustivo a modo de pequefio codigo penal escolar y con la
aplicacién rigurosa de las sanciones establecidas. La normativa de la convivencia no sera
nunca un "arma arrojadiza" en manos del profesor para mantener artificialmente un
ambiente de orden aparente. La convivencia armdnica y solidaria entre todos los que
forman el colegio, es la consecuencia de un proceso de formacidon personal que lleva a
descubrir la necesidad y el valor de esas normas elementales de convivencia; que ayuda a
hacerlas propias y a aplicarlas a cada circunstancia, con naturalidad y sin especial
esfuerzo, porque se han traducido en habitos de autodominio que se manifiestan en todos
los ambientes donde se desarrolla la vida personal.
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LA DISCIPLINA, INSTRUMENTO EDUCATIVO.

En un colegio no existen problemas de disciplina: hay algunos alumnos con problemas, a
cuya formacioén es preciso atender de manera particular. Para un educador, la solucién no
es excluir a los que molestan, sino atender a cada alumno o alumna con problemas de
comportamiento, segun sus personales necesidades.

Precisamente porque se trata de personas en formacién, que no han alcanzado la
madurez personal, es necesario establecer un sistema de estimulos (reconocimientos y
correcciones) para favorecer el desarrollo de la responsabilidad de los alumnos. Por tanto,
mas que sancionar —recompensar o penar—, las normas de convivencia pretenden
estimular las disposiciones positivas de los escolares y corregir las tendencias que no
favorezcan la convivencia ordenada, llena de naturalidad, y solidaria entre todos.

Estimulo y correccién que exigen una actuaciéon continuada por parte de los profesores:
los alumnos no cambian de un dia para otro. En educacién es absolutamente necesario
contar con el tiempo y no olvidar que mas que corregir el desorden que ha provocado una
conducta, importa la formacidon de quien ha protagonizado el incidente y la de sus
companeros. En un sistema educativo fundamentado en la libertad y en la confianza, no
debemos empequefiecer la figura del educador reduciéndola a la de un simple guardian
del orden.

El profesor ha de aprovechar las incidencias cotidianas para formar a los alumnos: para
corregir las conductas negativas y para reforzar los habitos positivos. Si no se atendiese
también a las actuaciones positivas, algunos alumnos podrian atraer la atencidén del
profesor mediante conductas negativas. Si se habla sélo de correcciones, inevitablemente
el colegio se convierte en correccional. El profesor ha de valorar a cada alumno: cuando le
respeta y le trata como persona, de ordinario conseguira que reaccione como persona,

positivamente.

La autoridad del profesor.

No hay duda de que el éxito del profesor en el gobierno de la clase se asienta en dos
importantes columnas: la autoridad y la destreza que se apoyan mutuamente. Es dificil

concebir un profesor prestigioso que no sepa conducir con acierto a los alumnos o que,
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por el contrario, teniendo dificultades en el gobierno del grupo, su autoridad no sufra un
grave deterioro.

La principal fuente de recursos del profesor, la mas provechosa, esta en él mismo, en su
propia personalidad. Bajo este prisma, el profesor tiene autoridad como consecuencia
natural de su madurez intelectual y humana, de la ascendencia moral que le proporciona
su conducta ejemplar y del liderazgo que ejerce sobre los alumnos. La autoridad es mas
una conquista que el profesor debe realizar por su capacidad, dedicacién, coherencia y
madurez mostradas en su trato diario con los alumnos, que una concesién contractual
obtenida en virtud de una titulacion académica. "El profesor que quiera ser un buen
educador necesita la autoridad entendida como servicio a la mejora de los alumnos y
basada en el prestigio” .

¢Como puede un profesor conseguir este prestigio?, Sefialemos algunas condiciones:
competencia profesional, interés sincero por los alumnos, coherencia de vida y destreza en

el dominio del grupo.

Competencia profesional.

La experiencia nos dice que los profesores bien preparados suelen ser aceptados —y
muchas veces admirados— por los alumnos. Los problemas de orden y disciplina van
asociados, con cierta frecuencia a los profesores que no se muestran a la debida altura
profesional.

¢COmo ha de ser esta preparacion? En primer lugar, el profesor ha de conocer bien su
materia y esforzarse por ampliar y actualizar sus conocimientos: debe saber. Pero no
basta con saber, el profesor necesita también dominar los recursos didacticos para
transmitir de un modo claro sus ensefianzas: debe explicar bien y hacerse entender por
los alumnos. Necesita, por Ultimo, preparar cuidadosamente sus clases con el fin de
presentar su asignatura en funcién de objetivos valiosos y de actividades interesantes, con
técnicas adecuadas, capaces de atraer la atencion de los estudiantes y de estimular su
interés hacia trabajos Utiles para su aprendizaje y formacion. Las improvisaciones suelen

ser muy negativas e impropias de una tarea de tanta responsabilidad.
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Una de las claves de la competencia profesional es la programacién de las actividades de
ensefianza y aprendizaje. Antes de comenzar una clase, el profesor ha de tener previsto lo
que va a ensefar y qué han de hacer los alumnos para aprender, y distribuir el trabajo de
acuerdo con las posibilidades reales de cada uno de ellos, sin pedirles mas de lo que
pueden hacer, ni tampoco menos. Esto supone un conocimiento preciso de sus aptitudes y
condiciones personales ya que "la consideracion personal de cada estudiante obliga a que
el profesor atempere sus exigencias a las posibilidades de cada muchacho". Cuando en un
aula reina el desorden, habra que preguntarse si los alumnos saben qué han de hacer y
cdmo lo han de hacer. El aburrimiento suele ser el origen de malos comportamientos.
Junto a la buena preparacion y ejecucién del programa, es importante que el profesor esté
atento al desarrollo de las actividades de todos los escolares para observar
individualmente la calidad de los trabajos y responder a las dudas que surjan sobre la
marcha, mostrando una actitud de ayuda y estimulo a cada alumno, pues todos tienen
derecho a la maxima atencién de su maestro. "La actividad de los profesores es
subsidiaria de la de los alumnos y tiene sentido Unicamente en la medida que estimula y
orienta el esfuerzo educativo de cada estudiante. Esta concepcion del trabajo escolar
presenta una particular exigencia al profesor, ya que estimular y orientar un trabajo es
mas dificil que realizarlo y, por otro lado, impone la sustitucion de la rutina diaria por un
quehacer imaginativo y creador".

Ademas, el orden y buen gobierno de la clase exigen una exquisita puntualidad en su
comienzo y final; que todo y todos estén en su sitio —los libros y cuadernos preparados,
las mesas y bolsas ordenadas y los alumnos bien sentados, etc.— y unas reglas de
convivencia que normalicen la participacion de los alumnos: cdmo y cuando pueden
levantarse, cdmo y cuando pueden tomar la palabra, cdmo y cuando deben estar en
silencio, trabajando o estudiando, cuando y cédmo pueden consultar con el compaiero o

compafieros de equipo, etc.

Interés sincero por los alumnos.

La primera y principal norma de conducta del profesor es tratar con estima y respeto a los
alumnos. Para estar en condiciones de educar, el profesor ha de establecer unas
relaciones cordiales y afectuosas con sus discipulos, de lo contrario su buena preparacion

puede resultar ineficaz: ha de querer a sus alumnos, ha de entregarse.
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El profesor necesita crear un ambiente estimulante de comprension y colaboracién, que
dependera en gran medida de su actitud amistosa, paciente y comprensiva con todos los
alumnos, sin distincién. La acepcion de personas y los tratos de favor deterioran el
ambiente y las relaciones interpersonales.

Los alumnos agradecen, sobre cualquier otra virtud, la comprensién de su profesor,
porgue necesitan atencion y carifio, necesitan ser y sentirse queridos. El amor es el primer
ingrediente de la vocacién de educador, ya que para educar se requieren las mismas
disposiciones que el beato José Maria Escriva sefiala como precisas para amar: "mucha
finura, mucha delicadeza, mucho respeto, mucha afabilidad". Donde no hay amor aparece
la intolerancia y la falta de flexibilidad.

En suma, en este ambiente de cordialidad que debe envolver las relaciones entre profesor
y alumnos no tienen cabida las palabras y gestos que signifiquen menosprecio. En ningun
caso es admisible que el maestro ridiculice a sus discipulos ante sus compaiieros, ni revele
sus intimidades, ni se impaciente con sus equivocaciones, ni amenace, ni conceda
privilegios, ni adule, ni se deje adular gratuitamente, ni actie como si sus alumnos nunca
tuvieran razon ni derecho a presentar sus justificaciones, ni que utilice el castigo como
recurso para estimular los aprendizajes y reconducir las clases, o0 como medio de
desahogo personal.

Sin embargo, seria una grave omision no corregir —con el carifio y respeto debidos— a los
alumnos cuando yerran, y no aprovechar las ocasiones que ofrece la convivencia escolar
para ayudarles a mejorar y a superar sus defectos, animandoles a rectificar. Querer de
verdad a los alumnos implica aceptarlos tal y como son, "tirando" de ellos con fortaleza,

paciencia y carifio.

Coherencia de vida.

El prestigio y la estima de los alumnos quedan mas reforzados si el profesor actia de
forma coherente con los principios educativos del colegio y con el plan de formacién que
se ha previsto para los alumnos. Uno de los dafos mas graves que se puede producir a los
escolares y que mas les puede desconcertar, es la falta de unidad de vida en el profesor:
que haya distincién entre lo que dice y lo que hace, entre lo que anima a vivir a sus
alumnos y lo que él mismo vive, entre los ideales del colegio y los que él asume y practica

en su vida diaria. El profesor educa sobre todo con el testimonio de su vida personal mas
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gue con la palabra misma. Es preciso actuar con responsabilidad y ser consecuente con los
principios educativos del Centro, tanto a la hora de vivirlos, dentro y fuera del recinto
escolar, como a la hora de exigir que se vivan.

Cuando pasan por el aula personas con estilos docentes diversos, hay que tener cuidado
en no ofrecer una vision distorsionada de los valores que se cultivan en el colegio. Todos
los profesores han de fomentar el orden, la laboriosidad, la reciedumbre, etc.; por lo
tanto, si un profesor descuidase la promocion de estos valores, actuaria en desacuerdo
con el resto del equipo educador dafando la unidad de criterio y de accién, e impediria
que la educacidn que se pretende para ese grupo de alumnos fuese integra.

Detalles concretos en los que se materializa esta coherencia son: la ilusidon por formarse y
aprender, tanto en lo concerniente a su trabajo profesional, como a su formacién cultural,
humana y espiritual, aprovechando los medios que el propio colegio pone a su disposicion;
el esfuerzo por cooperar con los demas profesores en las actividades generales

programadas; el interés por aportar iniciativas para la mejora del colegio, etc.

Destreza en el dominio del grupo.

El dominio al que nos vamos a referir aqui es el que resulta de conducir con acierto a los
alumnos a la consecucién de sus objetivos, en un ambiente de trabajo sereno y ordenado.
Es evidente que la destreza u oficio de conducir a los alumnos se adquiere con la practica
y la experiencia, y por esa misma razén, es un arte siempre perfeccionable; sin embargo,
es necesario que el profesor, al situarse ante los escolares, tenga en cuenta algunas

consideraciones elementales sobre el trato con los alumnos.

a) Integracion efectiva de los alumnos en el grupo:

En el sistema educativo de la Obra Bien Hecha, se define la integracion en el grupo como
"el proceso mediante el cual un sujeto se hace consciente de que forma parte de un
grupo, lo acepta como tal y se ve a si mismo como un elemento de la comunidad grupal”.
No hay duda de que la integracion de los alumnos en la clase es un objetivo importante al
que hay que prestar mucha atencidon no escatimando esfuerzo alguno por conseguirlo,

pues de esta forma los escolares acceden al bien comun enriqueciéndose con el
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intercambio de los bienes particulares. Entendemos que la forma mas eficaz y practica de
integrar a los alumnos es procurar que participen activamente en la vida de la clase en
cualquiera de sus manifestaciones.

La participacion proporciona a los escolares la oportunidad de formarse mejor, de
aprender mas y de ejercitar las virtudes sociales y civicas de cooperacion y servicio a los
demas. En el orden practico, a través de la participacion, los profesores y alumnos pueden
estar empefados, y sentirse a la vez comprometidos, en el gran objetivo comun de
conseguir una educacion de calidad.

En la clase ha de darse un ambiente sereno para que los alumnos participen en la toma de
decisiones que afectan a su trabajo y formacion y, por consiguiente, en la organizacién de
las actividades. Los alumnos pueden y deben, con sentido de responsabilidad personal,
participar en la buena marcha de la clase sugiriendo iniciativas, manifestando sus
opiniones, aportando soluciones a los problemas que se plantean, encargandose de sacar
adelante alguna actividad, etc. y, sobre todo, responsabilizdndose de algun encargo:
orden de mesas y armarios, horario, actividades extraescolares, luces, ventanas, deportes,
audiovisuales, biblioteca, etc. El profesor dispone asi de tantos colaboradores en el
gobierno de la clase como alumnos disfruten de encargo. Es un medio de formacion muy
interesante, valido para cualquier edad, que no se deberia desaprovechar, porque los
alumnos, mayores o pequefos, siempre son capaces de hacer algo por los demas.

Un encargo especial que cobra gran relevancia en la participacién e integracion de los
alumnos en la clase es el Consejo de Curso, érgano colegiado formado por alumnos
elegidos democraticamente —uno de ellos es el delegado o secretario— y el Profesor
Encargado del Curso. Como su cometido habitual se refiere al gobierno de la clase y se
extiende al ambito de las tareas escolares y al de los comportamientos y relaciones con los
alumnos, el profesor que sabe aprovecharlo puede obtener de él una gran ayuda, tanto a
la hora de recibir sus iniciativas y sugerencias, como para corregir los propios fallos. El
Consejo de Curso es, en efecto, un buen punto de apoyo para conseguir los objetivos
docentes y formativos de su asignatura, y para lograr la aceptacion y cumplimiento de las
normas de convivencia.

Un medio de participacién que facilita la integracion de los alumnos son las clases activas,
pues en ellas los escolares son los verdaderos protagonistas de su aprendizaje. Las clases
planteadas con metodologia participativa tienen la virtud de ser mas eficaces que las que
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se apoyan en el protagonismo del profesor. Cuando una clase se organiza de modo que
los alumnos toman parte en la eleccién de los trabajos, en la exposicion y experimentacion
de los fendbmenos y en la blusqueda de respuestas a las cuestiones planteadas, o se da
oportunidad al coloquio, a los debates abiertos y a los trabajos en equipo, se esta en

camino de conseguir una verdadera y profunda integracion.

b) Consecucion de un ambiente de trabajo ordenado y alegre:

Es evidente el interés que tienen el que la clase se desarrolle en medio de un ambiente
cordial, sereno, relajado y alegre, de modo que tanto los estudiantes como el profesor
trabajen a gusto. No cabe duda de que éste es un ideal al que aspira todo profesor v,
posiblemente, es lo que mas le preocupa en muchos momentos. ¢Qué hacer para
conseguirlo?

Los alumnos, por lo general, participan de la misma idea y agradecen que su profesor
sepa establecer orden en la clase y que, actuando con serenidad y equilibrio, sepa resolver
las situaciones dificiles que la convivencia escolar ofrece en ocasiones. Por el contrario, se
sienten inseguros y defraudados con el profesor que pierde con facilidad el control y el
dominio que se le debe suponer por su edad y experiencia.

No cabe ninguna duda de que los problemas escolares —graves o leves— se resuelven casi
siempre bien cuando se enfocan con serenidad y moderacion, no asi cuando se actia con
precipitacion y nerviosismo. La experiencia demuestra, por otra parte, que ciertas
tensiones y roces que se producen algunas veces en clase son producto del cansancio, y
se diluyen facilmente sin tener que recurrir a medidas extraordinarias, pues bastan unas
gotas de optimismo y buen humor, suministradas oportunamente, para restablecer la
calma y devolver la alegria al ambiente. Si se actla con prudencia y serenidad, los

problemas de la clase no llegan nunca a ser graves.

¢) Reconduccion de los comportamientos anémalos:

Pese al esfuerzo por conseguir que las clases se desarrollen en un ambiente distendido y
acorde con los planes educativos del Centro, existen comportamientos que por su
gravedad y los trastornos que provocan en los demas, pueden perjudicar el normal
desarrollo de la clase y el buen ambiente entre los alumnos. En consecuencia, el profesor

ha de combatir y eliminar estas conductas irregulares, y actuar con criterio, habilidad y
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firmeza para controlar la situacion. éCoOmo se debe actuar para restablecer el orden y
fortalecer los habitos sociales de convivencia entre todos los alumnos?.

En estas ocasiones, en las que muchas veces se pone a prueba la calidad humana y
profesional —oficio— del profesor, importa mucho actuar con acierto. Los errores en
materia disciplinaria, por exceso o por defecto, afectan gravemente a la integridad de la
clase y a la propia autoridad.

El mal comportamiento es con frecuencia consecuencia de condiciones desfavorables del
mismo ambiente escolar que estan actuando sobre los alumnos -locales y mobiliario no
apropiados, falta de unidad de criterio de sus profesores, etc.-, sobre los que debe
centrarse la atencién, para eliminarlos o atenuarlos, antes de recurrir a sanciones o
medidas drasticas .

La falta de conformidad con las normas previstas en el colegio se puede atribuir también,
en un buen nimero de casos, a la inmadurez de los alumnos. Unicamente el tiempo, la
experiencia, el ambiente educativo y la asimilacidon progresiva de las normas por el habito,
la comprension y la reflexién, podran lograr el control interno que facilite una conducta

consciente y ordenada.

La indisciplina individual esporadica resulta casi siempre de indisposiciones momentaneas
de los alumnos o de circunstancias especiales que se manifiestan por actos de irritacion,
haraganeria, agresividad, conversaciones perturbadoras, gritos y rifas, etc. En tales casos
lo recomendable es no interrumpir la clase. De ordinario bastara, para solucionar el
problema, una mirada mas severa y directa, una pausa mas significativa, un tono de voz
mas alto, el caminar sereno hacia el alumno indisciplinado sin interrumpir la explicacion,
etc.

En los casos mas graves o de reincidencia, una breve advertencia del profesor, hecha
serenamente, suele ser suficiente. Cuando la situacion, por las circunstancias que la
revisten, exige una represion formal, conviene no adoptar decisiones precipitadas. Mas
bien interesa manifestar la sorpresa y el descontento por el suceso y pedir al alumno o
alumnos implicados una explicacion personal al final de la clase. Hay que evitar convertir
cada incidente en una tragedia para, casi siempre, diversion de toda la clase.

Por otra parte, la indisciplina habitual de un alumno es casi siempre indicio de anomalias

organicas o de un desequilibrio del alumno de mal comportamiento, de etiologia
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psicoldgica, intelectual, familiar o social. En estos casos, han de analizarse detenidamente
las causas para poner los remedios especificos —que, en ocasiones, haran necesaria la
intervenciéon de un especialista—, intentando hacer compatible, en cada caso, la
responsabilidad del colegio ante el alumno problematico y su familia, con la que tiene con
el resto de los alumnos y familias de su clase.

Distinto es cuando nos referimos a la indisciplina colectiva. Es el caso de las clases en las
que la mayoria de los alumnos se comporta con irresponsabilidad, poca consideracion
hacia las normas de convivencia del Centro y falta de respeto al profesor. La indisciplina
colectiva tiene su raiz en diversas condiciones ambientales que estan actuando en

proporcién variable sobre la realidad escolar.

Estas condiciones deben ser analizadas con objetividad e identificadas para someterlas a
un tratamiento adecuado:

¢Son funcionales las instalaciones?,

¢Estan congestionadas las clases por exceso de alumnos?,

¢Es racional el horario?,

¢Estan concretadas y son conocidas las normas de convivencia?,

¢Son mondtonas las actividades escolares?.

Dentro de este conjunto de circunstancias se explica bien que los alumnos no mantengan
una actitud de orden y trabajo. La solucion sera afrontar el problema de modo realista, en
sus verdaderas causas, eliminandolas o, por lo menos, atenuandolas en todo lo posible.
Para reencauzar a un grupo de alumnos en esta situacion, conviene orientarlos para que
muestren una actitud positiva hacia el estudio, encomendarles encargos concretos que
desarrollen su responsabilidad y enriquecer y ampliar el programa de actividades
escolares. Es muy Util, también solicitar su colaboraciéon e incentivar sus iniciativas y
sugerencias que resulten beneficiosas para la marcha de la clase.

En la vida ordinaria de los colegios hay momentos en que la disciplina colectiva es mas
dificil de vivir: los cambios de clase, la tarde de los viernes, las sustituciones de otros
profesores, época de examenes, etc. En esos momentos, la paciencia y la comprension

han de multiplicarse sin dejar por ello de ser exigentes con los alumnos. En lineas
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generales, una preparacion especial con actividades mas atrayentes puede paliar en gran
medida el inevitable desorden producido por estas situaciones especiales.

La conducta del profesor frente al mal comportamiento de sus alumnos debe ser
semejante a la del médico frente a sus pacientes. En vez de lanzar reprimendas y aplicar
castigos, se deben emplear tratamientos positivos para motivar y encauzar las energias de
los alumnos, ayudandoles a madurar o a superar su desequilibrio, con frecuencia pasajero,
y a controlar su conducta en pro de una mejor adaptacién al ambiente escolar y social.

Y si, en Ultima instancia, hubiera que acudir a los castigos deben tenerse presentes
algunas consideraciones:

a) Han de tener como fin la formacidén del alumno y de sus companeros, ayudarles a
reaccionar. Nunca han de ser —siquiera en apariencia— una represalia.

b) Han de ser proporcionadas a la gravedad de la falta y guardar relacion con su
naturaleza.

¢) Nunca se debe corregir cuando la irritacién del momento suprime la serenidad de juicio:
es mejor dejarlo para mas tarde.

d) Son mas eficaces las correcciones en privado que las que se hacen en publico.
Unicamente conviene corregir en pUblico cuando, por las circunstancias de la actuacion
negativa, sea necesario para la ejemplaridad del curso.

e) Los estimulos positivos son mas eficaces que los negativos. Una felicitacion cuando se
realiza algo bien, una palmada de animo cuando se desfallece, una muestra de confianza
en sus posibilidades o una recomendacion seria cuando no se rectifica, producen un efecto
mucho mas positivo en el estudiante que el castigo mejor elegido.

f) Los castigos han de ser suministrados con prudencia. No conviene crear una sensacion
de represalia y persecucion en los alumnos. Es preferible hacerse pesado corrigiendo los
fallos en privado que odioso castigando a la primera oportunidad.

g) Un castigo solo es util cuando sirve para mejorar a la persona que lo recibe, que es
tanto como ponerle en situacion de no volver a faltar. Por eso, antes de imponer una
sancion es conveniente el didlogo y la reflexion entre quien obré mal y quien ha de
imponerla para evitar que se deba mas a un desahogo personal que a un deseo real de
corregir un defecto.

h) Al sancionar importa mucho no adoptar la posicion de juez, ni dar la impresion de estar
ofendido y deseoso de venganza. El profesor es una persona que tiene la obligacion de
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velar por el cumplimiento de unas normas basicas que posibiliten el trabajo y hagan mas
grata y armonica la convivencia, pero también de ayudar a los alumnos a que combatan
sus malos habitos. Por eso, aun en el caso de que el alumno no recibiese de buen grado la
correccion, la persona que la aplica ha de manifestar claramente su confianza en el escolar
y en su capacidad para rectificar la conducta como paso previo para provocar su reflexion
interna.

i) Los propios compaferos pueden constituir en ocasiones una eficaz ayuda para rectificar
la conducta de ciertos alumnos. En faltas graves, la opinién de los estudiantes es todavia
mas necesaria para encontrar la correccién mas oportuna.

j) Las expulsiones de clase son, por lo general, medidas poco afortunadas si no fueren
precedidas de un andlisis detenido de las circunstancias que las promueven y de sus
consecuencias educativas. Muchas veces las expulsiones son producto de actos
vehementes del profesor que evidencian una gran falta de recursos pedagdgicos para
sacar adelante la clase. Dirigir a un grupo de alumnos no significa quedarse con los mas
pacificos para eliminar los problemas de conducta, sino tratar a todos seglin sus
caracteristicas personales y apostar por el pleno desarrollo de las aptitudes de cada
escolar.

k) Las sanciones importantes, debidas a faltas graves, competen a la direccién del centro.
El profesor puede llamar la atencién, privar de alguna actividad al alumno, hacerle
permanecer un tiempo adicional en clase terminando un trabajo, exigir trabajos
complementarios a los temas de clase, etc., pero no tomar medidas que sobrepasen su
zona de autonomia.

La disciplina escolar es, por tanto, un instrumento educativo. Por eso, antes de adoptar
una medida ante una conducta inadecuada, es necesario conocer las correcciones que ese
alumno ha recibido con anterioridad y cdmo reaccioné ante ellas; las circunstancias del
alumno, el momento en que se encuentra y los motivos de su comportamiento anémalo; y
tener en cuenta la repercusion que ha tenido entre sus companeros. Mas que la sancion,
interesa que el autor del incidente no vuelva a realizar una accién semejante. Se han de
poner los medios para que el alumno decida rectificar su conducta. En primer lugar,
interesa hacerle valorar con objetividad lo que ha pasado; en una palabra, provocar su

reflexion. Para que una correccion sea realmente educativa es imprescindible que el
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alumno valore su actuacién y las consecuencias, y concluya que su actuacién no fue

acertada, de modo que lamente sinceramente haber actuado de ese modo.

Por esta razdn, siempre que sea posible se han de imponer correcciones que neutralicen
los efectos de la actuaciéon negativa con otra actuacion de sentido contrario; ayudando asi
al alumno no sélo a pedir perddn por su actuacién desafortunada, sino a reparar en lo
posible el dafio causado: limpiar lo que se ha manchado; arreglar o colaborar en la
reparacion de lo que se estroped, y abonar su coste; pedir perdon publicamente al
ofendido, si fue publica la ofensa; recuperar el tiempo de trabajo perdido, etc.

Interesa conocer bien los motivos de la falta, ya que la reaccion del profesor y la sancién
que imponga deben ser distintas cuando se trate de una equivocacién del alumno —en
este caso, habrd que explicarle por qué no debe actuar de esa manera—; cuando sea
consecuencia de un caracter inquieto o del apasionamiento de un momento; cuando sea
un reflejo de problemas familiares; o cuando se deba a malicia o célculo. Ademas, es
preciso ser prudentes, para no fomentar actitudes de rechazo, ni predisponer
negativamente a los alumnos frente a los medios de formacién del colegio, o frente al
trabajo escolar. Por ejemplo, no tendria ningln sentido utilizar las calificaciones escolares
para sancionar.

También estan desaconsejados (la legislacion vigente los prohibe) los castigos fisicos o
corporales y todos aquellos que supongan una humillacién para el alumno por el tono, por
los malos modos empleados, o por la actitud despectiva o distante del profesor. El castigo
brusco o airado provoca la aversién del alumno, y al reprimir una conducta sin corregirla

se esta fomentando que los alumnos continden actuando mal a escondidas.

Una clase que rompe la estructura de alineamiento y de silencio del grupo frente al
maestro, en la que se toman decisiones de forma compartida, en la que se forman grupos
de discusion, en la que se negocian las normas, el maestro disminuye su poder de
decisiéon y se convierte en facilitador de la tarea compartida. Con todo esto, la red de
relaciones alumno-alumno se potencian, multiplican e intensifican. No debemos olvidar
que el valor mas importante no es el del silencio, sino el del trabajo compartido.

No podemos olvidarnos de los efectos secundarios y de su evaluacion. A veces estos
efectos secundarios son tan importantes que invalidan lo conseguido. Por ello, se pueden
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aprender muchas cosas, pero seria negativo crear aversion hacia el aprendizaje. Se puede
conseguir silencio y orden pero seria preocupante haber desarrollado odio hacia las
personas.

La autonomia de los maestros es un requisito de indudable significado. Si el maestro tiene
unas limitaciones externas que limitan o anulan su independencia, el ambiente de
aprendizaje y el comportamiento de los alumnos, estardn marcados por la rigidez y
destrezas ideadas para el mantenimiento del orden pero no en la construccion de
pensamiento en una experiencia abierta y cooperativa.

La autonomia del maestro, junto con una formacidon inicial y un proceso de
perfeccionamiento nacido de la propia accion, permitira mejorar las relaciones que definen
el ambiente de aprendizaje y actuar con sensibilidad, rigor, acierto y seguridad en el
desarrollo de la negociacidon en la asimilacion del papel que le corresponde como
facilitador del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Modificar los planteamientos existentes sobre disciplina en las aulas y en los centros,
supone realizar una transformacién de la mentalidad y de la concepcién del curriculum.

La complejidad de los fendmenos de relacion que se establecen en el aula y en el centro,
exigen un estudio individual y reflexivo de nuestra accion docente, asi como el
acercamiento al nifio y a su contexto para poder interpretar correctamente la cultura del
aula y adaptar, nuestros instrumentos de ensefianza-aprendizaje, a la realidad e intereses

del nifio, para poder conseguir juntos, la plena satisfaccion personal.

8. ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DEL AUTOCONTROL EN LOS Y LAS
ADOLESCENTES

LA AUTODISCIPLINA.

¢Qué es la autodisciplina?

Autodisciplina significa tener control sobre si mismo. Significa que haces lo que realmente
quieres hacer, no lo que tus emociones te ordenan hacer, moviéndote de aca para all3,
como una hoja al viento. No pierdes el control cuando estas enojado o te sientes herido
mas bien, decides cdmo vas a hablar y qué vas a hacer. Con la autodisciplina, tomas el

control sobre ti mismo.
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En diferentes Centros Escolares se practican diversas estrategias para manejar la disciplina
de los estudiantes, a continuaciéon estudiaremos algunas de ellas, evaluando los

beneficios y dessventajas de cada una:

1-Estrategias de caracter conductista.

a- Registro de las observaciones.

Se hacen dos listas, una con las actitudes negativas del alumnos y las pertinentes
respuestas del profesor y otra con las conductas positivas del alumno y respuestas del
profesor. La finalidad de esta actividad es buscar semejanzas y diferencias en la actuacion

del docente.

b- Determinacion de los refuerzos y analisis de las reacciones del profesor.

Se trata de observar la posible aparicidon de diversos refuerzos de la conducta del alumno,
tanto la positiva como la negativa.

También se debe analizar la influencia del castigo en la conducta del nifo. Es posible que

hablar severamente al alumno le resulte a este una recompensa.

¢- Modificacién de conductas no deseadas.

-El contexto. El paso siguiente sera registrar el contexto en el que se produce el
comportamiento negativo.

-Frecuencia de la conducta negativa. Nos pede servir para establecer un parametros de
mejoria.

-Moldeado. Se trata de ir configurando gradualmente la conducta del alumno en la
direccion deseada. En algunos casos, no es muy aconsejable reforzar la conducta (
aproximada a nuestro ideal) del alumno, y si aquellas otras, no relacionadas, que sean
positivas. Una vez consolidada una conducta de caracter positivo, ya no es necesario

reforzarla cada vez que se manifieste.
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d- Tipos de recompensa en clase:

Recompensas inmateriales. Consiste principalmente en cosas tales como la
atencion, los elogios y el estimulo del profesor entre otros.

Recompensas materiales. Se componen de buenas notas, responsabilidades
especiales, etc.

La economia de fichas. Este tipo de programas utiliza fichas o puntos que se
obtienen por las conductas adecuadas y que se intercambian por premios o
refuerzos

Contratos de contingencias: los contratos son acuerdos negociadora que se toman
entre el profesor y alumnos, padre e hijos, etc. En que ambos se comprometen con
su firma debe fijarse un limite de tiempo razonable para revisarlo, renegociario y

las condiciones del contrato deben ser equilibradas para todos.

Tipos De Castigo En Clase.

El time-out, tiempo de aislamiento o de privacidn: consiste en retirar todo refuerzo
social al nifo. Se utiliza cuando no hemos detectado los refuerzos positivos que
mantienen la conducta negativa, cuando obtiene refuerzos que no podemos
controlar en el lugar en que se encuentra o cuando el nifio no obedece.

El costo de respuesta: consiste en pagar puntos o privilegios por la mala conducta,
que se descuentan del programa de refuerzo. El costo no ha de ser excesivo para
evitar que el nino pierda todos los puntos ganados, y estos deben ser
recuperables, con buena conducta.

La ley de consecuencias naturales. Es la total libertad del alumno para

experimentar las consecuencias de sus propias acciones.

f- El Refuerzo Negativo.

-Consiste en la retirada del castigo o de otras consecuencias indeseables si esa medida

representa una forma de modificacion de conducta. Si eliminamos el castigo o lo aliviamos
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bastante, reconociendo por ejemplo la honradez del nifio por haber dicho la verdad, sus

mentiras y artimana tenderan a reducirse.

OBJECIONES AL TRATAMIENTO CONDUCTISTA.

e El conductismo no considera que los nifos puedan darse cuenta de lo que esta
sucediendo y ser conscientes de los intentos de los maestros por modificar su
conducta mediante procedimientos conductuales.

e El conductismo resulta inhumano y consiste, en cierto modo, en manipular la gente
contra su voluntad.

e Es dificil su aplicacion en el aula.

e Las técnicas conductistas solo surtiran efecto si las aplica todo el profesorado de

un centro educativo.

2. Estrategias de Caracter Cognitivista.

A.Motivacién, interés y objetivos vitales. Si los nifios consideran el trabajo a
desarrollar “relevante” es probable que muestren interés y surgieran pocos
problemas de control de la clase.

B. Locus de control y auto direccion. El locus de control se refiere a si el individuo
cree que los acontecimientos que rigen su vida se hallan dentro o fuera de su
propio yo. Si es interno la persona vera las cosas como causas de su conducta,
si es externo, sera consecuencia de la accion de los demas. Hay que ofrecer
oportunidades realistas y adecuadas a los niflos para que manifiesten sus
opiniones sobre asuntos académicos de organizacion de la clase y de ejecucién
de las tareas de aprendizaje, nos referimos fundamentalmente a un cierto
grado de democracia en el aula y a la buena disposicion del profesor de
escuchar los criterios de cada nifio, suponiéndole capaz de discernir a veces lo

mas conveniente para él.
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C.El efecto “demonio” y la profecia auto cumplida. Efecto “halo”, es decir, el
fendmeno por el cual si ya estamos impresionados positivamente por la
conducta de alguien en un cierto contexto, nos sentiremos predispuestos de
manera favorable a hacia los esfuerzos que realice en otro. Debemos pues
tener buena predisposicion hacia nuestros alumnos.

D.Auto concepto y autoestima. Un alumno con poca autoestima o que se
considera un fracaso es mas probable que cause problemas de control de
clase que si se siente aceptado por sus maestros. Debemos de tratar que
nuestros alumnos se sientan identificados con el exito y, por ende, con los
objetivos académicos de la escuela.

E. Auto presentacion. El profesor debe transmitir a sus alumnos:
= Aplomo y confianza en si mismo.
= QOrientaciones e instrucciones precisas.
= Consistencia y justicia.

» Firmeza ante los problemas.
= Conciencia de lo que esta sucedido.

= Conocimiento de los nifios.

OTROS FACTORES COGNITIVOS.
% Amenazas y consecuencias. No se debe proferir amenazas a la clase en general o

a niflos en particular y se aseguraran que una vez que lo han hecho puedan
cumplirse dado su caracter realista. Las amenazas desmesuradas que los
alumnos saben que jamas se pondran en practica sirve sblo para rebajar su
opinidn sobre el maestro como alguien que no debe tomarse en serio.

< Normas y procedimientos claros. Con relacion a la existencia de normas y reglas
claras en la clase cabe decir: su nimero sera minimo ya que de resultar
demasiadas es probable que se olviden de la mitad y juzguen al maestro como
una persona muy exigente.

< Empatia e imaginacion. Debemos ponernos también en el lugar del alumno, y

para ello no viene mal hacer uso de la imaginacién.
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OBJECIONES AL TRATAMIENTO COGNITIVO.

Resulta vago e Impreciso Ya que no podemos saber lo que pasa por la mente del
nifio.

El tratamiento cognitivo es muy subjetivo. Cada profesor elabora sus propios
mapas cognitivos, privando a los alumnos de la consistencia que forman parte del
tratamiento conductista.

Los cambios de conducta no son necesariamente consecuencia de los cambios de
actitud. Asi pues, se puede razonar con los alumnos con toda sinceridad cambiar

de manera de ser, sin que por ello vayan a tener que conseguirlo.

3. Estrategias Y Técnicas de Gestion.

Algunas normas sencillas para el gobierno de la clase son:

Puntualidad: muchos problemas del control de la clase surgen o por que el
profesor llega tarde o por que esta manipulando aparatos y equipos mientras llega
los alumnos.

Buena presentacion personal por parte de los docentes.

Ponerse rapidamente a la tarea: una vez que los profesores y los nifios se
encuentran en el aula hay que empezar la clase con rapidez y energia, de modo
que la atencién de estos se centre en las explicaciones de aquél y a las tareas a
realizar.

Insistir en la colaboracién de toda la clase: es fundamental conseguir una
colaboracidn total antes de entrar a la materia.

Utilizacion de la palabra: utilizar la palabra con expresividad, con tono agradable y

que no produzca cansancio o tension.
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Mantenerse alerta ante las insistencias de la clase: los buenos profesores dan la
impresion a la clase de tener ojos en la espalda. Se mueven por el aula, mantienen
un contacto visual con los alumnos y se dan cuenta exactamente por donde van a
empezar probablemente los problemas, concentrando ahi su atencion.

Analizar lo que estd ocurriendo en el aula: el maestro debe comprender las
razones que mueven al alumno a adoptar una conducta concreta, ya sea por el
refuerzo que ésta recibe de modo continuo, ya en cuanto aspectos que atafien a
elementos menos tangibles (motivacion, locus de control y auto conceptos).

Evitar comparaciones: es una buena estrategia para llamar la atencién sobre la
tarea bien hecha, sobre todo si el alumno tiene prestigio y sirve, por consiguiente,
de modelo para sus compaieros. Pero no es aconsejable hacer comparaciones, o
sea, decir a algunos nifios que su rendimiento no llega al nivel de los demas, ya
que eso puede generar no solo hostilidad y resentimiento hacia el maestro por
parte de desfavorecidos en esas comparaciones, sino a divisiones en el seno de la
clase.

Mantener las notas al dia: el trabajo devuelto rapidamente a los alumnos con las
notas correspondiente no sélo le ayudara en sus tareas de aprendizaje, sino que
permitira al maestro estar al dia de los progresos de sus discipulos y ayudarles
mejor en sus dificultades.

Mantenimiento de las promesas: si el promete ayudar de algin modo al nifio, o
premiar a la clase, cuidara de que la promesa sea factible, debera hacer honor a
su palabra.

Hacer buen uso de las preguntas: el profesor que hace las preguntas frecuentes a
la clase, dirigiéndose a alumnos concretos, esta empleando una estrategia valiosa
para mantener atentos y activos a todos los ninos.

Delegacion en la medida de lo posible de las tareas rutinarias de la clase a los
alumnos: eso sera indicio de la confianza que el profesor deposita en ellos, y
acentuara el sentimiento de ser un miembro significativo de la clase con la que
acabaran identificandose tanto como el profesor.

Concluir de forma amistosa la clase: ademas de terminar la leccién con tiempo

suficiente para recoger y para cualquier tarea extra o para impartir las normas
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necesarias a sus alumnos, es importante que el profesor se despida de sus
alumnos en un tono amistoso.

Planificacidn de la leccién: ensefanza cualificada. Que indica que en la planificacién
y desarrollo de una buena leccién el profesor debera: especificar por adelantado
el rendimiento esperado del alumno en términos controlables y mensurables, lo
que implica la formulacion de unos objetivos académicos que reflejen con
claridad la del alumno al final de la clase si ésta ha salido bien; registrar el
rendimiento de los alumnos de forma regular y sistematica; registrar la
metodologia didactica en relacion con el rendimiento. Analizar los datos con
regularidad para introducir los cambios necesarios.

Estructuras de autoridad y apoyo dentro de la escuela: orientacion, asesoramiento
y asistencia al alumno. Su funcidn, es esencial, consiste en ayudar al alumno, en
una atmdsfera amistosa y relajada, a que descubra la verdadera naturaleza de sus
problemas y a que formule soluciones practicas y apropiadas a las circunstancias
particulares en que se desenvuelve su vida. Red de asesoramiento y orientacion.
La existencia de un sistema preestablecido de asesoramiento y orientacidon, que
vaya desde el profesor de la clase al tutor y jefe de estudios y ademas abarque, en
la escuela secundaria a los coordinadores de ciclo o nivel y quizd a los del

departamento.
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Capitulo III METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1. SISTEMA DE HIPOTESIS
a. HIPOTESIS GENERAL.
Los problemas de conducta que presentan los y las adolescentes del tercer ciclo del turno
vespertino del Centro Escolar Reino de Suecia de Municipio de Mejicanos son de origen

multicausal.

b. HIPOTESIS ESPECIFICAS.

H1 La presencia de maras en la comunidad genera en los y las adolescentes del turno
vespertino del Centro Escolar Reino de Suecia del Municipio de Mejicanos, la imitacién de

conductas agresivas
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H2 Los estudiantes que provienen de familias donde uno o ambos progenitores esta

ausente son mas vulnerables a presentar problemas de conducta.

H3 El desconocimiento de los docentes en cuanto a la atencidn de estudiantes con
problemas de conductas provocan la persistencia de dichas conductas.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Variables de la Hipotesis General

X1 Origen multicausal Y1 Problemas de conducta

Variables de las hipdtesis especificas.

X1.1Presencia de maras - )
Y1.1Imitacion de conductas agresivas

X1.2 Ausencia de uno o ambos|Y1.2Vulnerabilidad a presentar problemas

progenitores de conducta

X1.3Docentes poco informados Y1.3Persistencia de conductas

problematicas
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Hipotesis:
La presencia de maras en la comunidad genera en losy las adolescentes del III ciclo
del turno vespertino del Centro Escolar Reino de Suecia del municipio de Mejicanos la

imitacién de las conductas agresivas.

Variable independiente:
X 1 Presencia de maras

Indicadores: Itemes:
imitacion de la vestimenta -En el lugar donde vives existen
imitacion de vocabulario maras
imitacion de sefales -Hay presencia de maras en los

alrededores del centro escolar

-Los alumnos tienen familiares
pertenecientes a maras

- Pertenecen los estudiantes a maras
-Observacién de vesturiario
-Observacién de ademanes

-Observacion de vocabulario

Variable Dependiente:
Y 1 Conductas Agresivas

Indicadores: Itemes:
-inestabilidad emocional Arremete  verbal contra  sus
-actitudes inesperadas companeros
impulsividad Agresion verbal y fisica a maestros
-desorden en el aula Agresion fisicamente a compafieros
-agresion verbal vy fisica Actitud retadora a docentes
-Impulsividad Actitud retadora a alumnos
Arrebata  pertenencias a  los
companeros
Destruye las pertenencias de otros
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Destruye el material del C. E.
Inicia peleas

Presencia de ataques de ira
Conductas intimidantes
Peleas fisicas

Arrebato de objetos

Hipotesis:

Los estudiantes que provienen de familias donde uno o ambos progenitores estan

ausentes son mas vulnerables a presentar problemas de conducta

Variable Independiente:

X 2 Ausencia de uno o ambos progenitores

Indicadores:

Relacidon con la familia

Items:

Como te sientes cuando estas en tu casa?

Inasistencia al centro escolar Con quienes conversas mas de tu familia?

Inestabilidad Emociona

| En tu familia se dan discusiones fuertes o

Desinterés hacia el estudio violentas?

Incumplimiento de tareas Que cosas te molestan de tu familia?

Inapropiada apariencia

Actitudes inesperadas

fisica Con quien vive el estudiante?

Alguien en la familia se preocupa por la
educacién del estudiante?

Como es la relacion del estudiante con su
familia?

Que cantidad o porcentaje de estudiantes
provienen de familias desintegradas?

La conducta de los estudiantes que
proceden de familias desintegradas es igual
al de aquellos que viven con ambos

progenitores? Explique
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Actitud del docente ante los cambios
emocionales ante los alumnos

Que factores influyen en la inestabilidad
emocional de los adolescentes?

A que crees que se deba tus cambios de
animo?

Medidas de los docentes tomadas ante la
desconcentracion

Trabajas? Cuanto tiempo al dia?

Tus padres te apoyas para que estudies?
Como se comportan tus amigos durante la
clase?

Te gusta estudiar? Porque?

Actitud de los docentes cuando no
presentan tareas

Comportamiento indiferente

A que se dedican las personas con las que
vives?

Que tiempo asignas para elaborar tus tareas
Asisten los alumnos sucios, desarreglados,
sin uniforme o incompleto a las clases,
limpios

En que medida afecta que la madre o padre
este ausente en el hogar

Los familiares se preocupan por la
presentacion personal del estudiante?
Que actitudes de tus companieros te
molestan o te desagradan

Cuando algo te molesta que haces?
Medidas tomadas por los docentes ante la
desconcentracion de los alumnos

Los estudiantes prestan atencién a la clase?
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Variable Dependiente:

Y 2 Vulnerabilidad a presentar problemas de conducta

Indicadores:

Actitudes en la clase:
Asistencia

Presentacion de tareas
Animo del estudiante
Relacién padres -escuela

Itemes:

Que tipo de conductas se presentan en el
estudiante? ¢qué las origina? écomo influye
la familia en esta conductas?

Alguien de tu casa te revisa los cuadernos o
las tareas?

Cuando hay reuniones de padres quien
viene de su casa?

Asisten regularmente los alumnos a clase?
Cuales son los motivos mas frecuentes de
las inasistencias de los alumnos?

Uds. Se enteran cuando los estudiantes
faltan a clases sin autorizacién o
conocimiento de los padres? Que hacen en
estos casos?

Presenta el estudiante cambios bruscos de
temperamento

Cuales de las siguientes actitudes
presentan los estudiantes? Platican, no
trabajan, cumplen con las tareas, distraen a
sus companeros, incumplimiento de
deberes, desanimo, sueno, apatia, Esta
apatico a las indicaciones del maestro, Esta
atento

Te ayudan tus padres a hacer las tareas
Tus padres estan pendientes de tu tareas
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Hipotesis

El desconocimiento de los y las docentes en cuanto a la atencién de estudiantes con

problemas de conducta provoca la persistencia de dichas conductas

Variable Independiente

X 3 Docentes poco informados

Indicadores

Desconocimiento para definir y o explicar
los trastornos de conducta
Desconocimiento de alternativas

Actitud de docentes

Actitud de las autoridades de la escuela

Tipos de castigos empleados

Itemens

¢Qué es un trastorno de conducta? Explique
¢Cudles son los trastornos de la conducta?
Explique en que consiste cada uno?

Ha identificado alumnos con problemas de
conducta?

Los estudiantes con problemas de conducta
presentan también bajo rendimiento?

Ha recibido alguna capacitacion sobre el
trato para adolescentes con problemas de
conducta?

Busca solucion al problema

Castiga directamente

Ignora la conducta

Se sobresalta

Grita constantemente

Se muestra nervioso

No sabe que hacer

Es igualitari@ en el trato a I@s
adolescentes

Castiga constantemente

Se da a respetar

Habla con los estudiantes

Descarga la responsabilidad en otras
personas

Abochorna a los estudiantes

Los docentes los castigan?
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En que ocasiones los castigan?

Variable dependiente

Y 3 Persistencia de conductas problematicas

Indicadores

Desordenes en el aula
Incumplimiento de normas del centro
escolar

Manipulacion e intimidacion

Actitudes desafiantes

Items

Desorden a la hora de formacion

Se para innecesariamente

Hace chistes y bromas exageradas

Trata de llamar la atencién

Tira objetos

No presta atencidn en clases

Distrae a sus compafieros

No trabaja en las actividades de la clase
No copia las clases

Las indicaciones de la clase son claras y
precisas

Maestros que cuidan zona en los recreos
Tiene horas libres de trabajo?

Durante la clase los maestros los dejan
solos?

Como son tus maestros?: Permisivos, dan
horas libres, reganan constantemente, los
aconsejan, tratan igual a todos, imponen
castigos, tiene estudiantes preferidos

Cual es tu actitud hacia a los maestros?
Indiferente, respeto, irrespeto?

Con que frecuencia se recuerdan las normas
de comportamiento en el salon de clase?
Conoces la normas del salén de clases?
La eleccién de las normas de salén de clases
se hizo en colectivo?

Tu participaste?
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Crees que es necesario que se establezcan
normas de comportamiento? Por que?

Tus maestros cumplen con las normas de
comportamiento?

Respeta o acata las normas del centro
escolar?

Crees que es necesario que se establezcan
normas de comportamiento? Por que?

Se da la intimidacién y/o amenazas entre
estudiantes? Explique

Sus alumnos lo han retado o desafiado?
Explique

Cual su actitud ante las conductas
desafiantes? Explique

Cual es su actitud ante las conductas
desafiantes?

Tiene muchos, pocos o ningln amigo?
Presenta problemas constantes en el Centro
Escolar?

Discute frecuentemente con sus
compafieros

Ataques de ira

Resentimiento con las demas
Comportamiento rencoroso
Comportamiento vengativo

Se molesta con facilidad

Ridiculiza a sus maestros

Ridiculiza a sus compafieros
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2. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

ACTITUDES:

El concepto actitud en su significacion comun o coloquial alude al ambito de los
sentimientos positivos 0 negativos, que alberga una persona en relacién a un objeto,
caracterizando a este de forma amplia. Las actitudes son predisposiciones estables de
conducta generadas por los valores en que una persona cree, y que mueve a comportarse

de una forma u otro ante una realidad, se a de hecho, situacion o persona.

ADOLESCENCIA:

Es un periodo de transicién entre la nifiez y la vida adulta, que va desde los trece hasta los
dieciocho afios. Los adolescentes deben manejar las exigencias y expectativas de la
familia, la comunidad y los amigos, las necesidades que los acompanan; establecer
independencia y moldearse una identidad para la vida adulta. Este periodo empieza con
los cambios fisioldgicos de la pubertad y termina cuando se llega al pleno status

socioldgico del adulto.

AGRESION:

Acto, comportamiento o accidon de un individuo o de una colectividad dirigido
concientemente a dafiar, someter, disminuir, herir fisica o psiquicamente a otro individuo
o colectividad de manera arbitraria o ilegitima desde el punto de vista de la victima o de
sistema social de la que forma parte.

AGRESIVIDAD:

Hablamos de agresividad cuando provocamos dafio a una persona u objeto. La conducta
agresiva es intencionada y el dafo puede ser fisico o psiquico.

En el caso de los nifios la agresividad se presenta generalmente en forma directa ya sea
en forma de acto violento fisico (patadas, empujones,...) como verbal (insultos,
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palabrotas,...). Pero también podemos encontrar agresividad indirecta o desplazada,
segun la cual el nifio arremete contra los objetos de la persona que ha sido el origen del
conflicto, o agresividad contenida segin la cual el nifio gesticula, grita o produce
expresiones faciales de frustracion.

COMPORTAMIENTO:
Sindnimo de conducta.

CONDICIONAMIENTO:

Es el proceso dinamico mediante el cual un organismo aprende a dar respuestas
especificas ante una determinada situacién que emana de la relaciéon producida entre su
conducta y la aparicion de circunstancias especiales evocadoras, mantenedoras o

reforzadoras de sus mecanismos y formas de actuar.

CONDUCTA:
Es el conjunto de las operaciones materiales o simbdlicas mediante las cuales un
organismo en situacion tiende a realizar sus posibilidades y a reducir las tensiones que

amenazan su unidad y le motiva.

CONDUCTISMO:

Es el comportamiento gobernado por las reglas, es el que se instala en el sujeto humano
gracias a instrucciones verbales, por oposicién al comportamiento modelado por las
contingentes que implica una explosion directa a las condiciones del entorno, es una
escuela psicoldgica cuyo objeto de estudio es la conducta observable verificable
objetivamente rechazando los resultados de la introspeccidn, puramente subjetiva y sin

posibilidad de ser sometida a contraste por diferentes observadores.

CONSTRUCTIVISMO:
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Conjunto articulado de principios desde donde es posible diagnosticar, establecer juicios y
tomar decisiones fundamentadas sobre el aprendizaje.

DERECHOS HUMANOS:

Son facultades y valores, connaturales e inherentes a la persona humana. Se adquieren
desde el momento de la concepcidon y duran toda la vida. Los derechos humanos no
permiten vivir en libertad, igualdad y dignidad.

DESEMPLEO:

Accidn de estar fuera del mercado laboral o de la poblacion econdmicamente activa.

DILEMAS MORALES:
Consiste en una breve narracién que presenta un conflicto de valor que atafie a un
personaje quien debe pensar cual es la solucién éptima y fundamentar su decisién en

razonamientos morales.

EDUCACION:

Método de transformacion o de confirmacion de la realidad social y econémica del
hombre; la educacion promueve la transformacién social y el desarrollo de los pueblos. La
educacidn se ha caracterizado por una deficiencia notoria en las politicas educativas las
cuales, la mayoria de los casos han estado limitadas a los procesos electorales y a

nombres concretos en la educacion.

FAMILIA:

Base de la sociedad, en donde se manifiesta la necesidad de amar y ser amado, aceptado.
Célula de la sociedad; se basa en el parentesco conyugal y consanguineo, es decir, en las
relaciones entre marido y mujer, padres e hijos. La vida de la familia se caracteriza tanto
por procesos materiales como por procesos espirituales. La familia es una categoria
historica, su vida y sus formas estan condicionadas por el régimen econdmico imperante y

por el caracter de las relaciones sociales en su conjunto.
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HIPERACTIVIDAD:

Categoria de diagnostico establecida por la asociacion siquiatrica estadounidense. Utilizada
comunmente para los trastornos de conducta perturbadoras marcadas por la actividad
excesiva, dificultad extrema para mantener la atenciéon o impulsividad.

La hiperactividad no es una condicién particular, sino “un conjunto de conductas, como
excesiva intranquilidad y poca duracion de la atencidén, que son cualitativamente y
cuantitativamente diferentes a la de los nifios del mismo sexo, edad mental y status

socioeconomico”.

MARAS:

Apdcope de “marabunta”, una variedad de hormiga existente en las regiones tropicales
especialmente en Africa que siempre anda en grupo y se ayuda mutuamente.

Es una creciente amenaza para la sociedad, son producto de la sociedad ya que los
jovenes ingresan a las maras a causa de la desintegracion familiar, son las causantes de la

violencia comun llamada violencia estudiantil.

MEDIOS DE COMUNICACION MASIVA:
Herramienta persuasiva que nos permite mantenernos en continua comunicacion con los
distintos sucesos  sociales, politicos y econdémicos tanto a escala nacional como

internacional.

NORMAS:

Son otra forma de concrecion de los valores.

PANDILLA:

Son agrupaciones informales que se reunen u organizan con fines diversos y
especialmente para violentar las normas convenciones. Nace en un ambiente de hostilidad
y agresividad. Son una modalidad de pandilla donde la violencia a invalidado no sélo en el
hogar sino en la escuela, donde el nifio y el adolescente han aprendido como Unica opcion
que las conductas agresivas representan el método mas eficaz para controlar a las demas

personas Y realizar sus propios deseos.
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PROBLEMAS DE CONDUCTA:

Pautas repetitivas y persistencia de conducta antisocial que viola los derechos ajenos y
que no responde a travesuras propias de la edad, con una evolucidon mayor a seis meses.
Ciertas conductas que afectan a la relacion del sujeto con su entorno e interfieren
negativamente en su desarrollo; estas conductas se constituyen en sintomas pero no se
organizan en forma de sindrome, sino que se presenta de forma aislada o en
combinaciones muy limitadas; que no son patoldgicas en si mismas, sino que el caracter
patoldgico viene dado por su exageracion, déficit, o persistencia mas alla de las edades en
que pueden cumplir un papel adaptativo, que son estables, y tal como sefala la DMS II
(1968), mas estables, y , por lo tanto, mas resistentes a la intervencion, que los trastornos
situacionales o transitorios, pero menos que la psicosis, neurosis y otros trastornos

profundos.

PUBERTAD:
Es el proceso que lleva a la madurez sexual, cuando una persona es capaz de
reproducirse; algunas personas utilizan el término pubertad para indicar el fin de la

maduracion sexual.

SUBEMPLEO:
Periodo de busqueda breve que tiene como contraparte que los jovenes se inserten en

sectores de baja productividad o en trabajos con ingresos muy bajos y de tiempo parcial.

TRASTORNO NEGATIVISTA DESAFIANTE:

Desobediencia a toda autoridad independientemente del interés individual, con disposicion
frecuente a la discusion y no aceptacion de una persuasion razonable de mas de seis
meses de evolucidon. Se acompaina también de intolerancia a la frustracion, baja
autoestima, labilidad emocional y uso precoz de bebidas alcohdlicas drogas ilicitas o
cigarrillos. Este trastorno es mas comun cuando el cuidado del nifio a estado a cargo de

varias personas o0 se evidencia crueldad, negligencia o inconsistencia en su familia.

VALORES:
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Principios, cualidades pautas o guias que se perciben como verdaderas, buenas y dignas;
las cuales orientan el comportamiento humano hacia la realizacion de la persona como tal,
es decir, su humanizacién, y que inciden positivamente en la transformacion de la

sociedad.

VIRTUDES:
Son habitos morales que se constituyen en caracteristicas de las personas y que las hacen
proceder de manera recta e integra, son observables, pero, contrariamente a estas

3. TIPO DE INVESTIGACION.
Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizara la clasificacion propuesta por
Sampieri y Rojas Soriano, para quines la Investigacion Descriptiva es la que comprende
la descripcion, registro, andlisis e interpretaciéon de la naturaleza y la composicion o
procesos de los fendmenos, para esta investigaciéon se requiere un considerable
conocimiento del drea que se investiga, la descripcién se basa en la medicién de uno o

mas atributos del fendmeno descrito.

4. METODO.
El método que se utilizara para desarrollar la investigacion es el Hipotético deductivo, el
cual es el procedimiento metodoldgico que consiste en tomar unas aseveraciones en
calidad de hipdtesis y en comprobarlas deduciendo de ellas junto con conocimientos de

gue ya disponemos, conclusiones que se confrontan con los hechos.

5. POBLACION.
La poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones requeridas para la investigacion. La presente investigacion esta
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conformada por los y las estudiantes del III del turno vespertino ciclo del Centro Escolar
Reino de Suecia que totalizan a 80 alumnos y 5 maestros los cuales oscilan entre los once
y diecinueve anos de edad y que en su mayoria provienen de familias de escasos recursos

econdmicos.

6. MUESTRA.
Se ha elegido trabajar con un numero de 23 sujetos los cuales equivalen a una muestra
del 25% de la poblacion a investigar, el tipo de muestra se denomina no probabilistica, la
cual sera elegida después de un procesos de observacidon no participante, la cual tendra
por objetivo identificar los sujetos que presentan ciertas caracteristicas relacionadas con
el tema a investigar. Estd serd elegida desde el proceso de muestreo por expertos.
Posterior a la observacion previa con el conocimiento documental del tema el grupo
investigador y con el apoyo de maestros y maestras del centro escolar se delimitara la

muestra.

7. INSTRUMENTOS.
Para la recoleccion de los datos se utilizara los siguientes tipos de instrumentos:
Cuestionario
Ademas se emplearan las siguientes técnicas:

Observacion, Entrevista, Encuesta

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

INSTRUMENTO DE ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES MUESTRA
CENTRO ESCOLAR “REINO DE SUECIA”

NIVEL: TERCER CICLO

Nombre del estudiante:




Grado:

Edad:
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¢Quienes viven en tu casa?

¢Cémo te sientes cuando estas en tu casa?

¢Con quienes conversas mas de tu familia?

¢En tu familia se dan discusiones fuertes o violentas?
¢Qué cosas te molestan de tu familia?

¢Cudnto tiempo pasan tus padres o familiares contigo?
¢Cudando hay reuniones de padres quien viene de tu casa?
¢Alguien de tu casa te revisa los cuadernos o las tareas?

¢Quienes te apoyan para que estudies (econdmico, moral)?

. ¢Cuales son las materias que mas te gustan? Por que?

. {Te llevas bien con todos tus compafieros o se te dificulta?

. ¢Crees necesario que tus maestros cambien la forma de dar las clases?
. ¢Las indicaciones de la clase son claras?

. ¢Tiene horas libres de trabajo?

. ¢Durante la clase los maestros los dejan solo?

. ¢Cudles son las normas de comportamiento de tu escuela?

. ¢€Tus maestros cumplen con las normas de comportamiento?
. ¢Obedeces a tus maestros?

. ¢Cédmo son tus maestras y maestros? (cada una/o)

. ¢En qué ocasiones los castigan?

. ¢COmo te sientes cuando te castigan?

. ¢COmo los castigan?

. ¢Te gusta estudiar? Porque?

. ¢Prestar atencién en clases?

. ¢Qué tiempo asignas para elaborar tus tareas?

. ¢A qué materias les dedicas mas tiempo a estudiar? Por que?

. ¢Qué haces cuando no estas en la escuela?

. ¢Te es facil o dificil hacerte de nuevos amigos?

. ¢A tus amigos les gusta estudiar?



30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
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¢Cémo se comportan tus amigos durante la clase?

¢Tu estado animico cambia frecuentemente?

¢A qué crees que se deba tus cambios de animo?

¢Qué actitudes de tus companeros te molestan o te desagradan?
¢Qué cosas te hacen cambiar de animo?

¢Cuando algo te molesta que haces?

¢Crees que es necesario que se establezcan normas de comportamiento? Porque?
¢Asumes la responsabilidad de tus actos?

¢Te dejas influenciar por tus compafieros?

¢Dices palabras soeces?

¢Quiénes te corrigen? (padres, familiares, maestros, amigos)

¢Quiénes a tu alrededor hablan igual? (padres, familiares, maestros, amigos)
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

INSTRUMENTO DE ENTREVISTA PARA MAESTROS SOBRES ESTUDIANTES MUESTRA
CENTRO ESCOLAR “REINO DE SUECIA”

NIVEL:

TERCER CICLO

Maestro:

Nombre del estudiante:
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12.
13.
14.
15.
16.

¢El estudiante asiste regularmente a clases?

¢Presta atencién a la clase?

¢Cumple con tareas, dentro y fuera del Centro Escolar?

¢Con quién vive el estudiante? ¢A qué se dedica su familia?
¢Qué tiempo le dedican sus padres o responsables al estudiante?
¢Se preocupan por el estudio de sus hijos?

¢En la familia del alumno hay violencia intrafamiliar?

¢Cuando hay reuniones de padres quien viene?

¢COmo es la relacion del estudiante con su familia?

. ¢Los familiares se preocupan por la presentacion personal del estudiante?

. ¢Qué tipo de conductas presenta el estudiante: impulsivo, desafiante, agresivos,

hiperactivo impaciente, cambios bruscos de temperamento, ira, resentimiento,
rencoroso, vengativo

¢Qué originan estas conductas?

¢Qué relacion tienen estas actitudes con la familia?

¢Pertenece el estudiante a maras?

¢Tiene muchos, pocos o ningln amigo?

¢Genera problemas constantes en el Centro Escolar?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

INSTRUMENTO DE ENTREVISTA PARA MAESTROS SOBRES LA POBLACION
ESTUDIANTIL
CENTRO ESCOLAR “REINO DE SUECIA”

NIVEL:

TERCER CICLO

Maestro:

Materias que imparte:

¢Qué cantidad o porcentaje de estudiantes provienen de familias desintegradas?
¢La conducta de los estudiantes que proceden de familias desintegradas es igual al

de aquellos que viven con ambos progenitores? Explique

3. ¢Asisten regularmente los alumnos a clase?

¢Cuales son los motivos mas frecuentes de las inasistencias de los alumnos?

5. éUds. Se enteran cuando los estudiantes faltan a clases sin autorizacion o

conocimiento de los padres? Que hacen en estos casos?
¢Tiene estudiantes que cambian de temperamento bruscamente? Esto se da
frecuentemente?

¢Han determinado las causas de cambios emocionales de los alumnos?

8. ¢Qué factores influyen en la inestabilidad emocional de los adolescentes?

9. ¢Qué grado de influencia tiene la familia en el animo y/o comportamiento de los

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

estudiantes?

¢Como influye la familia en el desinterés?

¢Los padres se involucran en las tareas de los jovenes?

¢Qué métodos utiliza para implementar la disciplina en el salén de clase?
Tiene horas libres de trabajo?

¢Qué es un trastorno de conducta? Explique

¢Cudles son los trastornos de la conducta? Explique en que consiste cada uno.

¢Ha identificado alumnos con problemas de conducta?



17.
18.

19.
20.
21,
22,
23.
24.

25.
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¢Los estudiantes con problemas de conducta presentan también bajo rendimiento?
¢Ha recibido capacitaciones sobre el trato a adolescentes con problemas de
conducta?

¢Cémo es el lenguaje que utilizan los estudiantes?

¢A qué se debe el uso de este tipo de lenguaje?

¢Se da la intimidacion y/o amenazas entre estudiantes?

¢Sus alumnos lo han retado o desafiado? Explique

¢Cual su actitud ante las conductas desafiantes?

¢Los estudiantes imitan a los miembros de maras en cuanto al vestuario,
vocabulario y comportamiento? Explique

¢Alguno de sus estudiantes pertenece a pandilla?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

INSTRUMENTO DE ENCUESTA PARA MAESTROS SOBRES ESTUDIANTES CENTRO
ESCOLAR “REINO DE SUECIA”

NIVEL: TERCER CICLO

Maestro:

1. Cuanto tiempo tiene de trabajar en el Centro Escolar "Reino de Suecia”

2. Grado que tiene a su cargo:

Numero de alumnos/as que tiene a su cargo

4. ¢Con qué frecuencia se recuerdan las normas de comportamiento en el salén

de clase?
a. Nunca d. Una vez por semana
b. Cada tres meses e. A diario
c. Mensualmente f. Varias veces al dia

5. Cémo se presentan a las clases los estudiantes:

a. Sucios e. Cansados
b. Desarreglados f. Desvelados
c. almorzados g. Ajados

d. Sin comer h. limpios

6. ¢Existen alumnos con problemas de conducta en su salén de clase? Si
No
7. Cuales son a su criterio los factores que generan los problemas de conducta
en los estudiantes:
a. la familia

b. la escuela
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c. la television

8. Cuales de las siguientes actitudes presentan los estudiantes del tercer ciclo?

a. Platican e. incumplimiento de deberes
b. no trabajan f. desanimo
C. cumplen con las g. suefio
tareas h. apatia
d. distraen a sus i. Otras

compafieros
9. Marque con una “X” cual de las siguientes conductas presentan los
estudiantes
a. Arremete fisicamente contra sus compafieros
Arremete fisicamente contra los maestros y maestras
Agresion verbal a maestros

Agresion verbal a compafieros

b

C

d

e. Actitud retadora hacia docentes

f. Actitud retadora hacia compaferos
g. Arrebata pertenecias ajenas

h. Destruye pertenencias ajenas

Destruccion de materiales del centro escolar

j.  Empuja a sus companeros

10. éLos alumnos utilizan un vocabulario soez?
Si No

11. éDe quien imitan el vocabulario los estudiantes?

a. Padres g. Primos, primas

b. madres h. Mdusica

c. Amigos i. Television

d. Vecinos j. De la calle

e. Abuelo/a k. De los miembros de maras
f. tios o tias
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12. ¢Qué técnicas utiliza para hacer amena la clase?

13. ¢Qué técnicas utiliza por el incumplimiento de tareas?
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

INSTRUMENTO DE ENCUESTA PARA MAESTROS SOBRES ESTUDIANTES MUESTRA
CENTRO ESCOLAR “REINO DE SUECIA”
NIVEL: TERCER CICLO

Maestro:
ALUMNO/A:

1. La familia de la que proviene el estudiante es:
integrada ( padre y madre presente )
desintegrada ( ausencia de uno de los progenitores )

2. Cual es el nivel econdmico de la familia de la que procede el estudiante?
Clase alta Clase media Clase baja
3. Posee el alumno algun tipo de problemas fisicos o psicoldgicos clinicamente

comprobados? Si No Explique

4. El ambiente familiar del que proviene el estudiante es:

a. violento

b. armonioso

c. conflictivo

d. otros

5. Considera usted que el ambiente familiar influye en el comportamiento del

estudiante? Si No Explique
6. Cuanto tiempo tiene el alumno de pertenecer a la institucion:
7. Presenta el alumno conductas agresivas: SI NO

8. Hacia quien/es:
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a) Hacia los companeros

b) Hacia los maestros

c) Hacia la familia

d) Otros:

9. El comportamiento agresivo lo ha presentado el estudiante desde que ingreso a

esta institucion: SI NO EXPLIQUE:
10.  ¢éCudles de las siguientes actitudes presenta el estudiante dentro del salén de

clase?

a) Platica

b) no trabaja

C) cumple con las tareas

d) distrae a sus compafieros
e) incumplimiento de deberes
f) desanimo

g) suefo, cansancio

h) apatia

i) Otras

11. Como se presenta a las clases el estudiante:
Sucio

Desarreglado

almorzado

Sin comer

Cansado

Desvelado

Con ropa en mal estado

Limpio

12. Presenta el alumno un vocabulario soez: SI NO

13. De quien imitan el vocabulario el estudiante?
Padres Amigos

madres Vecinos



Abuelo/a

tios o tias
Primos, primas
Musica
Television

De la calle

De los miembros de mara
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14. Cudles de estas actitudes presentan el estudiante:
Arremete fisicamente contra sus companeros

Arremete fisicamente contra los maestros y maestras
Agresion verbal a maestros

Agresion verbal a compafieros

Actitud retadora hacia docentes

Actitud retadora hacia compafieros

Arrebata pertenecias ajenas

Destruye pertenencias ajenas

Destruccion de materiales del centro escolar

Empuja a sus compafieros

15.  Cual es su actitud hacia los problemas de comportamiento que presenta el
estudiante:

Indiferencia

Preocupacion

Impone un castigo

Expulsién de clases

Expulsion de la institucion

Aconseja

Busca ayuda profesional

Otros:

16. A recibido alguna capacitacién o seminario sobre problemas de conducta o tema
relacionados a los problemas de conducta:
SI NO

17. Cudl es el grado de conocimiento que usted considera poseer a cerca del
tratamiento que se le debe dar a los alumnos que presentan problemas de

comportamiento:

Nulo poco mucho



18. Recibe el alumno algun tipo de ayuda profesional con el fin de ayudarle a

mejorar su conducta:
SI NO

EXPLIQUE:

\ ! ,.f:'»'/.. ’
INSTRUMENTODE)QBSERVACION: ALUMNO

Y
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Grado:

Alumno/a:

NUNCA

A VECES

SIEMPRE

COMPORTAMIENTO EN CLASE:

Platican en clase

Trabajan en clase

copia la clase

completa su trabajo

cumple con las tareas

obedece indicaciones

Se muestra desanimado

Se levanta sin excusa

Genera desorden a la hora de la

formacion

Genera desorden durante las

clases

Distrae al grupo (comentarios

fuera del lugar, chistes, etc.)

utiliza vocabulario soez

Ridiculizan al maestro

Irrespeta al maestro

Contradice al maestro
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Presenta periodo de atencion
corto

Demasiado sensible

Miente

Domina su caracter; impulsivo

Pelea con sus compafieros

Se ve triste

CONDUCTAS:

Indiferencia hacia el maestro

Preocupacion

Cohibidos

Aislamiento

Impaciente

Inquieto

Cambios bruscos de

temperamento

Respuesta impulsivas cuando se

hace

Una pregunta, aunque no sepa la

respuesta

pelea con todos

Pierde de la paciencia facilmente

Ataques de ira

Comportamiento vengativo
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Se molesta con facilidad

Poco 0 ningun amigo

Rechazo por parte de los

companeros

Destruye pertenencias ajenas

Destruccion de materiales del

centro escolar

Agresion fisica a maestros

Agresion verbal a maestros

Actitud retadora hacia docentes

Agresividad fisica a compafieros

Agresion verbal a compafieros

Actitud retadora hacia compafieros

Arrebata pertenecias ajenas

Empuja a sus compaferos

Golpea a los compaferos

Indiferencia hacia los compaferos

Se deja influenciar por otros

companeros

Ejerce influencia sobre otros

companeros

intimidacién hacia los compaiieros
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

ENCUESTA A DOCENTES
CENTRO ESCOLAR “REINO DE SUECIA”
NIVEL: TERCER CICLO

OBSERVACION A MAESTROS Y MAESTRAS
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CONDUCTA

NUNCA

A VECES

SIEMPRE

Saluda a los alumnos y a las alumnas

Da indicaciones precisas y claras

Utiliza material audiovisual para impartir las clases

Sus clases son dinamicas
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Grita constantemente

Castiga consta mente

Averglienza a los estudiantes

Deja solos a los alumnos constan mente

Descarga la responsabilidad en otras personas

Cuida zonas durante los recreos

Respeta los horarios de clase

Da horas libres frecuentemente

Llega puntualmente

1. Medidas que toma ante la desconcentracién de los alumnos y las alumnas:

a. Espera silencio

b. Ignora la conducta
c. Se sobresalta

d. Grita

2. Actitudes ante los alumnos cuando no presentan tareas:

- Busca solucion a los problemas

- Castiga directamente

-Ignora la conducta

-Se sobresalta

-Grita

-Se muestra nervioso

- No sabe que hacer

-Golpea al estudiante

-golpea al pupitre

-Le llama la atencidén a todos los estudiantes
-Es igualitario en el trato a los estudiantes
-Castiga constantemente

-Se da a respetar

-Habla con los estudiantes

-Descarga la responsabilidad en otras personas
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-Insta a la reflexion

- los abochorna

- los envia a la direccién
- aplica suspension

- se muestra indiferente

- aconseja a los alumnos

3. Actitudes hacia los alumnos que presentan conductas problematicas:
- Busca solucion a los problemas
- Castiga directamente
-Ignora la conducta
-Se sobresalta
-Grita
-Se muestra nervioso
- No sabe que hacer
-Golpea al estudiante
-golpea al pupitre

-Le llama la atencion a todos los estudiantes
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.

INSTRUMENTO DE ENCUESTA ESTUDIANTES CENTRO ESCOLAR “REINO DE SUECIA”
NIVEL: TERCER CICLO
Indicaciones: Agradeciendo de antemano tu colaboracién , te solicitamos marques con

una cruz la repuesta que se apeguen mas a la realidad de tu centro escolar.

1. ¢Cual es tu actitud hacia los maestros?

Indiferente
Respeto
Irrespeto

2. Los Castigos son:
fisicos
verbales

Suspension de recreos



Bajan puntos o notas
Actividades fuera de clases
Lineas

Hacer limpieza

Suspension de clases

Expulsiones

Marca una de las alternativas de acuerdo como actian tus maestros:
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CONDUCTAS

NUNCA

A VECES

SIEMPRE

- Busca solucion a los problemas

- Castiga directamente

-Ignora la conducta

-Se sobresalta

-Grita

-Se muestra nervioso

- No sabe que hacer

-Golpea al estudiante

-golpea al pupitre

-Le llama la atencion a todos los estudiantes

- Castiga directamente

-Ignora la conducta

- No sabe que hacer
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-Es igualitario en el trato a los estudiantes

-Castiga constantemente

-Se da a respetar

-Habla con los estudiantes

-Descarga la responsabilidad en otras

personas

-Insta a la reflexion

- los abochorna

- los envia a la direccion

- aplica suspensién

- se muestra indiferente

- aconseja a los alumnos
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8. PROCEDIMIENTOS.

Para realizar nuestra investigacion se decidid utilizar el método hipotético deductivo, y
realizar un tipo de investigacion descriptiva, luego se procedié a la seleccidon de la
muestra la cual se eligié de una manera no probabilistica.

Para la seleccion de la muestra se hicieron observaciones generales (a todos los
alumnos) durante dos semanas, para seleccionar quienes podrian ser los posibles
candidatos para conformar la muestra, ademas, se cont6 con el apoyo y punto de vista
de los docentes a los cuales se les explicd las especificaciones de las caracteristicas
que deberian tener los alumnos que iban a conformar la muestra.

Luego se procedid a seleccionar los alumnos de (7°,8° y )9°) que conformarian la
muestra.

Después que ya se tenia definida la muestra, se procedié a la aplicacion de la técnica
de observacion de dicho grupo la cual se llevd a cabo durante cuatro semanas.
Posteriormente se paso a la fase de aplicacion de entrevistas y encuestas, a los
alumnos, y por Ultimo se aplicaron las entrevistas y las encuestas a los docentes.
Cuando ya se tenia recolectada toda la informacién, se procedié al vaciado de la
informacién, luego se clasificaron las preguntas de acuerdo a la variable que
pertenecia, y luego se hizo un andlisis general de todas las preguntas relacionadas con

dichas variables y luego con respecto a la hipdtesis.
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CAPITULO IV ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1. PRESENTACION DE RESULTADOS

Después de llevar a cabo la recoleccion de los datos, se cuenta con la informacion
necesaria para validar o negar cada una de las hipdtesis previamente planteadas en
esta investigacion, a continuacién se dividiran los resultados de acuerdo a cada una de

las hipotesis especificas.

Hipdtesis especificas

H1
La presencia de maras en la comunidad genera en los y las adolescentes del tercer
ciclo del turno vespertino del Centro Escolar Reino de Suecia, Municipio de Mejicanos

la imitacién de conductas agresivas

La zona en la que se ubica el centro escolar y las zonas de donde provienen la mayor

parte de los y las estudiantes presentan un alto porcentaje de presencia de maras.
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Opinién Docente
5%
10%

O No pertenece a maras

B Tendencia a pertenecer a
maras

O Imitan a miembros de
maras

85%

Como puede verse en el grafico anterior los y las docentes estan de acuerdo en que la
mayoria de los y las estudiantes no pertenecen a maras, sin embargo se relacionan con
los miembros de estas, y en algunos casos tienden a imitar el vocabulario y al

vestuario.

Se investigd también el tipo de vocabulario de los vy las estudiantes a lo cual se

determino que:

De quien imitan el vocabulario?

O Comparfier@s B Familia
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Lo anterior se determin6 desde la opinidn de los y estudiantes que los agentes que
influyen o a quienes imitan en mayor grado en cuanto a el vocabulario son los

companeros de estudios.

¢Quienes corrigen tu vocabulario soez?

80% 1
70% {
60% 1
50% 1
40% 1
30% 1
20% 1
10% 1

0% -

O maestros

B familiares

Como podemos observar los maestros son los que emprenden la mayor lucha para
contrarrestar el lenguaje soez que presentan los estudiantes, pues aunque en sus
hogares también lo hacen, un 35% lo imita de sus hogares pues ya sea el padre, la

madre, 0 hermanos utilizan este tipo de lenguaje.

Con respecto a la agresividad, en la poblacidén general las conductas relacionadas con

la agresividad que se presentan con mayor frecuencia son:
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Tipos de agresion (poblacion general)

60%

@ agresion verbal @ agresion fisica

Segun el punto de vista de los docentes el mayor tipo de agresidén que se da entre la
poblacién de alumnos en general es la agresion verbal, la cual incluye en gran medida
el uso de lenguaje soez, y el otro tipo de agresion que se da es la fisica: cuando se les
pidié a los maestros que definieran que tipo de agresiones fisicas estos citaron en su

mayoria: empujones, golpes con puios, o con alguin objeto no contundente.

Tipos de agresion (poblacion muestra)

60% 1
50% 1
40% 1
30% 1
20% 1
10%

0% -

O agresion verbal
Ml agresion fisica
O actitud retadora
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Al hablar con los docentes de los tipos de agresion que se da entre los alumnos
muestra sobresalieron tres tipos conductas relacionadas con la agresion las cuales son:
Agresion fisica, agresion verbal y actitudes retadoras, esta ultima en ocasiones, aunque
no en forma muy frecuente ha llegado hasta la intimidacién, pero en todos los casos los
docentes han tenido conocimiento de esto y han tratado y erradicado ente tipo de
comportamiento.

H2

Los estudiantes que provienen de familias donde uno o ambos progenitores estan
ausentes son mas vulnerables a presentar problemas de conducta.

Para validar esta hipotesis se indago la situacién familiar de los y las estudiantes
comprendidos en la muestra, después de contrastar las diferentes respuestas se ha

resumido las principales caracteristicas de la manera siguiente:

Tipo de familia ala que pertenece el
alumno.

35%

@ integradas

B desintegradas
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.Con quién vives?
40% 7,
35% 1
30%
25%
20% 1— 209
15% 1
10% 1 5
5% 1~
0% -
mama padrasto madrasta papa otros
Clase social de los estudiantes
muestra
20%
O baja
B media
Ambiente familiar que proviene el
alumno.
50% 45%
40%
O violento
30% @ armonioso
20% O conflictivo
O otros
10%
0%




¢ que tiempo le dedica la familia al
alumno?

10%

@ poco o nada
B mucho

90%

¢Se preocupan los padres de familia
por sus hijos?

@ poco o nada
B si

jquien te revisa los cuadernos?

37%
B Mama

@ No los revisan
0O Otros

26%
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¢hay violencia dentro de la familia?

25%

O si
H no

5%

¢;Quien viene alas reuniones?

60% 1

50% A

40% A

30%

20%

10% A
0% -

||:| Mama B Otros familiares O Nadie |

¢, Con quien hablas en tu familia?

17%

42%

41%

O Mama B Herman@s 0O Otros

307
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¢,Con quien pasas el dia?

0O No responde
B Con familiares
@ Solos

0% 20% 40%

De los graficos anteriores podemos resumir que los y las estudiantes que presentan

problemas de conducta provienen de familias:

£y
1
1
1

1
1

iy

De clase baja

Desintegradas, que viven generalmente con su mama o mama y padrastro
Ambiente es relativamente armonioso

La mayoria asegura que se preocupan por los hijos pero no les dedican
practicamente nada de su tiempo

Quien se preocupa por los estudios de ellos y ellas es la madre.

Con las personas que tienen mas comunicacion es con mama y hermanos o
hermanas

Generalmente pasan el dia solos o con otros familiares

Todo este ambiente familiar anteriormente descrito tiene repercusiones en el actuar de

los y las estudiantes, durante la observacion pudimos encontrar conductas

Directamente relacionadas con la vida familiar de cada estudiante, presentamos ahora

en resumen como se comportan los y las estudiantes.
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Conductas observadas en el sal6on de

clase...

50% 40% O demasiado
40% sencible

B se \e triste
30% -

20%

20% - 18% O cohibido

10% O aislado

0% -

ko

ccumple tareas?

O A veces B Si O No

Prestan atencion?

40%

Z pd L

0% 10% 20% 30% 40%

OSi BAwveces ONo

Los y las docentes tienden a culpar de todos los problemas de los
y las estudiantes a la familia, como se plantea en el marco tedrico
el periodo de la adolescencia es un periodo especialmente critico

donde el individuo esta confundido y el ambiente familiar tiene un
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gran protagonismo, y aunque reconocemos esa importancia,
consideramos que no es esta la Unica culpable de la forma de
actuar de cada persona, todos y todas somos productos del medio
en que nos desarrollamos y la familia es apenas uno de esos

medios.
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H3
El desconocimiento de los docentes en cuanto a la atencién de
estudiantes con problemas de conducta provocan la

persistencia de dichas conductas.

¢Harecibido capacitacion sobre
problemas de conducta?

85%

100%
80%-/
60%-/
40% 1
20%

Osi
0/
0% B no

El 85% de los docentes manifiestan no haber recibido algun tipo
de capacitaciéon sobre problemas de conducta, al menos no
directamente con ese nombre ya que manifiestan que en toda
capacitacién se aborda el tema aunque sea de manera escueta. Y
el 15% dicen haber recibido capacitaciones con temas relacionados
a los problemas de conducta. Por lo cual consideran que el grado
de conocimiento que tienen con respecto a este tema es muy poco
y por lo tanto es muy poco probable como tratar a los alumnos que

presentan este tipo de problema .Pero al mismo tiempo mencionan
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algunos métodos que utiliza para implementar la disciplina en el
salon de clases entre las cuales tenemos:

-Hablar con calma y voz moderada.

-Evitar medidas coercitivas y las amenazas.

-Lineas y suspension de recreos.

Como podemos notar no tienen ni la menor idea de cémo tratar a
los alumnos que presentan problemas de conducta, ya que no
saben definir que es trastorno, trastorno de conducta , y problemas

de conducta .

¢En que ocaciones los castigan los
maestros?

E por portarse

40% 1
7 mal
30% | | hablar en
clases

20% 1 O decir palabras

soeces

NN

10%+
O desobedecer
al maestro

0%-

La mayoria de los estudiantes manifiestan que si se les castiga y
las razones por las cuales los castigan son: por portarse mal que

equivale a un 37% los cuales son alumnos que presentan un
comportamiento inadecuado durante el desarrollo de las clases, por
hablar en clases que es el 31%,lo que genera que el resto de los

estudiantes se distraigan y no presten atencién cuando los
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maestros imparten la clase, también se les castiga por decir
palabras soeces que representa el 19%,los maestros tienden a
corregir este tipo de actitud que reflejan la falta de valores de
nuestra sociedad, y por ultimo se les castiga cuando desobedecen
las indicaciones u ordenes que les dan sus maestros lo que
equivale al 13%.Todo esto muestra la falta de disciplina por parte
de los estudiantes ,a pesar de que los maestros manifiestan que a
diario se les recuerdan las normas de comportamiento que deben
cumplirse en el salén de clases ,pero a pesar de esto los

estudiantes no las practican.

Catigos que imponen los maestros...

O lineas

B suspension de
recreos

69% O limpieza en el
salon de clases

Oenviar a la
direccion

En el grafico anterior vimos las razones por las cuales los

maestros castigaban a los estudiantes, ahora vemos los castigos
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que les imponen por el mal comportamiento que presentan .Un 69%
predomina la imposicion de lineas lo cual no tiene un buen
resultado ya que los estudiantes manifiestan que no es castigo o
forma que los haga reflexionar para ya no cometer los mismos
errores o repetir las mismas conductas no deseadas, mientras el
14% es la suspensiéon de recreos, lo que genera en los estudiantes

una conducta de preocupacion por no perder su recreo; pero aun

No es un método que llame a la reflexiébn ni al arrepentimiento
para modificar la conducta, otro castigo es que los alumnos
realicen la limpieza del salon de clases, lo cual tan poco genera
un cambio de conducta, y posteriormente el 7% que los mandan a
la direcciobn como dultima alternativa, en donde se toman otras
medidas para que los alumnos puedan cambiar y mejorar su

conducta.
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Factores que generan los problemas de
conducta
25%

O Television
B Familia

Los maestros/as dicen que uno de los factores que generan
problemas de conducta en un 75% es la familia, esto se debe a la
falta de comunicacién que existe entre los miembros de la familia
especialmente entre los padres e hijos/as, es decir, que no le
prestan la atencién y el tiempo necesario para ayudarles en sus
estudios y en los problemas que a diario afrontan tanto en la
escuela como en la comunidad. Otro factor que trae como

consecuencia los problemas de conducta, segun los docentes, es la

influencia de la televisiéon que equivale a un 25% ; pues la mayoria
de los padres o familiares de los estudiantes trabajan y no estan

pendientes de los programas de televisiébn que estos miran, que en
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la mayoria de los casos solamente trasmiten violencia y una gran
falta de valores morales, que los estudiantes tienden a imitar .Pero
es necesario aclarar que esta es la version de los maestros/as que
solamente piensan que los unicos culpables son los padres vy
madres de familia y la television , sin reflexionar que también ellos
forman parte de este problema, por el hecho de no tener los
conocimientos basicos del tema en cuestion, para darles el
tratamiento adecuado , seglun los problemas de conducta que

presentan los estudiantes .

Actitides hacialos alumnos que
presentan problemas de conducta
12%

@ busca solucién a

los problemas
B castiga
directamente
270 49%
0 Oingnora la
' conducta

O se sohresalta

12%

La actitud que presentan los maestro/as ante las conductas

problematicas de los estudiantes son las siguientes:
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_ En un 49% los maestros/as buscan la soluciéon a los problemas
de conducta , es decir , que se acercan a ellos a veces para hablar
y saber que es lo que sucede para tratar de darle una posible
solucién, en la cual no tienen el éxito deseado por no tener los
conocimientos adecuados o basicos para darle una solucion
verdadera a los problemas de conducta .

_ En un 12% castigan directamente a los alumnos/as , que en la
mayoria de los casos lo Unico que consiguen es que sigan
persistiendo con mayo fuerza las conductas problematicas. Por no
aplicar estrategias que modifiquen el comportamiento inadecuado
de los estudiantes.

_ En un 27% los maestros simplemente ignoran las conductas de
los adolescentes, sin darle la importancia que amerita, ya que se
sienten cansados o aburridos de tratar todos los dias con este tipo
de situaciones o problemas.

_ En un 12% la actitud de los maestros/as tiende a sobresaltarse
ante las conductas no deseadas de los estudiantes, perdiendo de
esta forma el control para dirigirse y tratar a los alumnos/as en
situaciones en las que presentan un mal comportamiento .Como se
dijo anteriormente por la falta de conocimiento de los problemas de

conducta.



¢ Obedeces a tus maestros?

90%
80% A
70%
60% -
50%
40% -
30% -
20% 1
10% 1

0% -

Posee el alumnos algun tipo de
problema fisico o psicolégico
(clinicamente comprobado)

si

M si
= no

si

Reciben los alumnos ayuda
psicoldégica (muestra)

5%

0%

20% 40% 60% 80% 100%
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conductas mas frecuentes
observadas en el salén de clase...

O se levanta sin
excusa

100% 1
80% 1

B genera desorden

60% - en la formacion

40% 1

O genra desorden
en la clase

20% 1
0% -

O distrae al grupo

Otro de los ambientes importantes en el desarrollo de los y las
individuos es la escuela, es alli donde los y las adolescentes pasan
la mitad del dia, muchos de los patrones de actuacién que vean
de sus maestros/as seran los que a diario imitaran, en el caso de
los problemas de conducta podemos ver como maestros y maestras
no saben no estan debidamente informados sobre lo que son y
menos que hacer en cada uno de ellos. Muchas de las conductas
de las que ellos y ellas se quejan, pueden ser catalogadas como
sintomas que de persistir pueden clasificarse dentro de uno de los

trastornos de la conducta ya descritos.
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2. REGLA DE ACEPTACION DE HIPOTESIS

Si dos hipotesis especificas se aceptan, se dara por aceptada

la hipdtesis general.

3. PRUEBA DE HIPOTESIS

La presencia de maras en la comunidad genera en los y las
adolescentes del tercer ciclo del turno vespertino del Centro
Escolar Reino de Suecia, Municipio de Mejicanos la imitacidon
de conductas agresivas

Aunque en la zona que se ubica el Centro Escolar y zonas
aledafias hay un alto grado de presencias de maras, y algunos
familiares de los estudiantes muestra, pertenecen directamente a
estos grupo, no se encontré ninguna influencia o relacion directa
entre las conductas agresivas que presentan estos grupos, y las
conductas agresivas que presentan los adolescentes aunque si
podriamos decir que lo que se da es una relacion “amistosa” con
los miembros de estos grupos lo que genera un imitacién de
lenguaje soez y una imitacion de la vestimenta . Por lo tanto

nuestra hipétesis H1 se rechaza.
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Los estudiantes que provienen de familias donde uno o ambos
progenitores estan ausentes son mas vulnerables a presentar
problemas de conducta.

Después de analizar los datos referentes a las familias de la
muestra podemos concluir que buena parte de las conductas
observadas en los vy las estudiantes son consecuencia de Ia
situacién familiar, la mayoria de adolescentes provienen de familias
desintegradas y los familiares con los que viven no les prestan la
atencion debida, los dejan solos o solas y estan poco pendientes
de sus necesidades, esta falta de atencién genera que los y las
adolescentes se relacionen con grupos como las maras o que
tomen de los medios de comunicacion patrones conductuales
equivocados que en lugar de favorecer su desarrollo les pueden
traer consecuencias. De lo anterior podemos decir que la Hipotesis
es aceptada, ya que al no tener la orientacibn de ambos
progenitores o familiares adultos que se preocupen de ellos y ellas
estan mas vulnerables a tomar actitudes de otras personas que a la

larga se convierten en problemas de conducta.

H3 El desconocimiento de los docentes en cuanto a la atencidén
de estudiantes con problemas de conducta provoca la

persistencia de dichas conductas.
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Luego de analizar los datos referentes al se comprobdé que los
docentes no conocen sobre los problemas de conducta, y que
este es un factor que influye en la persistencia de dichas
conductas, ya que por no tener los conocimientos adecuados y
basicos para reconocer los problemas y darles a los alumnos/as un
tratamiento eficaz trae como consecuencia que los y las
estudiantes sigan manifestando un comportamiento inadecuado, es
decir, que los maestros no cuentan con las técnicas o estrategias
gque ayuden a modificar las conductas problematicas de los
alumnos/as que presentan este tipo de conducta .Por lo tanto esta

hipotesis se acepta.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

CONCLUSIONES:

e A pesar que las zonas que rodean al Centro Escolar “Reino de
Suecia” y en las comunidades de donde provienen los
estudiantes muestras tienen un alto indice de presencia de
maras, esta no es la causa principal que genera las conductas

agresivas que los adolescentes presentan. Sin embargo el
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lenguaje soez y su vestimenta estan relacionadas a la presencia

de estos grupos en la zona.

elLa agresividad y el trastorno negativista desafiante, son
problemas de conducta que tienen como causa principal factores
relacionados con la familia, entre los cuales podemos mencionar:
el tipo de disciplina, la incongruencia de los padres, las
relaciones deterioradas de los padres, por lo que estos
problemas pueden solucionarse dando una orientaciéon adecuado
a los padres de familia. Este trabajo debe hacerse en conjunto
con los docentes, ya que estos problemas o trastornos tienen

implicaciones educativas.

e Dentro de nuestra investigacion el factor ambiental (comunidad,
familia, centro educativo) es el generador predominante de los
problemas de conducta, que se identificaron. Dentro de este
factor se estudio mas de cerca la familia y el Centro Escolar y
los resultados muestras que la familia es el factor mas

determinante en la presencia de dichas conductas.

e Entre los estudiantes investigados se pudo evidenciar Ila

existencia de casos de trastorno de agresividad, tanto en forma
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fisica como verbal, asi mismo el ambiente escolar provoca la
persistencia de problemas de conducta, por que el
desconocimiento de los maestros impiden dar un tratamiento
adecuado a los adolescentes que presentan dichos problemas,

evitando darle una posible solucion o incrementandolos.

e Los padres dedican poco tiempo a sus hijos debido a las largas
jornadas laborales con las que tienen que cumplir para cubrir las
necesidades bésicas, si ha esto le agregamos que un buen
porcentaje de las familias de nuestra muestra es desintegrada,
tendremos como resultado: desinterés hacia el estudio, y una
serie de conductas que se pueden haberse originado en la nifiez
y al no recibir una correccién a tiempo y adecuada con el tiempo

se constituyeron en problemas de conducta.

elLa familia es un elemento que puede funcionar como factor
causal determinante el los problemas de conducta, pero también

puede convertirse en el factor clave para la solucion de estos.
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e El desconocimiento que tienen los Docentes del Centro Escolar
‘Reino de Suecia” a cerca de los problemas de conducta hace
que se catalogue como “problemas de conducta” actitudes
propias de la adolescencia, o conductas transitorias, de dicho
periodo, y hace que se impongan castigos que no llevan a

ninguna finalidad en especial.

e Si en el futuro dentro del Centro Escolar “Reino de Suecia” se
presentan casos diagnosticados, por un especialista, definido
como hiperactividad, y tomando en cuenta que algunos casos
tienen un origen biolégico que muy dificilmente puede ser tratado
por los padres o docentes, es recomendable que se reciba el
tratamiento adecuado por parte de un especialista, y que se
establezca una comunicaciones activa entre: padres, docentes y
especialista para recibir la orientacion de la manera mas

adecuado para abordar el problema.

RECOMENDACIONES:
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e Aunque la presencia de maras en la zona no es un factor,
generador de las conductas agresivas que presentan los
estudiantes de Centro Escolar “Reino de Suecia” , este si es
clasificado como un factor de riesgo, por lo cual recomendamos
la creacién de programas de esparcimiento y convivencia familiar
lo cual disminuiria las posibilidades de riesgo ahora y en un

futuro.

e Incentivar a las familias de los estudiantes para que compartan
tiempo de “calidad” con los jévenes, y se involucren mas en la

educacion de sus hijos, mostrando interés hacia ellos.

eYa que la agresividad es una conducta aprendida, y en nuestra
investigacién, es la que presentan con mayor frecuencia los
estudiantes que integraban nuestra muestra. Se recomienda
crear alternativas para disminuir dicha conducta, estas
alternativas pueden aplicarse a nivel de grado, a nivel de
institucion e involucrar también a la familia, es decir un trabajo
en conjunto.

e Apoyar por medio de charlas a los padres y maestros de la

manera mas adecuada de encausar el comportamiento de los
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estudiantes, para corregir los problemas de conducta que ellos
presentan.

e Capacitar a los docentes acerca de los diferentes problemas de
conducta que pueden presentar los estudiantes y la forma en que

pueden ser detectados y tratados.
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